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Artykul obejmuje zagadnienia zwiazane z planowaniem
transportu towaréw w obszarach miejskich. Przedstawia na-
rzedzia tworzace system S-mileSys, ich podstawowe wladci-
wosci oraz funkeje, ktére realizuja. W pracy zaproponowano
dodatkowe kryterium opisu drég transportowych dla zwiek-
szenia jakoéci realizowanych ustug transportowych. Opisany
system jest tworzony w postaci zintegrowanej platformy bu-
dowanej w ramach realizacji miedzynarodowego projektu ba-
dawczego o akronimie S-mile.

Do opisu jakosci drdg transportowych zaproponowano wyko-
rzystanie technologii ICT. Z jej uwzglednieniem opracowano
rozwiazanie mobilne przeznaczone dla kierowcéw wspoma-
gajace ich prace poprzez nawigowanie na trasie oraz organi-
zacje pracy zgodnie z harmonogramem wyznaczonym w plat-
formie S-mileSys. Dodatkowo oméwiono innowacyjne roz-
wigzanie oceny jakosci drég transportowych oparte na anali-
zie przyspieszeni liniowych rejestrowanych z wykorzysta-
niem urzadzen mobilnych.

Celem artykulu jest przedstawienie idei stosowania inteli-
gentnych rozwiazan planowania transportu towaréw, jak
réwniez wdrozenia kryterium opisu jakoéci drég transporto-
wych. Zaproponowane w pracy rozwiazanie pozwala w opty-
malny spos6b planowaé, organizowaé i zarzadzaé transpor-
tem towaréw w obszarze miasta, a zastosowane rozwiazania
ICT pozwalaja efektywnie realizowaé prace dyspozytoréw
oraz kierowcéw firm transportowych. Tworzone w systemie
S-mileSys kryteria optymalizacji umozliwiaja planowanie
tras uwzgledniajac aspekty spoleczne, §rodowiskowe, infra-
strukturalne, a takze wymagania i zaleznosci realizacji ustug
transportowych w oparciu o pojazdy elektryczne.

Stowa kluczowe:
planowanie transportu towarowego, technologia ICT w
logistyce, logistyka i systemy informatyczne.

The article covers issues related to the transport planning of
goods in urban areas. Presents the tools of S-mileSys, their
basic features, and operating functions. The work proposes
an additional criterion for the description of transport
routes to increase the quality of transport services. The
described system is being developed as an integrated
platform built within the framework of the international
project under S-mile acronym.

ICT technology has been proposed to describe the quality of
transport routes. The mobile solution has been developed for
supporting work of drivers by navigating at route as well as
organizing their work according to timetable determined at
the S-mileSys platform. Additionally, an innovative solution
for assessing the quality of transport roads based on the
analysis of linear accelerations recorded using mobile
devices was discussed.

The aim of the paper is to present the idea of using smart
transport planning solutions as well as to implement the
criterion of quality description of transport routes. The
solution offered in the project allows to optimally plan,
organize and manage the transport of goods in the city area.
The applied ICT solutions enable efficient execution of the
work of dispatchers and drivers of transport companies. The
S-mileSys optimization criteria allow for route planning
taking into account the social, environmental, and
infrastructural aspects, as well as the requirements and
dependencies of transport services based on electrical
vehicles.

Key words:
freight transport planning, ICT systems in logistics,
logistics and information systems.

Wprowadzenie

Logistyka micjska to zestaw rozwiazan technolo-
gicznych i infrastrukturalnych, jak réwniez podejmo-
wanych dziatafi, majacych na celu optymalizacje
przestrzeni miejskiej jako ztozonego systemu z wza-
jemnymi zaleznoSciami jego elementdw sktadowych.

Proces optymalizacji przebiega na etapach planowa-
nia, organizacji i zarzadzania w wymiarze ckono-
micznym i technologicznym, jak rowniez ckologicz-
nym i spotecznym. Uogolniajac, dotyczy oddziatywa-
nia na przeplyw oséb i tadunkdw, opicerajac si¢ na in-
formacji pozyskanej z systemu logistycznego prze-
strzeni miejskiej. Uwzglednia transport indywidual-
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ny, transport zbiorowy miejski oraz podmiejski,
transport towarowy w obszarze miasta, jak rdwniez
transport tranzytowy. Obejmuje proces magazyno-
wania, zaopatrzenia w media (wode, gaz, energi¢
elektryczna i energi¢ cieplng), organizacji sieci tele-
komunikacyjnej, a takze gospodarke komunalng.
W ujeciu globalnym kreuje sie¢ powigzan transporto-
wych miasta z systemem logistycznym regionu, jak
rowniez kraju (Masson et al.,, 2015; Taniguchi et al.,
2016; Witkowski et al., 2014).

Celem kluczowym logistyki miejskiej jest zaspoka-
janie potrzeb uzytkownikdw systemu przy uwzgled-
nieniu strategii funkcjonowania i planow rozwoju
miasta (Lindholm et al., 2012). Tym samym zadania
logistyki mozna podzieli¢ na:

B Zadania o charakterze organizacyjnym:

— ksztattowanie procesow i struktur logistycz-

nych,

— generowanie, formutowanie i realizacja strate-

gii logistycznych,

— powiazania i polaczenia systemow.

B Zadania o charakterze technicznym:
— wybor elementow technicznych,
— doskonalenie i nowe konstrukcje urzadzen
i Srodkéw transportu,

— ksztattowanie uktadow przestrzennych,

— budowa rozwigzan infrastrukturalnych,

— stosowanie techniki sterowania, informatycz-

nych i komunikowania.
B Zadania o charakterze ekonomicznym:

— wybor: wlasne lub obce ustugi,

— wspotpraca i alianse dla wielokrotnego wyko-

rzystania Srodkow weziow logistycznych,

— controlling dla optymalizacji kosztow,

— ustalenie cen, taryf, opfat.

Problem pierwszej/ostatniej mili w transporcie to-
warOw na obszarze miasta to w obecnym czasie istot-
ne zagadnienie podejmowane w licznych publika-
cjach (Bostel et al., 2005; Hernandez et al., 2009; Ta-
niguchi, 2015), propagowane przez Komisje Euro-
pejska w kierunku wiaSciwego rozwoju (Giannopo-
ulos, 2009), jak réwniez jest to obszar zainteresowa-
nia wladz lokalnych. Wynika z konieczno$ci zwick-
szenia poziomu ustug i zmniejszenia kosztow dostaw,
szczegOlnie w ramach systemu just-in-time na obsza-
rze miast rozwijajacych si¢, gdzie liczba ludnoSci
wzrasta. Wzrastaja potrzeby i oczekiwania przewozo-
we 0s0b i towardw, zwicksza si¢ poziom kongestii ru-
chu w mieScie, wreszcie obniza si¢ poziom bezpie-
czehstwa ruchu drogowego na skutek wypadkdw,
w tym z pojazdami dostawczymi i cigzarowymi. Za-
stosowanie innowacyjnych rozwiazan technologicz-
nych, w tym systeméw telemetrycznych, pozwala
optymalizowaé rozklad i wielko$¢ ustug transportu
towarOw. Z punktu widzenia dystrybucji towarow
kluczowym clementem logistyki miejskiej jest zarza-
dzanie taficuchem dostaw do obszaréw handlowych,
w tym do sklepéw wielkopowierzchniowych, ktore

z zalozenia maja ograniczone mozliwoSci przyjecia
i magazynowania towarow, co wymaga wspoOtpracy
z centrum dystrybucyjnym (Cherrett et al., 2012;
Benjelloun et al., 2010; Ballantyne et al., 2013).
Korzy$ci wynikajace z wykorzystania logistyki
micjskiej dla ogdtu mieszkancow to przede wszyst-
kim zmnicjszenie liczby pojazdoéw cigzarowych
w centrum miasta, tym samym zmniejszenie poziomu
emisji substancji szkodliwych dla Srodowiska, zmnicj-
szenie nat¢zenia hatasu oraz ograniczenie drgan ge-
nerowanych przez pojazdy cigzarowe. Dla firm trans-
portowych uzyskane korzySci to przede wszystkim
oszczedno$¢ kosztow dzigki wydajnicjszym przejaz-
dom, lepsze wskazniki zatadowania oraz optymaliza-
cja procesdw dostaw i odbioru. To takze zwickszona
produktywno$¢ poprzez optymalizacje trasy przejaz-
du w czasie realizacji ustug transportowych. Dla pod-
miotdw gospodarczych, w tym placdwek handlowych,
nowe rozwigzania logistyki miejskicj to zwickszona
nieczawodno$¢ dostaw pozwalajaca zmniejszy¢ po-
ziom zapasOw i towarOw w magazynie oraz bezpie-
czenstwo towardw zapewnione w centrach dystrybu-
¢ji. Uogolniajac zbior korzySci wykorzystania, jak
rowniez wdrazania koncepcji logistyki miejskiej, na-
lezy wskaza¢ lepsze warunki zycia obywateli i proro-
zwojowe warunki wzrostu kapitalu w przestrzeni
miejskiej jako kluczowe elementy proponowanej
strategii funkcjonowania miasta (Gata et al., 2014).
Celem artykutu jest kreowanie idei wdrazania in-
teligentnych rozwigzan planowania transportu towa-
row w obszarze logistyki miejskiej. Jej efektem jest
optymalizacja planowania, organizacji i zarzadzania
transportem towarOw w obszarze inteligentnego mia-
sta. Osiggnigcie celu jest mozliwe poprzez zastoso-
wanie powszechnie dostepnych technologii ICT.

Cele i zatozenia realizaciji
projektu S-mile

Priorytety tworzenia i rozwoju zréwnowazonej lo-
gistyki i tahcucha dostaw sg kreowane przez wicle in-
stytucji, w tym Komisj¢ UE, i staly si¢ podstawa idei
zaprojektowania i wdrozenia zaawansowanej techno-
logicznie platformy wspierajacej transport towardw
w obszarze pierwszej/ostatniej mili. Efektywne pla-
nowanie tras dystrybucji towaréw z uwzglednieniem
innowacyjnych kryteriéw optymalizacji w ujeciu pro-
spotecznym, proekologicznym, jak réwnicz jakoSci
drog transportowych jest istotnym wymaganiem dla
opracowywanego zintegrowanego systemu informa-
tycznego wykorzystujacego w swoim rozwigzaniu
technologi¢c ICT. Zaawansowana, wiclokryterialna
analiza rejestrowanych danych pozwoli na wyciagnie-
cie wnioskdw wtadzom lokalnym w zakresie organi-
zacjl i zarzadzania systemem transportowym prze-
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Rysunek 1

Architektura systemu S-mileSys z uwzglednieniem beneficjentéw systemu
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Zrédto: opracowanie wlasne.

strzeni miejskiej, jak rowniez planowania nowych
rozwigzah organizacyjnych czy infrastrukturalnych
z wykorzystaniem technik symulacyjnych.

Idea budowy platformy wspierajacej pierw-
szajostatnia mile jest realizowana w ramach projektu:
Smart platform to integrate different freight transport
means, manage and foster first and last mile in supply
chains (S-mile), wykonywanego przez migdzynarodo-
we konsorcjum firm i instytucji z Hiszpanii, Turcji
i Polski. Instytucje realizujace to podmioty gospodar-
cze z obszaru inzynierii ladowej, ochrony Srodowiska
i1 IT, jak rdwniez uczelnie wyzsze. Projekt S-mile zostat
dofinansowany przez Narodowe Centrum Badafi
i Rozwoju (NCBiR) w programie ERA-NET Trans-
port IIT w ramach konkursu ,,Sustainable Logistics
and Supply Chains” (S-mile propos al., 2015).

Realizowana platforma S-mileSys w swoim zalo-
zeniu stanowi wsparcie dla klientdéw szukajacych firm
transportowych potrafiacych zrealizowad ich potrze-
by, samych firm transportowych, przewozowych, jak
rowniez wiadz lokalnych, w tym administracji drogo-
wej. Idea platformy S-mileSys wraz z podzialem na
grupy docelowe, odbiorcow systemu, zostala przed-
stawiona na rysunku 1.

Schemat ideowy przedstawia system S-mileSys ja-
ko zestaw rozbudowanych narzedzi planowania i za-
rzadzania, wdrozonych w wicloserwerowy zintegro-
wany system informatyczny. Obejmuje on swoim
dziataniem obszar miasta, aglomeracji lub fragmentu
terytorium administrowanego przez okre§lonego za-
rzadcg, w ktdérym zachodza czynnoSci zwiazane
z miejskim transportem towardw.

Ze wzgledu na proces planowania i zarzadzania
transportem w opracowywanym systemie konieczne

stalo si¢ odwzorowanic przestrzeni uwzgledniajace
infrastruktur¢ drogowa wraz ze zbiorem deskrypto-
rOw skrajni i parametrow techniczno-eksploatacyj-
nych sieci drogowej. Wymagato to wykorzystania
Geographical Information Systems (GIS), ktore
w tym projekcie oparto na powszechnie dost¢pnych
i bezplatnych bazach Open Street Map (OSM).
Oprdcez danych przestrzennych w projekcie zostana
wykorzystane zaleznosci zatadunku i wytadunku to-
warOw oraz jego transportu, normy emisyjne sub-
stancji szkodliwych i hatasu, parametry techniczne
pojazdéw  realizujacych ustlugi transportowe
(S-mile Report D4.1). Kluczowe do realizacji sa opra-
cowywane przez zespOl projektowy m.in. algorytmy
planowania i optymalizowania ustug transportowych
oraz nawigowania i monitorowania floty pojazdow.

Konieczno$¢ wdrozenia i eksploataciji systemu wy-
musifa opracowanie prostego i intuicyjnego interfej-
su graficznego z dostepem do platformy S-mileSys,
7 wykorzystaniem przegladarki internetowej z kom-
puterdw stacjonarnych i przeno$nych oraz urzadzefi
mobilnych z ograniczeniem prawa dostepu do wybra-
nych funkgcji i zbioru danych. Potrzeba ta wynika row-
niez z koniecznosci integracji réznych grup odbior-
cdw opracowywanego systemu oraz eliminuje zmud-
ny proces instalacji i uruchomienia systemu. Bezpie-
czefstwo danych firm transportowych w systemie
S-mileSys i brak mozliwosci odczytania danych wraz-
liwych przez osoby postronne wymaga wilaSciwej im-
plementacji i zabezpieczenia systemu. Podstawowa
sprawa jest budowanic zaufania odbiorcow do two-
rzonego rozwiazania, a w szczegOlnoSci prowadzenia
i zarzadzania przedsi¢gbiorstwem transportowym
z wykorzystaniem technologii ICT.
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Koncepcja dziatania
systemu S-mileSys

Elementem podstawowym inicjujacym proces ob-
stugi w platformie S-mileSys jest potrzeba transportu
okreSlana przez uzytkownika systemu, potencjalnic
zainteresowanego transportem, w S-mile Market To-
ol. To narz¢dzie zapewnia integracje transportu to-
warowego oraz znalezienie przewoznikéw obszaru
pierwszej/ostatnicj mili. Uogdlniajac, zasada dziata-
nia opiera si¢ na typowych rozwigzaniach gicldy
transportowej. Spotkaja si¢ w nim klienci zoriento-
wani na realizacj¢ ustugi transportowej oraz prze-
woznicy potrafigcy zrealizowad stawiane im zadania.
Potrzeba okreS§la — w zalezno$ci od rodzaju logiki
(pierwsza/ostatnia mila) — lokalizacje punktow zata-
dunku Iub odbioru, date¢ i czas realizacji ustugi, jak
rowniez parametry opisu transportowanego towaru.
Firmy transportowe, przewoznicy uczestniczacy
w systemie i majacy dostep do zbioru baz danych S-
mile Market Tool przeprowadzajg analiz¢ mozliwo-
Sci realizacji ustugi transportowej z uwzglednieniem
potencjatu i dostgpnosci floty pojazdéw, uwarunko-
wafi ekonomicznych (kosztéw), jak réwniez ograni-
czen infrastrukturalnych, ckologicznych czy spolecz-

[
Rysunek 2

Schemat blokowy wspdtpracy narzedzi w systemie S-mileSys
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nych zdefiniowanych przez wtadze lokalne obszaru
objetego systemem S-mileSys.

Szczegbdtowa analiza oparta na planowaniu i opty-
malizacji tras miejskiego transportu towarowego
wykorzystuje narzedzie S-mile Transport Planner To-
ol. To kluczowy element systemu, ktdry umozliwia
planowanie kolekcjonowania i dystrybucji towarow
w jednej optymalnej trasie dla przyjetych kryteridw
optymalizacji ustug transportowych. W procesie pla-
nowania nowych zlecefi oraz zarzadzania realizowa-
nym transportem uwzglednia aspekty spoleczne, Sro-
dowiskowe, infrastrukturalne, a takze wymagania
i zaleznoSci realizacji ustug transportowych w oparciu
0 rozwigzania prockologiczne, np. pojazdy z napedem
elektrycznym (Clean Power for Transport, 2013).

S-mile Transport Planner Tool korzysta z infor-
macji zawartych w bazach serwera (BIG DATA Ser-
ver), a dotyczacych danych szczegdlowych wybranej
firmy oraz danych dostepnych dla catego obszaru ob-
jetego analizg, na ktérym wykorzystywany jest system
S-mileSys i realizowana jest ustuga transportowa. Po
podjeciu zlecenia przez przewoznika narze¢dzia
S-mile Fleet Management Tool i S-mile Freighter
Tool, stanowigce wsparcie dla firm transportowych,
staja si¢c aktywne w systemie i nastepuje ciggla wy-
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strategic plans for:

- smart city,

- smart urban
freight transport
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miana informacji pomigdzy nimi. Narzgdzie wsparcia
pracy dyspozytora S-mile Fleet Management Tool
przesyta informacje do kicrowcy dotyczace realizacji
ustug transportowych, jak rowniez aktualizuje prze-
biegi tras. Rozwigzanie S-mile Freighter Tool, obej-
mujace aplikacje mobilne zainstalowane na urzadze-
niach typu smartphone czy tablet w pojazdach floty,
wspiera prace kierowcow poprzez nawigowanic w ob-
szarze sieci drogowej oraz organizacj¢ pracy zgodnie
z zaplanowanym harmonogramem realizacji ustug
transportowych Oprocz tych funkcji wspomagajacych
prace kierowcOw urzadzenia mobilne z opracowana
aplikacja rejestruja dane opisujace stan jakoSci infra-
struktury drogowe;.

Dwa kolejne narzedzia: S-mile Visualizer Tool
i S-mile Simulation Tool to rozwigzania, ktore przy-
nosza korzySci przestrzeni publicznej. Opieraja si¢
one na zbiorze danych pozyskanych i zawartych
w systemie S-mileSys (BIG DATA Server) i pozwala-
ja na analiz¢ aktualnej sytuacji, symulacj¢ nowych
rozwigzan, ocen¢ uzyskanych wynikow oraz podjecie
plandéw dzialania lub strategii rozwoju w obszarze
miasta, jak i miejskiego transportu towarowego. S-m-
ile Simulation Tool pozwala na testowanie i weryfi-
kowanic dzialafi motywacyjnych, organizacyjnych,
podatkowych oraz infrastrukturalnych, ktoére beda
mialy wplyw na przestrzefi miasta w aspekcie gospo-
darczym, spolecznym i ekologicznym. Umozliwia to
ocene zasadnoSci i skutecznoSci symulowanego roz-
wiazania bez koniecznoSci wcezesniejszego wdroze-
nia. S-mile Visualizer Tool to rozwiazanie zoriento-
wane na szczegdtowa wizualizacje danych obejmuja-
cych ustugi miejskiego transportu towarowego, jak
rowniez parametrow ruchu, stanu infrastruktury dro-

Rysunek 3

gowej oraz zanieczyszczef emitowanych przez pojaz-
dy cigzarowe.

Uproszczony schemat dzialania platformy S-mile-
Sys wraz z okreSleniem wzajemnych zaleznoSci na-
rz¢dzi systemu przedstawiono na rysunku 2.

Innowacyjne rozwiqzanie
kreowania jakosci
transportu towaréw

Jednym z innowacyjnych rozwiazafi zaproponowa-
nych w systemie S-mileSys jest planowanie transpor-
tu towardw z uwzglednieniem jakosci drog transpor-
towych. Oznacza to, ze w systemie jest mozliwe za-
planowanie wariantu trasy, ktdra cechowac si¢ be-
dzie najmniejszym oddzialywaniem sit zewne¢trznych
na przewozony tadunek. Wymagato to jednak opra-
cowania modelu sieci drogowej badanego obszaru
miasta z dodatkowym deskryptorem opisu infra-
struktury — atrybutem jakosci drogi. Jako miare te-
go atrybutu przyjeto stan nawierzchni drogowych wy-
znaczony ze zbioru przyspieszen liniowych dziataja-
cych na pojazdy podczas realizacji ustug transporto-
wych w obszarze badanego miasta. Rejestrowane da-
ne zostaja zagregowane i przypisane do poszczegodl-
nych odcinkéw migdzyweztowych w grafie odwzoro-
wania sieci drogowej. Graf ten jest budowany na
podstawie przebiegu tras i ich parametrow, pozyska-
nych z baz danych OSM.

Do rejestracji przyspieszefi liniowych dziatajacych
na fadunek opracowano aplikacj¢ mobilna RCT mo-

Interfejs aplikacja RCT mobile do rejestracji dynamiki pojazdu
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bile dziatajaca na urzadzeniach mobilnych zamonto-
wanych w pojazdach firm transportowych. Opis dy-
namiki pojazdu zostat zrealizowany poprzez rejestra-
cj¢ przyspieszefi liniowych z wykorzystaniem modutu
Microelectromechanical System (MEMS) wraz
z identyfikacja lokalizacji za pomoca odbiornika Glo-
bal Positioning System (GPS). Zrzuty ekranu aplika-
cji RCT mobile przedstawiono na rysunku 3.

Efektem dziatania aplikacji podczas realizacji
ustugi transportowej jest plik wynikowy z naglow-
kiem opisu procesu oraz seria danych opisu dynami-
ki pojazdu w postaci:

ID _company; ID_route; ID _vehicle; vehicleType; fre-
ightWeight; vehicleWeight; fps;

TansSped; 473; 05; SD; 5560; 2200; fast;
1495028191033; 49.7286; 18.8013; 2.5249; 10.0947;
1.1802; 19.80;

1495028191043; #; #; 0.8247; 10.0037; 0.7885; #;
1495028191053; #; #; -2.4073; 8.7715; 0.6124; #;
1495028191062; #; #; 1.4393; 8.8950; 0.5167; #;
1495028191072; #; #; —0.7054; 11.0956; 1.4936; #;

Zarejestrowane dane z wykorzystaniem aplikacji
RCT mobile sa przesytane na serwer RCT server,
gdzie ma micjsce weryfikacja poprawnoSci danych
oraz filtracja nicistotnych lub btednych odczytéw. Po
tym procesie nastgpuje szacowanie wskaznikdw opisu
stanu drog transportowych z przypisaniem ich do seg-

Rysunek 4
Przebieg drég transportowych z przypisanymi przyspieszeniami liniowymi

oy g
! >
¥, g o
Ry f o

o ”

00 m o, 3 @
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Zrédto: opracowanie wlasne.

mentow sieci drogowej wg map OSM. Dla zadanego
odcinka drogi id_seg na podstawie jednego przejazdu
wskaznik & jest szacowany wg zaleznoSci (1):

1
85(d) iy o= 1
( ) id_seg Lie 5 (d—T) ( )

gdzie:

dig oo —suma bezwzglednych rdznic  kolejnych
przyspieszen liniowych (2),

B — parametr zalezny od stylu jazdy kierowcy,

T  — prog odcigcia drgan wtasnych pojazdu —
warto§¢ zalezna od typu pojazdu,

dy = |a) —a) )| @
i

gdzie:
@’ — rejestrowane przyspieszenia liniowe.

Na rysunku 4 przedstawiono wizualizacje dwoch
mozliwych tras transportu towaru (1 i 2) z punktu
A do punktu B z przypisanymi przyspieszeniami li-
niowymi opisu stanu jakoSci drogi zarejestrowanymi
z wykorzystaniem aplikacji RCT mobile zamontowa-
nej w pojazdach floty. Na podstawie przyjetego mo-
delu sieci drogowej z deskryptorem jakoSci potaczefi
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mozliwe jest planowanie i optymalizacja przebiegu
tras transportu towarowego w obszarze miasta obje-
tym systemem S-mileSys.

Podsumowanie

Dzi¢ki rezultatom projektu S-mile w przysztosci,
firmy przewozowe wykorzystaja platforme¢ S-mileSys
do generowania lepszych tras dystrybucji w obszarze
pierwszej/ostatniej mili przy uwzglednieniu kryteriow
tradycyjnych optymalizacji oraz miar innowacyjnych
opartych na podejSciu proekologicznym i prospotecz-
nym, jak réwniez maksymalizacji jakoSci realizowa-
nych ustug transportowych w obszarze sieci drogo-
wej. Dzigki wykorzystaniu nowoczesnych technologii
ICT w tworzonym systemie S-mileSys, mozliwe be-
dzie zarzadzanie dystrybucja i transportem towaréw

zarO6wno w centrum dyspozytorskim firmy przewozo-
wej oraz jej pojazdach, jak réwniez wsparcie klientow
zainteresowanych realizacja ustugi transportowe;j.
Klienci i spedytorzy wykorzystaja system, aby zinte-
growa¢ multimodalny transport towardw i zidentyfi-
kowaé odpowiednich przewoznikdow w obszarze
pierwszej/ostatniej mili.

OSrodki badawcze, zarzadcy infrastruktury czy
wiadze lokalne przy wykorzystaniu systemu S-mile-
Sys uzyskaja wsparcie dotyczace oceny stusznoSci
wdrozenia roznych dziatafh motywacyjnych, organiza-
cyjnych czy rozwigzan infrastrukturalnych. Pozwoli
im to na wizualizacj¢ szczegétowych danych dotycza-
cych realizowanych ustug transportowych, parame-
trow ruchu, stanu infrastruktury drogowej oraz za-
nieczyszczefi emitowanych przez pojazdy cigzarowe.
Reasumujac, pozwoli to zainteresowanym podmio-
tom publicznym kreowacd przestrzefi miasta w aspek-
cie gospodarczym, spolecznym i ekologicznym.
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