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Koncepcja klastra w logistyce

The cluster concept in logistics

Klaster jest przykladem zastosowania specyficznego roz-
wigzania dla poprawienia pozycji rynkowej przedsie-
biorstw w nim uczestniczacych. Celem artykutu jest wska-
zanie mozliwosci wykorzystania klastra w dzialaniach lo-
gistycznych. Zaprezentowano rézne podejécia do koncepeji
i przyklady przypadkéw klastréw funkejonujacych w logi-
styce, wskazujac na istote klastrowania w tym sektorze
z uwzglednieniem ujawniajacych sie barier.

Stowa kluczowe:
klastry, cykl zycia klastra, klastry w logistyce.

Cluster is an example of a specific solution for improve the
market position of companies participating in it. The aim of
the article is to point out the possibilities of using cluster in
logistics operations. There were different approaches to the
concept and examples of cases of clusters operating in
logistics, pointing to the essence of clustering in the sector,
taking into account revealing barriers.
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Wstep

Budowanie klastrow w logistyce wiaze si¢ z ten-
dencja do tworzenia rozwigzan sieciowych w rdznych
sektorach gospodarki. Zwolennicy koncepcji kla-
strow upatruja w nicj nowoczesne rozwigzanic dla
problemdw rynkowych, a przeciwnicy widza przemi-
jajacg modg i narzedzie do pozyskiwania picnicdzy
unijnych.

Zdaniem autorki klaster jest specyficzna, relacyj-
ng forma rozstrzygania problemdw przedsi¢cbiorstw,
chcacych osiggnac sukces rynkowy, nicucickajacych
si¢ do rozwiazan wynikajacych z ostrej, samotnej wal-
ki konkurencyjne;.

Sfera logistyki nadaje si¢ do tego celu, tak jak kaz-
da inna sfera gospodarcza, cho¢ klastry tworzone sa
tu gléwnie metoda odgdrng i nie widad jeszcze spek-
takularnych osiagnie¢ i wzorcowych rozwigzan, tak
jak jest to juz widoczne w innych obszarach gospo-
darki.

W ponizszych rozwazaniach zaprezentowano
ogdlng koncepcje klastra z odniesieniem do sfery lo-
gistyki, wskazujac na zasady tworzenia klastra oraz
jego specylike w sektorze logistyki.

Istota klastra

Koncepcja klastra jest stosunkowo znana koncep-
cja w krajach rozwini¢tej gospodarki rynkowej. Roz-
ne podejScie do definiowania klastra sprowadza si¢
do prob zaakcentowania wybranych elementow sieci,

ktora jest klaster. Przeglad rozwazan na temat kon-
cepcji klastra umozliwit autorce postawienie wnio-
sku, ze klaster to skoncentrowane przestrzennie sku-
piska przedsi¢cbiorstw, powiazanych ze soba relacja-
mi odpowiadajacymi sieci, wykorzystujacej zasady sy-
nergii, przy realizacji wspOlnych celow, na zasadzie
wspoldziatania, przy zachowaniu zasad konkurowa-
nia, w obszarach innych niz wspdlne i podejmowaniu
wspOlpracy z podmiotami otoczenia biznesowego,
takimi jak jednostki naukowe, badawczo-rozwojowe,
administracji terenowej i inne.

SpecjaliSci z dziedziny sicciowania rynku, a wigc
i tworzenia klastroéw, rozpatruja definiowanie jego
istoty poprzez pryzmat jego wiodgcych cech, o czym
wspomniano wyzej. Zaprezentowane zestawienie ob-
razuje te elementy klastrow, ktore zostaly wyekspo-
nowane w definicjach wybranych ekspertow (tab. 1).

Klaster posiada swoja dynamike, ktdra migdzy in-
nymi zwigzana jest z cyklem zycia klastra. Studia lite-
ratury wskazuja, ze zywotno$¢ klastrow zalezy od
wielu czynnikow.

W Europie klastry nie funkcjonuja diugo, bo od
kilkunastu lat, rozwijajac si¢ odmiennie, ale wszyst-
kie przechodza przez okre§lone fazy rozwoju. Ogol-
ny uktad etapdw zycia klastra obrazuje tabela 2.

Przedstawione fazy rozwoju klastra nazwano od-
powiednio: fazg zarodkowa (ksztattuje si¢ koncepcja
utworzenia klastra), stabilizacji (ozywienie dzialan
przedsi¢biorczych) i dojrzatosei (klaster osigga mak-
symalne mozliwosci rozwoju), przeksztalcenia (zaha-
mowanie inicjatyw klastrowych) oraz spadku (uwi-
daczniaja si¢ w klastrze straty).
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Tabela 1

Najistotniejsze cechy klastréw

Klastry w logistyce

Specyfika klastréw logistycznych przejawia sic

Infrastruktura Efekt Korzysci Powiazania w wie.losektor/c)w?éci, bo uczesmicy Klastra .repre-
(A) synergii (B) |zewnetrzne (C)|nierynkowe (D) Zentu].q WyFWOICOW, usmg.()dawcow. Wylfqnp] qcyc/h
Tradycje | Komplemen- Wspoiny Wspolpraca .fun.kqe,loglstyczn.e, skupiajac si¢ najezesciej quol
(E) tarnosé Kierunek i wzajemne jakiego$ punktl_l 1nfrastruktur_aln§go, jak lotnlsko
i specjalizacja rozwoju interakcje lub port morski. Obszar lokalizacji klastra cechuje
(F) (G) (H) si¢ dostepnoScig komunikacyjna, a cykl zycia skupi-
Kooperacja | Sieciowos¢ | Koncentracja | Koncentracja ska warunkowany jest sprawnoScia funkcjonowania
) ) geograficzna | sektorowa wspoldziatajacych ogniw, przy czym funkcjonujaca
(K) (L) sie¢ logistyczna jest sktadowa klastra. W klastrze
moze wystepowal wicle sieci logistycznych i moga
A,F, LK, L (Porter, 1998) przechodzi¢ przez klaster rdzne ogniwa laficucha
23 B]S’, }}II % (LF‘EiZ; Il)gijglf,)ZOOS) d_ostaw.. Ws/pc’)lp.raca w klastrze nie dqtyczy_wqucz-
A, B, C, D, H, K (Gorynia, Jankowska, 2007) nie projektow biznesowych, ale rozwojowo-innowa-
Ef; (Enrli%gg 2003) cyjnych, ktore stymulujg rozwdj przedsiebiorstw.
H K((PZZI;OIC’ éibson’ 1998) Klastry pomagaja takze wypracowywal wspolne
A,B,C, D, F, G, H, K (Rosenfeld, 1996) standardy. Efektem wspdtpracy ma by¢ wypracowa-
A, D, E, H K, L (Rabelotti, 1995) nie i realizacja wspolnych projektdw na rownych za-
é’ (}31 (I;éxl{n I:t Eiﬁnclff;“ﬁgg)” sadach wszystkich cztonkéw klastra. To trudne za-
F, K, L (Maskell, Kebir, 2006) danie, bo spelnienie celéw tak rdéznorodnych
A, H, J,K (De Bresson, 1996) uczestnikOw klastra jest sporym wyzwaniem. Dlate-
Zr6dto: opracowanie wlasne. go wiele inicjatyw powotania klastrow upadlo na
Tabela 2
Cykl zycia klastra
Etap Charakterystyka etapu

1. Formowanie pierwszych przedsigbiorstw prowadzacych do geograficznej koncentracji na podobnym etapie dzialalno§ci. Naste-
puje wzmozona konkurencja lokalna, ktora jest istotnym stymulatorem innowacji i przedsigbiorczo$ci.

2. Wytworzenie skupisk wyspecjalizowanych dostawcow i firm ustugowych oraz powstanie specyficznego rynku pracy. Obserwuje
si¢ obnizke kosztow wspdlnych nakladdéw. Dzigki temu z oszczgdno$ci w kosztach produkeji korzystaé beda dostawcey i odbior-
cy.

3. Utworzenie organizacji, ktdre beda obstugiwaé przedsigbiorstwa rozwijajace si¢ w klastrze. Moga to by¢ instytucje szkolenio-
we, naukowe, biznesowe, administracji terenowej. Duza rola czynnikéw pozaekonomicznych wplywajacych na koncentracje
przedsigbiorstw.

4. Pojawiaja si¢ organizacje zwigkszajace prestiz i atrakcyjnos¢ klastra. Pozyskuje si¢ nowe firmy i wykwalifikowana site ro-
bocza z obszardw sasiednich, co zwigksza atrakcyjno§¢ obszaru i tworzy bardziej korzystny grunt dla nowych przedsig-
biorstw.

5. Tworza si¢ wiezi nierynkowe sprzyjajace wspotpracy nieformalnej i koordynacji dziatalno$ci gospodarczej. Komunikacja
opiera si¢ na specyficznej wiedzy, wymaga czgstych kontaktdéw migdzyludzkich stymulowanych blisko§cia osdb i organi-
zacji.

6. Okres schytkowy klastra polega na tym, ze regionalny przemyst zamyka si¢ we wtasnym otoczeniu, ktdre kiedy$ stanowito o je-
go sile, np. wykwalifikowana sita robocza, unikalna wiedza, silne powiazania z innymi podmiotami moga sta¢ si¢ przeszkoda dla
innowacyjnosci. Klastry moga wpas¢ w putapke sztywnej specjalizacji.

Zrodto: opracowano na podstawie: EC. 2002, s. 10-12; Porter, 1998, s. 197; Storper, 1989, s. 130; Storper i Walker, 1997, s. 98; Grabher, 1993, s. 255-260; Stor-

per, 2000, s.

51. W: Staszewska, 2009.

W warunkach polskich nie jest jeszcze rozpoznane
zrealizowanie wszystkich etapdw zycia klastra. Te
najbardziej zaawansowane w rozwoju osiagnely etap
dojrzatoSci. Sytuacja wyglada specyficznic w dziata-
niach logistycznych.

ctapie tworzenia planu dziatania i zarzadzania reali-

zacja projektéw. Uwaza si¢, ze barierami dla kla-

strow logistycznych sa:

B stabe wykorzystanie kojarzenia platform partne-
row (platform ulatwiajacych organizacje transpor-
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tu intermodalnego i kompleksowe] ustugi logi-

stycznej: transportu, magazynowania, zarzadzania

zapasami),

B slaba integracja fizyczna firm z réznych gatezi
transportu,

B bariery finansowe uniemozliwiajace wprowadze-
nie nowoSci technicznych,

B trudnoSci w pozyskiwaniu klientow, szczegdlnie
problemy w budowaniu uktadow relacyjnych,

B bariery psychologiczne (mentalne) ograniczajace
wspolnotowos¢ oparta na wspodtdziataniu,

B czynniki natury politycznej, prawnej.

W Swicetle analiz literatury przedmiotu i przypad-
kdw klastrow logistycznych nalezy barier tych upatry-
wac takze w:

B ograniczeniach inwestycyjnych infrastrukturalnych,
ograniczeniach kapitatowych,

braku potencjalnych inwestorow,

braku odpowiednio wykwalifikowanej kadry,
ograniczeniach dotyczacych relacji, tj. braku za-
ufania do partner6w biznesowych,

nawykow kooperacyjnych, braku partnerstwa i sta-
bych umiej¢tnosci wspdtdziatania.

Wynika z tego, ze proces klastrowania logistyki nie
jest fatwy. Towarzyszy mu wiele barier, tym bardziej
ze oprocz inicjatyw oddolnych formujacych klaster sa
powszechne inicjatywy odgdrne, wprowadzajace ko-
lejne ograniczenia dla skutecznosci funkcjonowania
klastra, wynikajace ze sztywnoSci struktur i stabej
zdolnoSci integrowania podmiotow klastra we wspdt-
dziataniu.

Tabela 3
Charakterystyka wybranych klastréw logistycznych

Klastry logistyczne powstaja w celu wzmocnienia
i rozwoju produktu logistycznego poprzez zaistnienie
wspoOldziatania mi¢dzy operatorami logistycznymi
i podmiotami z sektora wsparcia biznesu oraz admi-
nistracji. Funkcjonowanie klastréw wzmacnia takze
przestrzenie regionalne w zakresie gospodarczym,
ekonomicznym i wizerunkowym oraz w zakresie po-
wstawania smart specializations sektora, ktory obej-
muja. W tabeli 3 przedstawiono kilka przypadkdw
klastrow logistycznych, wskazujac na ich specyfike
i ogblny zakres dziatania.

Z powyzszego, krotkiego zestawienia wynika, ze
klastry logistyczne koncentruja si¢ przede wszystkim
na zarzadzaniu infrastruktura logistyczna, szczegol-
nic w aspekcie organizacyjnym, co micdzy innymi
przejawia si¢ w konsolidacji sektora transportowego,
integrowaniu systemow intermodalnych, zmniejsza-
niu pustych przebiegéw. Mozna zatem powiedzied,
ze przektada si¢ to na wzmocnienie transferu techno-
logicznego i wiedzy, jak rdwniez wyzsza skutecznosé
i efektywno$¢ funkcjonowania procesdw logistycz-
nych.

Zakonhczenie

Zasadno$¢ powstawania klastréw wynika z tego,
ze sa stymulatorami wzrostu regiondw, a spetniajac
rol¢ lokomotywy innowacji kreuja region gospodar-
czo. Daje to mozliwo$¢ rozwoju wykorzystania real-
nego potencjatu, pozwalajac wyksztatcad si¢ regio-

Klaster

Opis/cechy wiodace

Walofiski Klaster Logistyczny

Estonski Klaster Logistyczny

Klaster Logistyczny Dolnej Austrii

Luksemburski Klaster Logistyczny

Potudniowy Klaster Kolejowy

Klaster Logistyczno-Transportowy
Poéinoc-Potudnie

Gliwicki Klaster Logistyczny

Rozbudowana infrastruktura transportowa, liczne rynki konsumenckie i produkcyjne, promocja
Walonii jako regionu logistycznego, okoto 180 cztonkéw, dominacja integracji pionowej, obszary
geograficznego dziatania — Belgia, Francja, wspotpraca Indie, Chiny, misja mi¢dzynarodowa.
Lotnicze porty, koleje, porty morskie, centra logistyczne, dziatanie ukierunkowane na zarzadza-
nie portami morskimi, edukacjg logistyczna, klaster pionowy, okoto 100 czlonkow.

Zmniejszenie pustych przebiegéw i wykorzystanie transportu kombinowanego, odgérny, piono-
wy, promocja Dolnej Austrii jako regionu logistycznego, okoto 200 cztonkdw.

Wzmocnienie logistyki regionu, edukacja logistyczna, odgdrny, pionowy, zrzesza linie lotnicze,
firmy kurierskie, operatoréw logistycznych.

Ksztaltowanie polityki intermodalnej, konsolidacja sektora kolejowego, transfer technologiczny,
benchmarking technologiczny oraz kreowanie innowacyjnych rozwiazafi w zakresie ruchu kolejo-
wego, promocja, wymiana wiedzy, pionowy, odgorny.

Tworzenie i rozwd]j pomorskiego multimodalnego wezta logistycznego, pofozonego na szlaku
VI paneuropejskiego korytarza transportowego oraz wspieranie wykorzystania technologii przy-
jaznych dla §rodowiska w transporcie, oddolny, okofo 80 cztonkdw.

Kreowanie na bazie potencjalu sektora transportu, spedycji i logistyki na terenie Metropolii Sile-
sia wezta logistycznego jako ukladu podmiotéw tworzacych zintegrowany system intermodalny,
rozpoznawalnego w calej Unii Europejskiej, okoto 30 podmiotéw, oddolny, 20 cztonkéw.

Zrédto: opracowanie wlasne.
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nalnej wersji smart specialization. Poprzez wspoldzia-
taniec podmiotdéw pozwalaja na budowanie pozytyw-
nych relacji biznesowych oraz relacji z klientami.
Sektor logistyczny jest jednym z wielu, ktory
poszukuje rozwiazan dla swych problemdéw w no-
wej wersji, wersji budujacej logistyke w konfigura-

cji wewnetrznego partnerstwa, wspdlnotowoSci za-
sobow i zyskow. Jest to z punktu widzenia rozwo-
ju trend jak najbardziej godny polecenia i mimo
wielu koncepcji bazujacych na krytyce klastrow,
Wnosi nowoczesne spojrzenie na zarzadzanie logi-
styka.
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PWE poleca nowos¢

Ksiazka jest poswiecona aktualnym problemom spoteczno-gospodarczym, relatywnie
mato zbadanym, koncentrujgcym sie na obustronnych zaleznosciach pomigdzy rozwojem
innowacyjnej gospodarki i konsumpcji.

Konsumpcja
W Innowacyjnej
gospodarce

W czesci pierwszej ksiazki okreslono role i znaczenie innowacji w rozwoju spoteczno-
-gospodarczym, zdefiniowano pojecie innowacyjnej gospodarki i konsumpcji. Pokazano
konsumpcje jako wazny czynnik i site sprawczg rozwoju spoteczno-gospodarczego.
W czesci drugiej zostata przedstawiona innowacyjno$¢ polskiej gospodarki, a takze kon-
sumpcja i zachowania konsumentéw, ze szczegdélnym uwzglednieniem aspektu innowa-
cyjnosci. Analiza tych zjawisk stanowi ilustracje niskiego poziomu innowacyjnosci gospo-
darki, a takze innowacyjnosci konsumpcji i zachowania konsumentow.

|Ema Olejniczuk-Merta

Oceniajac taka sytuacje w ujeciu przyczynowo-skutkowym, mozna wyrazi¢ to nastepujgco:

v nie ma innowacyjnej gospodarki bez innowacyjnego spoteczenstwa,
v nie ma innowacyjnego spoteczenstwa bez innowacyjnej konsumpcji
v i nie ma innowacyjnej konsumpcji bez inwestowania w czlowieka.

Droga do poprawy sytuacji wigze sie ze wzrostem inwestycji w kapitat ludzki, spoteczny
oraz intelektualny i jest jednoczesnie konsekwentnym wdrazaniem polityki innowacyjnej,

POLSKIE WYDAWNICTWO EKONOMICZNE opartej miedzy innymi na innowacyjnym spoteczenstwie i jego konsumpcji.

Ksiegarnia internetowa www.pwe.com.pl
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