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Ekonomia wspotdzielenia a logistyka
miasta — rozwazania o zwiqzkach

Sharing economy and urban logistics — on connections

Artykul porusza kwestie wplywu ekonomii wspétdzielenia
na wspdlezesne miasta. Zmiana podejécia ludzi do kwestii
posiadania oraz dazenie do przebywania we wspdlnotach
zrodzito koneepcje wspéldzielenia. Dla takich zachowan
miasto moze by¢ idealnym §rodowiskiem pod warunkiem
zaoferowania odpowiednich warunkéw.
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The article deals with issues of the influence of the sharing
economy on contemporary cities. The change of attitude of
people to issues of the possession as well as the aspiration
for staying in community contributed to the rise of the
concept of sharing. In the case of such behaviours a city can
be a perfect environment provided appropriate conditions
are offered.
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Cztowiek a rzeczy
— kilka uwag o sposobie
uzytkowania i posiadania

Alvin Toffler, amerykafiski futurolog, zmarly
w 2016 roku, autor licznych bestsellerow, ktore zmie-
nialy sposdéb mySlenia o przysztosci, powszechnie
uwazany za jednego z najwybitnicjszych badaczy przy-
szloSci, stawiat niezwykle celne prognozy. W ksiagzce
»ozok przysztosci”, napisanej w 1970 roku, cz¢&¢ dru-
ga poswiccit ,,przejsciowosci”, a w szczegdlnosei za-
mianie ,,ekonomii trwatoSci” ,,ekonomig krotkotrwa-
toSci” (Toffler, 1970, s. 78). Wiaze ten proces z przy-
S$pieszeniem ogdlnego tempa zmian w spoteczenstwie
oraz z tym, ze masowos¢ produkcji powoduje, iz koszt
wytworzenia nowego produktu czyni nieoplacalnym
jego naprawianie, a wytwarzane produkty mogg byc
udoskonalane, za$§ naprawiane — nie. Dodatkowo,
wraz ze zwigkszaniem dostepnoSci produktu zardéwno
w aspekcie jego wicloodmianowoSci, jak i w zasi¢gu
geograficznym (przestrzennym), skutkiem czego na-
stepuja szybsze zmiany przyszlych potrzeb obecnych
nabywcdw, roSnic ryzyko wytwarzania dlugich serii
produkeyjnych. Unikajgc wigzania sztywnymi formami
i funkcjami, tworzymy rzeczy na krotki uzytek albo tez
probujemy robic takie produkty, ktore moina by bylo
przystosowac do zmienionej sytuacji — pisze Toffler
(Toffler, 1970, s. 79). Dalej twierdzit on, Ze spolecz-
nosci przysziosci tworzy¢ beda ludzie, ktorych kontak-
ty z rzeczami bedg coraz bardziej przelotne. Przedmioty

wytworzone przez ludzi — pisal on — wkraczajg do
swiadomosci cziowieka i ubarwiajq jg. Ich liczba — za-
rowno bezwzgledna, jak i mierzona w stosunku do sro-
dowiska naturalnego — rosnie z wybuchowg sitg (Tof-
fler, 1970, s. 72). Aby dostosowac sig do wyrzucanych
produktow, rozwijamy mentalnos¢ wyrzucania. Men-
talnosc ta z kolei stwarza — migdzy innymi — zestaw
wartosci catkowicie zmienionych w odniesieniu do po-
siadania. Ale rozszerzanie sie jednorazowosci w spole-
czeristwie powoduje takze zmniejszenie trwalosci kon-
taktow ludzi z rzeczami. Zamiast przywigzania przez
stosunkowo dlugi okres do jednego przedmiotu jeste-
Smy zwigzani przez krétkie okresy z nastgpujgcymi po
sobie przedmiotami, kidre zajmujg miejsce swych po-
przednikow (Toffler, 1970, s. 75).

Takie zachowania ludzkie zwiazane sa — zdaniem
Tofflera — z nietrwaloScia struktur spotecznych, mo-
dularyzmem budynkdw, zmianami w uzytkowaniu —
przejSciu na najem zamiast nabywania na wlasnos¢,
szybko zmieniajacg si¢ moda, gdyz jak pisal W. Ja-
mes, zZycie oparte na posiadaniu jest mniej swobodne
niz Zycie oparte na dziataniu lub po prostu na istnieniu
(Toffler, 1970, s. 90). Ten — moze nieco przydiugi
tekst, wyjety z rozwazafi A. Tofflera — nie utracit
swojej aktualnoSci po uplywie prawic polowy wicku,
a ponadto doskonale wprowadza w nurt rozwazaf,
jakie zamierzylem przeprowadzi¢ w tym artykule.
Chodzi mianowiciec o to, ze wspdlczes$nic w coraz
wickszym stopniu siggamy do potrzebnych nam pro-
duktéw jedynie po to, by z nich korzystad, nie zas, by
je posiada¢ na wiasno$¢. Faktycznie taki trend od
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wiclu juz lat mozna zaobserwowad w krajach szeroko
rozumianej Europy Zachodniej i Ameryki Potnocnej'.
Prowadzone tu rozwazania odnosze kontekstowo do
warunkow Polski. Stosunek Polakéw do rzeczy i ich
posiadania to kwestia wielowymiarowa, uwarunko-
wana historycznie, prawnie, kulturowo, spolecznie
(Puchalska, 1999, s. 449-469)>. Stosunek do rzeczy to
cecha coraz czeSciej zauwazana oraz odrdzniajaca
tzw. mtode pokolenie od starszego. Rozmowy prowa-
dzone z mliodzieza zdaja si¢ potwierdzal takie spo-
strzezenie. Szukajac odpowiedzi na pytanie o powo-
dy zroéznicowanego podejScia do wlasnosci i uzytko-
wania, slysze¢ zazwyczaj o tym, ze jest to skutek do-
Swiadczen, jakie pokolenia rodzicéw i dziadkow rela-
cjonujacej mlodziezy, zwiazane sa z pozbawianiem,
a potem probg odzyskiwania dobr materialnych. Ma-
jac na mySli polskie spoteczefistwo, nie nalezy szcze-
golnie dziwic si¢, ze po latach ustroju socjalistyczne-
go, u poczatkdow ktorego sens przemian polityczno-
-ekonomicznych (...) miat polegac miedzy innymi na
upowszechnieniu i uspolecznieniu prawa wiasnosci,
a teza wpisana w mit zalozycielski PRI zakladata, Ze
obywatele otrzymali prawo do uczestnictwa w zaso-
bach materialnych zarowno na prawach suwerena, jak
i konsumenta, a zakres tej aktywnosci okreslono klu-
czowym elementem w procesie rozwoju kraju i jego
mieszkaricow (Michnikowska, 2011, s. 30). Faktycz-
nic jedynym wiascicielem bylo Pafistwo, a nicliczni
obywatele pozostajacy poza systemem sfery budzeto-
wej (rolnicy, rzemieSlnicy, przedstawiciele wolnych
zawodOw) nie mieli pewnoSci zabezpieczenia naleza-
cego do nich, skromnego, jak na obecne czasy, majat-
ku. Stad po 1989 roku, gdy prawo do wtasnoSci oraz za-
sada wolnoSci gospodarczej zostaly zagwarantowane
prawnic (KaZmierczyk, Michalowska, 2014, s. 187,
a w 1997 roku zostato potwierdzone w Konstytucji
RP (Kazmierczyk, Michatowska, 2014, s. 187)*, zna-
czenie posiadania na wtasno$¢ nabralo nowego wy-
miaru. W takim kontekScie dazenie do posiadania,
a nic uzytkowania, w przypadku obywateli Polski
(oraz innych krajow Europy §rodkowowschodniej)
wydaje si¢ by¢ zrozumiate. Nawet jezeli uznac przed-
stawione tu argumenty za przesadzone lub zbyt
upraszczajace, to mozna zatozyé, ze w tych faktach
tkwia przestanki znacznie silniejszego przywiagzania
si¢ 0sOb starszego pokolenia do znaczenia posiada-
nia (wlasnosci). Nieco inaczej wygladaja te kwestie
w spolecznoSciach Europy Zachodniej — przewaza
w nich (jak réwniez u przedstawicieli mtodszego po-
kolenia Europy §rodkowowschodniej) przyktadanic
wickszej wagi do przymiotu uzytecznosci, nizli posia-
dania. Innymi stowy, w tych postawach ziszcza si¢
przepowiednia Alvina Tofflera sprzed 50 lat: Jeszcze
jedno zjawisko drastycznie zmienia charakter zwigz-
kow miedzy czlowiekiem a rzeczq. Jest nim rewolucja
w zakresie najmu (Toffler, 1970, s. 85). Obecnie moz-
liwy jest najem praktycznie wszystkiego® — stad ro-
snaca lawinowo popularnos¢ tego sposobu uzytkowa-

nia, dodatkowo wzmacniana wigksza gotowoScig Po-
lakow do rezygnowania z posiadania dobr na wta-
snosce.

Ekonomia wspaétdzielenia

Na poczatek istotna uwaga: zaprezentowane w tej
czgscel rozwazania oparte sa w duzej mierze na moich
przekonaniach i nie zast¢puja wyktadu akademickie-
go o ekonomii wspoldzielenia’. W minionych stule-
ciach wickszo$¢ ludzi zyta w systemie, ktéry mozna
nazwaé ,ckonomig rzeczy podstawowych”. Sami
uprawiali i produkowali wszystko, co tylko mogli,
a kupowali, nierzadko w ramach handlu wymienne-
go, jedynie to, co byto im absolutnie niezbedne do zy-
cia. Gdy w pierwszej polowie XX wieku popularnosé
zaczal zyskiwa¢ konsumpcjonizm, najbardziej rozwi-
nicte rynki chetnie przyjety ,,ekonomi¢ gromadze-
nia”. Czolowi ckonomiSci i politycy opisywali ide¢
konsumpcjonizmu jako niezwykle istotny czynnik
rozwoju gospodarczego, a obywatele zamozniejszych
krajow byli zachg¢cani do swobodnego i czgstego wy-
dawania pieni¢dzy. Ziarno padto na podatny grunt.
W Stanach Zjednoczonych wyrazenia takie jak shop
till you drop (,.kupuj do upaditego”), keeping up with
the Joneses (,,zastaw si¢, a postaw si¢”) i retail thera-
py (,terapia zakupowa”) weszly do jezyka codzienne-
go (Havas, Worldwide, 2015). PrzejScie do uzytkowa-
nia w miejsce posiadania moze by¢ postrzegane jako
przejécie w kierunku ,,ckonomii w sam raz”. To ce-
cha charakteryzujaca styl konsumpcji ludzi najedzo-
nych, zaspokajajacych swoje potrzeby jedynie w stop-
niu ich zadowalajagcym i nie ponad miar¢. Konse-
kwencja zmian w podejsciu do postrzegania wlasno-
$ci oraz w sposobie uzytkowania jest nieco odmienne
od dotychczasowego postrzeganie systemu spotecz-
no-gospodarczego zbudowanego wokdt podziatu za-
sobow ludzkich i materialnych. Mam tu na my§li ta-
kie zjawiska, jak: wspOlna kreacja, produkcja, dystry-
bucja, handel i konsumpcja (débr i ustug) przez roz-
nych ludzi, a takze nowy typ organizacji. Te aspekty
obejmuje ckonomia wspdldziclenia, majaca swoje
odpowiedniki anglojezyczne w postaci: sharing eco-
nomy, peer-to-peer economy, mesh, collaborative eco-
nomy, collaborative consumption. Nie jest to koncep-
cja nowa —w 1978 r. M. Felson i J.L. Spaeth opubli-
kowali prace pt.: Community Structure and Collabo-
rative Consumption: A routine activity approach (Fel-
son, Spaeth, 1978, s. 614-624), w ktorej omowili po
raz pierwszy zagadnienia z dziedziny wspdtdzielenia
swoich dobr z innymi konsumentami, rozumiejac pod
tym pojeciem dziatania, w ktorych jedna badz wigcej
0sdb konsumuje dobra lub ustugi, angazujac si¢ w ten
proces wspdlnie z innymi osobami®. W literaturze
przedmiotu chyba najczesciej pojawiaja si¢ rozwaza-
nia okre$lane pojeciem ,,wspotkonsumpcja”. W 2010
roku , The Time Magazine” umiescit collaborative
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consumption na liscie dziesi¢ciu najwazniejszych idei,
ktore zmieniaja Swiat. Opisywana przez R. Botsman
i R. Rogersa jako rewolucja w sposobie konsumowa-
nia idea (Botsman, Rogers, 2010) jest rozwigzaniem
osadzonym w wyjatkowo sprzyjajacym jej rozwojowi
kontekScie rynkowym. Wspodtkonsumpcja prowadzi
do podniesienia poziomu zycia ludzi, za$ jej mecha-
nizm jest stosunkowo prosty: strona popytowa rynku
podejmuje dziatania polegajace na dzieleniu si¢, wy-
mianie, wypozyczaniu i innych aktywnoSciach umoz-
liwiajacych czerpanie korzysci z uzytkowania produk-
tu lub jego udost¢pniania innym bez koniecznoSci
wchodzenia w jego posiadanie lub zbycia. Po stronie
podazowej istnieje mozliwo$¢ oferowania posiada-
nych przez siebie zasobow uzytkownikom zaintereso-
wanym ich uzytkowaniem — za wynagrodzeniem lub
bezptatnie. Tym zatem, co wyrdznia wspdtkonsump-
cje poczatku XXI wicku, jest nie tylko jej zakres
(przejawiajacy si¢ coraz szerszym i znacznie wykra-
czajacym poza tradycyjnie obejmowane nia kategorie
katalogiem oferowanych dobr) czy skala (wynikajaca
z wykorzystania Internetu jako przestrzeni funkcjo-
nowania), ale przede wszystkim fatwoS$¢ z jaka uzyt-
kownik staje si¢ oferentem (Gansky, 2010). Wspot-
dziclenie, wspdluzytkowanie przeciwstawia si¢ cko-
nomii gromadzenia i nadmiernej konsumpcji, z kto-
rymi samym konsumentom jest coraz mniej komfor-
towo. Na jeszcze jedna rzecz nalezy zwrdci¢ uwage —
sa to uwarunkowania i jednoczeSnie przestanki zaist-
nienia ekonomii wspoltdziclenia. Do nich nalezy zali-
czy¢ nowe formy komunikacji, a takze nieustanny do-
step do Internetu poprzez urzgdzenia mobilne, jak
smartfony, tablety oraz wearable devices, ktcre staly sie
katalizatorem znacznie przyspieszajgcym proces po-
wstania nowej ekonomii opartej na wspoldzieleniu.
Bardzo waznym elementem, ktory przyczynit sig do roz-
woju sharing economy, byt jej poczqtek — czyli oddol-
ny ruch ludzi, ktérzy sami chcieli wspotdzielic z innymi
(nawet obcymi) osobami réznego rodzaju dobra
(Zgieb, 2014, s. 194).

Miasto jako poligon
dla ekonomii wspoétdzielenia
— niektdre uwarunkowania i przestanki

O miesécic mozna napisaé w roéznych perspekty-
wach badawczych, zaleznych od kontekstu rozwazan.
NajczeSciej w rozwazaniach o mieScie pojawia si¢
konstatacja, ze jest ono forma przestrzennego bytu
cztowicka. Ponadto zauwaza si¢, ze stanowi ono spe-
cyficzny mechanizm uspoteczniania, taki mianowicie,
ktorego tematem, micjscem, punktem odniesienia sa
przede wszystkim przestrzenie zurbanizowane, ale
tez to wszystko, co miejsca te w sobie zawieraja (Kra-
jewski, 2011, s. 112). Bez watpienia miasto w wymia-

Ize czasowo-przestrzennym istnieje zarowno w swo-
jej warstwie fizycznej, jak i w wyobrazeniach ludzi.
Pisze o tym Italo Calvino w ,Niewidzialnych mia-
stach” (Calvino, 2002). Ostatnio coraz bardziej jeste-
$my Swiadomi jeszcze jednego wymiaru miasta — je-
go rozszerzonej rzeczywistoSci (Pedziwiatr, 2014,
s. 236 1 in.)’. Czlowiek wymaga przestrzeni, w ktore;j
czulby si¢ (czgsto podswiadomie) dobrze, a opano-
wanie przestrzeni (w kategoriach psychicznych) uta-
twiane jest wspdlczes$nie przez te nowe technologie,
ktore w umiejetnym potaczeniu z urzadzeniami pery-
feryjnymi pozwalaja na szybsze orientowanic si¢
w przestrzeni oraz pozyskiwanie wiedzy w bardzo
szerokim zakresie. Dlatego nalezy uznal, ze wspdt-
czesne miasto, dazac do takiego stanu zorganizowa-
nia i dziatania, ktore odpowiada idei miasta smart
(Szottysek, 2015, s. 7-14), stwarza jakoSciowo nowe
Srodowisko zycia cztowicka. O miastach napisatem
juz wiele i za kazdym razem zastanawiam si¢ nad
tym, co wyeksponowa¢ jako ich najistotniejsze cechy
opisujace. Inaczej postrzegatem je w ,,Logistyce mia-
sta” (Szoltysek, 2016), a inaczej w ,Miasta dla pie-
szych. Idea czy rzeczywistos¢” (Szottysek, Brdulak,
Kauf, 2016).

Na potrzeby tych rozwazan chyba podkreSlitbym
przede wszystkim spofeczny charakter miasta, ktory
poprzez wybory" oparte na dobrowolnoSci tworzy
cztowickowi Srodowisko jego zycia, wmontowujac go
w skomplikowany ukfad socjalny i przestrzenny.
Ukfad przestrzenny, w rozumieniu fizycznego wy-
miaru miasta, wydaje mi si¢ mniej istotny, szczegdl-
nic w kontekscie tego, ze ewentualne niedostatki
Swiata realnego moga by¢ rekompensowane w obsza-
rze wirtualnym i poszerzonym. Uzyskujemy zatem
dostep do nowych mozliwoSci poprawy tych aspek-
tow funkcjonowania miasta, o ktorych kiedys jedynie
mogliSmy marzy¢, za$ efekty, mozliwe do uzyskania
wspodlczesdnie, kiedys bylyby niemozliwe do osiagnic-
cia, lub wymagalyby istotnych naktaddw, stawiajac
pod watpliwos¢ racjonalno$¢ takiej decyzji. Ktadac
nacisk na aspekty spoleczne istnienia miast trzeba
mie¢ petna Swiadomo$¢ tego, ze tak diugo, jak diugo
cztowick w tym uktadzie funkcjonuje uzyskujac prze-
wage emocji pozytywnych nad negatywnymi, tak dtu-
go bedzie on w tym mieScie przebywat, a miasto be-
dzie uzyskiwalo szanse na rozwdj. Ta mySl krazy za-
tem wokdt szeroko rozumianego i niejednorodnie
definiowanego zjawiska, jakim jest jakos¢ zycia. Mia-
sto jest odwiecznym projekiem zmierzajacym do
szczeScia — to mySl przewodnia jednego z rozdzia-
tow ksiazki zatytutowanej ,,Miasto szczesliwe” Char-
lesa Montgomery’ego (Montgomery, 2015), z ktdra
w pelni si¢ identyfikuje. T¢ mySl nieco przeciagne
w kierunku zagrozenia, jakic dla miasta w wiclu jego
wymiarach (nie tylko rozwojowym) stwarza kazda
decyzja o opuszczeniu go przez ludzi. Decyzja
0 opuszczeniu miasta w duzym zakresic polega na
umiejetnoscei danej osoby do psychicznego zerwania
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wiczi, ktore w tym miescie budowata, mimo ze nickie-
dy te wigzi moga by¢ z powodzeniem podtrzymywane
na odleglo$¢. Gdy taka decyzje tatwiej podjac, wow-
czas impuls ja wywolujacy moze by¢ znacznie stabszy.

Dtugi czas sadzono, ze takim oslabiaczem jest
wzrost mobilnoSci ludzi. Gdy fatwiej przemieszczamy
si¢, szybciej mozemy podjac decyzje o zmianie micj-
sca zamieszkania. Mobilno$¢ zwiazana jest ponadto
nie tylko z wymiarem przestrzennym w aspekcie
zdolno$ci pokonywania przestrzeni (ruchliwoscei), ale
rowniez z gotowoscia zmiany formy i zakresu zatrud-
nienia, jak rdwniez zamieszkania w Srodowisku spo-
tecznym czy przyrodniczym znacznie odbiegajacym
od dotychczasowych warunkow!l. Czesto przywoly-
wany w tych rozwazaniach A. Toffler zauwaza, ze
przywigzanie odchodzi od struktur spotecznych opar-
tych na miejscu (miasto, stan, kraj, sgsiedziwo) do ta-
kich, ktore same przez si¢ sq ruchome, plynne i czesto
z praktycznych wzgledow nie majg wiasnego miejsca
(korporacje, zawdd, przyjaznie itd.) (Toffler, 1970,
s. 121). To prawda, ludzie sa coraz mniej sentymen-
talnie zwiazani z miejscem, a nawet jesli sentymenty
sq podstawg wyboru miasta jako miejsca zamieszka-
nia, to ten fakt jest niewystarczajaco silnym motywa-
torem, by mieszkad w miejscu, ktdre nie zapewnia sa-
tysfakcji, mierzonej jakoScia zycia jednostki. Sa jed-
nak inne czynniki, ktére moga cementowad zwigzki
jednostki z miastem. A. Toffler pisal: przywigzanie
zdaje sig by¢ zwigzane z czasem trwania kontaktu. Be-
dgc wyposazeni w uwarunkowany kulturowo zbior
przypuszezeri co do czasu trwania stosunkow, nauczy-
lismy sie angazowac emocjonalnie w te, ktdre wydajg
sig ,,stale” lub wzglednie diugotrwale, i mozliwie mak-
symalnie unikac emocji w przypadku kontakiow krot-
kotrwatych. (...) Tak wiec spadek przywigzania do
miejsca nie jest rezultatem ruchliwosci samej przez sie,
ale jednego z elementéw towarzyszqcych ruchliwosci
— krotszego okresu trwania kontaktow z miejscem.
(...). Skrocenie kontaktow ludzkich z miejscem do-
ktadnie pokrywa si¢ ze skroceniem kontaktow z rzecza-
mi. W obu przypadkach jednostka musi coraz szybciej
nawigzywac i zrywac swoje zwigzki. W obu przypad-
kach wzrasta stopieri przejsciowosci (Toffler 1970,
s. 121-122).

Dalsza konsckwencja przyjetego przeze mnie
ogladu miasta jest tzw. sicciowanie ludzi. OkreSlenie
to, nie przez wszystkich dobrze przyjmowane, ozna-
cza tworzenie przez ludzi pewnych zwiazkdéw miedzy-
ludzkich, z wickszym lub mniejszym zaangazowa-
niem emocjonalnym, stuzacych réznym celom. Do-
konuja si¢ one w mieScic — zardwno w jego prze-
strzeni fizycznej, jak tez wirtualnej. Na przyktad kon-
takty z miejscem (bedacym konkretna lokalizacja
w miescie) oraz kontakty z ludZmi — to aspekty de-
cydujace o tym, czy osoba w mieScie pozostanie, czy
tez jej wieZz z miastem ulegnic ostabieniu w takim
stopniu, ze decyzja o opuszczeniu miasta bedzie kwe-
stia chwili, matego namystu. W tym kontekScie mia-
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sto stanowi przestrzefi spotkania i jako takie musi by¢
tak ksztattowane, aby tworzyto mozliwoSci nawiazy-
wania rdznorodnych w formie i tresci relacji. Jednak
— a tak wynika z obserwacji miejskiej rzeczywistoSci
— czlowiek w miescie staje si¢ coraz bardziej anoni-
mowy, ale rowniez osamotniony. Miasta rozrastajg sig,
tworzgce aglomeracje, konurbacje, przeksztalcajgc sie
w megalopolis. Jakos$c Zycia w takiej przestrzeni uzalez-
niona jest m.in. od dobrostanu, jaki tworzq relacje
migdzyludzkie. Miasto przyjazne to miasto, ktcore za-
pewnia mozliwos¢ budowania takich relacji (Szoflty-
sek, Brdulak, Kauf, 2016, s. 147). Wspomniana tu kil-
kukrotnie rozszerzona rzeczywisto$¢ oraz sfera wir-
tualna poszerzajg mozliwosci miasta, w jakim§ zakre-
siec zmnicjszajac te samotno$é, ktorg wspdiczesnie
mieszkancy miast odczuwaja jako dolegliwo§¢!?.
Przejawem miejskoSci jest spotkanie. Ono zaczyna,
towarzyszy procesowi tworzenia i konstytuuje miej-
sko§¢. Pisalem obszernie o tym w przywolanej juz
tu ksigzce pt.: ,Miasta dla pieszych. Idea czy rze-
czywistos¢”. Bez spotkah miasto jest mozliwe, ale
pewnie ulomne (Calvino, 2002, s. 41)'3. Stroniac od
spotkan, dgzymy do nich — taki paradoks objawia
si¢ coraz cz¢Sciej w miastach, szczegdlnie gdy popa-
trzymy na seniordw, coraz liczniejsza grup¢ miesz-
kaficow miast. Grupe, dla ktorej miasto nie posze-
rza si¢ tak bardzo jak dla miodszych — dla nich
przestrzen wirtualna i poszerzona praktycznie nie
istnieje, gdyz dotyka ich wykluczenie cyfrowe. Jed-
noczesnie zycie kazdej osoby jest niekoriczgcym sie
cyklem spotkarni — gdy ich zaczyna brakowac, naste-
pujg w ludziach niepokojgce zmiany (w charakterze,
sposobie postrzegania otoczenia itd.). Spotkanie to
rowniez dialog — , dialog jest niemozliwy, jesli kazdy
nie wychodzi od swojej tozsamosci” (Papiez Franci-
szek, 2016). Tozsamosc zawiera naszg charakterysty-
ke — 0sobowosc, fizycznosc, pamiec. Dyskryminacja
przekresla szanse na dialog (Szottysek, Brdulak,
Kauf, 2016, s. 147).

Spotkanie to szansa na co$§ wigcej — na dialog.
Gdy spojrzymy na spotkanie jako pewien proces men-
talny, to zauwazymy zapewne, ze zazwyczaj sklada sie
on z kilku etapow (faz). Jezeli dojdzie do dialogu, to
w pierwszym etapie przechodzimy przez proces stu-
chania, czesto z przekonaniem, Ze i tak nic nowego
nie uslyszymy (Szoltysek, Brdulak, Kauf, 2016,
s. 69). Gdy jednak uslyszymy, wowczas jesteSmy
w stanie tworzy¢ nowa warto$¢ dla kazdej ze stron
dialogu. Ten dialog mtodsze pokolenia prowadza
czesto w Swiecie wirtualnym, ale w nim najwazniej-
sze jest uzyskanie wymiernego efektu — moze by¢
on w sferze niematerialnej, jak i materialnej. Miasto
jest akceleratorem takich sytuacji, a wyposazane
w coraz liczniejsze urzadzenia i aplikacje, staje si¢
doskonata platforma spotkan i dialogu. Dlatego
uwazam, ze (niejako ideologicznie) miasto jest do-
skonalym poligonem dla realizacji idei ekonomii
wspotdzielenia.



Wspotdzielenie w miescie
i logistyka miasta

Zardwno logistyka, jak i logistyka miasta sa w kra-
jowej literaturze przedmiotu prezentowane w nie-
spdjny sposdb, czgsto niclogiczny, gdyz nie uwzgled-
niajacy paradygmatu logistyki. Dla precyzji wypowie-
dzi warto zatem przypomnied, ze logistyka to ksztal-
towanie (w drodze zarzadzania logistycznego) prze-
plywdw materialnych i informacyjnych w celu osiaga-
nia dostepnosci (do dobr materialnych lub miejsc) na
ustalonych zasadach i priorytetach dziatan (Szotty-
sek, 2015a, s. 71). Tak rozumiana logistyka ma row-
niez zastosowanie w miastach — jej odmiana w takim
obszarze nosi nazwe logistyki miasta. Logistyka mia-
sta moze by¢ rozumiana jako ogdt procesow ksztatto-
wania/kreowania przeplywow osob, dobr materialnych
i informacji wewngtrz systemu logistycznego miasta,
zgodnie z potrzebami i celami rozwojowymi miasta,
z poszanowaniem ochrony Srodowiska naturalnego,
uwzgledniajgc, Ze miasto jest organizacjg spoleczng,
ktorej nadrzednym celem jest zaspokajanie potrzeb
swoich uzytkownikow (Szottysek, 2009, s. 59). Przyto-
czone definicje wskazuja na zakres stosowania logi-
styki — odnosi si¢ on do istniejacych lub projektowa-
nych przyszlych przeplywdw zar6wno osdb, jak i fa-
dunkow w obszarach miejskich. Istnieje szereg pomy-
stow racjonalizowania owych przemieszczeni, jak
rowniez optymalizowania ich biorac pod uwage roz-
maite kryteria. O ile racjonalizacja przeplywow jest
juz doskonale opisana, o tyle kwestie przyszlych prze-
plywow pozwalaja spojrze logistykom na miasto
w nieco odmiennej od dotychczas stosowanej per-
spektywie. Chodzi mianowicie nie tylko o to, jak owe
przeplywy realizowad, lecz rowniez, w oparciu o jaka
infrastrukture, a t¢ mozemy dowolnie (w ramach
mozliwosci i rozsadku) ksztattowad. I tu otwiera si¢
przed logistyka miasta stosunkowo szeroki wachlarz
mozliwosci. Jaka istnieje zatem zaleznos$¢ (badZ jaki
jest dostrzegalny zwiazek) miedzy wspotdzieleniem
a logistyka miasta?

Odpowiedz na to pytanic mozna rozpoczaé od zi-
dentyfikowania obszarow, w ktorych takie wspdtdzie-
lenie jest (lub moze by¢) realizowane. Proba wskaza-
nia tych obszarow zostala zaprezentowana w tabeli 1.

Zawarte w tabeli 1 przyktady dziataf w obszarze
ekonomii wspotdzielenia zostaly przeze mnie dopisa-
ne do wydzielonych najistotniejszych obszarow zasto-
sowania wspolczesnej logistyki miasta. Moim zada-
niem nie jest tu opisywanie tego, jak logistyka w tych
obszarach funkcjonuje, z jakich narzedzi korzysta
i do jakich koncepcji odwoluje si¢ — temu poswigci-
tem ksiazke pt.: ,Logistyka miasta” (Szotltysek,
2016). W tabeli 1 wskazalem jedynie, jakic moga by¢
(jakie istnieja obecnie) programy (pomysly, koncep-
cje) i w jakim zakresie — bezpoSrednim, czy posred-
nim — moga wplywaé na ksztaltowanie decyzji za-

rzadczych w zakresie zarzadzania logistycznego logi-
styka miasta.

Bez watpienia przedstawione tu przyktady sprzyja-
ja wyzszemu poziomowi zaspokajania potrzeb ludzi
— cze¢sto w obszarze miasta i w zwiazku z funkcjami
miasta. To sprzyja wyzszej ocenie jakoSci zycia
w mieScie, moze przektadaé oceng tejze jakoSci na
ogdlng ocen¢ miasta. Ponadto usprawniajg procesy
lezace u podstaw problemdw z plynnoS$cia przemiesz-
czeh zardwno osdb, jak i tadunkdéw w miastach.
W pierwszej grupie sprzyjaja zwickszeniu wykorzy-
stania zdolnoSci przewozowej pojazdow — szczegodl-
nie prywatnych samochodéw osobowych. Zmierzaja
do racjonalizowania mobilno$ci zaréwno w aspekcie
celowoSciowym, jak i realizacyjnym. PoSrednio przy-
czyniaja si¢ do zmian zachowafi komunikacyjnych,
w ktorych upatrujg najwickszy potencjat racjonalizu-
jacy mobilnos¢. Promuja (poprzez umozliwienie sko-
rzystania, jak réwniez tworzenie swoistej mody) pro-
ekologiczne i prozdrowotne sposoby przemieszcza-
nia si¢ i spedzania czasu w mieScie. Znaczna czgs¢
projektéw doprowadza do spotykania si¢ z innymi
ludZmi, co w pewnym stopniu spetnia te same funk-
cje, jakie stawiamy (wcigz w niedostatecznej ilosci)
funkcjonujacym przestrzeniom publicznym. Zwick-
szanie spojnosci spotecznej ma znaczenie dla kazde-
go miasta nie tylko w aspekcie jego szans rozwojo-
wych, ale tez, o czym szeroko dyskutuje si¢ wspoicze-
$nie, w aspekceie innowacyjnoSci. Nawiasem mowiac,
przedsigwzigcia z zakresu ckonomii wspoétdzielenia
rowniez maja duzy tfadunek innowacyjnosci i charak-
teryzuja si¢ unikalnymi modelami biznesu.

Wreszcie w obszarze zaopatrzenia miast oraz prze-
mieszczeh tadunkow, zauwazamy szeroki zakres dzia-
tah wlaczajacych mieszkaficow do proceséw dostaw
tadunkdw, szczegdlnie w ostatnim ich etapie. To pro-
wadzi do cickawych rozwigzan problemdw okresla-
nych mianem ,,ostatniej mili”. Wspominatem uprzed-
nio, ze dziatalno$¢ wspdtdzielenia to pomysty kreowa-
ne i wdrazane oddolnie, jak i przejaw inicjatywy ludzi
— grupy ludzi — zainteresowanych (czgsto bez kon-
tekstu materialnego) dziataniem zmierzajacym do re-
alizowania/wspoltworzenia i wspotkonsumowania
débr/ustug z pozytkiem dla obu stron — podazy i po-
pytu. Czesto podaz i popyt sa na tyle dynamiczne, ze
w trakcie Swiadczenia wzajemnych ustug strona poda-
zowa konsumuje to, co strona popytowa, odwzajem-
niajac si¢, oferuje. Stad modele biznesu sg tu unikato-
we 1 ich wykoncypowanie wymaga zaréwno duzej do-
zy wyobrazni, a czasami rdwnicz odwagi. Tworzenie
atmosfery innowacyjno$ci w mieScie takim inicjaty-
wom sprzyja. Miasto innowacyjne to czgsto miasto
znajdujace si¢ na drodze do stanu okreSlanego smart
city. Takic miasto za$§ musi umozliwia¢ tatwy dostep
do Internetu oraz by¢ wyposazone w technologie in-
formacyjne i komunikacyjne, infrastruktur¢ oraz ka-
pitat kreatywny, ktore tworzg przestrzeni koncepcyjna
smart city (Szottysek, 2015b, s. 14). Zatem miasto mo-
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Tabela 1

Wspdidzielenie w mieécie (programy, koncepcije, pomysty) a logistyka miasta

Obszar logistyki miasta Wplyw na decyz:ie logistyczne Program/koncepcja/ Uwagi — przyk?afiowe
w ramach logistyki miasta pomyst Nazwy Serwisow
Przemieszczenia 0sob/ BEZPOSREDNI programy wspotdzielenia miejsc w pojazdach — | BlaBlaCar,
ksztaltowanie mobilnoSci car pooling; Car2Go;
aplikacje mobilne, dzigki ktorym kazdy moze by¢ | Zipcar; GoGet,
taksowkarzem w swoim mieScie i zarabia¢ taxi2
pieniadze; Uber, Lyft,
flota samochodéw do publicznego uzytku — car | flightcar,
sharing; Venturillo;
wynajem naszych samochodéw pozostawionych | Next Bike;
na lotnisku, opuszczajac miejsce na diuzej; iParkomat
program dzielenia si¢ kosztami taksowki;
Wwypozyczanie rowerow w miescie;
serwis ufatwiajacy znalezienie taniego miejsca
parkingowego, udostepnianie wlasnego
miejsca, gdy jest niezajete, i zarabianie na tym
POSREDNI wynajmowanie samochodow kempingowych; Zilok;
serwis wynajmowania wiasnego mieszkania Airbnb;
innym osobom na krotki czas; Couchsurfing
serwis udostgpniania kanapy we wlasnym domu
podrdzujacym
Przemieszczenia fadunkéw [ BEZPOSREDNI programy tzw. logistyki spotecznej — dostarczanie | social logistics;
przesylek po drodze do domu, dostarczanie JadeZabiore
towar6w ze sklepow internetowych wiasnymi
pojazdami lub przy okazji;
portal ekstremalnie szybkich paczek — mozna
zarabia¢ przewozac paczki (przesytki) niejako
przy okazji przejazdu na jakiejS trasie
Ksztaftowanie przestrzeni [ POSREDNI wypozyczanie luksusowych torebek; bagdrent;
miasta/kreowanie spotkan wymiana zabawek dla dzieci; planetazabawy.pl;
sie¢ kawiarni, ktdra w zamian za ksiazki oferuje | green coffee;
darmowa kawe; DogVacay;
serwis, w ktorym uzytkownicy nawzajem opiekuja | Cookisto;
si¢ swoimi zwierz¢tami, np. podczas urlopu; UlalaChef;
serwis do wspolnego gotowania potraw; SkillTrade
spofecznoéé i platforma internetowa, dzigki
ktdrej mozna wynajaé szefa kuchni, by
przygotowal positki u nas w domu;
forma wypelnienia wolnego czasu przy
jednoczesnym rozwijaniu talentow
i poszerzaniu wiedzy. Wszystko to dzieje si¢ na
zasadzie barterowej — nie placi si¢ gotowka
tylko wymienia umiej¢tno$¢ na umiejetnosé,
a ludzie umawiaja si¢ ze soba na portalach
spofecznoéciowych
Zwiekszajace aktywnosé ludzi serwis internetowy stuzacy do wymiany dobrami | wymiennik.org;
i ustugami; Kickstarter;
platformy crowdsourcingowe, gdzie kazdy moze | Indiegogo;
przez Internet wspdifinansowadé jaki projekt; | PolakPotrafi;
tanie pozyczki finansowe polegajace na faczeniu | Finansowo.pl;
ludzi, ktérzy potrzebuja pienigdzy, z tymi, Sir Local

ktdrzy je maja; zamawianie fachowcow, gdy
potrzebna jest naprawa w domu

Zrédto: opracowanie wlasne.
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ze by¢ Srodowiskiem sprzyjajacym tworzeniu, wdraza-
niu i realizowaniu pomystéw powstajacych w ramach
koncepcji ckonomii wspotdziclenia, a gdy zostana
przez nie spelnione odpowiednie warunki, wowczas
moze by¢ akceleratorem takich pomystow. Na koniec
tych rozwazafi formuluje¢ pewna tez¢ — miasto zwigk-
sza swoj potencjal konkurencyjny, gdy tworzy warun-
ki do realizowania pomystow z obszaru ekonomii
wspoldzielenia.

Zakonhczenie

Ogolny oglad ckonomii wspdtdzielenia, nazywa-
nej niekiedy ,,ckonomia w sam raz”, to konstatacja
(by¢ moze zbyt uproszczona), ze mamy do czynienia
z ckonomia i konsumpcjg ludzi niewygtodzonych.
Gdy jesteSmy w stanie tworzy¢ oferty, gdzie wspot-
dziclenic ma warto$¢ najwyzsza, bo jest przejawem
pewnego manifestowania postaw zyciowych, ktore
wspdlcze$ni studenci prébowaliby umiejscowic
gdzie§ powyzej potowy hierarchii potrzeb Maslowa.
Oznacza to, ze znajdujemy Srodowisko ludzi do nas

Przypisy

podobnych — o podobnych pogladach, potrzebach
i ocenie sposobu i stopnia zaspokojenia tych po-
trzeb. Zapewne tez mamy do czynienia z ludzmi,
ktorzy nie stronia od towarzystwa innych osdb,
a wreez przeciwnie — tesknia do wspdlnot. Takie
mozliwoSci stwarzaja miasta. Do tego zapewne trze-
ba pokonaé pewne obawy, podejrzenia czy strach,
nicufno$¢, a tego rowniez mozemy uczy¢ si¢ w mia-
stach — przede wszystkim w przestrzeniach publicz-
nych. Niektorzy specjaliSci wskazuja na to, ze bodz-
cem do rozwoju idei ekonomii wspoldzielenia jest
niepewno$¢ jutra i coraz mniejsze poczucie bezpie-
czenstwa, jakic wspotcze$nie odczuwamy w pracy —
stad powstanie prekariatu. Gospodarka wspotdzicle-
nia pozwala nie tyle na zmniejszenie niepewnoSci,
ale na wicksza elastyczno$¢ dziatania z jednej strony,
a z drugiej przenosi cz¢$¢ ryzyka na wykonawcdw
ustug czy produktow. Dziatania te zatem nie sg od-
powiedzia na rozczarowanie ludzi, zwiazane z praca
niedajacg gwarancji stabilnosci, lecz naturalnym eta-
pem rozwoju gospodarczego. Dlatego miasta powin-
ny te okazje wykorzystac tak szybko, jak moga, gdyz
w niej mieSci si¢ duzy potencjat stuzacy ich rozwojo-
wi.

1 Powszechny stosunek najmu w kwestiach zamieszkania, pozwalajacy na duzg elastyczno$¢ w podejmowaniu decyzji relokacyjnych, istnienie i akceptowa-
nie tzw. hot desks w pracy, polegajacy na duzej intensywnosci wykorzystania stanowisk pracy (w szczegdlnogci biurowej — wspolne biurka bez zamykanych szu-
flad, komputery itp.) jest trudne do zrozumienia i wdrozenia w Polsce — moje do§wiadczenia w tym zakresie wskazuja, Ze pracownicy §redniego i starszego
pokolenia nie akceptuja sytuacji, w ktorej nie maja ,,wlasnych” narzedzi pracy, narzedzia stuzbowe czesto traktuja jak ,,swoje” i niechetnie zgadzaja si¢ na ich
wspoldzielenie.

2 Wszechstronnie te kwestie opisuje B. Puchalska.

3 Zostata ona dokonana ustawg z dnia 29 grudnia 1989 r. o zmianie Konstytucji Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej, ktéra weszta w Zycie z dniem 31 grud-
nia 1989 roku. Art. 7 stanowit, Ze Rzeczpospolita chroni wlasnos¢ (i prawo dziedziczenia) oraz porecza catkowita ochrong wlasnosci osobistej. Wyrazem norm
konstytucyjnych stalo si¢ w tym okresie zniesienie zasady jednosci wlasnosci paistwowej stanowigcej odbicie uprzednio panujacej ideologii, wedtug ktorej so-
gjalistyczna wiasno$¢ ogélnonarodowa (panstwowa) przystugiwata niepodzielnie Pastwu.

4 Prawo wlasnosci w aspekcie uniwersalnym odnajduje swoj wyraz w art. 20 Konstytucji, ktéry nadaje wtasnoSci prywatnej i wolnosci dziatalnoéci gospo-
darczej range podstaw spolecznej gospodarki rynkowej, na ktdrych opiera si¢ ustrdj gospodarczy paistwa, a art. 21 rozwija jego tresé, zaliczajac ochrone wia-
snoci do podstawowych zasad ustrojowych. Tym samym z wlasno§ci prywatnej ustrojodawca uczynil podstawowa forme wiasnosci, stanowigca jeden z trzech
filarow spotecznej gospodarki rynkowe;.

5 Mieszkania, mebli (czy innego wyposazenia), urzadzefi produkcyjnych itp., ale réwniez towarzystwo celebrytéw, Zone czy nawet pielgrzyma.

% Nie tylko w tym aspekcie upodobniamy sie do spoteczefistw zachodnich.

7 Ekonomia wspoldzielenia oraz jej zalozenia koncepcyjne sa stosunkowo dobize opisane w literaturze przedmiotu tak krajowej, jak i zagraniczne;j.

8 Wspdldzielenie w rozumieniu Felsona i Spaetha obejmowato réwniez czynnosci, takie jak wspdlne wyjscie do kina, zjedzenie positku czy nawet rozmo-
we telefoniczna.

9 Nada¢ innego wymiaru rzeczywistosci pozwalaja dwie technologie — augmented reality oraz virtual reality. Pierwsza z nich ,poszerza” rzeczywisto§¢, wzbo-
gacajac ja o dodatkowe elementy. Wykorzystuje obraz z kamery, na ktory natozona jest generowana w czasie rzeczywistym grafika 3D. Druga z wymienionych
technologii przenosi nas do wirtualnego §wiata, w calosci wykreowanego przez komputer. Umozliwiaja to specjalne gogle wykorzystywane do zatopienia si¢
w wirtualnej rzeczywistosci.

10w zakresie miejsca, czasu, 0sob towarzyszacych decydentowi, potencjalu osobistego i spotecznego oraz innych okolicznosci, ktére bierze si¢ pod uwage
wybierajac konkretne miejsce do zycia.

1 ‘Wystepujace obecnie zagrozenia, jak réwniez utrwalane w niektorych spoteczno$ciach negatywne poglady na temat zagrozen pochodzacych od 0sob z in-
nych krajow, wyznawcow innych religii itp., formulowane w kontekscie zagrozen terrorystycznych, zmniejszaja tak postrzegana mobilnos¢. Jest to w kontek-
§cie badafi nad wspolczesnoscia zjawiskiem nasilajacym si¢ w kilku ostatnich latach.

1 Owa samotnosé czesto tez jest wyborem (bardziej lub mniej §wiadomym) wynikajacym z zamieniania kontaktow w §wiecie realnym kontaktami w §wie-
cie wirtualnym.

12 Italo Calvino w relacji Marco Polo tak opisuje pewne miasto: ,W wielkim mie$cie Chloe przechodnie na ulicach nie znaja si¢. Patrzac na siebie, wyobra-
Zajg sobie tysigce spraw, spotkania, jakie moglyby si¢ mig¢dzy nimi zdarzy¢, rozmowy, niespodzianki, pieszczoty, ugryzienia. Ale nikt nikomu si¢ nie klania,
spojrzenia krzyzuja si¢ na sekunde i zaraz przed soba uciekaja, szukaja innych spojrzefi, nie zatrzymuja si¢”.
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dziej znane i najczesciej stosowane w praktyce zarzgdzania przedsie-
biorstwami. Wykorzystanie tych metod pozwala oceni¢ rynkowe szanse
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sytuacji wewnetrznej przedsiebiorstwa. Autorki szczegétowo przedstawi-
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