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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest proba pokazania zwiazkéw pomigdzy spoteczna wartoscia pracy
a strukturg instytucjonalna rynku pracy oraz ich teoretycznego wplywu na zachowania
podmiotdéw rynku pracy, czego konsekwencja moze by¢ zjawisko bezrobocia instytuc-
jonalnego. Tlem teoretycznym prezentowanego opracowania sa poglady ekonomii in-
stytucjonalnej zaktadajacej wspoldziatanie ludzi i organizacji oraz badajacej reguly
rzadzace tymi wspoélzalezno$ciami. Szkota ta dowodzi, ze badania ekonomiczne powin-
ny mie¢ charakter interdyscyplinarny, laczacy w sobie aspekty spoteczne, kulturowe,
polityczne, historyczne i inne. Szczeg6lnie istotne jest to w przypadku analizy funkc-
jonowania wspotczesnych rynkéw pracy, gdzie motywy kulturowe odgrywaja duza role
w ksztaltowaniu postaw na rynku pracy. W artykule przedstawiono pojgcie ,,spoteczna
warto$¢ pracy”, okreslono struktur¢ instytucjonalng rynku pracy, przyblizono pojecie
,,Sprawnos¢ 1 skuteczno$é instytucjonalna”, a ostatecznie zdefiniowano zjawisko bez-
robocia instytucjonalnego.
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Wprowadzenie

W ostatnich latach coraz bardziej popularna staje si¢ ekonomia heterodoksyjna
postulujaca potrzebe interdyscyplinarnego podej$cia w ekonomii opierajacego
si¢ na badaniu wptywu réznego rodzaju instytucji (formalnych i nieformalnych)
na wybory dokonywane przez podmioty gospodarcze we wszystkich dziedzinach
zycia spotecznego. Instytucje te determinuja postrzeganie spotecznej wartosci
pracy (social value of work), ktéra wpltywa na postawy ludzi w zakresie poszuki-
wania pracy badz utrwalania si¢ zjawiska bezrobocia. Spoteczna warto$¢ pracy
to przy tym idea nawiazujaca do problemu nieréwnosci ptacowych, idei wyna-
gradzania godziwego, wynagrodzenia minimalnego, ubdstwa wsrod pracujacych
(working poor).

Poziom wynagrodzen jest jednym z najwazniejszych bodzcéw motywujacych
do pracy. Jednocze$nie wynagrodzenia nie tylko determinuja dokonywane wybory,
ale tez ksztalttujq zachowania. Jesli wysoko wynagradzane sg takie zawody, ktore
nie sa spotecznie uzyteczne, to taki stan rzeczy utrwala w spoleczenstwie nega-
tywne wzorce zachowan. Zachowania te sa motywowane jedynie checia zysku,
a nie kwestiami spotecznymi czy konieczno$cia poszanowania Srodowiska natural-
nego’. Powszechna staje si¢ przy tym teza, ze im nizsze nierownosci w poziomie
wynagrodzen, tym lepsze wyniki ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe?.

W praktyce jednak wigkszo$¢ gospodarek i przedsigbiorstw pomija szcze-
gbtowa analize oraz kalkulacje spotecznej wartosci dodanej*. Powszechnie nie
analizuje si¢ tez zjawiska spotecznej wartosci pracy w konteks$cie bezrobocia
instytucjonalnego uwarunkowanego strukturg instytucjonalng rynku pracy. Dla-
tego tez celem przedstawianego dalej opracowania jest proba pokazania zwiaz-
kow pomiegdzy spoleczna warto$cia pracy a struktura instytucjonalna rynku pracy
oraz ich teoretycznego wptywu na zachowania na rynku pracy, czego konsekwen-
cja moze by¢ zjawisko bezrobocia instytucjonalnego.

2 M. Andratoj¢, Spoleczna wartosé¢ pracy — metoda pomiaru na przyktadzie SROI (social value
of work — calculation with SROI methodology), ,,Wspotczesne Zarzadzanie/Contemporary Mana-
gement Quarterly” 2012, no. 3, s. 160.

3 E. Lawor, H. Kersley, S. Steed, 4 Bit Rich. Calculating the real value to society of different
professions, New Economic Foundation, http://neweconomics.org 2009, s. 9 (dostgp 12.04.2013).

4 M. Andraloj¢, Spoleczna wartosé pracy..., s. 154.
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Spoteczna wartos¢ pracy

W literaturze przedmiotu spoteczna warto$¢ dodana definiuje sig jako dodatkowy
zysk stanowiqcy pozytywny rezultat (dla ludzi, srodowiska, wspolnoty, lokalnej
gospodarki) wytworzony przez organizacje w trakcie tworzenia produktow lub
dostarczania ustug, za ktore klient lub odbiorca placi®. Podstawowym, ekono-
micznym wyznacznikiem wartosci pracy jest przy tym poziom wynagrodzenia.
W ujeciu makroekonomicznym poziom ten wynika z ,,gry” popytu na prace
i podazy pracy oraz regulacji prawnych w tym zakresie. Z kolei w ujgciu mikro-
ekonomicznym warto$¢ pracy moze by¢ analizowana z perspektywy kapitatu
ludzkiego, stanowiska pracy oraz samego pracownika.

Warto$¢ kapitatu ludzkiego oznacza jego efektywnos¢, czyli koszty ponie-
sione na pracownika w relacji do rezultatow uzyskiwanych przez organizacje.
W kategoriach ogolnych pojecie ,kapital ludzki” wprowadzit do literatury
James Coleman, twierdzac, ze relacje migdzy jednostkami moga by¢ traktowane
w kategoriach zasoboéw tworzacych kapitat danej spotecznosci. Z kolei Francis
Fukuyama podkreslat, ze kapitat spoteczny to przede wszystkim umiejgtnosé
wspotpracy miedzyludzkiej w obrgbie grup lub organizacji w celu realizacji
wspolnych interesow®. Zdolnos$¢ do taczenia si¢ w grupy zalezy migdzy innymi
od stopnia, w jakim dana spoteczno$¢ uznaje i podziela zbiér wartosci (norm),
oraz od tego, na ile cztonkowie tej spotecznos$ci potrafia poswigci¢ indywidualne
dobro dla dobra grupy’. Z umiejgtnosci dzielenia pogladow i warto$ci wywodzi
si¢ tez pojgcie ,,zaufanie”. Wedtug F. Fukuyamy zaufanie to mechanizm oparty na
zatozeniu, ze innych czltonkow danej spotecznosci cechuje uczciwe kooperatywne
zachowanie oparte na wspolnie wyznawanych normach. Normy te mogq obejmo-
wac gleboko zakorzenione wartosci dotyczqce Boga i sprawiedliwosci, ale takze
formy regulacji, np. standardy obowiqzujqce w danej profesji lub przyjete normy

5 K. Krawczyk, D. Kwiecinska, Audyt spoleczny jako metoda oceny dzialalnosci przedsie-
biorstw spotecznych — na tle innych sposobow okreslania spotecznej wartosci dodanej, w: Wspie-
ranie ekonomii spotecznej, red. J. Hausner, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Matopolska
Szkota Administracji Publicznej, Krakow 2008, s. 94.

¢ F. Fukuyama, Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa—Wroctaw 1997, s. 20.

7 Ibidem.
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zachowania®. Tak rozumiane zaufanie stanowi przy tym istotna i wymierng war-
to$¢ ekonomiczna’.

Zatem z punktu widzenia zachowan na rynku pracy, wptyw na decyzje
poszczegdlnych grup podmiotéw wywieraja nie tylko warunki ekonomiczno-
-finansowe 1 techniczno-organizacyjne, ale takze istniejace zwyczaje, doswiad-
czenia oraz powszechnie uznane normy, co w sumie sktada si¢ na poziom kapitatu
spotecznego. Kapitat ten to swoistego rodzaju majatek sieci spotecznych!® (rela-
cji 1 powiazan), ktory zmienia si¢ wraz ze zmiana wigzi migdzyludzkich!!.

Drugim sposobem szacowania wartos$ci pracy na poziomie przedsigbiorstwa
jest wycena stanowiska pracy. Do obliczenia warto$ci stanowiska pracy wyko-
rzystuje si¢ r6zne metody wartoSciowania stanowisk oraz analizy poziomu ptac
na rynku (gtéwnie za pomoca raportow ptacowych). Wartos¢ stanowiska pracy
przejawia si¢ zatem w wysokosci ptacy zasadnicze;j.

Z kolei trzecim sposobem jest okreslenie warto$ci samego pracownika.
Wartos$¢ tg ocenia si¢ przez indywidualny wptyw pracownika oraz jego zaanga-
zowanie w dazenie do osiagnigcia celdw strategicznych przedsigbiorstwa. Ma to
odzwierciedlenie w wysokosci premii, §ciezce awansow, uzyskiwanych podwyz-
kach placy zasadniczej oraz inwestycjach szkoleniowych.

Wymienione tu perspektywy analizy warto$ci pracy maja swoje zrodia
w dziatalno$ci biznesowej opartej przede wszystkim na warto$ci ekonomiczne;j
i nie uwzgledniaja spotecznego wymiaru pracy. Coraz czgsciej mowi sig jed-
nak o potrzebie ujgcia mieszanego, przy czym warto$¢ mieszana lub spoleczna
warto$¢ dodana oznacza dodatkowy zysk dla ludzi, srodowiska, wspolnoty czy
lokalnej gospodarki'.

Spoteczna wartos¢ pracy jest zatem kategoria, ktoéra wptywa na zachowania
podmiotow rynku pracy zobrazowane wskaznikiem bezrobocia i/lub zatrudnienia.
O postrzeganiu tej warto$ci przesadzaja instytucje formalne i nieformalne two-
rzace strukture instytucjonalng rynku pracy. Uczestnicy rynku oceniaja bowiem

8 Ibidem,s. 38 i 64.

° D. Stokowska, Nowa ekonomia instytucjonalna jako nowa perspektywa badawcza w analizo-
waniu procesow gospodarczych, w: Teoria i praktyka ekonomii a konkurencyjnos¢ gospodarowa-
nia, red. E. Frajtag-Mika, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2006, s. 128—129.

10°S. Lin, Taxation, human capital accumulation and economic growth, “The Japanese Eco-
nomic Review” 2001, vol. 52, iss. 2, s. 17.

' R.D. Putnam, The prosperous community. Social capital and public life, “ American Pros-
pect” 1993, no. 4(13), s. 93.

12 M. Andratoj¢, Spoleczna wartosé pracy..., s. 156.
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warto$¢ pracy z perspektywy ekonomicznej (potrzeba pozyskania srodkéw na
zycie, czyli dochodéw), spotecznej (potrzeba integracji ze spoleczenstwem) czy
zadaniowej (potrzeba dazenia do celow przez wykonywanie zadan), co stanowi
bardzo wazny element sprawczy wszelkich zachowan na rynku pracy.

Struktura instytucjonalna rynku pracy

Strukture instytucjonalna rynku pracy mozna analizowaé przez pryzmat ustalen
teoretycznych ekonomii instytucjonalnej. Ekonomia instytucjonalna w centrum
swoich zainteresowan stawia przy tym pojecia ,,instytucja” i ,,transakcja”. Insty-
tucje ttumacza bowiem, dlaczego jednostka podejmuje takie, a nie inne decyzje,
oraz wpltywaja na zachowania jednostek przez tworzenie odpowiedniej struktury
instytucjonalnej. Sa zatem szczegodlnie istotne w relacjach spotecznych i wply-
waja na funkcjonowanie rynku pracy charakteryzujacego si¢ sprzecznymi inte-
resami i konfliktami. Podstawowa funkcja instytucji jest przy tym zapewnienie
jednostkom mozliwosci wspoétdziatania w §wiecie pelnym konfliktow.

Jeden z przedstawicieli starej ekonomii instytucjonalnej — John R. Com-
mons zauwazyl nawet, ze instytucje mozemy zdefiniowac jako spoteczne ramy
kontroli (collective action in control), wyzwalania (liberation) oraz ukierun-
kowania dziatan indywidualnych (expansion on individual action)". Podkre-
slit przy tym, ze instytucja to zbiorowe dziatanie (collective action — dzialania
kolektywne) oddziatujace na jednostke, kontrolujace ja, uwalniajace jej dziata-
nia, eksponujace.

Oprocz instytucji, wazne miejsce w analizach rynku pracy zajmuje pojgcie
»transakcja”. Rynek pracy to bowiem miejsce, w ktérym odbywa sig proces kupna
i sprzedazy ustug pracy, czyli zawierania transakcji. Towarem sa: wyksztatcenie,
kwalifikacje, umiejetnosci, doswiadczenie, dyspozycyjnos¢, sita fizyczna efc.
Strong sprzedajaca sa pracownicy poszukujacy pracy, a stron¢ kupujaca tworza
pracodawcy ksztattujacy popyt na prace.

W ekonomii instytucjonalnej transakcje nie sq jednak wymiang towarow,
lecz alienacjq i pozyskiwaniem, dokonywanym miedzy jednostkami, praw wia-
snosci i wolnosci, stworzonych przez spoleczenstwo, a zatem muszq by¢ negocjo-

3 JR. Commons, Institutional economics, “The American Economic Review” 1931, vol. 21,
no. 4, s. 648.
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wane przez zainteresowane strony, zanim sita robocza wyprodukuje, konsumenci
— skonsumujq, a towary zostanq fizycznie wymienione'.

Mozna zatem przyja¢, ze transakcja to podstawowa jednostka dziatania
zwiazana ze struktura zarzadzania i kierowania (governance), ktora tworzy
porzadek, powstrzymuje konflikty i realizuje wzajemne korzysci's.

Analizujac problem transakcji, podkresla sig, ze kazda transakcja wymaga
poniesienia okreslonych, specyficznych kosztow, ktore sa wynikiem zastosowa-
nia specjalistycznych zasobow. Dodatkowo koszty te zaleza od stopnia niepew-
no$ci majacej zrodta behawioralne oraz od czgstotliwo$ci zawierania transakcji,
na ktorg wplywa tez poziom specyficznosci zasobow produkcyjnych!®.

Transakcje, ktore zawierane sa migdzy dwoma stronami rynku, reguluje
przy tym wiele instytucji tworzacych strukture instytucjonalna danego rynku.

Wedtug Olivera E. Williamsona — przedstawiciela nowej ekonomii instytu-
cjonalnej, instytucje mozna podzieli¢ na cztery grupy (poziomy), w zalezno$ci
od stopnia ich zakorzenienia w §wiadomosci spotecznej, podatnosci na zmiany
i oddziatywania na procesy gospodarcze'’. Sa to:

a) instytucje nieformalne, ktére dotycza kultury, zwyczajow, religii i tradycji;

b) instytucje formalne — obejmujace $rodowisko instytucjonalne (prawo,
polityke, biurokracjg, uprawnienia wlasnosciowe); instytucje te okreslaja
»reguly gry” w zyciu gospodarczym, spotecznym i politycznym'®;

¢) reguly zawierania transakcji — to sfera kontraktow, transakcji, zarzadza-
nia procesem ekonomicznym w ramach firmy i organizacji gospodarczej;
o ile poziom drugi zawiera ,,reguly gry”, o tyle na poziomie trzecim toczy
si¢ ,,gra ekonomiczna™'?;

d) warunki podejmowania decyzji ekonomicznych, gdzie najwazniejsza
staje si¢ jednostka gospodarcza (podmiot) i gdzie na biezaco alokowane
sq zasoby?.

14 Ibidem, s. 652.

15 0.E. Williamson, The new institutional economics. Taking stock, looking ahead, “Journal of
Economic Literature” 2000, vol. 38, no. 3, s. 599.

' O.E. Williamson, Transaction — cost economics: the governance of contractual relations,
“The Journal of Law and Economics” 1979, no. 2, s. 239.

17.0.E. Williamson, The new institutional economics..., s. 597.
18 Ibidem, s. 598.
Y9 Ibidem, s. 599.
2 Jbidem, s. 600.
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Wykorzystujac przytoczone ustalenia ekonomii instytucjonalnej, a zwlasz-
cza nowej ekonomii instytucjonalnej, mozna zaproponowac nastepujace ujecie
struktury instytucjonalnej rynku pracy. Poziom pierwszy dotyczacy instytucji
nieformalnych mozna rozumie¢ przez pryzmat kultury normatywne;j, ktéra ozna-
cza powszechne w danej spoteczno$ci zachowania bedace przejawem przyjetych,
podzielanych i gleboko zakorzenionych wartosci. Kultura, jako instytucja nie-
formalna, moze by¢ przy tym opisywana przez rézne wymiary réznic kulturo-
wych zdefiniowanych przez wybitnego socjologa Geerta Hofstede’a. Wymiary te
wskazuja, czym poszczegolne kultury réznia si¢ migdzy soba; sa nimi: unikanie
niepewnosci, dystans wtadzy, maskulinizacja/feminizacja, indywidualizm/kolek-
tywizm oraz orientacja na czas — dhugo- i krétkookresowa?.

Na podstawie wymienionych wymiardéw réznic kulturowych mozna okre-
$li¢ struktur¢ norm, zwyczajow i tradycji (w tym religijnej), ktore warunkuja
(badz nawet determinujq) tworzenie instytucji formalnych rynku pracy (poziom
drugi). Poziom ten jest przy tym rozumiany gléwnie przez pryzmat ustawodaw-
stwa (w tym przede wszystkim Kodeksu pracy i innych ustaw odnoszacych si¢
do rynku pracy), a takze organizacji rynku pracy, takich jak: zwiazki zawodowe,
zwiazki pracodawcow, urzedy pracy, agencje posrednictwa pracy, sady pracy,
forum dialogu spotecznego etc. Do poziomu drugiego w kontekscie dziatania
rynku pracy zaliczy¢ tez nalezy rozwiazania prawne w zakresie systemu zabez-
pieczenia spolecznego (w tym dostgpnos¢ i wysokos¢ zasitkow dla bezrobot-
nych) oraz system podatkowy (w tym tak zwany klin podatkowy). Wszystkie te
rozwiazania prawne i organizacyjne znajduja odzwierciedlenie w polityce pan-
stwa wobec rynku pracy.

Oba poziomy wptywaja dalej na postrzeganie spotecznej warto$ci pracy, od
ktorej sa uzaleznione zachowania na rynku pracy. Zaleza tez one od regul zawie-
rania transakcji (poziom trzeci), ktéry sprowadza si¢ do réoznego rodzaju ofero-
wanych na rynku pracy kontraktow. Kontrakty te wynikaja z przyjetego systemu
negocjacji zbiorowych oraz sg uzaleznione od stopnia elastyczno$ci Kodeksu
pracy. Mozna wigc przyjaé, ze poziom trzeci wynika z pierwszego i drugiego.
Oprocz rozwiazan prawnych, istotne znaczenie maja tez cechy kulturowe danego
spoteczenstwa, wplywajace na przyklad na zawieranie kontraktéw terminowych
i bezterminowych, zaktadajacych wigksza lub mniejsza elastycznos¢ w zwalnia-

2! Por. G. Hofstede, Culture’s consequences: international differences in work-related values,
SAGE Publications, London 1980; idem, Kultury i organizacje, PWE, Warszawa 2007.
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niu pracownikow, ksztattowaniu ich czasu pracy, okresu wypowiedzenia czy tez
wysokosci placy.

Zachowania na rynku pracy sa takze uzaleznione od warunkow podejmowa-
nia decyzji ekonomicznych (poziom czwarty) rozumianych przez pryzmat czyn-
nikow wptywajacych na decyzje pracodawcow i pracownikow, na przyktad co do
intensywnosci pracy, konkretnego wynagrodzenia (uzaleznionego od wysokos$ci
ptacy minimalnej czy wydajnosci pracy) oraz dtugosci okresu zatrudnienia. Ten
ostatni poziom dotyczy przy tym alokacji zasobdw i analizowany jest przez pryz-
mat ekonomii neoklasycznej?.

Tak zdefiniowana struktura instytucjonalna rynku pracy moze si¢ charak-
teryzowa¢ mniejsza badz wicksza sprawnoscia i skutecznoscia instytucjonalna.

Sprawnos¢ i skuteczno$¢ instytucjonalna

Sprawnoscia (efficiency) oraz skutecznoscia (effectivenes) instytucjonalng zaj-
muje si¢ przede wszystkim nowa ekonomia instytucjonalna. Szkota ta uznaje,
ze efektywno$¢ instytucji spotecznych bywa rézna, wyzsza lub nizsza, ale nigdy
nie jest idealna czy optymalna. Dzialalno$¢ instytucji oraz organizacji cechuja
bowiem ograniczenia i niesprawnosci roznego rodzaju czy stopnia®.

W kategoriach ogodlnych instytucjonalna sprawno$¢ moze by¢ okreslana
jako zdolnos¢ instytucji do pobudzania lub ograniczania dziatan ludzkich w pro-
cesach osiagania zalozonych celow. Instytucjonalna skuteczno$¢ natomiast, to
z punktu widzenia spolecznego dobrostanu, takie uktady ograniczen, bodzcow
czy pobudek dziatan ludzkich, ktére umozliwiaja pogodzenie dziatan indywi-
dualnych i zbiorowych (zwykle zorganizowanych) z racjonalno$cia spoteczna®.

Zeby okresli¢ instytucjonalna skuteczno$¢ nalezy przy tym zastosowaé
pewne miary czy standardy (czyli oceng) lub jasno okresli¢ cele instytucji,
a nastgpnie odnies¢ si¢ do Scisle taczacej si¢ z nimi sprawnos$ci organizacyj-
nej oraz zatozy¢ wysoce zmienne otoczenie generujace niepewnos¢ i réoznego
rodzaju ryzyko®.

22 B. Wozniak-Jechorek, Struktura rynku pracy w swietle ekonomii instytucjonalnej, ,,Gospodar-
ka Narodowa” 2013, nr 9.

2 P. Chmielewski, Homo agens. Instytucjonalizm w naukach ekonomicznych, Wydawnictwo
Poltext, Warszawa 2011, s. 203.

24 Ibidem, s. 204.
% Ibidem.
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Mozna zatem uznac, ze jezeli przyjmiemy, ze rynek to mechanizm rynkowy
wraz z towarzyszacq mu infrastruktura, to jego ,,dobre dzialanie” ma miejsce
wtedy, gdy umozliwia on swoim uczestnikom dazenie do zalozonych celow. Do
celow tych w praktyce nalezy przede wszystkim mozliwo$¢ uzgodnienia ceny
umozliwiajacej zawarcie transakcji, a takze na przyktad szybkos¢ transakcji czy
niskie koszty transakcyjne. Istotna cecha prawidtowo dziatajacego rynku bedzie
takze jego zdolno$¢ do szybkiego przywracania stanu rbwnowagi naruszonego
przez ré6znego typu wstrzasy popytowo-podazowe.

W przypadku rynku pracy dobrze funkcjonujacy mechanizm wiaze si¢ zatem
z zapewnieniem odpowiednich relacji migdzy regulacja a deregulacja rynku pracy.
Zwiazane jest to z elastyczno$cia prawa pracy i samego rynku pracy. W szcze-
g6Inosci dotyczy zatem ochrony zatrudnienia, konstrukcji obcigzen fiskalnych
pracy, walki o podziat dochodow (w tym miesci si¢ problem réznicowania ptac),
okreslenia poziomu zawierania uktadow zbiorowych pracy, sformutowania zasad
ustalania 1 wysokos$ci placy minimalnej czy wreszcie dostosowania charakteru
i zakresu zabezpieczenia spotecznego do rozwiazan systemowych?.

Sprawnie funkcjonujacy rynek pracy jest zatem tozsamy z pojeciami ,.ela-
styczno$¢ zatrudnienia”, ,,czas pracy”, ,,place” czy ,,podaz pracy”, okreslanych
w kategoriach ogolnych jako elastycznos$¢ rynku pracy?’. Wielu autorow wska-
zuje przy tym, ze zwlaszcza elastyczno$¢ plac w dot oraz mobilnos¢ czynnika
pracy — przede wszystkim zawodowa i przestrzenna — uwarunkowane instytu-
cjonalnymi ramami funkcjonowania rynku pracy decyduja o jego sprawnosci®.
Tak wigc dopiero odpowiednia konfiguracja instytucjonalna moze usprawnié
funkcjonowanie konkretnego rynku jako systemu. Spojny uktad instytucji daje
bowiem szansg¢ na utrzymanie dtugookresowej rownowagi i zwigksza stopien
adaptacji systemu jako catosci®.

Podsumowujac, dla sprawnego funkcjonowania rynku pracy potrzebny jest
odpowiedni uktad instytucjonalny. Ocena takiej struktury odbywac si¢ moze
przez porownanie jej z efektami rynkowych dostosowan wyrazajacych si¢ na

2 7. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnosci system instytucjonalnego, w: Szkice
ze wspolczesnej teorii ekonomii, red. W. Pacho, Wydawnictwo SGH, Warszawa 2005, s. 15.

27 E. Kwiatkowski, Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2002, s. 285-286.

2 'W.M. Ortowski, Optymalna sciezka do euro, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2004, s. 113-115.

¥ J. Gardawski, Wspoiczesny neokorporatyzm w ujeciu socjologii ekonomicznej, w: Szkice ze
wspolczesnej teorii ekonomii..., s. 191.
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przyktad w stopie bezrobocia. Bezrobocie takie ma charakter dtugookresowy
1 wynika wlasnie ze struktury instytucjonalnej rynku pracy, na ktora sktadaja
si¢ instytucje formalne i nieformalne oraz reguly zawierania transakcji wraz
z warunkami podejmowania decyzji ekonomicznych.

Bezrobocie instytucjonalne

Punktem wyjscia do zdefiniowania bezrobocia instytucjonalnego moze by¢
odwotanie do instytucji, wedle ktorych brak efektywnosci w sensie Pareta jest
spowodowany asymetria informacji na rynku pracy. Jedna ze stron kontraktu
moze mie¢ wigcej badz lepsze informacje, ktérych nie ma druga strona (pra-
cownik lub pracodawca). W takiej sytuacji moze pojawic si¢ tak zwany lemons
markets opisywany przez George’a Akerlofa, odzwierciedlajacy problem asyme-
trii informacji*®. Podobnie Joseph Stiglitz przyjmowat, ze niewielka asymetria
informacji moze by¢ przyczyna nierdwnowagi rynkowej*!.

W celu ograniczenia tej asymetrii oraz sprzyjaniu rynkowemu mecha-
nizmowi alokacji zasobow i korygowaniu zawodno$ci rynku mozna jednak
wprowadzi¢ okreslone instytucje, ktore usprawnia funkcjonowanie rynku pracy.
W literaturze przedmiotu mowa jest tutaj o reputacji obu stron rynku pracy, usta-
nowionych regutach i regulacjach, a takze o odpowiednich przepisach prawnych
czy zwyczajach. Wskazuje sig zatem na konieczno$¢ tworzenia zaréwno instytu-
cji formalnych, jak i nieformalnych.

W przypadku rynku pracy mamy tez czgsto do czynienia z licznymi konflik-
tami na linii pracownik—pracodawca. Obie strony daza bowiem do innych celow
spotecznych i ekonomicznych. Moga zatem wystapi¢ jednoczesnie elementy
wspotpracy i konfliktu interesow (dotyczace gtdwnie podziatu dochodéw), a ich
nasilenie zalezy od rozwiazan instytucjonalnych, w tym mozliwosci monito-
rowania naktadow i efektow pracy. Dlatego tez instytucje musza bra¢ czynny
udziat w stanowieniu praw i obowiazkéw dotyczacych na przyktad wynagro-
dzen pracownikow, ptacy minimalnej czy tez zasitkow dla bezrobotnych. Funk-
cjonowanie tego typu instytucji moze jednak przynosi¢ tak skutki pozytywne,
jak 1 negatywne dla rynku pracy. W przypadku tych drugich instytucje staja si¢

30 Por. G. Akerlof, The market for “lemons”. Quality uncertainty and the market mechanism,
“The Quarterly Journal of Economics” 1970, vol. 84, no. 3.

31 JE. Stiglitz, Informacja i zmiana paradygmatu w ekonomii, ,,Gospodarka Narodowa” 2004,
nr 34, s. 80.
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zrodlem bezrobocia. Mowa jest tutaj o takim rodzaju bezrobocia, ktdre zostato
nazwane w literaturze przedmiotu bezrobociem instytucjonalnym.

Jak pisat Hans F. Sennholz, jezeli bezrobocie jest nienaturalne i bezsen-
sowe, to musi mie¢ podstawy instytucjonalne — czyli wynikac z prawa i regulacji
rynku. W takim przypadku jest konsekwencjq ,,machinacji” legislatorow i regu-
latorow, ktorzy ksztattujq, przewodzq i bezposrednio tworzq warunki podejmowa-
nia aktywnosci gospodarczej i sam rynek pracy. Jest tez wynikiem polityki, ktora
powoduje, ze czes¢ sily roboczej jest niewspotmiernie droga i nieuzyteczna dla
pracodawcow. W warunkach wolnej konkurencji, stosunek pracy powstaje, gdy
pracownik oferuje ustuge, za tyle, ile jest ona warta. Miejsce pracy natomiast
znika, gdy koszty przekraczajq wartos¢ indywidualnej produktywnosci pracow-
nika — wtedy zatrudnienie staje sie stratq dla pracodawcy. Jest to prymitywny
warunek zatrudnienia zarowno niewykwalifikowanej, jak i wykwalifikowanej sity
roboczej. Kazda jednostka, ktora chce by¢ jednak subsydiowana przez innych
pracownikéw lub prawodawcow, moze poczué sie rozczarowana®.

W innym — do$¢ powszechnie akceptowanym — ujgciu zaproponowanym
przez Johna C. Haltiwangera, bezrobocie instytucjonalne to pojecie szerokie,
ktore za swe zrodla przyjmuje — oprocz zachowan pracownikéw — rowniez okre-
slone zachowania pracodawcow. Te ostatnie znajduja przy tym uznanie u juz
zatrudnionych sil insiders i sprowadzaja si¢ do zawierania z nimi dtugookre-
sowych kontraktow o pracg oraz do stosowania wobec nich wysokich stawek
ptac efektywnych czy tez do innych jeszcze porozumien, bedacych jednoczesnie
forma swoistej ,,dyskryminacji” bezrobotnych (w sensie braku zainteresowania
ich zatrudnieniem)?.

Majac na uwadze wskazane ustalenia teoretyczne znajdujace odzwiercie-
dlenie w istniejacej literaturze, a takze przyjmujac za punkt wyjscia podstawy
teoretyczne, ktore stworzyta stara i nowa ekonomia instytucjonalna, mozna
zaproponowaé¢ nowe ujecie definicji bezrobocia instytucjonalnego. Ujecie to
odwotuje si¢ do mysli Bruce’a E. Kaufmana, ktory twierdzi, ze we wspotczesnych

32 H.F. Sennholz, Understanding unemployment, “The New American”, ProQuest Central 2003,
s. 25.

3 M. Socha, U. Sztanderska, Strukturalne podstawy bezrobocia w Polsce, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2000, s. 25.
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badaniach nad problemami rynku pracy nalezatoby wypracowaé heterodoksyjna
konstrukcje teoretyczna, ktorej gldownym ogniwem bytaby kategoria transakcji®.

Bezrobocie instytucjonalne to zatem wynik zachowan podmiotow rynku
pracy (pracownikow i pracodawcow) uzaleznionych od struktury instytucjonal-
nej rynku pracy (tworzonej przez trzeci podmiot — panstwo) i od postrzegania
spotecznej warto$ci pracy, a majacych na celu zawarcie transakcji. Niesprawnie
i nieskutecznie dziatajaca struktura instytucjonalna rynku pracy podnosi przy tym
koszty transakcyjne, stopien niepewnosci i czgstotliwos$¢ zawieranych transakcji,
co stanowi zrodto braku zainteresowania stron rynku zatrudnieniem i oferowa-
niem sity roboczej.

Podsumowanie

Jak twierdzi Douglass C. North — jeden z czotowych przedstawicieli nowej eko-
nomii instytucjonalnej, badajacy roleg instytucji w gospodarce i tak zwanej insty-
tucjonalnej zmiany — instytucje sa wazne z ekonomicznego punktu widzenia, bo
od nich zalezy jako$¢ spotecznej kooperacji i proces uczenia si¢, a w konsekwen-
cji koszty transakcyjne. Trzeba bowiem pamigtaé, ze podczas gdy technika deter-
minuje koszty przetwarzania czynnikow produkcji w dobra gotowe, to instytucje
ksztattuja gtdéwnie jakos$¢ spotecznej kooperacji, a w konsekwencji koszty trans-
akcyjne. Jednoczes$nie jednak instytucje, wptywajac na rozwdj i wybor technolo-
gii, oddziatuja takze na koszty przetwarzania naktadow w wyniki®>.

Ekonomia instytucjonalna dostarcza przy tym szczegodlnie istotnej wiedzy
dla analiz rynku pracy. Opiera si¢ bowiem na przedstawieniu bogatego i dyna-
micznego dziatania jednostki w spoteczenstwie, ktore kontrastuje z ortodoksyjna
koncepcja homo oeconomicus. Jednostka ta jest charakteryzowana jako istota
spoteczna homo socialis — cztowiek uspoteczniony, zaprogramowany catkowicie
przez wspoélnote, czy homo agens-institutionalist — cztowiek zyjacy w otoczeniu
instytucjonalnym i poshugujacy si¢ regulami instytucjonalnymi w celu alokacji
zasobow?°.

3 B.E. Kaufman, The institutional and neoclassical schools in labor economics, w: Institution-
alist tradition in labor economics, red. D.P. Champlin, J.T. Knoedler, M.E. Sharpe, Armonk, New
York—London 2004, s. 25.

33 D.C. North, Institutions, institutional change, and economic performance, Cambridge Uni-
versity Press, New York 1990, s. 64.

3¢ P. Chmielewski, Homo agens...,s. 316-317.



Spoleczna wartos¢ pracy... 371

Takie ujecie podmiotu ekonomicznego pozwala lepiej zrozumie¢ motywy
dziatania na rynku, ktorymi nie musi by¢ wcale dazenie do maksymalizacji zysku
czy uzyteczno$ci, ale na przyktad poszukiwanie bezpieczenstwa w $wiecie obar-
czonym duza doza niepewnosci. Asekuracyjne dziatania moga przy tym wypa-
cza¢ dotychczasowe rozumienie procesoOw zachodzacych na rynku pracy. Stad
tez potrzeba badania struktury instytucjonalnej rynku ze szczegdélnym uwzgled-
nieniem instytucji nieformalnych rozumianych w kategoriach kultury (zwycza-
jow, tradycji, religii) wptywajacych na proces tworzenia instytucji formalnych
rynku pracy.

W prezentowanym opracowaniu starano si¢ wykazaé zaleznosci, ktore
maja miejsce na rynku pracy pomigdzy postrzeganiem spotecznej wartosci pracy
a strukturg instytucjonalna tego rynku. Konsekwencja tych zalezno$ci staja si¢
okreslone zachowania uczestnikow rynku pracy, ktore moga wptywac na poja-
wienie si¢ bezrobocia o charakterze instytucjonalnym.
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SOCIAL VALUE OF WORK VS. INSTITUTIONAL STRUCTURE
OF THE LABOR MARKET

SUMMARY

The article focuses on presentation of the interaction between the social value of work
and institutional structure of the labor market and its impact on the behavior of actors
on the labor market described by the phenomena of institutional unemployment. Its in-
tellectual background was based on institutional economics. Institutional economics as-
sume the interaction between people and organizations and examine the rules of this
interaction. It proves that the economic analysis should be interdisciplinary and focus on
social, cultural, political, historical and other aspects. This is especially important for the
analysis of the modern labor market, where cultural factors play a major role. The above
theoretical findings as well as the current situation of the labor market give the author of
this article reason to formulate the assumption that leaving aside studies formal and infor-
mal institutions as well the social value of work may result in incomplete picture of labor
market. The paper presents the concept of social value of work, describes the institutional
structure of the labor market, sets the concept of institutional efficiency and effectiveness,
and finally defines the phenomena of institutional unemployment.

Keywords: institutional economics, formal and informal institutions, social value of
work



