Marek Kesy

SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE
W ROZWOJU CYWILIZACYJNYM LUDZKOSCI

AN INFORMATION SOCIETY IN CIVILIZATION
DEVELOPMENT OF HUMANITY

Stowa kluczowe: spoteczenstwo, cywilizacja, informacja, wiedza, komunikacja
Key words: society, civilization, information, knowledge, communication

Streszczenie

W artykule dokonano charakterystyki oraz przedstawienia genezy powstania spoteczenstwa in-
formacyjnego na tle przemian cywilizacyjnych ludzkosci. Spoteczenstwo informacyjne w rozwoju
ludzkosci zaprezentowane zostato na przyktadach wyszczegolnionych przemian technicznych oraz
spotecznych.

Abstract

A characteristic and development of information society on the background of civilization hu-
manity changes have been presented. Some examples of the technical and social changes of infor-
mation society in the development of humanity have been described.

Wstep

Przemiany cywilizacyjne obejmujace gtownie obszar techniczny spowodo-
waty zmiany w sposobie zycia i postrzeganiu otaczajacej rzeczywistosci. Rozwoj
nowoczesnych technologii wymusit znaczace przeobrazenia gospodarcze, spo-
teczne, kulturowe i polityczne wskazujac na realne zmniejszenie znaczenia przy-
pisywanego dobrom materialnym i kapitalom, przy jednoczesnym wzroscie zna-
czenia niematerialnych czynnikéw, tj. informacji i wiedzy'.

Nowoczesne technologie informacyjne integrujac ludzkos$¢ w skali globalnej
powoduja jednoczesna decentralizacje spoteczenstw, instytucji, miejsc pracy.
Warunkujac szybki przeptyw informacji daja duze mozliwosci w zakresie szyb-
kiej reakcji na ujawniajace si¢ mozliwosci (np. gospodarcze) lub dokonujace sig
przemiany spoteczne i/lub polityczne. Coraz trudniejsza dla poszczegdlnych

"' M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoleczenstwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008.
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krajow lub regiondéw staje si¢ izolacja spoteczna i polityczna, mozliwa w wielu
przypadkach w poprzednich okresach historycznych®.

1. Spoleczenstwo informacyjne

Spoteczenstwo to podstawowe, jednakze niejednoznacznie definiowane
pojecie socjologiczne. Spoleczenstwo jest skutkiem ludzkich dziatan, a ludzkie
dziatanie z kolei jest procesem — ciaglym strumieniem zachowan. W wyniku
dziatan i zachowan tworza si¢ okre$lone interakcje stanowiace podstawe two-
rzenia si¢ migdzyludzkich relacji, a to w konsekwencji warunkuje istnienie
spoleczenstwa’.

Tradycyjnie terminem ,,spoteczenstwo” okresla si¢ zamieszkujaca okreslone
terytorium zbiorowos$¢, ktora posiada wspolng kulture, tozsamosé, sie¢ wzajem-
nych stosunkow i relacji spolecznych oraz wlasne instytucje pozwalajace na
funkcjonowanie i formg organizacyjna (np. w postaci panstwa lub narodu). Spo-
leczenstwo to wielos¢ grup, spotecznosci, krggdw, wspolnot, kategorii spolecz-
nych — krzyzujacych sig ze soba, naktadajacych si¢ na siebie, czasem pokrywaja-
cych sig, a czasem wzajemnie wykluczajacych, mieszczacych si¢ w pewnej cato-
$ci narodowej, panstwowej czy chociazby terytorialnej*.

Pojecie ,,spoteczenstwo informacyjne” to swego rodzaju skrot myslowy,
stanowiacy probeg syntetycznego okreslenia najwazniejszych cech, mechani-
zmow funkcjonowania i skutkow relatywnie nowych zjawisk cywilizacyjnych.
Terminu ,,spoleczenstwo informacyjne” uzywa si¢ do okreslenia spotecznosci
znajdujacej si¢ na odpowiednio wysokim poziomie rozwoju technologicznego,
dla ktorej informacja jest najcenniejszym i powszechnie wymienianym do-
brem’, intensywnie wykorzystywanym w zyciu gospodarczym, spotecznym,
kulturalnym i politycznym, traktowanym jako szczegdlny zasob niematerialny,
rownowazny, a w niektorych przypadkach nawet cenniejszy od dobr material-
nych. To spoleczenstwo, ktore posiada bogate srodki komunikacji i przetwarza-
nia informacji, bgdace podstawa tworzenia wigkszosci dochodu narodowego
oraz zapewniajacego zrodto utrzymania wiekszosci ludzi®. Dla jego uczestnikow
komputer, Internet i wszelkie techniki cyfrowe staja si¢ jednym z najwazniej-
szych aspektow zycia i pracy.

% L. Graff, Rewolucja informacyjna: globalne trendy restrukturyzacyjne, wizje i decyzje [w:]
L. Zacher, Problemy spoleczenstwa informacyjnego, Warszawa 1997.

3A. Szewczyk, Spoleczerstwo informacyjne — nowa jako$é Zycia spolecznego [w:] A. Szew-
czyk, Spoleczenstwo informacyjne — problemy rozwoju, Warszawa 2007.

* M. Golka, Bariery...

> Tamze.

8 A. Szewczyk, Spoleczeristwo informacyjne....
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Spoteczenstwo informacyjne ukonstytuowane jest przez powszechny dostep
do komputeréw, umiejetnos¢ ich wykorzystania, rozwinigta i relatywnie po-
wszechna wiedze informatyczna oraz akceptacje spoteczna tych przejawow cy-
wilizacyjnych. Niezbednym czynnikiem, a zapewne i przyczyna powstania spo-
leczenstwa informacyjnego, bylo pojawienie si¢ i szybki rozwoj technologii
informacyjnych (m.in. Internetu).

Stosowane technologie informacyjne w sposob naturalny beda przeksztatca-
ly dotychczasowe systemy gospodarowania, zarzadzania, organizacji pracy, za-
trudnienia itp., wprowadzajac nowe wzory kulturowe i cywilizacyjne charaktery-
styczne dla nowego spoteczenstwa informacyjnego. Do szczegolnie znaczacych
cech tego spoleczenstwa mozna zaliczyé’:

e posiadanie rozwinigtych §rodkéw w zakresie wytwarzania, przetwarzania,
przechowywania i przekazywania informacji oraz komunikacji,

e umiegjetnosci postugiwania si¢ 1 wykorzystania technologii informacyjnej,
ktore stanowia podstawe funkcjonowania firm, zatrudnienia i utrzymania
jednostek,

e praktyczne wykorzystanie technologii informacyjnych w znaczacy sposob
wplywajacych na ksztaltowanie si¢ poziomu dochodu narodowego pan-
stwa i rodzinnych budzetow,

e wplyw stosowanych technologii informacyjnych na wskazniki rozwoju
gospodarczego zwiazanego ze zmianami w dotychczasowych systemach
zarzadzania i metodach pracy.

Spoteczenstwo informacyjne — uymowane szeroko — obejmuje wszystkich lu-
dzi zyjacych w strefie oddzialywania nowych rozwiazan technicznych, w roz-
nym stopniu wykorzystujacych komputer i §rodki komunikacji. Dla tak przyje-
tych kryteriow klasyfikacyjnych, do spoleczenstwa informacyjnego naleza m.in.
programisci systeméw komputerowych oraz osoby administrujace sieciami
komputerowymi (co jest oczywiste), ale takze osoby w miarg swobodnie wyko-
rzystujace nowoczesna technik¢ w pracy zawodowej i zyciu prywatnym. Do
spoteczenstwa informacyjnego zalicza si¢ rOwniez osoby nieznajace zasad ob-
stlugi komputera (np. osoby starsze — emeryci), ktére w codziennym zyciu sa
posrednio uzaleznione od rozwigzan informacyjnych, np. w zakresie systemow
informacyjnych warunkujacych funkcjonowanie systemow spolecznych (np.
emerytalny, zdrowotny, bankowy, handel)®.

Czynnikiem istotnie rdznicujacym grupy spoleczne funkcjonujace w ramach
spoteczenstwa informacyjnego jest ich aktywnos¢ lub mozliwo$¢ funkcjonowa-
nia w obszarach interaktywnosci i multimedialnosci, ktore z kolei warunkuja

" L.H. Haber, Umiejetnosci przyszlej kadry inzynieryjnej w wykorzystaniu zasobéw informacji
w przedsigbiorstwach ,,trzeciej fali” [w:] L. Borowiecki, M. Kwiecinski, Informacja w zarzqdza-
niu przedsiebiorstwem, Zakamycze 2003.

8 M. Golka, Bariery...
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dostgp do technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Uwzgledniajac po-
wyzsze kryterium w spoteczenstwie informacyjnym wyodrebni¢ mozna nastgpu-
jace grupy ludzi’:

e niepotrafiacych postugiwac si¢ komputerami — dla ktérych podstawowym
zrodlem informacji sa tradycyjne formy jej przekazu (tj. prasa, radio, te-
lewizja), u ktorych brak umiejetnosci wykorzystania nowych mozliwosci,
powoduja czgsto ostabienie pozycji spotecznej, wzrost niepewnosci i po-
czucia zagrozenia oraz stopniowe ograniczenie swojej aktywnosci,

e w miar¢ swobodnie uzytkujacych ogolnie dostepne $rodki komunikacji
i wykorzystujacych zawarte w nich zasoby informacji np. w pracy za-
wodowej lub w bezposrednich relacjach i kontaktach z urzedami, ban-
kami itp.,

o wykorzystujacych pelne mozliwosci nowoczesnych technologii informa-
cyjnych, w celu m.in. kreowania przemian gospodarczych, spotecznych
lub politycznych, ktoére wytwarzaja informacje lub w sposéb btyskawiczny
ja uzyskuja po to, aby ja efektywnie wykorzystac.

2. Rozwoj cywilizacyjny ludzkoS$ci

Jako$¢ zycia i standardy cywilizacyjne w najwyzszym stopniu determinowa-
ne sa przez poziom rozwoju nauki i zaawansowanie technologiczne danej epoki.
Cykl ewolucyjny spoteczenstw sugestywnie i obrazowo opisuje tzw. tofflerow-
ska koncepcja trzech fal, wskazujac na Scista zaleznos¢ rozwoju spotecznego od
postepu naukowo-technicznego. Niezwykta trafnos¢ podejscia A. i H. Tofflerow
polega na tym, ze operujac terminem fali $wiadomie zatarli jakiekolwiek wyraz-
ne granice migdzy poszczegdlnymi epokami cywilizacyjnymi, gdyz trudno do-
szukiwa¢ si¢ radykalnych ,.kamieni milowych” czy jakichkolwiek czasowych
determinant. Ciagtos¢ ruchu falowego doskonale koresponduje z ciagloscia ludz-
kich pokolen i ich cywilizacji'.

Wedlug kryteriow historyczno-socjologiczno-gospodarczych mozna wyrdznic
trzy zasadnicze etapy (fale) rozwoju ludzkosci (rys. 1), obejmujace odpowiednio:

e spoleczenstwo rolnicze (pierwotne, agrarne),

e spoteczenstwo przemystowe (industrialne, techniczne),

e spoleczenstwo informacyjne (technologiczne).

® B. Czerniachowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gléwne uwarunkowania funkcjonowania
i rozwoju przedsiebiorstw przysztosci [w:] S. Marek, M. Bialasiewicz, Podstawy nauki o organiza-
¢ji, Warszawa 2008.

K. Ficon, Logistyka trzeciej fali. Koncepcja trzech fal rozwoju cywilizacyjnego, ,, Logisty-
ka” nr 1, 2010.

" A. Toffler, Trzecia fala, Warszawa 1986.
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Pierwsza fala cywilizacji agrarnej poprzedzona byla okresem tzw. ludoéw
prymitywnych, zyjacych w niewielkich gromadach i plemionach, utrzymujacych
si¢ ze zbieractwa, towiectwa lub rybotowstwa. Pojawienie si¢ rolnictwa oznacza-
o powstanie nowej cywilizacji. W przypadku spoleczenstwa agrarnego codzien-
ne zycie $cisle zwiazane bylo z uprawa ziemi, ktora byta podstawa gospodarki,
zycia, kultury, struktury rodziny i polityki. Przewazal prosty podziat pracy, za$
pozycje zyciowa okreslato urodzenie. Gospodarka byta zdecentralizowana, a w
kazdej mikrospotecznosci wytwarzano wigkszo$¢ niezbednych dla zycia produk-
tow. Sukcesywnie rozwijana sztuczna produkcja zywnos$ci oraz techniki jej kon-
serwacji dawaly czlowiekowi coraz wigcej egzystencjalnego bezpieczenstwa
i perspektyw rozwojowych.

A XV - XVIw. XX w.

Ziemia Kapital Informacja

wydajno$¢ / atrybuty funkcjonowania

|
Narzedzia ‘Wynalazki : Technologia
|
Zywnosé ! Wyroby ! Wiedza
: : » czast
1 FALA 2 FALA 3 FALA
Spoleczenstwo Spoleczenstwo Spoleczenstwo
agrarne przemyslowe informacyjne

Rys. 1. Rozwoj cywilizacyjny spoleczenstwa

Zrédto: oprac. wlasne na podstawie K. Ficon, Logistyka...

Z pewnym uproszczeniem mozna przyjac, ze przetlomowym splotem wyda-
rzen zwiastujacych zmierzch spoleczenstwa agrarnego i narodziny spoteczen-
stwa przemystowego (drugiej fali), byly przelomowe odkrycia geograficzne,
rozwoj nauki stanowiacy podstawe rewolucyjnych wynalazkéw technicznych
epoki odrodzenia, wzrost liczby ludno$ci oraz uksztaltowanie nowych stosun-
kéw spotecznych zwigzanych m.in. z masowymi migracjami ludnosci do osrod-
kéw przemystowych oraz powstaniem nowej klasy spotecznej — klasy robotni-
czej. Technologicznym wyznacznikiem rozwoju spoleczenstwa przemystowego
byly kolejno: maszyna parowa, silnik spalinowy, silniki elektryczne oraz epokowe
odkrycie energii atomowej'”. Liczba wynalazkéw technicznych i odkryé nauko-

2 K. Ficon, Logistyka...
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wych ksztattujacych obecny poziom technologiczny jest bardzo duza, przy czym do
fundamentalnych podstaw wspotczesnej nauki zalicza sig':

e rozszczepienie jadra atomowego,

e odczytanie kodu genetycznego oraz

e skonstruowanie komputera.

W spoteczenstwie przemystowym, ktorego podstawy funkcjonowania oparte
zostaly na masowym przetworstwie naturalnych zasobow przyrody, zaczeto do-
strzegac¢ uboczne aspekty egzystencjalne, dotyczace ograniczonosci zt6z surow-
cowych oraz degradacji srodowiska naturalnego — w konsekwencji zagrazaja-
cych dalszej egzystencji cztowieka'®. Pierwszym przejawem pojawiajacych sie
konfliktow cywilizacyjnych ery przemystowej byt wywotany w roku 1973 $wia-
towy kryzys energetyczny, odcinajacy dostep do zasobow ropy naftowej. Roz-
woj epoki przemystowej doprowadzil do naruszenia réwnowagi w procesach
gospodarowania, co z uptywem czasu przyczynito si¢ do kumulacji sprzecznos$ci
migdzy wyznawanymi ideologiami a stosowanymi technologiami, wskazujac
nowe kierunki przemian cywilizacyjnych, warunkujacych powstanie spoteczen-
stwa trzeciej fali — tzn. spoteczenstwa informacyjnego.

Spoteczenstwo informacyjne jest naturalna konsekwencja rozwoju cywiliza-
cyjnego spoleczenstwa przemystowego, w ktérym znaczenie materii i energii
relatywnie maleje, natomiast kluczowym prorozwojowym czynnikiem staje sig¢
informacja i wiedza'”.

3. Geneza powstania spoleczenstwa informacyjnego

Wydarzeniem sygnalizujacym powstanie spoteczefistwa informacyjnego byta
pierwsza prezentacja projekcji filmowej w 1895 roku. Wydaje si¢ jednak, ze
przyjecie tej daty za poczatek powstania spoleczenstwa informacyjnego jest
przedwczesne. Istnieja podstawy wskazujace, ze przelomowym wydarzeniem
bylo wynalezienie w laboratorium Bella tranzystora (1947 r.), a nast¢pnie obwo-
dow scalonych'®. Wedtug innych opinii historia spoteczenstwa informacyjnego
rozpoczgta si¢ w roku 1979, kiedy Narodowa Akademia Nauk USA opublikowa-
fa raport, w ktérym sygnalizowata nadejscie nowej cywilizacji informacyjne;j,
opartej na rozwoju techniki cyfrowej. Podstawa rozwoju spoteczenstwa informa-
cyjnego w USA bylo rozpoczecie realizacji planu odwotujacego si¢ do koncen-
tracji badan nad nowymi technologiami w celu obrony przed komunizmem.

13 B. Czerniachowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gtowne uwarunkowania....

14 Tamze.

A. Glinska-Newes, Kulturowe uwarunkowania zarzqdzania wiedzq w przedsiebiorstwie,
Torun 2007.

' M. Golka, Bariery...
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W tym celu w latach 1940-1960 nastapil gwattowny wzrost wydatkow USA na
zbrojenia. Dzialaniami wspomagajacymi rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
byty prace ekspertow skupionych w Research and Development Corporation
(RAND), ktoéra z biegiem czasu stala si¢ intelektualnym zapleczem Pentagonu
oraz komorka planowania spoleczenstwa przysziosci. Kolejnym istotnym dla
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego wydarzeniem bylo stworzenie sieci AR-
PANet, w zatozeniach koncepcyjnych utworzonej dla celow wymiany informacji
migdzy komoérkami badawczymi znajdujacymi si¢ w cywilnych i wojskowych
instytucjach badawczych, co z czasem uznane zostalo za poczatek Internetu'’. Re-
zultatem prac nad siecia ARPANet bylo powstanie w 1982 roku protokotow
TCP/IP. W 1983 roku pierwotna sie¢ zostala podzielona na sie¢ wojskowa MILNet
oraz sie¢ akademicka ARPANet, ktora przestata istnie¢ w 1990 roku. Zastosowanie
gospodarcze oraz upowszechnienie Internetu w powszechnym wykorzystaniu spo-
fecznym stato si¢ mozliwe w 1991 roku, z chwila uchylenia zakazu jego wykorzy-
stywania w celach komercyjnych. Rozwiazania aplikacyjne, tzn. utworzona
w 1990 roku ustuga WWW (World Wide Web) oraz upowszechniona od 1995
roku przegladarka Netscape (W pdzniejszym okresie rowniez inne, zwtaszcza zin-
tegrowany z systemem operacyjnym Windows Internet Explorer) umozliwity po-
wszechne — globalne wykorzystanie Internetu'®.

Przedstawione powyzej informacje i dane wskazuja, ze Swiatowym moderatorem
w zakresie rozwoju spoleczenstwa informacyjnego byto USA. Jednakze istotng role
w zakresie jego rozwoju odegrala réwniez Japonia, tworzac m.in. w 1972 roku plan
gospodarczo-polityczny majacy doprowadzi¢ do powstania nowego typu spoteczen-
stwa, obejmujacy procedury rozwojowe i usprawniajace dzialajace systemy spo-
leczne w zakresie proceséw informacyjnych. W ramach czterech faz dochodzenia
do japoniskiego spoleczefistwa informacyjnego wyodrebni¢ mozna'’:

e okres dominacji nauki (lata 1945-1970),

e okres organizacji przedsigbiorstw (1955-1980),

e okres ustug spotecznych i spoteczenstwa (1970-1980),

e okres prywatnych jednostek i istot ludzkich (1970-1990).

W pordéwnaniu z USA 1 Japonia rozwdj spoleczenstwa informacyjnego
w Europie wydaje sig¢ by¢ opdzniony. Za jego poczatek uznaje si¢ rok 1994,
w ktorym opublikowany zostat raport Bangemanna ,,Europa i Spoteczenstwo
Globalnej Informacji — Zalecenia dla Rady Europy”. Publiczna dyskusja do-
tyczaca spoleczenstwa informacyjnego skutkuje opracowaniem licznych pla-
now i projektow rozwojowych, wdrazanych w poszczegolnych krajach euro-
pejskich, zmierzajacych do utworzenia Globalnego Spoteczenstwa Informa-

cyjnego™.

17 A. Szewczyk, Spoleczeristwo informacyjne...

¥ M. Golka, Bariery...

1 A. Szewczyk, Spoleczenstwo informacyjne....
2 Tamze.
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Cecha charakterystyczna spoleczenstwa informacyjnego jest dynamizm za-
chodzacych zmian cywilizacyjnych. Era agrarna ksztattowata si¢ i trwata w okre-
sie kilku tysigey lat, spoteczenstwo przemystowe rozwijato si¢ ok. 300 lat.
Wydaje sig, iz spoleczenstwo informacyjne, ktorego poczatki si¢gaja drugiej
potowy XX w. trwaé bedzie ok. 120-180 lat*'. Wyrazane sa jednoznaczne
poglady, ze szybko$¢ zmian bedzie narastata wraz z rozwojem i przecho-
dzeniem na wyzsze etapy spoleczenstwa informacyjnego. Potwierdzeniem
powyzszej tezy moga by¢ dane wskazujace, ze w ostatniej dekadzie zgroma-
dzono wigcej wiedzy niz w calej dotychczasowej historii ludzkosci.
O obecnym potencjale i tempie rozwoju nauki $§wiadczy fakt, ze zasoby wie-
dzy podwajaja si¢ co 10 lat, mozliwosci komputerow co 18 miesigcy, a Inter-
netu co rok®. W ciagu ostatniego stulecia predko$é podroézowania zwickszyta
si¢ 10-krotnie, komunikacji 100-krotnie, za$§ przetwarzania informacji 10 min
razy™. Istnieje wiele przestanek przemawiajacych za tym, ze w obecnym stu-
leciu rozw6j nauki bedzie jeszcze bardziej dynamiczny i obejmie jeszcze wig-
cej dziedzin zycia®.

4. Charakterystyka spoleczenstw

Procesy przechodzenia spoleczenstw od ery rolniczej do industrialnej i na-
stgpnie informacyjnej stymulowane byly przez pojawiajace si¢ rozwiazania
techniczne, ktore zmieniaty sposéb zycia i stosunki migdzyludzkie. Brak spdjno-
$ci w rozwoju technicznym i spotecznym obszarze funkcjonowania spoteczen-
stwa stanowi podstawowa przyczyng¢ zmian cywilizacyjnych. Spoteczenstwa
prosperuja we wzglednej rownowadze tylko wowczas, kiedy przekonania i tech-
nologie sa ze soba spojne.

Przemiany cywilizacyjne zachodza zawsze w warunkach dezintegracji istnie-
jacych zasad zycia spotecznego i stopniowego lub przebiegajacego w sposob
gwaltowny — zast¢gpowania dotychczasowych regut — regutami nowymi. Kazda
nowa cywilizacja niesie ze soba nowy styl zycia rodzinnego, zmiany w sposobie
pracy, odnoszenie si¢ do siebie i zycia, nowe formy dziatalnosci gospodarczej,
nowe konflikty, a przede wszystkim nowa $wiadomos¢. Kazda kolejna era wy-
maga nowego sposobu myslenia jako podstawy dostosowania si¢ do nowych
realiow i zasad funkcjonowania.

21 A. Wierzbicki, Rola techniki w cywilizacji informacyjnej [w:] L. Zacher, Problemy...

22 B, Czerniachowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gtowne uwarunkowania...

2 T. Hofmokl, Wizja spoleczeristwa informacyjnego w raporcie Bangemanna. Wplyw info-
strady na spoleczenstwo i gospodarke [w:] G. Blizniuk, J.S. Nowak, Spoleczenstwo informacyjne:
doswiadczenie i przyszios¢, Katowice 2006.
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Specyfika kazdej cywilizacji moze by¢ charakteryzowana z punktu widzenia
rozwoju technicznego, przemian i interakcji spotecznych oraz sposoboéw pozy-
skiwania informacji i komunikowania si¢. Ponizej dokonano krotkiej charaktery-
styki podstawowych etapow rozwoju cywilizacyjnego ludzkosci, prezentujac ja
W ujeciu obszaréw:

e technicznego (technosfery),
e przekazu informacji i komunikacji (infosfery) oraz
o stosunkoéw migdzyludzkich (socjosfery).

4.1. Obszar techniczny — technosfera

Wszystkie spoteczenstwa — rolnicze, przemystowe, informacyjne — zuzywaja
energig, wytwarzaja roznorodne produkty i organizuja ich dystrybucjg. We
wszystkich okresach systemy: energetyczny, produkcyjny i dystrybucji stanowia
powiazane ze soba czesci bardziej rozleglego systemu okreslanego mianem tzw.
technosfery. Zagadnienia techniczne zaprezentowane zostaly w ujeciu zrodet
energii, problematyki produkc;ji i dystrybucji wytwarzanych dobr.

Warunkiem istnienia kazdej cywilizacji sa zasoby energetyczne. Spoleczen-
stwa pierwszej fali czerpaly energi¢ z ,,zywych baterii”, tzn. migéni ludzkich
i zwierzecych oraz ze zrédel naturalnych, tj.: stofica, wiatru i wody. Owczesne
wynalazki techniczne (np.: kotowroty, katapulty, zurawie) shuzyly gtownie do
zwielokrotnienia sity ludzi i zwierzat.

Cecha charakterystyczna drugiej fali byla przestrzenna koncentracja
ogromnego potencjatu sity roboczej, ktoéra podjeta masowa produkcje wyro-
bow w postaci réznych dobr konsumpcyjnych i inwestycyjnych. Podstawa tej
masowej produkcji byty nieodnawialne surowce (np. wegiel, gaz, ropa nafto-
wa) 1 zasoby naturalne przyrody oraz niezbedny do ich przemyslowej trans-
formacji kapitat™.

Ograniczono$¢ zasobow naturalnych spowodowala, ze ideologicznym para-
dygmatem trzeciej fali jest ranga i pozycja informacji i wiedzy, ktora staje si¢ natu-
ralnym, takze gospodarczym ,,substytutem” dobr materialnych. Dzigki temu moze
by¢ osiagnigta niezalezno$¢ cztowieka i jego materialnej cywilizacji od naturalnych
zrodet surowcowych, ktorych aktualnie rozpoznane zasoby sa ograniczone, a nie-
ktore znajduja si¢ wreez na wyczerpaniu. Podstawa koncepcji rozwojowych trzeciej
fali jest potega ludzkiego rozumu, rozwoj nauki teoretycznej i stosowanych prak-
tycznie technologii. W efekcie informacja, wiedza, technologia — staja si¢ najwaz-
niejszym kapitalem spoleczenstwa trzeciej fali, ktory w przeciwienstwie do
wszystkich dotychczasowych form jego funkcjonowania posiada zupehie nie-

2 K. Ficon, Logistyka...
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wiarygodna cecheg, polegajaca na tym, ze potencjalne i realne jego zasoby sa
teoretycznie i praktycznie nieskoficzone i niczym nieograniczone™.

Zasadniczym wyroznikiem cztowieka w $wiecie przyrody ozywionej sa na-
rzedzia, bedace wytworem ludzkiej inteligencji i wyobrazni, a jednoczes$nie prze-
jawem kreatywnosci i innowacyjnosci cztowieka. Materialne narzedzia, przezna-
czone do usprawniania i wspomagania pracy, w duzej mierze uczynily cztowieka
wolnym i niezaleznym od sit przyrody, a jego egzystencj¢ przewidywalna. Mate-
rialnym symbolem pierwszej fali byta motyka — proste narzgdzie rolnicze, ktore
zmienilo standardy zycia cztowieka i wprowadzito osiadly tryb zycia.

Rozw¢j cywilizacyjny drugiej fali sankcjonowaly wynalazki naukowe
i techniczne, ktérych efektem bylo powstanie m.in.: maszyny parowej, zarowki,
telefonu, radia, telewizora oraz komputera. Potaczenie maszyn we wspotpracuja-
ce uklady spowodowalo powstanie fabryk, dajacych podstawy produkcji maso-
wej. Masowos¢ produkcji wplynela na sposob dystrybucji produkowanych wy-
robow, wskazujac rowniez standardy zycia spolecznego poprzez utworzenie
duzych skupisk ludnosci miejskiej. Wyrdznikiem technicznym drugiej fali jest
tasma produkcyjna przeznaczona do masowej produkcji wszelkich dobr, w coraz
wigkszym stopniu zautomatyzowana lub zrobotyzowana.

Istota cywilizacji informacyjnej nie jest jedynie, jak si¢ to sadzi w uprosz-
czeniu, powszechne wykorzystanie rozwigzan technologii informacyjnej. Znacz-
nie bardziej istotne jest znaczenie przypisywane informacji i wiedzy, ktore za-
czyna odgrywac role podstawowego, a stopniowo nawet decydujacego czynnika
produkcji — obok kapitatu, pracy i surowcoéw. Decydujacy dla sukcesu ekono-
micznego przedsigbiorstwa staje si¢ wigc dostep do zasobow informacji oraz
umiejetnosé ich whasciwego wykorzystania®’. Informacja, wiedza i bedace jej
pochodna nowe technologie to nie tylko substytut surowcoéw, materialow i pro-
cesOw dziatan realnych, ale przede wszystkim podstawa wymiernych oszczgdno-
$ci czasu, energii i ludzkiego wysitku, ktory powinien by¢ wykorzystany do
tworzenia nowych, jeszcze bardziej wydajnych i sprawnych technologii. Odpo-
wiednio spolaryzowana wiedza jest wykorzystywana przede wszystkim do two-
rzenia nowych technologii zarowno w sferze zarzadzania, jak i w obszarze pro-
dukcji przemystowej czy organizacji transportu lub dystrybucji towaréw. Nowo-
czesne technologie produkcyjne w potaczeniu z inzynieria materiatlowa ograni-
czaja zuzycie rzadkich i drogich surowcow, a dzigki oprogramowaniu kompute-
rowemu i sterowanym numerycznie maszynom i urzadzeniom oszczgdzaja ich
wykorzystanie do niezbednego minimum®®. Instrumentalnym objawem trzeciej

26 B, Czerniachowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gtowne uwarunkowania...
2T A. Wierzbicki, Rola techniki...
2 K. Ficon, Logistyka...
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fali jest komputer, przeznaczony do pracy w sferze niematerialnej informacji,
stanowiacy uniwersalne narzedzie do zbierania, przetwarzania i dystrybucji in-
formacji.

Proces produkcji, jej charakter i rozmiary ksztaltuja stosowne systemy
dystrybucji. W okresie pierwszej fali wigkszo$¢ towardéw docierata do odbior-
cow za pomoca wedrownych kupcow lub poprzez mate sklepiki. Prymitywny
transport ograniczat rozmiary i obszar przestrzenny wymiany towarowe;j.
W okresie drugiej fali nastapit radykalny rozwoj niewydolnego systemu dys-
trybucji poprzez rozwdj sieci kolei, transportu drogowego, wodnego oraz
lotniczego — realizujac misj¢ wielkoprzemystowej strategii rozwojowej szyb-
ko industrializujacego si¢ spoteczenstwa przemystowego. Konieczno$¢ ob-
stugi wielkich przeptywow dobr konsumpcyjnych i inwestycyjnych, ktorych
roznorodnos$¢ asortymentowa ciagle rosta, wymusita powstanie i rozwoj tech-
nologii logistycznych. Rewolucyjnym wynalazkiem logistycznym bylo m.in.
wprowadzenie standaryzacji jednostek tadunkowych (np. paleta, kontener).
Standaryzacja jednostek tadunkowych zdecydowanie usprawnila i przyspie-
szyta przetadunki. Dzigki tego typu wynalazkom i innym technologiom sys-
temy logistyczne mogly sprosta¢ wysokim wymaganiom ilo§ciowym i jako-
sciowym wielkoprzemystowej cywilizacji towarowej. Systemy logistyczne
trzeciej fali przejely ogromna dynamike obrotow towarowych rozbudzonego
spoteczenstwa konsumpcyjnego, przy jednoczesnych zasadniczych zmianach
standardow funkcjonowania i stosowanych technologiach obstugi klienta.
Skok jakosciowy okazat si¢ mozliwy dzigki kompleksowemu wykorzystaniu
nowoczesnych technologii informatycznych i komunikacyjnych oraz wdroze-
niu standardéw logistyki sieciowej on-line. Telekomunikacja otworzyta przed
wspolczesna logistyka zupelnie nowe horyzonty rozwojowe, zarbwno w za-
kresie obstugi klienta, jak tez w aspekcie organizacyjno-funkcjonalnym pro-
cesow logistycznych. Systemy transportowe logistyki trzeciej fali zostaly oparte
na wysoce wydajnych i sprawnych $rodkach transportowych i technologiach
przetadunkowych; gospodarka magazynowa opanowala standardy skomputery-
zowanych hurtowni wysokiego sktadowania, a znaczna czg$¢ opakowan ewolu-
cyjnie zmierza w kierunku opakowan inteligentnych. Praktycznie wszystkie
transakcje handlowe i procedury formalne zostaly maksymalnie skomputeryzo-
wane, gwarantujac jednoczesnie pelna kontrole operacyjna i partnerskie stosunki
z kazdym klientem®’.

Cywilizacyjny rozwdj spoteczenstwa powoduje zmiany w charakterze wy-
konywanej pracy. Od pracy osiadtej, charakterystycznej dla spoteczenstw rolni-
czych, poprzez pracg zorganizowana i zinstytucjonalizowana, cechujaca z kolei
spoteczenstwo industrialne, po pracg zunifikowana charakteryzujaca nowoczesne

2 Tamze.
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systemy technologiczne. Termin ,praca zunifikowana” okresla mozliwos¢
postugiwania si¢ przez pracownikéw identycznymi narzedziami pracy (np.
komputer, Internet) bez wzgledu na szeroko$¢ geograficzna, system politycz-
no-gospodarczy, dzial gospodarki narodowej, formy dziatalno$ci gospodar-
czej i zawodowej, prace zespotowe czy indywidualne®. Rozwéj cywilizacyj-
ny spoleczenstwa wprowadza znaczace zmiany w strukturze zatrudnienia.
Przyktadowo w USA udziat sity roboczej w sektorze dotyczacym informacji
w 1800 roku wynosit 0,2%, w 1900 roku wzrést do poziomu 12,8%, a w 1980
roku stanowit juz 46,6% — z odpowiednim zmniejszaniem si¢ liczby zatrud-
nionych w sektorze rolniczym®'. Dominujacym obecnie sektorem zatrudnienia
jest sektor ustug, ktory w krajach rozwinigtych absorbuje 70-80% ludnosci
zawodowo czynnej. Zatrudnienie w sektorze rolniczym jest niemal szczatko-
we, za$ sektor przemystowy wykonuje swoje dzialanie przy pomocy 10-15%
ogolnego potencjalu pracownikow. Jednoczesnie pojawit si¢ nowy sektor tzw.
ustug know-how, grupujacy pracownikéw zajmujacych si¢ wyltacznie produk-
cja wiedzy, technologii i wynalazkow, ktorego dynamika rozwoju jest naj-
wicksza®%.

Tabela 1. Charakterystyka rozwoju cywilizacyjnego — obszar technosfery

Okres - .
rozwoju — era Charakterystyka okresu cywilizacyjnego
1 2
OKres istnienia
agrarna Tysiace lat
industrialna Ok. 300 lat

informacyjna Okres wstepny: 3040 lat; prognoza ok. 120—180 lat
Podstawa funkcjonowania (zasoby)

agrarna Ziemia — najwazniejszy, niezbedny do zycia zasob
industrialna Zasoby naturalne, urzadzenia, fabryki, kapitat, ludzie
informacyjna Idee i informacje, wiedza
Wytwarzany produkt

agrarna Zywnosé
industrialna Dobra przetworzone
informacyjna Wiedza, technologie

Gospodarka
agrarna Gospodarka barterowa oraz formy poprzednie
industrialna Powstanie kapitalizmu i socjalizmu
informacyjna Restrukturyzacja ustrojow, brak czystych form systemowych, ale hybrydowe

30 H. Haber, Umiejetnosci...
3 M. Golka, Bariery...
32 K. Ficon, Logistyka...
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1 | 2
Zrédla energii

agrarna Odnawialne zrodta energii
industrialna Nieodnawialne Zrodta energii oraz energia atomowa
informacyjna Powrét do odnawialnych Zrodet energii, wyrafinowane technologie

Zrédto: na podst. L. Graff, Rewolucja informacyjna: globalne trendy restrukturyzacyjne, wizje
i decyzje [w:] L. Zacher, Problemy ...

4.2. Obszar przekazu informacji — infosfera

Wszystkie spoteczenstwa (nawet te najdawniejsze), aby mogly skutecznie
funkcjonowa¢ musza by¢ spoteczenstwami w jakiej§ mierze informacyjnymi.
Zawsze niezbedne byly informacje dotyczace m.in.: zjawisk przyrody, planow
sasiednich spoteczno$ci, mowiace o stanie zdrowia przywodcy, warunkujace
procesy zyciowe cztowieka. Nie mozna réwniez wyobrazi¢ sobie jakiejkolwiek
spolecznosci bez mozliwosci komunikowania sig®.

Sposob przekazu informacji uzalezniony jest od poziomu technicznego oraz
warunkow 1 okolicznosci, przybierajac zazwyczaj forme przekazu ustnego, roz-
norodnych form sygnalizacji znakowej (w tym: pisma lub z wykorzystaniem
zjawisk fizycznych). Wynalezienie pisma znacznie rozszerzyto i zmodyfikowato
metody przekazu informacji, ale wobec braku powszechnej edukacji, w pierw-
szym okresie byto elitarng forma komunikacji dla nielicznych. Od zarania cywi-
lizacji probowano opracowa¢ metody szybkiego przekazywania informacji na
duze odlegtosci. Od najdawniejszych czasow starano si¢ przekaza¢ informacje
mozliwie jak najszybciej. Przyktadami réznych rozwigzan komunikacyjnych
byty m.in. wynalazki cywilizacyjne tj.: telegraf dymny, sygnalizacja pochodniami,
telegraf wodny, flagi sygnatowe, sygnalizacja bebnowa, telegraf optyczny, telegraf
igtowy®*. Mozliwosci przekazu informacji w nastepnych okresach zostaty powigk-
szone poprzez m.in. wynalezienie telefonu, radia, telewizora i komputera™.

Bezposrednim czynnikiem warunkujacym powstanie spoleczenstwa informa-
cyjnego wydaje si¢ by¢ nie tyle komputer, co powszechnos$¢ jego zastosowania.
Upowszechnienie komputera wywotato jego wszechobecnos¢ w zyciu cztowie-
ka. Ponadto tatwos$¢ integracji z innymi urzadzeniami technicznymi i réznorod-
nym oprogramowaniem powoduje, ze stat si¢ uniwersalnym $rodkiem przetwa-
rzania danych i komunikacji. Najwazniejszym czynnikiem warunkujacym funk-
cjonowanie w obszarze komunikacji spoteczenstwa informacyjnego wydaje si¢
,»dopetnienie komunikacyjne” komputerow — Internet.

3 M. Golka, Bariery...
3 T. Hofmokl, Wizja spoleczerstwa...
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4.3. Obszar stosunkow miedzyludzkich — socjosfera

Zmiany techniczne, warunkujac przeobrazenia cywilizacyjne, wskazuja row-
niez na konieczno$¢ zachowan dostosowawczych kazdego czlowicka. Wskazuje
si¢ ponadto, ze przemiany spoteczne zawsze zachodza z pewnym cywilizacyj-
nym opdznieniem w stosunku do zmian technicznych. Najwazniejsze przejawy
zmian spotecznych zauwazalne sa w obszarach struktury i relacji rodzinnych,
sposobach pracy i komunikowania si¢, trendach kulturowych itd.

W spoteczenstwie agrarnym struktura rodziny byta bardzo rozbudowana,
a wladza nalezata do najstarszego megzczyzny, ktory mial najwicksza wiedze
sposrod wszystkich cztonkow rodziny. Przekazywanie wiadzy, wiedzy i dziedzi-
czenie dobr materialnych odbywalo si¢ na zasadzie starszenstwa i pici. W epoce
agrarnej praca ludzi odbywata si¢ z reguly w miejscu zamieszkania®®. Wszedzie
tam, gdzie rolnictwo stanowilo podstawe egzystencji, ludzie najczesciej zyli
w duzych, wielopokoleniowych zbiorowiskach.

Wraz z postgpem techniki, rozwojem przedsigbiorstw i nastaniem epoki
przemystowej wzrosto znaczenie pracy poza domem, a struktura rodziny ulegta
zmniejszeniu. Techniczny podziat pracy spowodowal dezintegracje wigzi mig-
dzy ludzmi (odczlowieczenie pracownika i przedmiotowe traktowanie przez
przedsigbiorcg) i nieche¢ w kontaktach migedzy nimi. Narastajace napigcia
spoteczne prowadzily do czestych konfliktow, ktorych rozwiazywanie przy-
nosito stopniowe i systematyczne zmiany w stosunkach migdzyludzkich.
Wsréd najwazniejszych mozna wymieni¢ kodyfikacje praw obywatelskich,
wprowadzenie systemow: zdrowotnego, emerytalnego, edukacyjnego oraz
pomocy spolecznej, rozpad systemu kolonialnego, zniesienie segregacji raso-
wej, powstanie licznych organizacji lokalnych, narodowych i migdzynarodo-
wych regulujacych réznorodne stosunki migdzyludzkie oraz rozwdj organiza-
cji pozarzadowych.

Przeniesienie produkcji do fabryk zakonczylo wspolna prace wszystkich
cztonkow rodziny. Odptatne oddanie do dyspozycji pracodawcy swojej dyspo-
zycyjnosci oraz atrybutow wytworczych spowodowaty zmiany w strukturze
wypeklianych zadan, obowiazkow i petnionych funkcji, ktore zostaty prze-
niesione na innych czlonkéw rodziny lub przekazane instytucjom zewngtrz-
nym. Najczesciej wykorzystywanymi instytucjami byly szkoty i szpitale, kto-
re przez swoja skalg i sposoby dziatania, organizacyjnie upodabniaty si¢ do
zaktadow produkcyjnych. Spotecznie akceptowalna norma stata si¢ rodzina
dwupokoleniowa, ktora na dlugie lata zostala podstawowym elementem so-
cjosfery drugiej fali.

36 B. Czerniachowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gtowne uwarunkowania...
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Tabela 2. Charakterystyka okresu cywilizacyjnego — obszar socjosfery

Okres o .
rozwoju — era Charakterystyka okresu cywilizacyjnego
Centralizacja / decentralizacja
agrarna Decentralizacja (z koniecznosci)
industrialna Centralizacja
informacyjna Decentralizacja spoteczenstwa oraz instytucji, globalna wspoétzalezno$é
Spoleczenstwo

agrarna Podzial na klasy spoteczne
industrialna Spoteczenstwo masowe (kapitalistyczne, socjalistyczne)
. . Zrbéznicowane spoleczenstwo (akceptacja spoleczna nie wymaga dostosowa-
informacyjna . b

nia do standardow)

Rodzina

Rodzina rozszerzona (kilka pokolen razem mieszkajacych i pracujacych na
agrarna roli)
industrialna Roldz¥na ,nuklearna” (pracujacy ojciec, niepracujaca matka, z reguty dwoje

dzieci)
. . Wielorakie wzorce rodziny, spoleczna akceptacja nie laczy si¢ z nasladowa-
informacyjna R

niem jakiego$ jednego modelu

Edukacja

Tradycja przekazu ustnego; uczenie si¢ przez rytual; edukacja rodzinna,
agrarna s o

pozniej szkoty wiejskie
industrialna Edukacja masowa, jednakowa dla wszystkich
informacyjna Zréznicowane modele edukacyjne

Kultura

agrarna Kultury lokalne (spoteczno$ci wiejskich lub panstwa — miasta)
industrialna Kultury narodowe (na bazie panstwa narodowego)
informacyjna Kultura globalna (jedno$¢ i réznorodnos¢ kultur $wiata)

Zrédto: oprac. na podst. L. Graff, Rewolucja informacyjna...

Akumulacja dotychczasowych rozwigzan technicznych oraz dalszy, coraz
bardziej dynamicznie postgpujacy rozwoj technologiczny, spowodowat wykre-
owanie si¢ nowego modelu spoleczenstwa informacyjnego. Zasady jego funk-
cjonowania ogarngly niemal wszystkie aspekty i obszary zycia, stajac sig¢ stop-
niowo swoista totalnoscia, od ktorej nie sposob si¢ wylaczy¢, bez ktorej nie spo-
sob zy¢ 1 ktorej nie sposdb bagatelizowac. Wykreowato catkowicie nowy rodzaj
zachowan — wre¢cz nowy sposob zycia. W praktyce funkcjonowanie spoteczen-
stwa informacyjnego polega na: wykorzystywaniu poczty elektronicznej, korzy-
staniu z informacji zawartej na rozlicznych stronach internetowych i bazach da-
nych, zakupach i aukcjach, pojawieniu si¢ pewnych czynnosci zawodowych
wykonywanych przez Internet, korzystaniu z ustug bankowych, mozliwosci
ksztatcenia z wykorzystaniem Internetu, obecnosci polityki w Internecie, kontak-
tach z urzgdami i innymi organizacjami, przegladaniu prasy itd. Nadmieni¢ nale-
zy, ze przedstawione powyzej przyklady zastosowania nowych rozwiazan tech-
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nologii informacyjnej moga by¢ wypaczone przez skrajnie nicodpowiedzialne,
niezgodne z prawem lub patologiczne objawy ich wykorzystania.

Niemal wszystko to, co robimy w rzeczywistosci, mozemy obecnie robi¢
w taki czy inny sposob, realnie czy wirtualnie — dzigki Internetowi. Potwierdza
to glosna tez¢ McLuhana, ze kazdy ,,przekaznik jest przekazem”, ktory tworzy
jednoczesnie nowe srodowisko funkcjonowania czlowieka. Nalezy podkresli¢, ze
coraz bardziej widoczny dualizm funkcjonalny oraz coraz wyrazniejsze zama-
zywanie si¢ granicy rzeczywistosci i wirtualnosci, staja si¢ z jednej strony roz-
wojowa szansa, a z drugiej strony zagrozeniem spotecznym”’.

Zadne narzedzie nie zdominowato dotychczas zycia bardziej niz komputer
isie¢ oraz wszystko, co ma z nimi zwiazek. Cecha interaktywnosci Internetu
zadecydowala o jego sukcesie jako nowej platformy komunikacyjnej. To wlasnie
komunikacja, a wigc nawiazane relacje, jest spoiwem spoteczenstwa informacyj-
nego. Przeobrazeniu ulegl, w czym nieposlednia rol¢ odegral wlasnie Internet,
rodzaj plaszczyzny, na gruncie ktorej owa komunikacja ma miejsce. Naturalna
wydaje si¢ wigc analiza dotyczaca pozytywnych i negatywnych aspektow wyko-
rzystania Internetu jako podstawowego zrodla pozyskiwania i wygodnego narze-
dzia komunikacyjnego. Badania naukowe nie wykazaty jednoznacznie, aby inte-
rakcje spoleczne w Internecie mialy bezposredni wplyw na wzorce zycia co-
dziennego. Obawy, ze jakoby czgste wykorzystywanie Internetu prowadzi¢ moze
do depresji, osamotnienia, wyobcowania oraz ograniczenie wi¢zi rodzinnych
wydaja si¢ bezpodstawne. Internet stanowi¢ powinien wygodna w zastosowaniu,
niezalezna od czasu i przestrzeni form¢ porozumiewania si¢, bgdaca uzupetnie-
niem tradycyjnych relacji migdzyludzkich, tj. spotkan i rozméw telefonicznych.
W pewnych uzasadnionych przypadkach stanowi¢ moze jedyna ,,ekonomicznie
uzasadniong” forme kontaktu, podtrzymujaca tzw. stabe wigzi spoleczne, ktore
bez jego udziatlu zostatyby zerwane, gdyz wysitek zwiazany z fizycznymi zabie-
gami stuzacymi nawigzywaniu i podtrzymywaniu kontaktow nie rekompensowa-
tyby ptynace zen korzysci*®.

Przejscie od epoki przemystowej do nowej informacyjnej wizji spoteczen-
stwa dokonuje sig, jak kazda zmiana spoleczna, w warunkach dezorganizacji
istniejacych regut zycia spotecznego i stopniowego lub gwaltownego zastepo-
wania dotychczasowych regul regutami nowymi. Ocena tych zmian jest rozna.
Pesymisci podkreslaja dalsza dezorganizacjg, wrecz rozklad istniejacych regut
zycia spolecznego, w tym m.in. oslabienie wigzi spotecznych i wartosci pod-
trzymujacych wspolnoty ludzkie zachodnich spoleczenstw. Optymisci natomiast
wskazuja, ze zachodzace zmiany powoduja powstawanie nowych bodzcow i sy-
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tuacji, ktore poprzez swoj globalny zasi¢g, powtarzalnos¢ i intensywnos$¢ tworza
nie tylko wartosci i postawy, ale przede wszystkim predyspozycje intelektualne
jednostek i grup spotecznych®.

4.4. System edukacji w poszczegolnych modelach spotecznych

Przemiany cywilizacyjne, powodujac widoczne przeobrazenia spoteczne,
spowodowaly rowniez zmiany w sposobie funkcjonowania systemow edukacji.

W poczatkowym okresie epoki przemystowej zwiazek migdzy otoczeniem
edukacyjnym a spoleczenstwem byt stosunkowo prosty. Miat on swoje korzenie
w epoce agrarnej i sprowadzal si¢ do indywidualnego przekazywania praktycz-
nych umiejetnosci niezbednych do wykonywania okreslonego zawodu. Przeka-
zywanie wiedzy nie byto domena specjalistow od spraw dydaktycznych, ale
odbywalo si¢ w rodzinie lub poprzez terminowanie u mistrza. Rozwoj ery prze-
myslowej wptynal na wzrost zapotrzebowania na rzesze pracownikéw majacych
okreslone umiejetnosci i wiedzg. Takiego zapotrzebowania nie méogt zaspokoic
tradycyjny system edukacyjny, w ktorym umiejgtnosci byly zdobywane poprzez
praktyczne dos$wiadczenie. Wynalezienie maszyny drukarskiej, dajace mozli-
wos¢ masowego powiclania prasy i ksiazek, dato réwniez podstawg do upo-
wszechnienia systemu edukacji. Doprowadzito to do powstania nowoczesnego
systemu edukacyjnego, w ktorym w coraz szerszym zakresie wystgpowala po-
wszechno$¢ ksztalcenia podstawowego. Ksztalcenie na poziomach $rednim
i wyzszym miato charakter elitarny. Dopiero pod koniec epoki przemystowej
w niektorych krajach wysoko rozwinigtych ksztatcenie na poziomie $rednim
zblizyto si¢ do poziomu egalitarnego. Wraz z nastaniem epoki informacyjne;j
dokonaty sig istotne zmiany w egalitaryzacji ksztalcenia na poziomie nie tyl-
ko $rednim, lecz takze wyzszym. Pod koniec XX wieku i na poczatku XXI
wieku wszystkie kraje wysoko rozwinigte oraz rozwijajace si¢ osiagngly ega-
litarny poziom ksztatcenia na poziomie $rednim. Wyrazne przyspieszenie
procesoOw edukacyjnych na poziomie wyzszym nastapito w latach 80. i 90.
ubieglego stulecia®.

Wspodlczesne przemiany cywilizacyjne wskazujac nowe zasady funkcjono-
wania, opieraja si¢ w duzym stopniu na zasobach informacji i wiedzy oraz umie-
jetnoscei ich praktycznego wykorzystania. W obecnych czasach nawet rutynowe
czynno$ci wymagaja coraz wigkszej wiedzy 1 zrozumienia, a wobec szybkosci
zachodzacych zmian otoczenia, wymuszaja coraz szybsze reakcje dostosowaw-
cze, co zwiazane jest z koniecznoscia ciaglego doksztatcania. W istniejacych
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warunkach niezwykle wazna stata si¢ nie tylko wiedza techniczna umozliwiajaca
funkcjonowanie w nasyconej informatyka rzeczywistosci, ale takze wiedza
obejmujaca inne obszary. Bez wiedzy niemozliwe sa innowacje, a to wlasnie
innowacje staty si¢ kluczem do przetrwania i rozwoju*'.

Zakonczenie

Przyczyna szybkiego tempa wspdlczesnych zmian cywilizacyjnych jest po-
step w dziedzinie technologii i infrastruktury informacyjnej. Poprzez rozwdj
naukowy spoteczenstwo ksztattuje wspotczesna technike, bedac jednoczesnie od
niej coraz bardziej uzaleznione oraz przez nig ksztattowane.

Osiagnigcia cywilizacyjne powoduja istotne zmiany spoleczne i kulturowe,
wskazujac z jednej strony pozytywne przemiany w zyciu cztowieka, z drugiej
natomiast uzewnetrzniajac negatywne lub budzace watpliwosci moralne i etycz-
ne aspekty ich zastosowan.

Szybkos$¢ zmian wspotczesnej cywilizacji oraz presja konkurencji otoczenia
jednostki lub systemu, uzalezniaja w coraz wigkszym zakresie ich funkcjonowa-
nie od wiarygodnej, mozliwie wieloaspektowej i aktualnej informacji. Wspot-
czesne mozliwosci technologii informacyjnej powoduja czgsto wystgpowanie
probleméw dotyczacych nie braku lub niedostatecznej ilosci, ale nadmiaru in-
formacji. Efektywnos¢ jej praktycznego zastosowania uzalezniona jest jednak od
umiejetnosci wykorzystania systemoéw informatycznych w zakresie m.in. groma-
dzenia i przetwarzania zasobow informacji oraz racjonalnosci podejmowania
decyzji, ktore z kolei oparte s o wiedze i do§wiadczenie.

Wspolczesny cztowiek, uzalezniony od otaczajacych go rozwiazan techno-
logicznych, warunkuje swoje istnienie na posiadanych zasobach informacji
iwiedzy oraz umiejgtnosci ich praktycznego wykorzystania. Uwarunkowania
cywilizacyjne, eksponujace znaczenie nowoczesnych technologii i wiedzy w zy-
ciu cztowieka, wskazuja na szczegodlne znaczenie przypisywane systemom
ksztalcenia.
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