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Miedzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi — MZZL (International Human
Resource Management — IHRM) stanowi jasno okreslony obszar badai naukowych,
dydaktyki i praktyki zarzadzania'. Szeroki zakres probleméw wchodzacych w zakres
IHRM mozna uja¢ w trzech gléwnych obszarch tematycznych, a mianowicie: za-
rzadzanie zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwach miedzynarodowych (Human Re-
source Management in International Companies), poréwnawcze miedzynarodowe MZZ1L
(Comparative IHRM) i kroskulturowe ZZL (Cross-cultural HRM).? Wspotczesnie po-
zostaje ono pod wplywem wielu czynnikéw, takich jak: nowoczesne technologie
informacyjne, globalizacja, rosnacy udzial bezposrednich inwestycji zagranicznych
w cato$ci inwestycji na $wiecie, upodabnianie si¢ biznesu globalnego do lokalnego,
rozwdj przedsigbiorstw ,,0d urodzenia globalnych® (Born Global Enterprises)®, kon-
fikty polityczne, migracje ludnosci i ich konsekwencje dla mi¢dzynarodowych ryn-
kow pracy, czy tez w ostatnich latach kryzys na rynkach finansowych i jego skutki
w sferze realnej gospodarki, w tym réwniez w §rodowisku pracy. Rosnaca ztozonosé
1 zmienno$¢ otoczenia przedsigbiorstw dziatajacych na rynkach migdzynarodowych
oraz zwigzana z nimi niepewno$¢ uzasadniajg pytanie o aktualnosé obowigzujacych
paradygmatéw w zarzadzaniu zasobami ludzkimi i poszukiwanie nowych sposobow
zarzadzania organizacjami, w tym realizowania funkcji ZL*.

1 Zob. m.in.: Dowling PJ., Festing M., Engle A.D. (2008), Luternational Human Resource
Management, London, Thomson Learning; Brewester Ch., Mayrhofer W. (2012), red., Handbook
of Research on Comparative Human Resource Management, Cheltenham (UK), Northampton (USA),
Edward Elgar Publishing Limited; Stor M. (2011), Strategiczne migdzynarodowe ZZ1., Wyd. UE we
Wroctawiu.

2 Pocztowski A. (2012), From the Editor, Human Resource Management, nr 6 (89).

3 Przybylska K. (2013), Born global. Nowa generagia matych przedsibiorsty, Krakéw, Fundacja
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

4 Reilly P, Williams T. (2012), Globa! HR. Challenges Facing the Function, Farnham Gower
Publishing Limited.
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Teoria i praktyka zarzadzania zasobami ludzkimi w ztozonym, zmiennym i na-
syconym niepewnos$cia otoczeniu stoja przez szeregiem wyzwan, wsrod ktorych
mozna wymieni¢ nastgpujace kwestie:

tworzenie wartosci dla interesariuszy na rynkach migedzynarodowych (Adding
Value for Stakebolders on International Markets),

mobilno$¢ pracownikéw na rynkach miedzynarodowych (Labour Mobility on
International Markets);

konwergencja i dywergencja w MZZIL. (Convergence vs. Divergence in IHRM);

zarzadzanie roznorodnoscia (Diversity Management),

zarzadzanie generacjami (Generations Management);

globalne zarzadzanie talentami (Global Talent Managemen?),

misje zagraniczne 1 ekspatriacja (Infernational Assigments and Expatriation),

etyczne i §rodowiskowe aspekty miedzynarodowego zarzadzania zasobami
ludzkimi (Ethical and Environmental Aspects of IHRM).

Wymienione powyzej zagadnienia stanowig przedmiot badan prowadzonych
w réznych krajach i dyskusji podejmowanych m.in. na konferencjach naukowych.
Przykladem tej ostatniej byla XIII Konferencja Migdzynarodowego Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi (13th International Human Resource Management Conferen-
ce), ktora odbyla si¢ w dniach 24-27 czerwca 2014 roku w Krakowie. Uczestniczyto
w niej 160 0s6éb z 33 krajow, co stworzylo szeroka platforme wymiany pogladéw na
temat aktualnych nurtéw badawczych i tendencji rozwojowych w réznych obsza-
rach miedzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi®.

W tym numerze ,,Zarzadzania Zasobami Ludzkimi® prezentujemy artykuly po-
wstale na bazie starannie wyselekcjonowanych referatéw przygotowanych i zapre-
zentowanych na wspomnianej powyzej konferencji. Otwiera je opracowanie autos-
stwa Marzeny Stor, poswigcone strategicznemu miedzynarodowemu zarzadzaniu
zasobami ludzkimi w kontekscie budowania trwatej (odnawialnej) przewagi konku-
rencyjnej. Autorka prezentuje w nim propozycjg zintegrowanego modelu strategicz-
nego miedzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi, ktéra powstala na bazie
analizy istniejacych koncepcji i nurtéw badawczych w ramach strategicznego za-
rzadzania zasobami ludzkimi oraz miedzynarodowego zarzadzania zasobami ludz-
kimi. W kolejnym artykule Y.ukasz Sienkiewicz podejmuje kwesti¢ strategicznego
znaczenia zarzadzania zasobami ludzkimi w ustugach wiedzochtonnych. Na pod-
stawie przeprowadzonych badad empirycznych identyfikuje wystepujace réznice
w podejsciu do zarzadzania zasobami ludzkimi w uslugach o wysokim i niskim

5 Uncertainty in a Flattening World: Challenges for IHRM, Book of Abstracts, 13th
International Human Resource Management Conference, 24-27 June 2014, Cracow University
of Economics and Symposium Cracoviensie, Cracow 2014.
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nasyceniu wiedza. Ponadto wskazuje na implikacje dla miedzynarodowego zarza-
dzania zasobami ludzkimi w odniesieniu do transferowalnosci praktyk HR. Zagad-
nienie zarzadzania wiedzg i dzielenia si¢ wiedza w kontekscie programéw rozwoju
organizacji (OD) stanowi przedmiot rozwazan w nastgpnym opracowaniu. Jego
autorzy Martina Luckanicova i Victor Oltra okredlili na podstawie przeprowadzo-
nej analizy przypadku wyzwania zwiazane z zarzadzaniem i dzieleniem si¢ wiedzq
podczas realizacji programéw OD. Jednym z kluczowych probleméw w obszarze
zarzadzania miedzynarodowego, w tym réwniez zasobami ludzkimi, jest trans-
fer okreslonych rozwigzan z centrali do filii przedsi¢biorstw migdzynarodowych.
Kwestia ta zostala przedstawiona w artykule Michala Bartoszewicza i Katarzyny
Susabowskiej, zatytulowanym ,, Transfer rutyn korporacyjnych w obszarze ZZL
w przedsigbiorstwach migdzynarodowych na przyktadzie wdrozenia oprogramowa-
nia klasy ERP”. Na podstawie analizy przypadku autorzy omoéwili role artefaktow
kulturowych w tworzeniu rutyn organizacyjnych, w tym konkretnym wypadku ich
transferu z centrali do filii. W kolejnym artykute Sylwia Przytuta podejmuje kwestie
funkcjonowania ekspatriantéw w polskich filiach przedsi¢biorstw miedzynarodo-
wych. Analiza zostala przeprowadzona z perspektywy postrzegania ekspatriantow
przez menedzeréw z kraju goszczacego, w tym wypadku z Polski. W zakres badan
weszly m.in. kompetencje ekspatriantow, relacje interpersonalne miedzy ekspatrian-
tami a lokalnymi pracownikami, komunikowanie si¢ czy tez przygotowanie polskich
sukcesorow. Zagadnienie bedace przedmiotem nastepnego artykulu autorstwa Mal-
gorzaty Striker ma znaczenie uniwersalne w zarzadzaniu zasobami ludzkimi, chodzi
bowiem o kwesti¢ absencji 1 obecno$ci w pracy. Autorka podjeta probe odpowiedzi
na dwa pytania, po pierwsze, jak czynniki kulturowe wplywaja na absencj¢ pracow-
nikéw, oraz po drugie, jak mozna nig zarzadza¢ w wielokulturowym $rodowisku
pracy. Podstawsg rozwazan i wnioskéw staly sie poglebione studia literatury przed-
miotu. W kolejnym artykule zatytulowanym ,,Polskie i brytyjskie doswiadczenia
w zarzadzaniu starzejacymi si¢ zasobami pracy” Bogustawa Urbaniak podjeta kwe-
stic wplywu rozwigzan instytucjonalnych zwiazanych ze zmianami demograficzny-
mi na praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi stosowane w obu krajach. W artykule
omowione zostaly rowniez wyniki badan na temat postaw pracodawcow wobec za-
trudniania pracownikéw w wieku przedemerytalnym oraz emerytalnym. Zagadnie-
nie zarzadzania wiekiem kontynuowane jest w kolejnym artykule, w ktorym Beata
Radzka i Renata Trochimiuk prezentuja wyniki badan na temat wyzwani w obszarze
zarzadzania zasobami ludzkimi zwiazanych z odchodzeniem i powtornym zatrud-
nianiem starszych os6b w malych i $rednich przedsigbiorstwach. Ostatni artykut
traktuje o zatrudnianiu oséb z niepelnosprawnosciami w Polsce na tle rozwiazan
w Uni Europejskiej. Magdalena Pancewicz i Joanna Kotzian prezentuja w nim, na
podstawie badan empirycznych, dylematy stojace przed przedsigbiorstwami oraz
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wskazuja na réznice w podejsciu do zatrudniania tych osob, wystepujace w duzych
i matlych firmach.

Przedstawione powyzej artykuly, mimo iz dotycza wybranych zagadnien, po-
twierdzaja fakt, ze migdzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi obejmuje szero-
ki zakres probleméw rozpatrywanych z réznych perspektyw oraz lokuje si¢ w szer-
szym kontekscie zarzadzania organizacjami oraz sytuacji na rynkach pracy. Mozna
wyrazi¢ nadzieje, ze opracowania zawarte w tym numerze ,,Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi® stanowi¢ beda inspiracje do dyskusji i dalszych badan oraz przyczynia sie
do doskonalenia praktyk w tej dziedzinie.

prof- dr bab. Aleksy Pocztowski
redafktor nankowy numern

Z glebokim smutkiem 1 poczuciem straty zegnamy zmartego Profesora Henryka
Kréla, naszego wieloletniego wspotpracownika, kolege i przyjaciela. Od poczatku
istnienia naszego czasopisma Profesor aktywnie uczestniczyl w pracach Kolegium
redakcyjnego, istotnie wplywajac na ksztaltowanie profilu pisma, m.in. poprzez
udzial w dyskusjach redakcyjnych oraz recenzowanie artykulow ztozonych do pu-

blikaciji.

cztonkowie Kolegium redakcyjnego ZZ1.
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