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WPLYW TECHNOLOGII BLOCKCHAIN
NA EFEKTYWNOSC BANKU

Streszczenie: Postep technologiczny wywiera silny wplyw na funkcjonowanie sektora
finansowego, ktory stale poszukuje sposobéw na obnizanie kosztow operacyjnych i osig-
ganie przewagi konkurencyjnej. Coraz wigkszym zainteresowaniem na $wiatowych ryn-
kach cieszy si¢ technologia blockchain. Pierwotnie stworzona na potrzeby kryptowaluty
bitcoin, ukazata duzo wigkszy potencjat. Zagadnienie to jest jednak wcigz nowe, a dostep
do informacji ograniczony i cz¢sto chroniony tajemnicami handlowymi. Celem tego arty-
kutu jest przyblizenie zagadnienia blockchain i synteza dostgpnych informacji oraz przed-
stawienie, w jaki sposob blockchain moze wplynaé na efektywnos¢ banku.

Stowa kluczowe: blockchain, efektywnosc¢, bankowosc.

Wprowadzenie

Konsolidacja i liberalizacja sektora bankowego, silna konkurencja, maleja-
ca marza odsetkowa, ujemne stopy procentowe, presja redukcji kosztow opera-
cyjnych, zmiany regulacyjne oraz wzrastajace wymagania klientow zmuszaja
banki do stalego poszukiwania najbardziej efektywnej strategii, ktora odpowie
na warunki rynkowe i jednocze$nie zapewni realizacj¢ zyskow. Banki zmuszone
sg zatem do racjonalnych inwestycji w technologie, ktore z jednej strony maja
poprawia¢ jako$¢ ustug dla klientow, a z drugiej prowadzi¢ do wzrostu efektyw-
nosci kosztowe]j poprzez automatyzacj¢ procesOw operacyjnych [Jagietto, 2015,
s. 11]. Jedna z technologii, ktora znalazta si¢ w kregu zainteresowan §wiatowego
sektora bankowego, jest blockchain. Technologia ta zostata po raz pierwszy
przedstawiona w 2008 r. przez Satoshi Nakamoto jako technologia lezgca u pod-
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staw kryptowaluty bitcoin. Z czasem okazalo si¢, iz potencjat technologii block-
chain znacznie wykracza poza kryptowalute, a coraz wigcej swiatowych bankow
zdecydowalo si¢ w nig zainwestowaé. Aite Group szacuje, iz w 2015 r. instytu-
cje finansowe zainwestowaty w blockchain 75 mln USD [Petrasic i Boynfreund,
2015, s. 3]. W raporcie opublikowanym w 2015 r. Santander obliczyl, iz rejestr
rozproszony moze przynies¢ instytucjom finansowym oszczedno$ci w obszarach
przelewow miedzynarodowych, obrotu papierami warto§ciowymi czy dostoso-
wania do wymogéw regulacyjnych i audytowych na poziomie 15-20 mld USD
rocznie do 2022 r. [Oliver Wyman Report, 2015, s. 15].

Swan uwaza, iz blockchain jest pigtym paradygmatem komputerowym
(ang. computing paradigm) po mainframe, PC, Internecie oraz sieci mobilnej
i spotecznosciowej [Swan, 2015, s.13].

Rys. 1. Paradygmaty komputerowe
Zrodto: Swan [2015, s. 14].

Na arenie miedzynarodowej pojawily si¢ raporty i opracowania podejmujgce
probe opisania zagadnienia blockchain i odniesienia go do wielu potencjalnych
zastosowan. W Polsce informacja jest wcigz fragmentaryczna i publikowana
gtéwnie w formie artykutow popularnych w sieci i wpisé6w na blogach [Marzan-
towicz, 2015; Kryptopolonia, 2015].

Celem tego artykutu jest przyblizenie w sposob usystematyzowany infor-
macji na temat technologii blockchain z uwzglednieniem opisu jej cech i wia-
Sciwosci. Wymienione zostaty korzysci pltynace z wdrozenia blockchain, a takze
bariery, ktore musza zosta¢ zaadresowane, aby minimalizowa¢ ryzyko i maksy-
malizowa¢ efektywnos¢. Nastepnie przedstawiony zostal przyktad wykorzysta-
nia blockchain w celu osiagnigcia wyzszej efektywnos$ci operacyjnej banku.
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1. Czym jest technologia blockchain?

Blockchain to rozproszony rejestr operacji przeprowadzanych w danej sieci,
do ktorego wglad majg wszyscy uzytkownicy tej sieci.

Adam Ludwin, prezes Chain.com, firmy budujacej sieci blockchain, w wy-
wiadzie z Andreessen Horowitz podkreslit, iz unikalno$¢ blockchain polega na
uwolnieniu sieci od jednostki centralnej, np. izba rozliczeniowa w sieci ptatno-
$ci. Rejestr rozproszony oznacza, iz kazdy uczestnik danej sieci ma w niego
wglad 1 moze doda¢ operacj¢, ktora musi nastgpnie zostaé zweryfikowana przez
wszystkich pozostatych uczestnikow tej sieci, co zostalo zobrazowane na rys. 2.
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Rys. 2. Rejestr centralny a rejestr rozproszony
Zrédto: Oliver Wyman Report [2015, s. 14].

Rejestr sklada si¢ z blokéw zawierajacych operacje przeprowadzane w tej
sieci, znakowane czasem, w ten sposob je uwierzytelniajgc. Kazdy blok zawiera
koncoéwke poprzedniego bloku, umozliwiajac tym samym potaczenie ich w tan-
cuch (ang. block — blok, chain — tancuch). Technologia blockchain zostata po raz
pierwszy opisana przez Satoshi Nakamoto jako technologia lezaca u podstaw
kryptowaluty bitcoin [Nakamoto, 2008, s. 2].
Kazdy blockchain sktada si¢ z dwoch grup uczestnikéw [UniCredit, 2016, s. 5]:
— operatorow rejestru, a wigc stron, ktore przeprowadzily miedzy soba operacje
(np. strony zawierajgce umowe kupna — sprzedazy nieruchomosci),

— sieci uczestnikow, tzw. peer-to-peer, a wigc wszystkich uzytkownikow danej
sieci blockchain, ktorzy zaswiadczaja o autentyczno$ci operacji. (np. obie
strony zawierajace umowe, notariusz, urzad miasta itd.).
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1.1. Jak tworzony jest lancuch blockchain

Todd McDonald, wspottworca i prezes R3CEV LLV, konsorcjum zrzeszaja-
cego ponad 40 instytucji finansowych, pracujagcego nad wspolnym rozwigzaniem
rejestru rozproszonego dla instytucji finansowych, wyszczeg6lnit 3 komponenty,
z ktorych zbudowany jest blockchain: sie¢ komputeréw, protokét sieciowy oraz
mechanizm konsensusu.

Przyktadowy proces tworzenia blockchain przedstawia rys. 3. Uczestnik
sieci inicjuje transakcje (np. przelew zagraniczny), podajac adres odbiorcy, dane
przelewu, a takze uwierzytelniajac jg swoim kluczem uwierzytelniajacym.
Transakcja ta trafia do rejestru, co odnotowuja wszyscy uzytkownicy rejestru.
Wisrod tych uzytkownikow sieci sg tzw. operatorzy rejestrow (ang. miners), ktd-
rzy przegladaja transakcje, tworza z nich bloki oraz rozsyltaja do calej sieci ce-
lem uwierzytelnienia. Jedng transakcje obsluguje jeden miner. Po rozestaniu
bloku do sieci uwierzytelniony jest on przez wszystkich uzytkownikéw i dodany
do tancucha. Uniewaznienie lub sfalszowanie takiej transakcji jest praktycznie
niemozliwe, gdyz wymagatoby to ingerencji w kazdy blok i zmiany zapisow.
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1. Zlecenie transakcji
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Rys. 3. Tworzenie fancucha blokow

Zrodto: Za [Froystad i Holm, 2016].
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1.2. Jak klasyfikowane s3 rejestry rozproszone?

Ze wzgledu na prawa dostepu do sieci blockchain mozna podzieli¢ na:

a) Publiczny rejestr rozproszony (ang. public blockchain) — to rejestr, ktory
oferuje dostep do sieci kazdemu uzytkownikowi, a operacje nie wymagaja
zgody operatorow rejestru.

b) Prywatny rejestr rozproszony (ang. private blockchain) — oferuje dostep tylko
okreslonym uzytkownikom (np. audytorom), a operacje w rejestrze wymaga-
ja autoryzacji operatorow rejestru.

Biorac pod uwage mozliwos¢ tworzenia rejestrow, wyrdznia si¢ dwie kate-
gorie:

a) Licencjonowany rejestr rozproszony (ang. permissioned blockchain) — ogra-
niczony tylko do uprawnionych uzytkownikow, ktérzy mogg ustali¢ reguly,
wedtug ktorych tworzg dany rejestr.

b) Nielicencjonowany rejestr rozproszony (ang. permissionless blockchain) —
rejestr otwarty, ktory umozliwia kazdemu uzytkownikowi uczestniczenie
w tworzeniu rejestru i dodawaniu operacji [BitFuryGroup, 2016, s. 3].

1.3. Proces uwierzytelnienia transakcji

Uwierzytelnianie operacji w blockchain nastgpuje na drodze konsensusu
pomiedzy uczestnikami sieci i poprzez opatrzenie operacji znakiem czasu i za-
bezpieczenie przy uzyciu kluczy prywatnych i publicznych. To jest krytyczna
cecha blockchain, dzigki ktérej operatorzy nie musza przekazywac poufnych
informacji osobom trzecim (w przytaczanym wczesniej przyktadzie umowy
zakupu nieruchomos$ci uczestnicy uwierzytelniajagcy zawartg transakcje prze-
chowuja jedynie klucz, ktorym uwierzytelnili te transakcje, lecz nie przechowuja
wszystkich szczegotow i poufnych danych tej transakeji).

1.4. Wlasciwosci blockchain

Dzicki wyzej opisanym cechom rejestr blockchain charakteryzuje si¢ szcze-
g6lnymi wlasciwosciami [Schatsky i Muraskin, 2015, s. 2-3]:
a) Niezawodno$¢ i dostepnos$¢ — ilo§¢ uczestnikow sieci blockchain gwarantuje, ze
nawet jesli jeden uczestnik zawiedzie (np. zarejestruje blgdne dane), pozostali
nadal beda przechowywali poprawne, zweryfikowane i uwierzytelnione dane.
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b) Przejrzysto$¢ — do operacji przeprowadzanych w blockchain maja wglad
wszyscy uczestnicy sieci, ktorzy moga je kontrolowaé, zapewniajac tym sa-
mym wigksze ich bezpieczenstwo i wiarygodno$c¢.

c) Trwato$¢ — aby odwrdcié operacje, nalezatoby zmieni¢ informacje w blokach
wszystkich uczestnikow danej sieci, co jest praktycznie niemozliwe, gdyz
kazda ingerencja zostanie odnotowana w rejestrze [Skinner, 2016, s. 189].

d) Nieodwracalnos$¢ — odwotanie zarejestrowanej operacji jest niemozliwe.

e) Cyfryzacja — niemal kazdy dokument czy informacja moze zosta¢ zapisana
i przechowywana w bloku w formie cyfrowej, uwazanej za bardziej trwata
i bezpieczng niz forma papierowa.

2. Wplyw blockchain na efektywnos¢

Jednym z podstawowych zatozen strategicznych bankow jest dazenie do
maksymalizacji efektywnosci rozumianej jako relacja naktad-efekt. Umiejetnosc¢
szybkiego przystosowania si¢ do zmian to jedna z miar zdolno$ci organizacji do
realizacji strategii i urzeczywistniania celéw, a efektywno$¢ to narzedzie pomia-
ru skuteczno$ci i sprawnosci dziatania [Skrzypek, 1999, s. 11-12].

Mozna wyrézni¢ dwa wymiary efektywnosci: operacyjny i strategiczny.
Efektywno$¢ w sensie operacyjnym oznacza realizowanie dzialan znacznie le-
piej przy wykonywaniu tego, co robig inni w tej samej branzy, realizujac t¢ samag
koncepcje biznesowego dziatania. Wymiar strategiczny efektywnosci zwigzany
jest natomiast z zaleceniem, by dziala¢ w odmienny sposob, urzeczywistniajgc
tym samym unikatowe koncepcje biznesowego dziatania. W sytuacji zmiennos$ci
warunkow otoczenia osiggnigcie naturalnych celow dziatalnosci przedsigbior-
stwa, do ktorych nalezy przetrwanie i rozwoj, wymaga efektywnosci zarowno
W wymiarze operacyjnym, jak i strategicznym [Szymanska, 2010, s. 152, za:
Rutkowska, 2013, s. 442].

Technologia blockchain umozliwia realizowanie korzys$ci zarowno efek-
tywno$ci operacyjnej, jak np. redukcja ilosci wymaganych i przetwarzanych
dokumentow papierowych, jak i strategicznych, jak zdobycie przewagi konku-
rencyjnej czy stworzenie nowych, dzi§ nieistniejgcych produktow i ushug. Ze
wzgledu na ten potencjal Ludwin uwaza, iz blockchain to nie technologia, ale
strategia [Ludwin, 2015, chain.com].
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2.1. Korzysci pltynace z wdrozenia blockchain

Korzysci z wdrozenia blockchain, wynikajace bezposrednio z wlasciwosci

tej technologii, to przede wszystkim:

a)

b)

c)

d)

Wyeliminowanie posrednikdéw i zmniejszenie fragmentyzacji procesow:

— Nizszy koszt — blockchain moze obnizy¢ koszt poprzez automatyzacje
procesow. Dzi§ banki nadal musza przetwarza¢ i rozlicza¢ transakcje manu-
alnie z powodu niekompatybilnosci i braku ustandaryzowanych systemow
przetwarzania, przechowywania i uwierzytelniania danych. To wymusza
ingerencje czynnika ludzkiego przy rozliczeniach, a takze korzystanie z wer-
sji papierowych, co wigze si¢ ze znacznymi naktadami.

— Szybsze rozliczenia — blockchain umozliwia rozliczanie transakcji niemal
w czasie rzeczywistym dzigki rejestrowi rozproszonemu i zaangazowaniu
wielu uzytkownikow sieci do uwierzytelnienia transakcji. Dzi$ wiele roz-
liczen wcigz odbywa si¢ w batchach przetwarzania danych, maksymalnie
kilka razy dziennie.

Zwigkszona przejrzystos¢ — publiczny dostep do rejestru i uczestniczenie

w nim wielu podmiotéw zwigksza jego przejrzystos¢. Zapis cyfrowy umoz-

liwia tez zapisywanie wickszej ilosci szczegdtow.

Wigksze bezpieczenstwo — poprzez sie¢ rozproszong blockchain eliminuje

zalezno$¢ od jednego, centralnego podmiotu, a tym samym obniza ryzyko in-

dywidualnego bledu. Nieodwracalno$¢ i niezmienno$¢ rejestru umozliwia
szybkie zidentyfikowanie wszelkich prob interwencji i bigdow.

Innowacja — blockchain stymuluje innowacyjno$¢, otwierajac mozliwosci

tworzenie nowych produktow i serwisow [Citi US Digital Banking, 2015].

Rozproszona sie¢ likwiduje potrzebe powielania dokumentéw rachunko-

wych, a tym samym eliminuje ryzyko podwojnych zaksiggowan.

Szybsze procesowanie oznacza takze nizsze ryzyko dla ptynnosci systemu

finansowego, a takze nizsze wymagania dotyczace kapitatu gwarancyjnego.

Z punktu widzenia klientow korzysci ptynace z zastosowania blockchain to

wykonywanie transakcji szybciej, taniej i fatwiej, a takze przy wyzszej jakosci

oferowanych ustug w poréwnaniu do dzisiejszego systemu. To takze wigksza
kontrola nad danymi osobowymi i zachowaniem ich poufnosci.

Ze wzgledu na ptynace korzysci banki upatruja szans¢ wdrozenia i testuja

technologie blockchain m.in. w nastgpujacych obszarach:

ptatnosci,
umowy, wnioski, kontrakty,
aktualizacja danych o kliencie,
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— procesy identyfikacji klientow (know your customer, KYC oraz przeciwdzia-
anie praniu pieniedzy — anti money laundering, AML),

— finansowanie handlu,

— ubezpieczenia i polisy.

2.2. Przyklad zastosowania blockchain w banku

Jednym z produktow wykorzystywanych przez banki do zabezpieczen kon-
traktow w obrotach zagranicznych jest akredytywa dokumentowa, bedaca pi-
semnym zobowigzaniem banku importera do wyplacenia eksporterowi nalezno-
Sciw zamian za zlozenie dokumentéw reprezentujacych towar. Akredytywa
gwarantuje srodki i bezpieczenstwo ich wyptaty, tym samym ogranicza ryzy-
ko odbioru i ryzyko zaptaty eksportera, poniewaz otrzymuje on zaplate po
przedtozeniu dokumentéw zgodnych z akredytywa. Importer natomiast moze
w duzym stopniu ograniczy¢ swoje ryzyko towarowe i ryzyko jakosci poprzez
zadanie umieszczenia w dokumentach szczegotowej specyfikacji dotyczacej
kupowanego towaru.

Rys. 4 przedstawia procedure zastosowania akredytywy dokumentowej ja-
ko rodzaju zabezpieczenia na poczet rozliczenia.
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Rys. 4. Zastosowanie akredytywy dokumentowej w rozliczeniu

Zrodto: Na podstawie materiatéw PKO BP.
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Ograniczeniem akredytywy jest jednak potrzeba wymiany rzeczywistych
dokumentow oraz uczestniczenie posrednikoéw, co wydtuza proces, podraza koszty
i jest obarczone ryzykiem btedow.

Zastosowanie protokotu blockchain umozliwia zarejestrowanie transakcji
pomiedzy wykonawca i projektodawca jako tzw. inteligentny kontrakt (ang.
smart contract), czyli stosunek prawny tworzony, monitorowany oraz egze-
kwowany w sposdb zautomatyzowany za posrednictwem tego protokohu.

L\\Q i
< A

WYKONAWCA ’ PROJEKTODAWCA
\ Dane /
Dane l Dane
\. Ptatnosé
Ptatnosc

Inteligentny
kontrakt

PKO BP SA

Rys. 5. Inteligentny kontrakt i rozliczenie za pomocg blockchain

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Oznacza to, iz wypehienie warunkoéw zapisanych w kontrakcie i uwierzy-
telnienie przez decentralizowany rejestr w sposob automatyczny uruchamia kro-
ki zapisane w kontrakcie (tu: uwalnia srodki w banku projektodawcy i przelewa
na konto wykonawcy). Wyeliminowana zostaje potrzeba wymiany dokumentow,
a zastepuje ja zapisanie kluczowych parametréw jako danych w blokach. Trans-
akcja dokonuje si¢ automatycznie, zatem szybciej, taniej, obnizajac ryzyko po-
mylek, opoznien czy falszerstw, a jednoczesnie wciaz zachowujac podstawowe
zalety akredytywy, jak gwarancja $rodkéw i ich wyplata przez bank projekto-
dawcy. Transakcja zapisana jest w bloku, ktérego nie mozna zmieni¢ czy nadpi-
sac, zatem jest ona zabezpieczona.
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2.3. Bariery wdrozenia blockchain

Pelne wykorzystanie potencjatu blockchain bgdzie zalezalo od analizy ry-

zyka i zaadresowania istniejacych barier, takich jak: a) kontrola nad rejestrem,
b) rachunek ekonomiczny, c) standardy, d) regulacje, e) ograniczenia technolo-

giczne czy f) adaptacja rozwigzania.

a)

b)

Kontrola i decentralizacja

Jednym z zagadnien podnoszonych w dyskusji jest fakt, iz dzisiejsze techno-
logie, juz wdrozone w bankach, mogg realizowa¢ podobne korzysci jak
blockchain. Bariera nie jest bowiem technologia, gdyz juz dzi$ banki operuja
na rejestrach i bazach danych. Gdyby zatem udato si¢ wprowadzi¢ wspolny
standard i decentralizacje istniejacych rejestréw, to technologia blockchain
okazataby si¢ zbedna. Jednak barierg jest niechg¢ podmiotow, a szczegdlnie
tych centralnych (jak np. izba rozliczeniowa) czy bankow korespondentow,
do takich rozwiagzan, gdyz w sposob zasadniczy uderzajg one w model bizne-
sowy tych firm. Banki obawiajg si¢ takze utraty kontroli i zepchnigcia do roli
podmiotu operacyjnego czy centrum przetwarzania informacji. Czy banki
zdecyduja si¢ zatem na oddanie kontroli nad procesami i kto bedzie zarzadzat
tg siecig?

Rachunek ekonomiczny

Wdrozenie blockchain taczy si¢ z nakladami szacowanymi na miliony dola-
réow, aby zintegrowac je z istniejacymi juz systemami w bankach. Dlatego
przed podjeciem decyzji banki musza przeprowadzi¢ bardzo rzetelna analize
kosztu do szacowanego efektu. Ze wzgledu na fakt, iz technologia ta jest no-
wa, a wdrozenia raczej pionierskie, brak jest wystarczajacych danych do osza-
cowania potencjalnych zyskow.

Wiele bankéw pracuje tez nad rozwigzaniami indywidualnie, co moze do-
prowadzi¢ do rozdrobnienia rozwigzan i rozmycia standardow.

Standardy i wspotpraca sektora

Celem maksymalizacji korzysci ptynacych z tej technologii istotne jest poro-
zumienie 1 wspotpraca catego sektora, ktéry moze skorzysta¢ z efektu skali.
Przyktadem jest Chain.com, dofinansowany m.in. przez Citigroup, Visa, Ca-
pitalOne, Orange, NasdaQ i Fiserv, ktory buduje rozwigzanie pozwalajace na
przesytanie réznych warto§ciowych aktywow cyfrowych, np. punktow lojal-
nosciowe, akcje spotek, bony, minuty, oraz innych instrumentéw finansowych
przy uzyciu blockchain [Marzantowicz, 2015].
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d) Uwarunkowania regulacyjne
Powodzenie blockchain moze zaleze¢ takze od stanowiska regulatorow i ich
wsparcia dla tego rozwigzania, jesli dostrzega korzysci jego zwigkszonej
przejrzystosci oraz bezpieczenstwa.

e) Bariery technologiczne
Uwierzytelnianie rejestru kluczami prywatnymi jest uznane za metode bardzo
bezpieczng, jednak niepokdj budzi system zarzadzania tymi kluczami, a za-
tem, gdzie i jak te klucze sg przechowywane.
Kolejnym elementem jest kontrola nad tym, ile informacji o danej operacji
jest prezentowane uzytkownikom sieci, tak aby wcigz zapewni¢ prywatnosé,
tak istotng z punktu widzenia bankow i ich klientéw. Niezbedne tez jest prze-
testowanie technologii na skali operacji, jakie wykonuja banki, gdyz baza da-
nych bitcoin, dla ktorej pierwotnie stworzono blockchain, byta, w przeci-
wienstwie do baz bankowych, z gory ograniczona.
Nie bez znaczenia pozostaje fakt, iz dziatanie blockchain, ze wzglgdu na moc
obliczeniowa, wymaga zuzycia duzej iloSci energii.

f) Adaptacja rozwigzania
Wreszcie, sukces ekonomiczny blockchain, jak kazdej technologii, bedzie za-
lezat od osiagniecia masy krytycznej, zwigzanej z budowaniem §wiadomosci
wsrod klientow i zdobywaniem zaufania dla tego rozwigzania.

Podsumowanie

Pomimo iz techniczne komponenty istniejg od dawna, sam koncept block-
chain prezentuje nowe podej$cie do gromadzenia, analizowania, przetwarzania
danych oraz dystrybucji ich w sieci. Korzysci wynikajace z zastosowania block-
chain, jak np. redukcja kosztow, uwolnienie kapitatu, zwigkszone zaufanie spo-
teczne, tworzenie nowych modeli biznesowych, znacznie przewyzszaja bariery,
co stanowi motywacj¢ dla bankéw i innych instytucji do poszukiwania rozwig-
zan eliminujgcych przeszkody w jego rozwoju i wdrozeniu. Jednak, jak kazda
nowa technologia, stwarza ona zaréwno szanse, jak i zagrozenia. W licznych
wywiadach, przeprowadzonych na poczatku 2016 r. przez autorke tego artykutu
z kadrami kierowniczymi instytucji finansowych w Polsce, przyznaja oni, iz
dostrzegaja potencjat blockchain, jednak zauwazaja, iz brak im poglebionej wie-
dzy i solidnego zrozumienia tego zagadnienia. Dlatego niezwykle istotna jest
edukacja i wymiana wiedzy w tym zakresie na poziomie catego ekosystemu.
Niezbedne jest dalsze monitorowanie zagadnienia blockchain na ptaszczyznie
globalnej i lokalnej, synteza informacji, porownywanie do podobnych zjawisk
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z przeszto$ci (np. rozpowszechnianie Internetu czy technologii mobilnych)
1 wycigganie wnioskow, a takze poszukiwanie odpowiedzi na kluczowe pytania
determinujace wdrozenie i upowszechnienie tej technologii, np.:
— czy instytucje finansowe zdolne s do konsensusu i stworzenia wspolnego
rejestru rozproszonego, nawet jesli wymaga to zmiany modelu biznesowego
i kompromisu wobec istniejagcych modeli?
— czy regulacje bedg wspdlpracowaé z ekosystemem, aby stworzy¢ sprzyjajace
srodowisko do wdrozenia?
— jak wyeliminowac bariery wdrozenia i zapewni¢ adaptacje rozwigzania przez
rynek?
— kto bedzie odpowiedzialny za stworzenie i monitorowanie sieci?
Odpowiedz na te i podobne pytania jest niezbgdna, aby w pelni wykorzy-
sta¢ potencjat blockchain, a dalsze analizy i badania tego zagadnienia dostarcza
cennych informacji, ktdre pomogg te pytania zaadresowac.
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IMPACT OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGY
ON EFFECTIVENESS OF BANKS

Summary: Banking sector for decades remain under strong impact and influence of new
technologies that change the way we bank today. Blockchain technologies is the newest
disruptor in that space, thanks to the benefits offering reduction of operating expense and
increased effectiveness as well as gain competitive advantage. The topic is new and
access to information often fragmented or limited. The purpose of this article is to intro-
duce the subject of blockchain via synthesis of available information and present how it
can affect the efficiency of the bank.

Keywords: blockchain, effectiveness, banking.



