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Uwarunkowania rozwoju niskoemisyjnej
logistyki w matych i srednich

przedsiebiorstwach

The conditions for the development of low-carbon logistics
in small and medium-sized enterprises

Streszczenie

Postulat ograniczenia emisji CO, przy zachowaniu efektyw-
nosci ekonomicznej wpisuje sie w uwarunkowania funkcjo-
nowania wspélczesnych przedsigbiorstw takze w obszarze
logistyki. W przypadku najwiekszych podmiotéw proces
transformacji w kierunku niskoemisyjnych rozwigzan wy-
daje sie by¢ latwiejszy, gtéwnie ze wzgledu na posiadane za-
soby. Zielona transformacja dla mniejszych przedsiebiorstw
moze okazaé sie o wiele trudniejsza, co niewatpliwie jest
konsekwencja specyficznych cech tych przedsiebiorstw. Celem
artykulu jest rozpoznanie uwarunkowan rozwoju niskoemi-
syjnej logistyki w matych i §rednich przedsiebiorstwach
oraz identyfikacja ewentualnych zmian, ktére nastapily
w tym zakresie w okresie postpandemicznym. Podstawg ar-
tykutu sg badania empiryczne przeprowadzone w grupie
200 matych i §rednich przedsiebiorstw w latach 2021
i2023.
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Abstract

The postulate of reducing CO, emissions while maintaining
economic efficiency is part of the conditions for the
functioning of modern enterprises, also in the area of
logistics. In the case of the largest enterprises, the
transformation process towards low-emission solutions
seems to be easier mainly due to the resources they have.
Green transformation for smaller enterprises may turn out
to be much more difficult, which is undoubtedly
a consequence of the specific characteristics of these
enterprises. The aim of the article is to identify the
conditions for the development of low-carbon logistics in
small and medium-sized enterprises and to identify possible
changes that have occurred in this area in the post-pandemic
period. The article is based on empirical research conducted
in a group of 200 small and medium-sized enterprises in 2021
and 2023.
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Wprowadzenie

Prowadzona przez Komisj¢ Europejska polityka
tzw. Zielonego tfadu okreSla ramy transformacji
energetycznej przedsiebiorstw funkcjonujacych
w krajach Unii Europejskiej (Komisja Europejska,
2023). Plan osiagni¢cia neutralnosci klimatycznej
w Europie do 2050 r. dotyczy takze zmian w zakre-
sie operacji logistycznych. Konieczno$¢ ogranicze-
nia negatywnego wplywu logistyki na Srodowisko
naturalne ma zatem coraz wigksze znaczenie przy

projektowaniu wspolczesnych systemoéw logistycz-
nych. Ponadto nagta potrzeba uniezaleznienia si¢
od surowcdw pochodzacych z Federacji Rosyjskiej,
bedaca efektem wojny w Ukrainie, powoduje wzrost
cen konwencjonalnych zasobow energetycznych
i prowadzi do wzrostu kosztdw przeptywdw rzeczo-
wych. W konsekwencji, tak w obszarze celow ekolo-
gicznych, jak i ekonomicznych, menedzerowie i/lub
wlasciciele przedsigbiorstw musza poszukiwaé no-
wych rozwigzan umozliwiajacych dopasowanie si¢
do nowych warunkdw dziatania. Nie sposob wyobra-
zi¢ sobie jednak funkcjonowania wspolczesnych
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przedsigbiorstw bez szerokiego wsparcia ze strony
logistyki. Innymi stowy bez wzgledu na wielkos¢,
skale i zakres dziatania konkretnych przedsig-
biorstw procesy logistyczne sg nieodtaczna czgscia
kazdego biznesu. Celem nie jest zatem zmniejszenie
skali realizowanych proceséw logistycznych, lecz
zmiana rozwigzan technologicznych i organizacyj-
nych stosowanych w tym obszarze.

Transformacja energetyczna i presja ogranicze-
nia negatywnego wplywu na $rodowisko naturalne
dotyczy wszystkich przedsiebiorstw. Analiza litera-
tury przedmiotu wykazata jednak, iz zakres prosro-
dowiskowych rozwigzan wprowadzanych do dziatal-
noSci przedsigbiorstw zalezy od wielkosci tych pod-
miotdéw (Gonzalez-Benito & Gonzalez-Benito,
2006; Zu i in., 2008; Chun i in., 2015). W przypadku
najwiekszych przedsigbiorstw proces transformacji
w kierunku niskoemisyjnych rozwigzan w obszarze
logistyki wydaje sie by¢ latwiejszy, gtéwnie ze wzgle-
du na posiadane zasoby. Dla mniejszych przedsie-
biorstw zielona transformacja moze okazal si¢
o wiele trudniejsza, co niewatpliwie jest konsekwen-
cja specyficznych cech tych organizacji.

Celem artykutu jest rozpoznanie uwarunkowan
rozwoju niskoemisyjnej logistyki w matych i $red-
nich przedsiebiorstwach oraz identyfikacja ewentu-
alnych zmian, ktére nastapily w tym zakresie
w okresie postpandemicznym. Podstawa artykutu sa
badania empiryczne przeprowadzone w grupie 200
malych i §rednich przedsiebiorstw w latach 2021
i 2023, a wiec w okresie pandemii COVID-19 oraz
tzw. okresie postpandemicznym.

Istota niskoemisyjnej logistyki

W odpowiedzi na potrzeby wspdtczesnych przed-
siebiorstw, zwigzane m.in. z konieczno$cia dekarbo-
nizacji dzialalnosci réwniez w obszarze realizowa-
nych proceséw logistycznych, w literaturze przedmio-
tu zaczeto uzywac terminu ,niskoemisyjna logisty-
ka”, ktory jest odpowiednikiem angielskiego pojecia
low carbon logistics (Bottcher & Miiller, 2015) lub
low emission logistics (Osieczko i in., 2021). Wyod-
rebnienie niskoemisyjnej logistyki na tle bardzo
zblizonych koncepcji (m.in. zielonej logistyki i eko-
logistyki) wynika niewatpliwie z aktualnej potrzeby
podkreslenia wagi problemu zwigzanego z bardzo
negatywna w swoich konsekwencjach emisja gazow
cieplarnianych, ktora stanowi obecnie globalny pro-
blem w obszarze ochrony §rodowiska naturalnego.
Problematyka badawcza podejmowana w ramach
niskoemisyjnej logistyki jest jednak znacznie szersza
i nie dotyczy tylko ograniczenia emisji CO,. Jak
podkreslaja Li i in. (2020), niskoemisyjna logistyka
dotyczy proceséw optymalizacji realizowanych
w obszarze logistyki z wykorzystaniem nowych tech-
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nologii lub innowacyjnych metod zarzadzania w celu
ograniczenia emisji CO, oraz zmniejszenia zuzycia
zasobow. Zdaniem Tozanli i in. (2017) problematy-
ka podejmowana w zakresie niskoemisyjnej logisty-
ki moze dotyczy¢ rowniez efektywnosci energetycz-
nej realizowanych procesdéw logistycznych. W tym
kontekscie zdaniem Xu (2011) niskoemisyjna logi-
styka oznacza, iz procesy logistyczne ukierunkowa-
ne sa na realizacje celow w obszarze niskiego zuzy-
cia energii, niskich zanieczyszczeni i niskich emisji
dzieki wykorzystaniu energii odnawialnej i techno-
logii umozliwiajacych osiagniecie efektywnosci
energetycznej. Mozna zatem powiedzie¢, iz nisko-
emisyjna logistyka to koncepcja zarzadzania prze-
plywami rzeczowymi i towarzyszacymi im przeply-
wami informacyjnymi, poczawszy od etapu ich pro-
jektowania, w taki sposdb, aby obok zatozonych
celdow ekonomicznych mozliwe byly do realizacji za-
fozone cele ekologiczne zwiazane z ograniczeniem
emisji gazdw cieplarnianych oraz poprawa efektyw-
noSci energetycznej w obszarze realizowanych pro-
cesdw logistycznych.

Specyfika matych
i Srednich przedsiebiorstw

W literaturze przedmiotu, a takze w praktyce go-
spodarczej do dnia dzisiejszego nie istnieje jedna,
powszechnie obowigzujaca definicja matych i Sred-
nich przedsigbiorstw. Przyjmuje si¢ jednak pewne
kryteria iloSciowe i jakoSciowe, na podstawie kto-
rych definiuje si¢ te podmioty. Postulowane jest
tzw. podejScie enumeratywne (Drab-Kurowska
& Sokdt, 2010), polegajace na wyliczaniu pewnej
grupy cech charakteryzujacych mate i Srednie
przedsigbiorstwa. Obejmujg ona takie funkcje, ob-
szary i sposoby dzialania, ktére nie wystepuja w du-
zych przedsiebiorstwach lub sa realizowane w spo-
sob zdecydowanie inny.

Kategoria matego przedsigbiorstwa, cho¢ niejed-
noznacznie zdefiniowana, jest zatem wyraznie trak-
towana jako typ odrebny od kategorii duzego przed-
siebiorstwa. Zdaniem Welsha i White'a (1981) mata
firma nie jest mala duza firma. Poglad ten podziela
Simon (1999). Jego zdaniem mata firma nie jest mi-
niaturg wielkiego przedsigbiorstwa. Oznacza to, iz
na potrzeby matego przedsigbiorstwa nie da si¢
przejac bezposrednio tych metod i koncepcji zarza-
dzania oraz sposobdw prowadzenia biznesu, ktore
albo sprawdzity si¢ w duzym przedsiebiorstwie, albo
zostaly opracowane na jego potrzeby. Mala firma
wyréznia sie swoistymi cechami uwarunkowanymi
wielkoscig dzialania oraz specyficznymi zwigzkami
zachodzacymi miedzy zakladanymi celami firmy
a motywami jej wlasciciela (Piasecki, 2001). Spo-
§rod podstawowych cech jakoSciowych odrdzniaja-
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cych przedsiebiorstwa mate od duzych nalezy wska-
za¢ kilka najwazniejszych. Podstawowa cecha ma-
lych przedsigbiorstw jest najczesciej fakt laczenia
funkcji kierowniczych z tytutem wtasnosci przedsie-
biorstwa, a ich realizacja w znacznym stopniu opie-
ra sie na zasadach patriarchalnych (Nogalski i in.,
2004). Rownie wazna cecha jest przejrzysto$¢ struk-
tury organizacyjnej, uzyskiwana dzieki zastosowa-
niu plaskiego uktadu hierarchicznego, charaktery-
zujacego si¢ wzglednie mala liczba poziomow wila-
dzy organizacyjnej, duza rozpietoscia kierowania
i duzymi jednostkami roboczymi. Piasecki (2001)
uwaza, ze prosta struktura organizacyjna oznacza
bardziej bezpoSrednie i mniej skomplikowane linie
komunikacji w ramach przedsiebiorstwa i poza nim.
To z kolei zapewnia, w potfaczeniu z niskim stop-
niem sformalizowania zadaf, stosunkowo wysoka
elastyczno$¢ zar6wno struktury, jak i catej organiza-
cji wobec zachodzacych zmian. Inna z typowych
cech dziatalnosci rynkowej matych przedsigbiorstw
jest identyfikacja nisz rynkowych lub produktowych,
w ktorych przewage konkurencyjna zapewnia uni-
kalno$¢ produktu lub elastyczno$é w dostosowywa-
niu si¢ do indywidualnych potrzeb klienta (Sosnow-
ska i in., 2008).

Wsrod niekwestionowanych stabych stron mniej-
szych przedsigbiorstw nalezy wymieni¢ ograniczony
dostep do kapitalu obcego, ktory stanowi alterna-
tywne zrodlo finansowania wobec kapitalu wiasne-
go. Z tego tez wzgledu mniejsze organizacje maja
ograniczony dostep do nowoczesnych technologii,
czy wrecz w ogble go nie maja, a to niejednokrotnie
uniemozliwia osiagniecie specjalizacji lub nawet
prowadzenie dziafalnoSci. Inna staba strong matego
przedsigbiorstwa w pordéwnaniu z duzg firma jest
wicksza wrazliwo$¢ na negatywne skutki oddzialy-
wania otoczenia. Zdaniem Sosnowskiej i in. (2008)
male i Srednie przedsigbiorstwa sa wrazliwe na
zmiany. Dotyczy to zar6wno zmian otoczenia eko-
nomicznego, jak i spoteczno-politycznego, ktorych
skutki moga mie¢ nieodwracalny wplyw na wyniki
dziatalno$ci wspomnianych przedsigbiorstw. Z dru-
giej strony mate przedsigbiorstwa maja relatywnie
niewielkie mozliwo$ci w zakresie wplywu na szero-
ko rozumiane otoczenie, w tym zwlaszcza na inne
podmioty. Ostatni aspekt to naturalna zdolno$¢ do
uzyskiwania przez firme tzw. korzysci skali, powig-
zanych bezpoSrednio z wielkoScia przedsigbiorstwa,
jego potencjalem oraz posiadang infrastruktura.
W tym przypadku duze przedsigbiorstwa osiagna
korzysci skali nawet w tych dziedzinach, ktore nie sa
dla nich podstawowymi obszarami dziatalnosci. Be-
da one wynika¢ z masowosci podejmowanych ope-
racji, a nie ze specjalizacji. Z kolei mniejsze pod-
mioty maja szans¢ na uzyskanie korzysci skali tylko
iwylacznie w sytuacji, gdy specjalizuja sie¢ w okre§lo-
nym obszarze dziatalnosci (Kisperska-Morof i in.,
2010).

Zatozenia badawcze

Badania empiryczne bedace podstawa do przygo-
towania artykutu przeprowadzono w II kwartale
2021 oraz I kwartale 2023 r., w grupie 200 malych
i $rednich przedsiebiorstw funkcjonujacych w Pol-
sce. Pierwsze badanie przeprowadzono w czasie
trwania pandemii COVID-19. Byt to okres bardzo
trudny dla przedsigbiorstw, co mogto wplynaé na
percepcje pewnych zjawisk przez uczestniczacych
w badaniu przedstawicieli matych i §rednich firm.
Biorac to pod uwage, powtdrzono badania w okre-
sie postpandemicznym. Takie dzialanie umozliwito
przeprowadzenie analizy por6wnawczej w zakresie
uzyskanych wynikow.

W obu badaniach dobdr do proby miat charakter
kwotowy. Pod uwage wzieto dominujacy rodzaj pro-
wadzonej dzialalno$ci wedtug PKD. Badania prze-
prowadzono przy uzyciu elektronicznego kwestio-
nariusza ankiety wspomaganego telefonicznie.
W toku badan wykorzystano t¢ samg baze teleadre-
sowa. Zaréwno w 2021 r., jak i 2023 r. w gronie re-
spondentow dominowali wtaSciciele przedsie-
biorstw oraz przedstawiciele kierownictwa wyzszego
i §redniego szczebla. Strukture proby badawczej
prezentuje tabela 1.

Rozpoznajac uwarunkowania rozwoju niskoemi-
syjnej logistyki w badanych matych i §rednich przed-
siebiorstwach, uwzgledniono oddziatlywanie r6znych
grup interesariuszy badanych podmiotéw (zaréwno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych), powodowane
juz osiggnigtymi lub dopiero zatozonymi efektami
ekonomicznymi i ekologicznymi niskoemisyjnych
rozwigzan. Z drugiej strony w charakterze zmien-
nych ograniczajacych wspomniany rozwdj wskazano
réznego typu bariery (wewnetrzne i zewnetrzne).
Mowa przyktadowo o ograniczonych $rodkach fi-
nansowych, braku specjalistycznej wiedzy, braku
mozliwo$ci wplywu na kooperantdw itp.

Wptyw interesariuszy matych
i Srednich przedsiebiorstw
na rozwoj niskoemisyjnej logistyki

Dziatania przedsigbiorstw realizowane w ramach
niskoemisyjnej logistyki moga by¢ powodowane
wplywem réznych grup interesariuszy. W przypadku
przeprowadzonych badan pod uwage wzigto: rzad
i inne instytucje prawodawcze (np. UE), organiza-
cje pozarzadowe i lobbystow, media i inne $rodki
masowego przekazu, spoleczefistwo, dostawcow,
konkurentéw, lidera tancucha dostaw, odbiorcow
(klientow), ustugodawcow logistycznych, wtascicieli,
menedzeréw zarzadzajacych przedsiebiorstwami
oraz pracownikdéw badanych przedsigbiorstw. Wptyw
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Tabela 1
Struktura ilosciowa badanej préby (rok 2021 i 2023)

2021 2023
Sekgje PKD male Srednie male Srednie
(10-49) | (50-249) (10-49) | (50-249)
B Gornictwo i wydobywanie 41 20 41 20

C  Przetworstwo przemystowe

D  Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, par¢ wodna,
goraca wodg i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

E  Dostawa wody; gospodarowanie §ciekami i odpadami oraz dziatalno$§¢
zwigzana z rekultywacja

F  Budownictwo 20 4 21 4

G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, 42 9 41 9
wlaczajac motocykle

H  Transport i gospodarka magazynowa 11 3 11 3

I Dzialalno$¢ zwiazana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 40 10 40 10

J Informacja i komunikacja

L Dzialalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci

M  Dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

N Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dzialalno$¢ wspierajaca

P Edukacja

Q  Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna

R Dzialalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja

S Pozostala dziatalno$¢ ustugowa

Suma 154 46 154 46

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PARP.

Rysunek 1
Wptyw interesariuszy na rozwdj niskoemisyjnej logistyki w badanych matych i $rednich przedsiebiorstwach
(rok 2021 i 2023)

Pracownicy przedsiebiorstwa
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Zrédto: badania wiasne; na wykresie zaprezentowano srednie wielkosci uzyskanych odpowiedzi.
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poszczegblnych grup interesariuszy na rozwo6j ni-
skoemisyjnej logistyki w badanych matych i §rednich
przedsigbiorstwach ankietowani oceniali w pigcio-
stopniowe;j skali Likerta — uzyskane wyniki prezen-
tuje rysunek 1.

Najwigkszy deklarowany wplyw na rozwdj nisko-
emisyjnej logistyki w badanych przedsigbiorstwach
w 2021 r. wywierali ich wtaSciciele i menedzerowie
(x = 3,1) oraz rzad, administracja publiczna i inne
instytucje prawodawcze (x = 2,9), a takze klienci
oraz pracownicy (X = 2,9). W roku 2023 (w porow-
naniu z rokiem 2021) widoczny jest wzrost Srednich
ocen wplywu wszystkich grup interesariuszy przy
jednocze$nie mniejszym jego zroznicowaniu. Sytu-
acja ta moze by¢ efektem zakonczenia okresu pan-
demii, ktéra koncentrowata uwage interesariuszy na
innych obszarach dziatalnosci przedsigbiorstw.
Priorytetem byta wowczas m.in. konieczno$¢ dosto-
sowania si¢ do nowych warunkéw, a przede wszyst-
kim (szczeg6lnie w przypadku najmniejszych przed-
siebiorstw) pragnienie przetrwania tego trudnego
okresu. Jak podkresla Boratynska (2023), to wiasnie
w okresie pandemii COVID-19 znacznie wzrosia
skala bankructw przedsiebiorstw. Po drugie, dyna-
miczna sytuacja na wschodzie Europy zwiazana
z wybuchem wojny w Ukrainie doprowadzita do za-
wirowan na rynku paliw konwencjonalnych i przy-
spieszyta planowang w Unii Europejskiej transfor-
macje energetyczng. W konsekwencji wzrosto zain-
teresowanie m.in. alternatywnymi technologiami
napedowymi, co jest widoczne w obszarze transpor-
tu drogowego (KPMG, 2023). Pomimo mniejszego
zrdznicowania ocen respondentéw, w roku 2023
z punktu widzenia wplywu na rozwo6j niskoemisyjne;j
logistyki w badanych przedsigbiorstwach najwyzej
zostaly ocenione ponownie (cho¢ w zmienionej ko-
lejnosci): wplyw rzadu, administracji publiczne;j
oraz innych instytucji prawodawczych (x = 3,4),
a takze wplyw wiascicieli i menedzerdw przedsie-
biorstw (x = 3,3). Ponadto do grupy najsilniej od-
dziatujacych interesariuszy w 2023 r. dofaczyli do-
stawcy i ustugodawcy logistyczni (x = 3,3).

Bez watpienia najsilniejszy wplyw réznego typu
aktdw normatywnych wynika z faktu, iz s3 one po-
wszechnie obowiazujace i czgsto przewiduja sankcje
w przypadku ich nieprzestrzegania. Zmusza to oso-
by zarzadzajace przedsigbiorstwami do ich stosowa-
nia. W przypadku matych i §rednich przedsigbiorstw
prewencyjne znaczenie ewentualnych sankcji jest
szczegOlnie istotne, gdyz bardzo czesto, posiadajac
gorsza kondycje finansowa, MSP za wszelka cene
unikaja ponoszenia dodatkowych kosztow, ktdre
moga spowodowac ich upadtosé. Duzy deklarowany
wplyw wtascicieli i menedzerdw badanych przedsig-
biorstw jest z kolei konsekwencjg zaktadanych lub
juz osiagnietych korzysci z tytulu wdrozenia nisko-
emisyjnych rozwiazan. Na poziomie przedsigbiorstwa
to wiasciciele i menedzerowie sg w stanie najszyb-

ciej odnotowal wystapienie wymiernych efektow
wspomnianych dzialan (m.in. obnizenie kosztow re-
alizowanych procesoéw logistycznych, poprawe wize-
runku i/lub pozycji konkurencyjnej). Tym samym
decydenci motywowani juz osiggnietymi efektami —
najcze$ciej ekonomicznymi — w bezposredni sposob
(poprzez podejmowane decyzje), znajac specyfike
i mozliwodci swoich przedsigbiorstw, kontynuuja
rozwijanie niskoemisyjnych rozwiazan.

Wplyw ustugodawcdw logistycznych na rozwdj
niskoemisyjnej logistyki w badanych przedsigbior-
stwach wynika z podejmowanej na szeroka skalg
wspolpracy sektora MSP z przedstawicielami rynku
TSL. Specyfika mniejszych przedsiebiorstw unie-
mozliwia uzyskiwanie korzy$ci skali tym podmiotom
w zakresie realizowanych operacji logistycznych,
ktore wynikajg z wielkosci przedsigbiorstwa, jego
potencjatu, posiadanej infrastruktury i masowosci
realizowanych operacji. W takich warunkach mniej-
sze przedsiebiorstwa kompetencje w obszarze logi-
styki pozyskuja z rynku w ramach tzw. outsourcingu
logistyki. Zgodnie z wynikami badan na przestrzeni
poréwnywanych lat sita wptywu ustugodawcow logi-
stycznych na rozwdj niskoemisyjnej logistyki w bada-
nych przedsiebiorstwach wzrosta z poziomux = 2,4
w 2021 r. dox = 3,3 w roku 2023. Jest to najwyzsza
zaobserwowana zmiana (rysunek 2), bedaca efek-
tem postpandemicznego wzrostu zapotrzebowania
na obstuge logistyczng, wynikajacego ze wzrostu ob-
rotéow handlowych oraz wigkszego tempa zielonej
transformacji ustugodawcow logistycznych, ktorzy
proekologiczne praktyki przenosza takze do dziatal-
nosci swoich klientow. Jeszcze w 2011 r. polski sektor
transportu emitowal 1,1 tys. t gazéw cieplarnianych
(w ekwiwalencie CO,) na kazde 1000 euro wytworzo-
nej wartosci dodanej, co stanowito 130% $redniej dla
wszystkich krajow UE. Juz w 2021 r. emisyjno§¢
transportu spadta do 0,6 tys. t gazow na kazde 1000 eu-
ro wartoéci dodanej, co stanowito 80% S$redniej eu-
ropejskiej (SpotData & TLP, 2023).

Analiza zmian wplywu interesariuszy na rozwdj
niskoemisyjnej logistyki w badanych przedsiebior-
stwach w roku 2023 w stosunku do 2021 r. pozwala
zauwazy¢, iz najwigksze wzrosty odnotowano
w przypadku zewnetrznych interesariuszy badanych
przedsiebiorstw. Nie oznacza to jednak spadku sily
wplywu wiascicieli i menedzeréw badanych przed-
siebiorstw, ale raczej zwickszenie zainteresowania
po stronie tych grup interesariuszy, ktére w po-
przednim badaniu nie dostrzegaly w tak duzym
stopniu potrzeby przejScia na niskoemisyjne roz-
wigzania. Warto tu wspomnie¢ o dyrektywie
w sprawie sprawozdawczo$ci przedsiebiorstw w za-
kresie zrownowazonego rozwoju (tzw. CSRD), co
niewatpliwie przelozyto sie¢ na zwigkszony wplyw
m.in. ze strony wiekszych przedsiebiorstw (lideréw
tahcuchow dostaw). Zaistniate zmiany nalezy takze
interpretowa¢ w kontek$cie wzrostu potrzeby ze-
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Zmiany wptywu interesariuszy na rozwdj niskoemisyjnej logistyki w badanych matych i srednich przedsigbiorstwach —

przyrosty absolutne
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Uwaga: na wykresie zaprezentowano réznice pomigdzy §rednim deklarowanym wplywem interesariuszy w 2023 i 2021 r.

Zrodio: badania whasne.

wnetrznej wspdlpracy przedsigbiorstw w zakresie
wprowadzania niskoemisyjnych rozwigzan (takze
w skali calego faficucha dostaw) oraz wciaz rosna-
cej popularnoéci samego tematu niskoemisyjnej
transformacji, bedacego przedmiotem zaintereso-
wania zardwno mediow, jak i réznego rodzaju orga-
nizacji pozarzadowych.

Efekty rozwoju niskoemisyjnej
logistyki w matych
i Srednich przedsiebiorstwach

Wprowadzenie niskoemisyjnych rozwigzan do
dziatalnos$ci przedsiebiorstw moze skutkowaé kon-
kretnymi efektami w obszarze ograniczenia nega-
tywnego wplywu na §rodowisko naturalne: obnize-
niem emisji CO,, zmniejszeniem skali zuzycia su-
rowcoéw mineralnych itp., jak réwniez wymiernymi
efektami ekonomicznymi: obnizeniem kosztow re-
alizowanych procesow logistycznych, poprawa pozy-
cji konkurencyjnej lub stworzeniem wizerunku
przedsigbiorstwa Srodowiskowo odpowiedzialnego.
Wyniki badan z 2023 r. pokazaly, iz przedstawiciele
badanych przedsigbiorstw, podejmujac dzialania na
rzecz rozwoju niskoemisyjnej logistyki, wigksza wa-
ge przyktadaja do osiggniecia celéw ekonomicznych
niz celdéw ekologicznych. Jednoczes$nie wykazano, iz
uzyskiwane efekty ekonomiczne sa w mniejszym

stopniu zgodne z oczekiwaniami ankietowanych niz
oczekiwania dotyczace korzysci ekologicznych.
Przyczyna takiego stanu rzeczy lezy najprawdopo-
dobniej po stronie samych wtascicieli i menedzerow
badanych przedsiebiorstw, ktdrzy, wprowadzajac ni-
skoemisyjne rozwigzania w obszarze realizowanych
procesow logistycznych, oczekuja najprawdopodob-
niej w zbyt krotkim czasie zbyt wysokich korzysci
ekonomicznych (rysunek 3).

Poréwnujac deklarowane efekty osiagnigte z ty-
tutu wdrozenia niskoemisyjnej logistyki w badanych
przedsigbiorstwach w roku 2021 i 2023, mozna
stwierdzi¢, iz okres postpandemiczny przyniost
znaczny wzrost zarOwno w zakresie uzyskanych
efektow ekonomicznych, jak i ekologicznych. W ro-
ku 2021, zgodnie z deklaracjami respondentow, naj-
wyzsze efekty w badanych przedsigbiorstwach wig-
zaly sie z poprawg wizerunku i pozycji konkurencyj-
nej. W roku 2023 poziom uzyskanych efektow byt
bardzo wyrdwnany, co oznacza, ze deklarowane do
tej pory na niskim poziomie: wzrost efektywnosci
energetycznej, obnizka kosztéw realizowanych pro-
cesOw logistycznych oraz zmniejszenie skali zuzycia
surowcOw naturalnych ulegly znacznej poprawie
(rysunek 4).

Analiza wynikow pozwala stwierdzié, iz pomimo
zbyt wygdrowanych oczekiwan ankietowanych co
do potencjalnych efektéw ekonomicznych nisko-
emisyjnych rozwiazan, w okresie postpandemicz-
nym widoczne sg zmiany, szczegélnie w zakresie
obnizki kosztow realizowanych procesow logistycz-
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Rysunek 3

Znaczenie efektéw niskoemisyjnej logistyki vs faktycznie osiggniete efekty niskoemisyjnych rozwiqzan

w badanych matych i srednich przedsiebiorstwach

Zmniejszenie skali zuzycia surowcdw naturalnych

Wzrost efektywnosci energetycznej

Obnizka emisji innych szkodliwych substancji

Obnizka emisji CO,

Poprawa wizerunku firmy

Poprawa pozycji konkurencyjnej firmy

Obnizka kosztéw realizowanych proceséw logistycznych

m iEfekty osiggniete w 2023 r.

Uwaga: na wykresie zaprezentowano $rednie wielkoSci uzyskanych odpowiedzi.

Zrodto: badania wlasne.

|
Rysunek 4

4,0 5,0

0O Znaczenie efektow w 2023 r.

Deklarowane efekty rozwoju niskoemisyjnej logistyki w badanych matych i srednich przedsigbiorstwach

(lata 2021 i 2023)

Zmniejszenie skali zuzycia surowcéw naturalnych

Wozrost efektywnosci energetycznej

Obnizka emisji innych szkodliwych substancji

Obnizka emisji CO,

Poprawa wizerunku firmy

Poprawa pozycji konkurencyjnej firmy

Obnizka kosztéw realizowanych proceséw logistycznych

m 2023

Uwaga: na wykresie zaprezentowano $rednie wielko$ci uzyskanych odpowiedzi.

Zrédto: badania wlasne.

nych, motywujace ankietowanych do dalszego dzia-
tania w zakresie wdrazania niskoemisyjnej logisty-
ki. W przypadku malych przedsigbiorstw bardzo
czesto podstawowym kryterium podejmowania
konkretnych decyzji, w tym réwniez decyzji inwe-
stycyjnych, jest jesli nie szybki zwrot z inwestycji, to
przynajmniej wymierna korzy$¢ finansowa uzyska-
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na w stosunkowo krotkim czasie. W przypadku
efektu w postaci obnizki kosztow realizowanych
proceséw logistycznych, uzyskanych przyktadowo
z tytutu modernizacji wykorzystywanej floty trans-
portowej, jest to bardzo wazna przestanka do kon-
tynuowania dziatah w zakresie dalszego rozwoju ni-
skoemisyjnych praktyk.
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Bariery rozwoju niskoemisyjnej
logistyki w matych i Srednich
przedsiebiorstwach

Specyficzne cechy szczegdlnie mniejszych przed-
siebiorstw bardzo czesto sa utozsamiane z ograni-
czeniami w zakresie mozliwosci rozwoju tych przed-
sigbiorstw, wdrazania w ramach ich dziatalnoSci
réznego typu innowacji itp. Wyniki badan dotycza-
ce barier rozwoju niskoemisyjnej logistyki w bada-
nych przedsigbiorstwach uzyskane w roku 2021 po-
twierdzaja powyzsza teze. W grupie najczesciej
wskazywanych barier rozwoju niskoemisyjnych roz-
wigzan w badanych matych i §rednich przedsiebior-
stwach dominuja te, ktére wynikaja wprost ze specy-
ficznych cech tych podmiotdw. Sa to: bariery finan-
sowe (x = 3,8), matla skala dzialania (x = 3,2) oraz
brak odpowiednich zasobow pozafinansowych
(x = 3,1) — rysunek 5.

Wyniki z 2023 r. pokazaly, iz w wiekszosci przy-
padkdw nastapil wzrost znaczenia barier rozwoju
niskoemisyjnej logistyki w badanych przedsiebior-
stwach (rysunek 6). Szczeg6lnie duze wzrosty odno-
towano w grupie tzw. barier zewnetrznych, a wiec
tych, ktore wprost nie wynikaja tylko i wylgcznie
z wielkoSci przedsiebiorstwa, ale odnoszg sie¢ do
wspolpracy z podmiotami zewnetrznymi w stosunku
do badanych przedsiebiorstw (brak mozliwoSci

Rysunek 5

. LXXV = nr 4/2023 = DOI 10.33226/1231-2037.2023.4.3

wplywu na kooperantéw i brak zaangazowania ze
strony kooperantow).

Uzyskane wyniki odzwierciedlaja zmiany, jakie
zachodza w zakresie rozwoju niskoemisyjnych prak-
tyk logistycznych, ktérych wdrazanie coraz czgéciej
nie przebiega na poziomie pojedynczego przedsie-
biorstwa, a wymaga wspdtpracy kilku podmiotow.
Mozna powiedzieé, iz jest to odzwierciedlenie aktu-
alnego stanu rozwoju niskoemisyjnej logistyki. Po-
nadto w badaniach z 2023 r. odnotowano spadek
znaczenia barier finansowych, ktore do tej pory wy-
roznialy si¢ na tle pozostalych barier. Jest to argu-
ment przemawiajacy za obaleniem mitu wysokich
kosztdw wdrazania niskoemisyjnych rozwigzan.
W gronie prosrodowiskowych praktyk oprocz tych
generujacych bardzo duze koszty inwestycyjne wy-
mienia si¢ bowiem cata palete zmian organizacyj-
nych i zarzadczych (Baraniecka & Gwozdz, 2021),
ktore nie stanowia tak duzego obciazenia dla bu-
dzetu badanych przedsigbiorstw, a ktére pozwalaja
skutecznie wyeliminowaé wspomniane bariery.

Podsumowanie

Rozwdj niskoemisyjnej logistyki w badanych ma-
tych i §rednich przedsigbiorstwach nabiera tempa.
Zgodnie z wynikami badan okres postpandemiczny

Bariery rozwoju niskoemisyjnej logistyki w badanych przedsigbiorstwach (lata 2021 i 2023)

Specyfika branzowa, ktéra utrudnia wprowadzenie
,niskoemisyjnych” praktyk

Brak zaangazowania ze strony kooperantow

Brak mozliwosci wptywu na kooperantéw (dotyczy

,niskoemisyjnych” praktyk, ktére wymagajg wspdtpracy)

Niecheé pracownikow

Brak odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci (know how)

Brak mozliwosci realizacji zatozonych celéw
,hiskoemisyjnej” logistyki z powodu matej skali dziatania

Brak odpowiednich zasobdéw (pozafinansowych)

Bariery finansowe

fitl

0

0

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

m:2023 02021

Uwaga: na wykresie zaprezentowano Srednie wielkosci uzyskanych odpowiedzi.

Zrédto: badania wlasne.
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Rysunek 6

Zmiany deklarowanych barier rozwoju niskoemisyjnej logistyki w badanych matych i §rednich przedsiebiorstwach —

przyrosty absolutne
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Nieche¢ pracownikow

Brak odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci (know how)

Brak mozliwosci realizacji zatozonych celow
,niskoemisyjnej” logistyki z powodu matej skali dziatania

Brak odpowiednich zasobdéw (pozafinansowych)
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Uwaga: na wykresie zaprezentowano réznice pomi¢dzy §rednimi deklarowanymi barierami w 2023 i 2021 r.

Zrédto: badania wiasne.

to czas duzych zmian roéwniez w zakresie uwarun-
kowan rozwoju niskoemisyjnej logistyki w mniej-
szych przedsigbiorstwach. W 2023 r. w poréwnaniu
z rokiem 2021 w widocznym stopniu wzrdst poziom
deklarowanego przez ankietowanych wptywu inte-
resariuszy na rozwdj w ich przedsigbiorstwach ni-
skoemisyjnych praktyk. Innymi stowy czas pande-
mii nie sprzyjal zielonej transformacji, ktora
w okresie postpandemicznym na nowo stata si¢
przedmiotem zainteresowania interesariuszy bada-
nych MSP. Poza tym deklarowany przez respon-
dentdw wzrost osiaganych korzysci z tytutu wdroze-
nia niskoemisyjnej logistyki na zasadzie sprz¢zenia
zwrotnego przeklada si¢ na jeszcze wigksza site
wplywu poszczegdlnych grup interesariuszy, a to
prowadzi do dalszej implementacji niskoemisyj-
nych rozwigzan.
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