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OUTSOURCING'! W SILACH ZBROJNYCH RP

,Jesli jest cos, czego nie potrafimy zrobi¢

wydajniej, taniej i lepiej niz nasi konkurenci,

nie ma sensu zebysmy to robili,

powinnismy zatrudni¢ do wykonania tej pracy kogos,
kto zrobi to lepiej niz my”

Henry Ford, 1923

Patrzac z perspektywy prawie 20 lat na zmiany, ktore zaszty i nadal doko-
nujg si¢ w Polsce i w szeregach armii zdajemy sobie, coraz dobitniej sprawe
z ich epokowego charakteru. Zmiany te sg szczegdlnie wyraziste dla pokole-
nia kadry zawodowej ktora miata mozliwo$¢ dowodzi¢ duzymi jednostkami
wojskowymi (Oddziatami Gospodarczymi) przed 1989 rokiem oraz po wiel-
kim przetomie politycznym 1989 i zwigzang z nim transformacja ustrojowa
1 gospodarcza. Przestawienie gospodarki planowej na tory gospodarki rynkowej
i bezposrednio z nig zwigzanej wolnej konkurencji i wolnego rynku wymusito
takze ogromne zmiany w armii. Przychodzity one niejednokrotnie z wielkim
trudem. Wszak taka sytuacja nie istniata nigdy przedtem. Nie bylo na czym si¢
wzorowaé. Najtrudniej byto (i jest) w takich sytuacjach zmieni¢ mentalno$¢
ludzi, a przede wszystkim wykonawcow.

Dla przypomnienia postaram si¢ podac kilka podstawowych danych
1 przyktadow. W okres transformacji Wojsko Polskie weszto jako formacja
liczaca okoto 420 000 zotnierzy. Stan aktualny przyjmuje si¢ jako 100 000,
a ponad to od niedawna dziatamy jako armia zawodowa. Catkowicie inna byta
struktura jednostek, system dowodzenia, system zabezpieczenia logistycznego
— wtedy realizowany glownie przez dwa potezne filary kwatermistrzostwo
i shuzby techniczne. Ponadto armia zasilana byta przez pokazna liczbg pracow-
nikow cywilnych. Wojsko zamiast by¢ znaczacym ,,biorcg” ustug, faktycznie

1 OUTSOURCING - wykorzystanie zasobow zewnetrznych; zlecanie wyspecja-
lizowanym podmiotom zewngtrznym realizacj¢ zadan (procesow), niezbednych dla
funkcjonowania wlasnego przedsiebiorstwa; beda one wykonywane efektywniej niz
przeprowadzano by je we wlasnym zakresie.
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byto ich dawca. Kazdego roku z nastaniem wiosny i lata do tzw. prac na rzecz
gospodarki narodowej (praca w PGR, przy budowie rowdéw melioracyjnych,
dworcdw, linii kolejowych i drog, itp.) wyjezdzato 25-30% 1 wigcej standw
osobowych jednostek (w tym takze jednostek operacyjnych). W niektorych
jednostkach pozostawaly tylko dwie-trzy zmiany wart i stuzb do ochrony
i minimalna ilo$¢ zotnierzy do zabezpieczenia ich potrzeb (obstuga zyw-
noSciowa, medyczna, zabezpieczenie higieny). Dochodzito do paradoksow
— zolnierz nie mogt wyjechac na urlop, aby pomdc ojcu rolnikowi w pracach
polowych i zZniwach, bo w tym czasie pracowal na polu w PGR na drugim
krancu Polski. Po powrocie i zakonczeniu prac trzeba byto powtdrnie wdra-
za¢ do obowigzkoéw zotnierskich. Wprowadzano dwunastogodzinny dzien
szkoleniowy, aby jak najszybciej odtworzyé gotowos¢ bojowa jednostki. Nic
dziwnego, ze stuzba wojskowa trwata dwa lata, a w Marynarce Wojennej
trzy lata.

Zaopatrywanie wojska odbywato si¢ z rozdzielnika centralnego. Ewentu-
alne niewielkie zakupy Zywnosci, sprzgtu itp. mozna byto realizowaé jedynie
w przedsigbiorstwach panstwowych, chociaz zazwyczaj produkty prywatnych
producentdw byly lepsze i taisze. Remonty sprzgtu, substancji kwaterunkowe;j
prowadzone byly przez przedsigbiorstwa wojskowe. Ten swoisty gorset na
skutek problemdé6w w gospodarce zostal nieznacznie poluzowany z koncem
lat osiemdziesiatych. Mozna byto w pewnym, niewielkim zakresie korzysta¢
z prywatnych oferentdw po otrzymaniu na to specjalnego zezwolenia. W samej
logistyce resortu Obrony Narodowej na przestrzeni dekady lat dziewigcdzie-
sigtych nastapity powazne zmiany. Przed generalng przebudowga piony kwa-
termistrzowski i techniczny, transportowy, infrastruktury oraz medyczny dys-
ponowaty w skali wojska ogromnym potencjatem stanowigcym w 1989 roku
na szczeblu operacyjnym 28% O6wczesnego stanu Sit Zbrojnych. Na logistyke
stacjonarna sktadato si¢ wowczas 1090 jednostek, w ktorych byto 145 tysiecy
stanowisk. Do konca lat dziewigédziesigtych rozformowano 980 z nich wraz
ze 115 tysigcami etatdw. Udziat logistyki w stanie Sit Zbrojnych zmniejszyt si¢
do 12%, a instytucji zajmujacych si¢ ta problematyka w MON zredukowany
zostat o okoto 60%, mimo podziatu wczesniejszych struktur zarzadzania na
cze$¢ tzw. cywilng i wojskows.?

Jednocze$nie powstato Dowoddztwo Wojsk Ladowych. Wraz z jego
powstaniem zarzady logistyczne Sztabu Generalnego przestaty koncentrowaé

2 Por. Bielecki J., Nowy model dla logistyki, w: ,,Polska Zbrojna”, nr 15, 1999,
s. 16-17.
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sie¢ wylacznie na tym rodzaju Sit Zbrojnych. Zaczety w wigkszym stopniu
kierowa¢ zabezpieczeniem logistycznym w catej armii koordynujac m.in.
wykorzystanie zarowno w ukladzie narodowym jak i sojuszniczym potencjatu
logistycznego WP.

Kolejna reforma w potowie lat 90. przewidywata, ze logistyka na kaz-
dym szczeblu dowodzenia powinna posiada¢ samodzielno$¢ zapewniajaca
niezbedng autonomi¢ materialowo-ustugowa. Przebudowie ulec mial zwtasz-
cza szczebel taktyczny, gtownie pod katem zwigkszenia jego samodzielnosci
i autonomii logistycznej (materiatowej, transportowej i ustugowej oraz tech-
nicznej i medycznej).

Pierwsze symptomy pojawiajacych si¢ zmian w realizacji dziatalnosci
Jednostek Wojskowych pojawity si¢ na poczatku lat 90. Wycofano szereg ustaw
i zarzadzen ograniczajacych dziatalnos$¢ gospodarcza wojska tylko do koope-
racji z gospodarka narodowa. Jednoczesnie zaczeto rozumied, ze dziatalno$é
dowddcdéw winna by¢ przede wszystkim skupiona na szkoleniu, utrzymaniu
gotowosci bojowej i przygotowywaniu wojsk do dziatan $cisle wojskowych
(obrona kraju, misje pokojowe, wymuszanie i utrzymanie pokoju).

W Wojsku Polskim dziatalno$¢ gospodarcza i finansowa na najnizszym
szczeblu skupiata si¢ i skupia nadal na tzw. Oddziale Gospodarczym (OG)
Moze by¢ nim putk lub brygada, rzadziej samodzielny batalion. Najczesciej OG
oprocz zaopatrywania wlasnej jednostki (putku, brygady) zabezpiecza takze
finansowo i gospodarczo kilka lub kilkanascie innych jednostek i instytucji
wojskowych. W zasadzie dowddca OG jest samodzielny w realizacji swych
zadan — w oparciu o normatywne przepisy, i przetozony wyzszego szczebla
np. dywizji nie moze w tym zakresie niczego mu narzuci¢. Za naruszenie dys-
cypliny finansowej groza odpowiednie sankcje, az do rozpatrzenia sprawcy
przez Rzecznika Interesu Finansoéw Publicznych. Zniesienie szeregu ograniczen
w realizacji gospodarki finansowej, przesunigcie srodka cigzkosci w odpo-
wiedzialnosci dowddcdw na sprawy typowo wojskowe i uzyskanie wigkszej
samodzielnosci w prowadzeniu gospodarki i finanséw umozliwito stopniowe
wykorzystywanie tego co dzisiaj nazywamy outsourcingiem.

Przyktadowo dziatajace na terenie jednostek wojskowych kantyny pro-
wadzone byly przez WCH (Wojskowa Centrala Handlowa), tak jak i przed
1989 rokiem. Jednakze na skutek coraz mniejszych dotacji panstwowych na
ich dziatalnosé, spowodowanych ogolnopanstwowym krachem gospodarki
nie byty w stanie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb, ich wydolnosé spadta do
zenujgco niskiego poziomu. Na rynku w tym czasie zaczety pojawiac sie liczne
mate firmy prywatne oferujace szeroka game ustug zywnosciowych o znacznie
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wiekszym i lepszym asortymencie niz WCH. Dowddcy korzystajac z nowych
uregulowan prawnych wydzierzawial zaczeli wolne powierzchnie uzytkowe
pod dziatalnosé matych firm prywatnych zabezpieczajacych potrzeby bytowe
zotnierzy. Proces ten zaczal narasta¢ lawinowo powodujac to, ze okoto 1995
roku konkurencja cywilna prawie catkowicie wyeliminowata dziatalnos¢ WCH
na terenie jednostek wojskowych.

Stopniowo zaczg¢to zauwazac, ze rdwniez w sferze innych ustug — tech-
nicznych, remontowych, konserwacyjnych, itp. powstajace male i wicksze
przedsiebiorstwa prywatne te same prace wykonuja lepiej, sprawniej i taniej,
niz dotychczas prowadzace to instytucje przykoszarowe, tzn. WAK (Wojsko-
wa Administracja Koszar). Na skutek zmniejszenia si¢ stanow osobowych
armii czg$¢ Zotnierzy zawodowych odchodzacych do rezerwy zaczeta prowa-
dzi¢ wtasna dziatalno$¢ gospodarcza. ukierunkowana na zaspokojenie potrzeb
wojska i jednostek wojskowych. Zaczeto takze zaktadac¢ firmy specjalizujace
sie w ochronie mienia, obiektow i osdb. W tym czasie powstata m.in. firma
,,Komandos” dajaca zatrudnienie bylym Zotnierzom gtéwnie jednostek specjal-
nych. W chwili obecnej jest to najwigksza i najpopularniejsza firma tego typu
obejmujgca swoja dziatalnoscia caty obszar kraju.

Bardzo szybko okazato sig¢, ze powierzenie tego typu zadan wyspecjalizo-
wanej firmie daje lepsze efekty, jest tansze, uwalnia dowddztwa jednostek od
wielu dylematdw i co chyba najwazniejsze, pozwala zZolnierzowi przygotowac
si¢ do swoich typowych zadan szkoleniowych w o wiele krotszym czasie.
W wyniku takich i podobnych posunig¢ doszlismy do tego, ze zasadniczg stuz-
be wojskowa skrocono do 18-tu, nastepnie 15-tu, 11, i w 9 miesiecy. Obecnie
armia jest calkowicie zawodowa.

Oczywiscie powstawaty takze liczne problemy. Na skutek braku jedno-
znacznych uregulowan prawnych, zywiotowosci niektdrych dziatan, braku zna-
jomosci mechanizmdw rynkowych przez wojskowych, niejednokrotnie docho-
dzito do naduzy¢, zaczelo pojawiac si¢ zjawisko korupcji. Zaczeto sobie takze
zdawac sprawe, ze na terenie jednostek i instytucji wojskowych ze wzgledu
na ich specyfike (obowigzek zachowania tajemnicy, gotowos$¢ bojowa itp.) nie
moze dziata¢ kazda firma cywilna, ze mozliwo$¢ zrobienia oszczg¢dnosci nie
moze by¢ jedynym i gtownym kryterium.

Podstawa wyjsciowa ksztattowania i realizacji polityki gospodarczo-obron-
nej, stato si¢ umocowanie prawne problemdéw obronnosci kraju. W Konsty-
tucji, zgodnie z zapisem ktorej zapewnienie bezpieczenistwa wewngtrznego
i zewnetrznego panstwa oraz porzadku publicznego, jak rOwniez sprawowanie
ogdblnego kierownictwa w dziedzinie obronnosci kraju jest zadaniem Rady
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Ministrow.? Na niej spoczywa zatem obowigzek zapewnienia stabilnego rozwo-

ju Sit Zbrojnych, bedacych podstawowym elementem obronnosci pafstwa oraz

zapewnienie systematycznego rozwoju gospodarczego stanowiacego jedno ze

zrodet wzmocnienia potencjatu gospodarczo-obronnego. Instytucja bezposred-

nio odpowiedzialna za ksztaltowanie i realizacje¢ polityki gospodarczo-obronnej

jest MON, do zakresu dziatalnosci ktorego w dziedzinie kierowania dziatalno-

$cig gospodarcza w resorcie ON, a zwlaszcza w Sitach Zbrojnych nalezy*:

—  okreslenie polityki gospodarczej i szczegdtowych zasad prowadzenia dzia-
talnosci gospodarcze;j;

—  przygotowywanie programdw inwestycyjnych, w tym budownictwa og6l-
no wojskowego i specjalnego;

—  okreSlanie szczegdtowych zasad funkcjonowania transportu wojskowego

i infrastruktury obronne;j.

Za realizacj¢ zadan gospodarczo-obronnych w zakresie swych kompe-
tencji odpowiedzialni sg rowniez ministrowie: Gospodarki, Finanséw, Skarbu
Panstwa i inni.

Ogromne znaczenie dla prawnego unormowania zasad funkcjonowania
wojska na rynku dobr i ustug oraz dostosowania obowiazujacych przepisow do
analogicznych w sferze cywilnej miato wprowadzenie w zycie Ustawy o zamd-
wieniach publicznych’ oraz rozporzadzenie w sprawie okreslenia szczegoto-
wych zasad udzielania zamowien publicznych ze wzgledu na ochrong bezpie-
czenistwa narodowego, ochrong tajemnicy panstwowej, stan kleski zywiotowe;j
lub inne wazne interesy pafstwa®.

Jednoczesnie coraz bardziej intensyfikujace si¢ kontakty z NATO oraz
jednoznaczna deklaracja wstapienia do organizacji zaowocowaty nabywaniem
kolejnych, nowych, cennych doswiadczen. Okazato sig, ze w Sitach Zbroj-
nych USA ponad 80% ustug zlecanych jest na zewnatrz, w Wielkiej Brytanii
w wyniku wprowadzenia w armii outsourcingu wydatki w sferze zywienia
zotnierzy i utrzymania koszar obnizono o 25%, Bundeswehra z kolei idac ta
samg droga w ramach przetargdw przekazata okoto 190 swoich magazyndow
firmom zewnetrznym.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej; Sejm RP, Warszawa, 02.04.1997, art. 146.

4 Ustawa o Urzedzie MON z 14.12.1995, w: ,,Dziennik Ustaw” z 1995, nr 10,
poz. 56.

3 Por. Ustawa o zamdwieniach publicznych z 10 czerwca 1994 r., w: ,,Dziennik
Ustaw” z 1998, nr 119, poz. 773.

6 Por. Rozporzgdzenie Rady Ministréw z 20 sierpnia 1996 1., w: ,,Dziennik Ustaw”
z 1996, nr 109, poz. 524.
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Wraz z wiaczeniem do struktur Paktu Potnocnoatlantyckiego Polska jed-
noczesnie przystapita do udziatu w programie inwestycji NATO w dziedzinie
bezpieczenstwa — NSIP (Nato Security Investmen Programie), deklarujac goto-
wos¢ ponoszenia okreslonych naktadow. W zamian nasze przedsigbiorstwa
uzyskaty prawo uczestnictwa w mi¢dzynarodowych przetargach na wykonywa-
nie prac w zakresie utrzymania, rozbudowy, modernizacji i rozwoju wspdlnej
infrastruktury NATO. Najwazniejsze i najpilniejsze prace na obszarze Polski
o charakterze modernizacyjno-adaptacyjnym podjeto w dziedzinie systemow
ostrzegawczych, tacznosci i informatyki, baz morskich, lotnisk i systemow
dowodzenia. W kolejnym etapie dostosowywane beda do standardow NATO
elementy infrastruktury obronnej stuzace do przejecia wsparcia sojuszniczego
lub jego szkolenia na terytorium Polski.

Jednym z kluczowych elementow Swiadczenia outsourcingu w obsza-
rze obronnosci zarowno dla WP, jak i innych armii NATO przez firmy nasze
1 zagraniczne s3 odpowiednie zasoby infrastruktury spetniajace stosowne
normy bezpieczenstwa oraz restrykcyjne i wielopoziomowe procedury doste-
pu do nich. Aktualnie zgodnie z obowiazujacymi w NATO procedurami do
przetargdw moga przystapic tylko te przedsiebiorstwa, ktore zostaty zgloszone
przez organy rzagdowe (w Polsce jest to Ministerstwo Gospodarki). Musza one
posiadac tzw. Deklaracje Uprawnienia (Declaration of Eligilibility) wystawiong
przez te organy po przeprowadzonych wczesniej procedurach bezpieczenstwa,
fachowosci itp. Od 2002 roku taka deklaracje uzyskato ponad 170 przedsig-
biorstw, w tym ponad 30 w branzy teleinformatyczne;j.

Po latach wymiany do§wiadczen z armiami sojuszniczymi, dostosowaniu
przepisdw, infrastruktury do potrzeb biezacych, od matych, niesmiatych kro-
kow w dziatalnosci finansowej i gospodarczej WP nastapit ogromny przetom.
Dzi$ outsourcing postrzega si¢ w dwojakim ujeciu. Z jednej strony dotyczacy
bezposrednio sit zbrojnych, z drugiej catego obszaru tworzacego obronnosé
panstwa. Takie podejscie uzewnetrznione zostato w trakcie seminarium ,,Out-
sourcing w obronnosci” zorganizowanego przez Stowarzyszenie Euro-Atlan-
tyckie, ktore odbyto si¢ 28.11.2005 w Warszawie. Dowiodio ono zastosowania
outsourcingu w odniesieniu do fizycznej ochrony jednostek, wyzywienia (cate-
ringu), ustug telekomunikacyjnych, cieptowniczych, konserwacji infrastruktury
i sprzetu. Generalna ocena sformutowana na nim dowodzi, ze wojsku optaca
si¢ zlecanie ustug firmom zewngtrznym, bo to rozwigzanie tansze i pozwala
oddzieli¢ funkcje gospodarcze od operacyjnych i szkoleniowych’. Jako przy-

7 W: ,,Polska Zbrojna”, 04.12.2005.

59



kfad podano, ze w Wojskach Ladowych na potrzeby tych wojsk w 2006 roku

40% kierowcdw bylo szkolonych poza armig, a jednostki wojskowe i instytucje

zaczety by¢ chronione w petnym zakresie przez specjalistyczne firmy cywilne.

Doswiadczenia wskazuja, ze stworzenie etatu wart cywilnych jest o ponad 1/3

drozsze niz powierzenie ochrony specjalistycznym firmom cywilnym.

Do dziatania na rzecz MON powotano dwie wysoko wyspecjalizowane
instytucje — Agencje Mienia Wojskowego (AMW)? i Wojskowa Agencje Miesz-
kaniowg (WAM)°. Obydwa te podmioty zostaly powotane jako instrumenty,
ktore w sposdb nowoczesny, odmienny od poprzedniej praktyki dzialajg na
rzecz MON i Sit Zbrojnych obstugujac je w sferach, ktore nie sa bezposrednio
zwigzane z ich dziatalnoscia. Dziatalnos¢ AMW skupia si¢ na trzech gtownych
kierunkach:

—  zagospodarowaniu (sprzedazy) nieruchomos$ci, rzeczy ruchomych,
koncesjonowanych i niekoncesjonowanych zbednych i czasowo nie-
wykorzystywanych przez wojsko, resort Obrony Narodowej i Spraw
Wewnetrznych;

—  zaopatrywanie Sit Zbrojnych w sprzet powszechnego uzytku w oparciu
o centralne zakupy;

—  realizacji zadan strategicznych na rzecz Sit Zbrojnych i MON.
Dziatalno$¢ Agencji przyniosta liczne oszczednosci szacowane na okoto

15% planowanych wydatkow w resorcie Obrony Narodowej, natomiast WAM

realizuje dwie grupy zadan zleconych z administracji rzadowej:

— zadania obejmujace budownictwo mieszkaniowe, wyptaty naleznych
Swiadczen zotnierzom;

—  zadania wlasne polegajace na gospodarowaniu zasobami Skarbu Panstwa,
w tym sprzedazg i zarzadzaniem jego nieruchomosciami.

Nowym, waznym obszarem dziatania outsourcingu w sferze obronnosci
jest zarzadzanie bezpieczenstwem informacyjnym. Znalazto ono odzwiercie-
dlenie w funkcjonowaniu firm szkoleniowych majacych certyfikaty do szkolen
petnomocnikow ds. zarzadzania bezpieczenstwem informacji wg norm ISO.

Outsourcing wkroczyt takze do dziatalnoSci szkoleniowej, w zwigzku
z zakupem dla Sit Powietrznych nowego samolotu F16, pojawit si¢ problem
szkolenia pilotdw dla potrzeb obsadzenia tej maszyny. Wykonanie tego zadania

8 Por. Wojskowe Agencje Skarbu Panstwa. ,,Stan aktualny i perspektywy”, opra-
cowanie pod kierownictwem J. Pfaczka, AON, Warszawa 2004 (materiat powielony).

9 Por. Koncepcja rozwigzania problemu budownictwa mieszkalnego dla kadry
zawodowej Wojska Polskiego, opracowanie pod kierownictwem Z. Stachowiaka, AON,
Warszawa 2004 (material powielony).
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zamierza si¢ powierzy¢ przedsigbiorstwu prywatnemu, ktore dysponuje odpo-
wiednimi maszynami i programami szkoleniowymi. Rachunek ekonomiczny
jest prosty. Wynika z niego, ze mimo iz koszt godziny lotu wynajetej maszyny
jest wyzszy niz bytaby to maszyna wtasna, to nie ponosi si¢ wydatkow zwigza-
nych z zakupem samolotow szkoleniowych, utrzymaniem infrastruktury oraz
obstugi. Niestety w Polsce brak firmy mogacej spetni¢ te wymagania. Ozna-
cza to, ze realizacje tego przedsiewziecia trzeba bedzie najprawdopodobniej
powierzy¢ firmie amerykanskiej negocjujac odrgbne warunki. Jest to wynik
nie dopracowanych do konca procedur w czasie organizowania przetargu na
samoloty wielozadaniowe.

Outsourcing realizowany jest oczywiscie takze na nizszych szczeblach
dowodzenia i kierowania. Np. w 2001 roku przeprowadzono w WP restruktu-
ryzacje administracji wojskowej. W jej wyniku zmniejszono ilos¢ jednostek
organizacyjnych oraz stany osobowe zotnierzy zawodowych i pracownikdéw
cywilnych wojska o okoto 1/3. Docelowo funkcjonuje 16 Wojewodzkich Szta-
bdéw Wojskowych (WSZW) oraz 126 podlegtych im Wojskowych Komend
Uzupetnien (WKU). Po tak drastycznej redukcji stanowisk pracy (w WKU
stuzy 9 zotnierzy zawodowych) niemozliwym stalo si¢ pelnienie 24 godzinnych
dyzurdw. Wobec zaistniatej sytuacji na szczeblach WSZW (jako Oddziatow
Gospodarczych) w ramach przetargdw wytoniono firmy SUFO (Specjalne
Uzbrojone Formacje Ochrony), ktore zainstalowaty badz tez zmodernizo-
waly juz istniejacy system ochrony poprzez monitoring. Firmy te sg takze
odpowiedzialne za utrzymanie, konserwacje i modernizacje¢ zainstalowanych
systemow.

W WSZW Warszawa (najwigkszego w skali kraju, majacego 17 podlegtych
WKU, w tym 6 w samej Warszawie) zainwestowano na ten cel ponad 250 tys.
ztotych. Obecnie stuzba dyzurna catodobowa petniona jest jedynie w WSZW,
podlegte WKU chronione s3 przez monitoring SUFO. Na samym zZywieniu
stuzb dyzurnych w skali jednego WSZW oszczedza sie¢ miesiecznie ponad
15 tys. zlotych. Aktualnie po wprowadzeniu zawodowej stuzby wojskowej,
administracja wojskowa bedzie z catg pewnoscig ponownie restrukturyzowana
i ulegnie ponownemu zmniejszeniu. CzgS¢ jej zadan moze z powodzeniem
przeja¢ administracja cywilna.

Wprowadzenie w Sitach Zbrojnych outsourcingu ma wiele aspektow. Klu-
czowym zagadnieniem jest jednak mozliwos¢ skupienia si¢ przez dowddcow na
swojej podstawowej dziatalnosci. Jest to sposob dziatania wymagajacy nowej
strategii, nowej taktyki i cigglego jej doskonalenia. Uogdlniajac dotychczasowe
doswiadczenia nalezy wysuna¢ kilka wnioskdw na przysztosc:
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1) Outsourcing jest to sposdb na korzystanie z najnowoczes$niejszych narze-
dzi i obstugi bez koniecznosci ponoszenia kosztow zwigzanych z zakupem
drogich licencji oraz sprzetu. Moze by¢ realizowany jako pelny, gdzie
projekt realizuje si¢ poprzez przejecie catej infrastruktury zleceniodawcy
lub jej wybranych obszarow, albo tez jako selektywny, ktory pozwala
na przekazanie firmie zewnetrznej kontroli nad wybranymi dziedzinami
odpowiedzialnosci zleceniodawcy.

2) Outsourcing przyczynia si¢ do znacznego ograniczenia kosztow zarzadza-
nia po stronie odbiorcy ustug. Jest to pochodna faktu, iz nie ma koniecznosci
utrzymania duzej iloSci zasobdw osobowych i rzeczowych. Jednoczesnie
nastepuje ograniczenie ryzyka dokonania zbednych naktadow.

3) Outsourcing zapewnia dostep do najnowszych technologii i standardow
oraz wysoki poziom S$wiadczenia ustug. Ujawnia on takie znamiona
budowania trwatych relacji pomiedzy outsourcingodawca i outsourcin-
gobiorcag w ramach dlugoterminowej wspodtpracy na rzecz wzmacniania
obronnosci.

4) Dynamiczny rozwdj i wdrazanie outsourcingu w Sitach Zbrojnych zwtasz-
cza na szczeblu Oddzialow Gospodarczych wymaga wypracowania sto-
sownej koncepcji wspartej konkretnymi regulacjami prawnymi, zwlaszcza
w obszarze zamOwien publicznych.

Przejscie na system armii zawodowej jest kolejnym milowym krokiem

w naszej armii. Spowoduje to szereg zmian na niespotykang dotychczas skale.

Na pewno zwigkszy si¢ miedzy innymi zapotrzebowanie na korzystanie z ustug

outsourcingowych.

* Autor — gen. bryg. w st. spocz. dr inz. Wtodzimierz Zielinski — jest absolwen-
tem Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk Zmechanizowanych we Wroctawiu. Przeszedt
wszystkie stanowiska stuzbowe od dowddcy plutonu do dywizji. W latach 1987-1990
byt dowddca 11putku zmechanizowanego, w latach 1994 — 1996 dowodca Samodzielne;j
Brygady Pancernej, nastgpnie, w latach 1997-2002 dowodca 1 Warszawskiej Dywizji
Zmechanizowanej. Stuzbg wojskowg petnit w jedenastu garnizonach; ukonczyt ja na
stanowisku szefa Wojewddzkiego Sztabu Wojskowego. Absolwent Podyplomowych
Studidéw Operacyjno-Strategicznych w Akademii Obrony Narodowej, oraz Podyplomo-
wego Studium Kierowania Obronnoscia Panstwa w AON. Doktor nauk wojskowych.
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