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STRESZCZENIE

Nowoczesne technologie ICT (Information and Communication Technolo-
gies) coraz silniej oddziatuja na zycie spoteczne i gospodarcze powodujac wiele
zmian z skali mikro i makrospotecznej. Przemiany wywotane postepem technolo-
gicznym przyczynity sie do wywotania epoki postindustrialnej - §wiata trzeciej fali,
ktéry charakteryzuje sie postepujaca dekoncentracjg przemystu, schytkiem wiel-
kich zaktadéw przemystowych oraz zmniejszeniem przedsiebiorstw. Rozwdj
wspotczesnych technologii wytwarzania, ich standaryzacja oraz rozwoj techniki
tagcznosci i przetwarzania informacji wytworzyt jako$ciowo nowy model spote-
czenstwa - spoteczenstwo informacyjne.
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WSTEP

,,Cywilizacja, ktérg zbudujemy, zblizajac sie do konica XX wieku, nie be-
dzie cywilizacjag materialng, symbolizowana przez ogromne konstrukcje, ale
bedzie cywilizacja faktycznie niewidoczna. Precyzyjnie powinno sie ja nazywac
cywilizacjg informacyjna. Homo sapiens, ktére pod koniec ostatniej epoki lo-
dowcowej stanat przed poczatkiem pierwszej — materialnej cywilizacji stoi dzi$
po dziesieciu tysiecy latach na progu drugiej - cywilizacji informacyjnej”.

Rozwdj ludzkosci, a co za tym idzie, czas gwattownych zmian cywiliza-
cyjnych zapoczatkowat fundamentalne przeksztatcenia struktury spotecznej

1 Y. Masuda, The information Society as post — industrial Society, Institut for the Informa-
tion Society, Tokyo 1981, za: M. Nowina - Konopka, Istota i rozwdj spoteczenstwa in-
formacyjnego [w:] Spoteczenistwo informacyjne - istota, rozwéj, wyzwania,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006, s. 14.
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i model zycia jednostki. W historii mozna wyréznic trzy gtéwne etapy rozwoju:
spoteczenistwo oparte na towiectwie i zbieractwie, spoteczenistwo agrarne
i industrialne, a ostatnimi czasy takze spoteczenstwo informacyjne. Na kazdym
z tych etapow ludzko$¢ przechodzita szereg zmian i podlegata rozwojowi.
Rozwdj ten podejmowany jest jako proces zmian w obrebie okreslonego sys-
temu i obejmuje wszystkie czynniki, na ktére owe zmiany wptynety w sposob
bezposredni lub posredni. Zmiany sg tu postrzegane jako majace charakter
postepowy, poniewaz prowadza do przeksztatcenia spoteczenstw tradycyj-
nych w nowe formy istnienia. Proces taki okresla sie mianem modernizacji,
czyli ,,zbliZeniem sie spoteczernistwa w sposéb zamierzony, celowy, planowany do
uznanego modelu nowoczesnosci najczesciej do wzorca jakiegos istniejgcego
spoteczenistwa, uznanego za najbardziej rozwiniete’2. Analiza empiryczna po-
zwala na zaszeregowanie spoteczenstw, zbiorowosci, grup z punktu widzenia
charakterystycznych parametréw dla danego otoczenia (tab. 1.) poprzez wy-
dzielenie nastepujgcych spoteczenstw:

a) spoteczenstwo preindustrialne - okres sprzed 10 tys. lat, kiedy powsta-
to rolnictwo, epoka agrarna,

b) spoteczenstwo industrialne - gwattowne przeobrazenia wywotane re-
wolucja przemystowa,

c) spoteczenstwo postindustrialne - nadzwyczajne przemiany i tzw. era
spoteczenstwa wiedzy.

2 P.Sztompka, Analiza spoteczeristwa, wyd. ZNAK, Warszawa 2002, s. 525.
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Tab.1. Charakterystyczne parametry trzech typoéw spoteczenstw

bogactwo ziemia kapitat wiedza
produkt Zywno$¢ wyroby informacja,
podstawowy przemystowe dane
praca obok domu daleko od domu w domu,
telepraca
transport rzeka, droga kolej, autostrada infostrada
spoleczenstwo, ludzka, zwierzeca wegiel, para, ben- odnawialna,
energia zyna jadrowa
skala dziatania lokalna regionalna globalna
rozrywka obrzedowa, masowa domowa,
ludowa interakcyjna
tajemnica religijna polityczna handlowa
oSwiata mistrz szkota komputer,
telenauczanie

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie, M. Gliniski, Spoteczeristwo informacyjne — geneza kon-
cepcji i problematyka pomiaru, wyd. Oficyna Wydawnicza Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie,
Warszawa 2011.

Przed pierwszg falg przemian styl zycia ludzkosci cechowat sie formo-
waniem matych wedrownych grup, ktore trudnity sie zdobyciem pozywienia
poprzez zbieractwo, rybotéwstwo, pasterstwo i myslistwo. Jednak od ok.
10 000 lat mozemy dopatrywac sie uformowania tzw. rewolucji agrarnej
w spoteczenstwie preindustrialnym, ktéra potrwata az do XVII i XVIII wieku.
Rewolucja swoim zasiegiem objeta catg kule ziemska, cztowiek pierwotny
zmienit styl zycia z koczowniczego na osiadty, cate zycie mieszkajac w poblizu
swojego miejsca urodzenia. Rolnictwo wprowadzito zasade przywigzania do
ziemi, upowszechnito egzystencje przestrzennie ,ciasng” i rozbudzito silne
poczucie wiezi lokalnej, tworzac mentalno$¢ wiejskiej wspélnoty3. Rewolucja
agrarna przystuzyta sie do przekroczenia barier produktywnosci, co lawinowo
pociggneto za sobg powstawanie zawod6w nierolniczych i miast*.

3 A. Toffler, Trzecia faza, wyd. Czarna Perta, Warszawa 1985r.,, s. 260.
4 R. Bartkowiak, Historia mysli ekonomicznej, wyd. PWE, Warszawa 2008, s. 25.
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Ludzkos¢ w epoce agrarnej mozemy podzieli¢ na dwa rodzaje — na ludy
,prymitywne” i ,cywilizowane”. Pierwsze z nich charakteryzujg sie Zyciem
w niewielkich gromadach, utrzymuja sie z zbieractwa, towiectwa i rybotéw-
stwa. Ich model zycie nie identyfikuje sie z spoteczenstwem preindustrialnym
i daleki jest od rewolucji agrarnej. ,Spoteczenstwo cywilizowane”, obejmuje te
czesci Ziemi w ktérych mieszkancy trudnia sie uprawa roli. Jednakze pod po-
wszechnymi réznicami ukryte sg istotne podobienstwa. W kazdej z opisanych
cywilizacji ziemia jest podstawa gospodarki, kultury, budowania relacji ro-
dzinnych i politycznych. W kazdej z nich istnieje podziat pracy i okres$lone ka-
sty tj.: szlachta, duchowienstwo, wojownicy, niewolnicy, chtopi panszczyznia-
ni. Wtadza ma charakter dyktatorski a pozycja zyciowa zostaje okreslona przez
urodzenie.

Jednakze opisana cywilizacja miata znikome szanse na utworzenie apa-
ratu panstwowego, czy tez wykreowaniu wtadcy, ktérego dziatanie obejmowa-
toby znaczne terytorium. Jednak wyjgtkiem jest panowanie mongolskie, ktére
w okresie XVII wieku przyczynito sie do powstania w Europie jednej z gtéw-
nych sil. Ich sukces cechowat sie tym, Ze mniejsza liczba ludnos$ci prowadzita
osiadly tryb zycia i uznawata potrzebe atakéw na bardziej zrestrukturyzowane
spoteczenistwas. Grabiez débr od spoteczenstw prowadzacych osiadty tryb
Zycia .

W epoce przedindustrialnej spoteczenstwa pierwszej fali czerpaty
energie z ,,zywych baterii” - mie$ni ludzkich i zwierzecych, a takze ze stonca
wiatru i wody®. Z pomoca ludzkosci w tamtych czasach przychodzity ,wyna-
lazki niezbedne” - wedtug rzymskiego architekta Witruwiusza byty to narze-
dzia tj. kotowroty, katapulty, lewary i Zurawie, a ich gtéwnym zadaniem byto
zwielokrotnienie sily miesni ludzi i zwierzat. Produkty wytwarzane przez
ludzko$¢ byty wytwarzane metodami rzemies$lniczymi i na zamodwienie. Jednak
fatalna komunikacja spoteczenstwa i prymitywne metody transportu znacznie
ograniczaty zasieg dystrybucji.

Gospodarke éwczesnych czas6w mozna podzieli¢ na dwa sektory A i B.
Pierwszy z nich obejmowat produkcje débr na uzytek wtasny za$ drugi pro-
dukcje na sprzedaz lub wymiane handlowa. R6znica pomiedzy sektorami byta
znaczaca, gdyz sektor A byt olbrzymi, a sektor B znikomy. Wiekszy odsetek
spoteczenistwa nie potrafi rozgraniczy¢ tej funkcji, a w ich jezykach brakowato
znajomosci znaczenia stowa ,konsument” .

Ludzie w epoce pierwszej fali bardzo rzadko zmieniali miejsce za-
mieszkania. Jednakze w kazdym spoteczenstwie kluczowg role odgrywa in-

5 E.Karczynska, Struktura spoteczna Imperium Osmariskiego, [w:] K.Brzechczyn, M. Ciesiel-
ski, (red.), Jednostka w uktadzie spotecznym. Préba teoretycznej konceptualizacji, wyd.
Wydawnictwo Naukowe Nauk Spotecznych, Poznan 2013, s. 273-290.

6 A.Toffler, Trzecia faza, wyd. Czarna Perta, Warszawa 1985r., s. 44.
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formacja i komunikacja spoteczenstwa. Ludzie pierwszej fali w wiekszosci byli
analfabetami. W warstwach mniej zamoznych informacja, ktéra konieczna byta
do produkcji gospodarczej zostawata przekazywana z ,ust do ust” lub za po-
mocg gestow. Zas kluczowe informacje dostepne byty tylko dla warstw zamoz-
nych. Starozytni Persowie ustawiali wieze, tzw. ,punkty informacyjne”, od
wiezy do wiezy mezczyZni obdarzeni silnym glosem przesytali obwieszczenia
i nowiny’. Rzymianie posiadali poczte, tzw. Cursus Publicus, ktéra zapewniata
komunikacje pomiedzy ksigzetami, generatami, kupcami i bankieramis.

Spoteczenstwo preindustrialne prezentowato poglady - regulowane
Scidle przez przekaz tradycji - emocjonalne, petne przesadéw i fatalistyczne.
Jednakze charakterystyczne jest przywiazanie jednostki do miejsca i wspolno-
ty wzajemnych oddziatywan - sgsiedzkich, rodzinnych i wyznaniowych?®.

Za moment przejécia pomiedzy spoteczenistwem agrarnym a indu-
strialnym uznaje sie wynalezienie maszyny parowej przez Jamesa Walta. Stata
sie ona podstawg rewolucji przemystowej i transportowej na calym Swieciel0.
Proces ten trwat dtugie lata i - pomimo rozwoju spoteczenistwa - w dalszym
ciggu istniejg czesci $wiata (mowa chociazby o niektérych regionach Afryki),
ktorych rozwdj zatrzymat sie na etapie agrarnym. Przecieranie sie pomiedzy
pierwsza a drugg falg spowodowato dtugoletnia wojne pomiedzy obroncami
rolniczej przesztosci i partyzantami przemystowej przysztosci.

W Stanach Zjednoczonych dopatrywac sie mozna pierwszej konfronta-
cji w momencie przybycia Europejczykdow, ktorzy chcieli tam zatozy¢ rolnicza
cywilizacje. Wywtaszczajgc z ziemi Indian zaktadali farmy i wsie az po brzegi
Pacyfikull. W tym samym momencie pojawili sie zwolennicy przemystu na-
stawieni na budowe fabryk i miast. Napiecia pomiedzy zwolennikami pierw-
szej i drugiej fali doprowadzity do konfliktu zbrojnego w 1861 r. W momencie
kiedy armie Péinocy - popierajace spoteczenstwo industrialne odniosty zwy-
ciestwo, wejscie drugiej fali w zycie zostato przesadzone. Od tamtej pory z dnia
na dzien rosta potega przemystowa Stanéw Zjednoczonych?2.

7 M. Domaradzki, E.Kulczycki, Jezyk, rozumienia, komunikacja, wyd. Wydawnictwo Nau-
kowe Instytutu Filozofii UAM, Poznan 2011, s. 97.

8 S.R. Levelyn, Newe Document illustrating early Christanity, wyd. Macquarie University,
Australia 2004, s. 19.

9 ]. Bieréwka, Zasada wzajemnosci w spoteczeristwie informacyjnym, wyd. Oficyna Wydaw-
nicza AFM, Krakéow 2009, s. 71.

10 B. Ortowski, Technika wyd. Zaktad Narodowy imienia Ossolinskich, Wroctaw - Warsza-
wa - Krakéw 1999, s. 96.

11 https://wizjalokalna.wordpress.com/2013/03 /23 /cywilizowani-i-dzicy-czyli-o-
stosunkach-europejczykow-z-indianami/, 25.07.2016 r.

12 1. Korusiewicz, Wojna secesyjnal860-1865, wyd. Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1985, s. 10-15.
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Analogiczna sytuacja miata rowniez miejsce w Japonii w czasie tzw.
rewolucji Meiji, kiedy to $cieraty sie ze sobg dwa rézne spoteczenstwa. Po-
wstanie nowoczesnej gospodarki w Japonii byto konsekwencja rzadéw dyna-
stii Meiji, ktéra nastawiona byla na modernizacje panstwa i spoteczenstwa
przy wykorzystaniu dorobku cywilizacji Zachodu. Wprowadzona zostata wol-
no$¢ handlu, przemystu, a ludno$¢ zamieszkujgca obszary wiejskie mogla bez
zadnych konsekwencji migrowac¢ do miast!3. Byty to pierwsze kroki na drodze
tego kraju do stania sie potega przemystowa pierwszej wielkosci.

Roéwniez Rosja nie pozostata obojetna na zmiany zachodzace na $wie-
cie. W 1917 r. stoczyta sie walka o uprzemystowienie, ktéra w efekcie dopro-
wadzita do tego, ze bolszewicy odsuneli na dalszy plan rolnictwo, a tym
samym opowiedzieli sie za przystapieniem do spoteczenstwa industrialnego.

W efekcie proces, ktory trwat wiele lat i prowadzit do znacznych kry-
zysow politycznych, przewrotoéw, strajkéw i buntéw spoteczenistwa przynidst
zamierzony efekt i §wiat przyjat druga fale.

Druga fala wedtug teorii Alvina Tofflera zrewolucjonizowata w ciggu
kilku stuleci styl zycia na catym globie. Zgodnie z tg koncepcja, obywatel ewo-
luowat od roli chtopa do roli pracownika fabryki, wokot ktérej zorganizowane
byto jego zycie oraz proces budowy tozsamosci. Nowemu sposobowi $wiad-
czenia pracy, dostosowanemu do produkcji wielkoprzemystowej, podporzad-
kowane zostaty dazenia, aspiracje i styl zycia milionéw ludzil*. Z modelu
rodziny wielopokoleniowej norma stata sie ,rodzina nuklearna”, w sktad kt6-
rej wchodzili matka, ojciec i kilkoro dzieci. Byta ona wyznacznikiem rewolucji
przemystowej, w ktoérej mezczyzna za pomoca swojej sity oferowat kobiecie
pozostajacej poza rynkiem pracy zabezpieczenie i pozycje spoteczng!s

Postep technologiczny wymagat zmiany w procesie szkolnictwa. Do-
tychczas ludzko$¢ nie potrzebowata szczegdlnych kompetencji, dopiero
w momencie rewolucji przemystowej konieczne byto przysposobienia do pra-
cy w fabrykach i innych gateziach przemystowych. Utworzona zostata masowa
edukacja na wzor fabryki, ktéra obejmowata przyswojenie wiedzy z zakresu
czytania, pisania, arytmetyki i historii, a takze punktualnosci, postuszenstwa.
Uczen nabywatl wszystkich kompetencji niezbednych do pracy przy produkcji
masowej, a przy potaczeniu z modelem rodziny nuklearnej byt przygotowany
do zycia w spoteczenistwie przemystowym.

13 ]. Kalinski, Historia gospodarcza XIX i XX wieku, PWE, Warszawa 2008, s. 101-102.

14 1. Bier6wka, Zasada wzajemnosci w spoteczeristwie informacyjnym, wyd. Oficyna Wydaw-
nicza AFM, Krakéw 2009, s. 71.

15 W. Warzywoda - Kruszynska, Rodzina w procesie zmian,
http://dspace.uni.lodz.pl/xmlui/bitstream/handle/11089/3729/1Rodzina%20w%20pr
ocesie%20zmian.pdf?sequence=1&isAllowed=y, 26.07.2016r.
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Ewolucja systemu gospodarki $wiatowej wytonita rowniez w swojej
strukturze korporacje, ktéra stata sie gtbwna formga organizacji w biznesiele.
W wyniku produkcji masowej, wymagajacej kolosalnych naktadéw finanso-
wych (znacznie przekraczajgcych zasoby pojedynczego cztowieka), zaczety
tworzy¢ sie grupy ludzi, ktére wykorzystywaty zgromadzony kapitat do zakta-
dania korporacji. Cztonkostwo miato charakter trwaly i uregulowane byto
wewnetrznym prawem.

Powyzej opisana rodzina nuklearna, szkota na wzoér fabryki i korpora-
cja tworzyty tréjkat, ktory byt wyznacznikiem dla spoteczenstwa drugiej fali
Ludzie zyli wedtug $cisle okreslonego schematu: wychowywali sie w rodzinie
nuklearnej, p6zniej przechodzili masowo przez proces edukacji przyspasabia-
jacy do pracy w fabryce, a nastepnie przez reszte zycia, wzorujac sie na naby-
tych zasadach, spedzali zycie w korporacji, podlegajac kontroli kluczowych
instytucji drugiej fali.

Spoteczenstwo preindustrialne zamienito drewno, dotychczasowy no-
$nik energii, ktéry nie spetnial wymogéw technicznych stawianych przez nowe
wynalazki, na nieodnawialne zasoby energii i zaczeto pobieraé¢ energie
z wegla, gazu i ropy naftowej (rys. 1.). Miato to znaczacy wptyw na rozwéj go-
spodarki swiatowej i pozwolito panstwom o niskim wspétczynniku produkec;ji
na poprawienie swojej kondycji finansowej. Paliwa kopalniane staly sie baza
energetyczng dla wszystkich spoteczenstw drugiej fali. Powstaty system ener-
getyczny przyczynit sie do znacznego postepu technicznego. Nowe technologie
nie potrzebowaly juz sily fizycznej, jak miato to miejsce w spoteczenstwie
agrarnym, tylko technologii, ktére odpowiadaty za proces produkgji.
Z bazy technologicznej wytworzyto sie wiele gatezi przemystu, linii produkcyj-
nych i fabryk, ktére w potaczeniu z systemem energetycznym zapoczatkowaty
produkcje masow3al’. Indywidualne dostawy ustapily miejsca dystrybucji
sprzedazy i ,patacom handlu” - pierwszym domom towarowym.

16 A. Dewing, Corporacion Finanse, wyd. The Ronald Press Company, New York 1922, 5.101.
17 A. Toffler, Trzecia faza, wyd. Czarna Perta, Warszawa 1985r.,, s. 46.
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Rys. 1. Dane historyczne dotyczace zuzycia poszczeg6lnych nosnikdw energii
na poczatku ery industrialnej

zrédto: http://teresin.hekko.pl/Technik/Elektrownie/energia.html, 26.07.2016r.

W spoteczenstwie industrialnym cztowiek pracujagcy w przemysle
i zamieszkujacy w mieScie podlegat ciggtemu procesowi standaryzacji i uni-
formizacji. W XIX wieku doprowadzito to do wytonienia sie spoleczenstwa
masowego, ktére opierato sie na wieziach charakterystycznych dla spoteczno-
$ci wielkomiejskiej, w ktorej bliskos¢ fizyczna (sasiedzka) nie oznacza blisko-
$ci spotecznej. Spoteczenstwo masowe tworzone jest przez ludno$¢
naptywowa do miast, ktéra wykorzeniona z swoim rodzimych wsi podatna jest
na manipulacje dokonywang przez medial8. Nalezy zwroci¢ szczeg6lna uwage
na to, ze rewolucja masowa dokonywata sie w réznych okresach na globie.
W krajach rozwinietych Europy Zachodniej i w Stanach Zjednoczonych punk-
tem kulminacyjnym byt koniec XIX w., kiedy to w drugiej rewolucji przemy-
stowej powstaty takie wynalazki jak: telefon, silnik spalinowy, lampa
elektryczna i masowe wydawanie gazet. Typologie podstawowych cech spote-
czenstwa tworzyt Jan van Dic (tab. 2.).

Dokonywaty sie znaczne przemiany spoteczne, gospodarcze i kulturo-
we, w wyniku ktérych wtadza polityczna i wptywy spoteczne przesunety sie od
posiadaczy ziemskich do posiadaczy kapitalu. Rosto znaczenie informacji

18 T. Goban - Klas, Spoteczeristwo masowe, informacyjne, sieciowe czy medialne?, wyd.WSiP.
Warszawa 2005.
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i proceséw komunikacji, umozliwiajacych organizowanie pracy zespotowej
w systemie fabrycznym i wspoéttworzacych struktury gospodarczej dziatalno-
$ci cztowieka®”.

Monopol na komunikacje w spoteczenistwie preindustrialnym zostat
przetamany dlatego, Ze produkcja masowa i technologie drugiej fali wymagaty
»,masowego” obiegu informacji w spoteczenstwie. Pierwszym przetomem
w tym momencie byto zorganizowanie ustug pocztowych, ktére beda odpo-
wiedzialne za przeptyw i obieg informacji . llo$¢ przesytek pocztowych diame-
tralnie wzrastata i tak w 1960 roku Srednia ilo$¢ przesytek w spoteczenstwach
drugiej fali wynosita 141 na osobe a pracownicy korporacji musieli sie zapo-
znawac rocznie z ilo$cig okoto 35 - 64 tysigcami dokumentow.

Potrzebe komunikacji w spoteczenstwie odzwierciedlito wynalezienie
w XIX wieku telefonu i telegrafu. W 1794 roku francuskie Ministerstwo Wojny
uruchomito pierwsza linie optyczng telegrafu semaforycznego, taczacego Pa-
ryz z Lille. Opracowany przez braci Chappe system umozliwiat przesytanie
dowolnych liter i byt nowoczesng realizacja, wywodzacej sie jeszcze ze staro-
zytnoSci, koncepcji optycznej komunikacji na odlegto$¢. W czasach napoleon-
skich funkcjonowata juz w Europie dobrze rozwinieta sie¢ telegrafii optyczne;j.
Stacje przekazujgce sygnat znajdowaty sie w odlegtosci 10 km i byly w stanie
przesta¢ w ciggu kwadransa komunikat na odlegto$¢ ponad 100 km20. Dwa lata
pdzniej Graham Bell wynalazt telefon, ktéry stat sie najwiekszym przetomem
w komunikacji miedzyludzkie;j.

Jednakze opisane wyzej wynalazki stuzyty przekazywaniu informacji
indywidualnej, a w spoteczenstwie masowym istniata konicznos$¢ komunikacji
na skale masowg - czyli wiadomosci od jednego nadawcy dla wielu odbiorcéw
naraz. Rosto znaczenie informacji i proceséw komunikowania umozliwiajg-
cych organizowanie pracy zespotowej w systemie fabrycznym i wspoéttworza-
cych struktury gospodarcze dziatalnosci cztowieka?1.

Produkcja przemystowa papieru wraz z automatyzacja sktadu pozwoli-
ty na masowgq produkcje gazet, a powszechno$¢ edukacji i wzrost zamoznoS$ci
spoteczenistwa umozliwil zapoczatkowanie rynku informacji. Celem byto wy-
posazenie obywateli w informacje niezbedng na 6wczesnym etapie rozwoju?2.
Wraz z postepem drugiej fali rosto zainteresowanie nowymi technologiami
i procesami produkcji. W 1866 zostat oddany do uzytku pierwszy transatlan-

19 A. Mattelart, M. Mattelart, Teoria komunikacji. Krétkie wprowadzenie, wyd. PWN, War-
szawa 2001, s. 23-24.

20 F. Bauer, G. Goos, Informatyka, wyd. Naukowo - Technologiczne, Warszawa 1977, s. 392.
21 M. Glinski, Spoteczeristwo informacyjne — geneza koncepcji i problematyka pomiaru, wyd.
Oficyna Wydawnicza Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2011, s. 39.

22 ], Olenski, Infrastruktura informacyjna parnistwa w globalnej gospodarce, wyd. Wydziat
Nauk Ekonomicznych, warszawa 2006, s. 39.
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tycki kabel telegraficzny?3. Do konca XIX wieku powstat rozbudowany system
telegrafii elektrycznej taczacy panstwa i kontynenty. Kolejne lata to okres in-
nowacji technologicznych, ktére przyczyniaja sie do zmian spotecznych i go-
spodarczych. W tab. 3. zostaly przedstawione najwazniejsze daty i wydarzenia,
ktore zadecydowaty o rozwoju spoteczenistwa informacyjnego.

System spotecznej komunikacji zyskuje jeszcze dwa istotne elementy
komunikacji masowej: radio i telewizje. Wraz z rozwojem przemystu elektro-
technicznego w spoleczenistwie przemystowym zmniejszal sie czas pracy
i obcigzeni zatrudnionych, co skutkowato zapotrzebowaniem na informacje,
kulture i rozrywke. Przemiany stosunkowo juz rozwinietego spoteczenstwa
informacyjnego byty bardzo gwattowne. Ich owocem byt rozwéj techniki in-
formacyjnej poprzez dostarczenie odpowiedniej infrastruktury technicznej
i zapoczatkowanie spoteczenstwa informacyjnego.

23 F. Bauer, G. Goos, Informatyka, wyd. Naukowo - Technologiczne, Warszawa 1977, s. 392.
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Tab. 2. Typologia cech spoteczenistwa masowego (od poczatku XIX w. do lat 60 XX w.)

Gtéwne komponenty
Natura sktadnikéw
Skala

Zasieg

Mozliwos$ci komunika-
cji

Gestos¢
Centralizacja
Inkluzyjnos¢
Typ wspélnoty
Typ organizacji

Typ gospodarstwa
domowego

Gléwny typ komunika-
cji

Rodzaj mediow

Liczba mediow

Kolektywne (grupy, organizacja, wspoélnoty)
Homogeniczne

Rozszerzenie

Lokalny

Wysoka wewnatrz komponentow

Wysoka

Wysoka (kilka centréw)

Wysoka

Fizyczna i jednolita

Biurokracja wertykalnie zintegrowana

Duze z poszerzong rodzing
Bezposrednie
Tradycyjne media masowe dla szerokiego

odbiorcy
Niska

Zrédto: The Network Society, Social Aspects of New Media (Van Dij 2006)
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Tab. 3. Techniki informacyjne

1876 Alexander Graham Bella
JUSA

1877 Avx Edison/USA
1878 David Huges/USA

1885 William Burrougs/USA
1887 Heinrich Hertz/Niemcy
1887 Emil Berliner/Niemcy

i USA

1889 Almow Strowger/USA
1889 Herman Hollerith/USA
1895 Bracie Lumiere/Francja

1896 Joshep Thomson/Wielka
Brytania

1897 Karl Braun/Niemcy

1901 Gugielmo Marco-
ni/Wtochy

1904 Edouard Estau-
nie/Francja

telefon

fonograf

mikrofon

sumator

fale elektromagnetyczne

zapis dzwieku na ptycie gramofono-
wej

automatyczna acznica telefoniczna
maszyna liczaca
kinematograf

elektron

oscyloskop z kineskopem

pierwsza transatlantycka transmisja
danych

po raz pierwszy uzyt terminu tele-
komunikacja

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie, M. Gliriski, Spoteczeristwo informacyjne - geneza kon-
cepcji i problematyka pomiaru, wyd. Oficyna Wydawnicza Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie,
Warszawa 2011.

W literaturze naukowej i popularnonaukowej wiele jest pozycji opisja-
cych struktury, zasady i formy organizacji spoteczenstwa informacyjnego. Jed-
nak warto poswieci¢ szczegdlng uwage prezentacji spoteczenstwa
zaprezentowanego przez Alvina i Heidi Toffler6w w dziele ,Budowa nowej cy-
wilizacji. Polityka trzeciej fali”.

Autorzy traktuja o przemieszczaniu sie fal cywilizacyjnych jako ,kon-
flikcie przesilen”. Poprzednie dwie fale - agrarng i industrialng - zastepuje
trzecia, ktora swoj sukces odnosi dzieki nowym sposobom i wykorzystywaniu
wiedzy. Nastepuje w niej zastepowanie spoteczenstwa masowego spoteczen-
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stwem indywidualistycznym, a wiec majacym dalece zréznicowane gusta i po-
trzeby w réznych dziedzinach zycia24 (tab. 4.). Spoteczenstwo takie uksztatto-
walo sie w pierwszej kolejnosci w krajach rozwinietych w Ameryce Péinocne;j,
Europie Zachodniej, Japonii, Finlandii i tzw. , Tygrysach Europejskich”. Obecne
»Irzecia fala” zauwazalna jest w wiekszos$ci S$wiata i cechuje sie:

— zrdéznicowanymi i odnawialnymi Zrédtami energii,
— nowymi metodami produkcji,

— nowym typem rodziny,

— nowymi instytucjami,

— koncentracja pieniedzy i wtadzy,

— nowym podej$ciem do czasu, przestrzeni, logiki,

— nowym kodeksem zachowan ludzi,

— nowymi zasadami polityki przysztosci.

Nowa cywilizacja nosi miano antyprzemystowej majac przede wszyst-
kim charakter technologiczny. Jednak przed trzecig falg staje szereg barier,
rozwdj technologiczny w drugiej fali przyczynit sie do znacznej eksplantacji
paliw kopalnianych i uzaleznit ludzko$¢ od nieodnawialnych zrédet energii,
ktére na przestrzeni wiekow ulegaja wyczerpaniu. Trzecia fala musiata zmie-
rzy¢ sie z tym problemem i zainwestowac w poszukiwanie alternatywnych zré-
det. Jednym z takich rozwigzan byly baterie stoneczne, ktére przetwarzajg
promien stoneczny na elektrycznos$é, kolejnym rozwigzaniem (zaproponowa-
nym przez ZSRR) jest umieszczanie w gérnych warstwach troposfery balonéw
z wiatrakami. Swiat zaczyna réwniez czerpa¢ energie ze spalania $émieci, energii
geotermalnej czy tez fal morskich. Laczac nowe sposoby otrzymywania energii
Z jej przekazywaniem $wiat staje w obliczu jeszcze wiekszych mozliwosci, jed-
nak wiekszos¢ rozwigzan jest jeszcze na etapie rozwoju i wymaga ztoZzonych
badan naukowych. Do tego czasu ludzkos¢ trzeciej fali pod wzgledem energii
utrzymuje status quo drugiej fali.

Rozwoj nowego systemu produkcji kryje za soba kolejng olbrzymia re-
wolucje spoteczng - decentralizacje, wyprowadzenie produkcji z miast i zmiane
w charakterze pracy. Nowe technologie, stwarzajg zapotrzebowanie na nowe
miejsca pracy dla wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw. Czas pracy ulega
skurczeniu z 60 - 80 godzin w XIX w. na tydzien a do 40 w XX w25, Jest to efekt
postepujacej automatyzacji, ktéra prowadzi do wzrostu efektywnosci i uwol-
nienia czesci sity roboczej. Ludzie przenosza sie na bardziej kreatywne stano-
wiska pracy, a system edukacyjny zaczyna tworzy¢ kreatywnych absolwentow,

24 1. Muszynski, Spoteczernstwo informacyjne - szkice politologiczne, wyd. Adam Marszatek,
Torun 2006, s. 17.

25 @G. Blizniuk, ]. Nowak, Spoteczeristwo informacyjne - doswiadczenia i przysztosé, wyd.
Polskie Towarzystwo Informatyczne, Katowice 2006, s. 51.
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ktérzy posiadaja zdolno$¢ do przekwalifikowania. Wspotczesny pracownik,
musi tez liczy¢ sie z mozliwos$cig emigracji zawodowej to powoduje wykreowa-
nie modelu pracownika mobilnego. Jednak trzecia fala i nowe sposoby produk-
cji umozliwia powr6t produkcji do domu, ktéra bedzie oparta na podstawie
wysokorozwinietej elektroniki przy jednoczesnym nadawaniu nowemu zna-
czenia domowi jako najwazniejszej instytucji w spoteczenstwiezé,

Wedtug Alvina Tofflera na tym etapie czynniki takie jak odlegto$¢ staja
nieistotne w dobie postepu teleinformatycznego. Swiat wkracza w ere, gdzie
najcenniejszym dobrem staje sie informacja, a szybki rozwéj pozwala na jej

pozyskiwanie, przesytanie i analize.

Tab. 4. Typologia cech spoteczenstwa masowego i informacyjnego

Gléwne komponenty

Natura skladnikow
Skala
Zasieg

Mozliwo$¢ komuni-
kowania sie

Gestos¢
Centralizacja
Inkluzywnos¢

Typ wspolnoty
Typ organizacji
Typ gospodarstwa
domowego

Glowny typ komuni-
kacji

Kolektywne (grupy,
organizacje, wspol-

noty)

Homogeniczne
Rozszerzenie
Lokalny

Wysoka wewnatrz
komponentéw

Wysoka
Wysoka
Wysoka
Fizyczna i jednolita

Biurokracja werty-
kalnie zintegrowana

Duze z poszerzong
rodzing

Bezposrednia

Jednostki (potaczone przez
siec)

Heterogeniczne
Rozszerzenie i redukcja
Globalny

Wysoka pomiedzy kompo-
nentami

Niska
Niska
Niska
Wirtualna i r6znorodna

Infokracja horyzontalnie
zréznicowana

Mate i zré6znicowane pod
wzgledem relacji

Wspomagana przez media

26 A. Toffler, Trzecia faza, wyd. Czarna Perta, Warszawa 1985r., s. 46.
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Rodzaj mediow Tradycyjne media Media interaktywne wyspe-
masowe dla szero- cjalizowane
kiego odbiorcy

Liczba mediow Niska Wysoka

Zrédto: A.Szewczyk, Spoteczeristwo informacyjne - problemy rozwoju, wyd. Delfin, Warszawa 2007

WNIOSKI

W historii rozwoju ludzkos$ci mozna wyré6zni¢ trzy podstawowe okresy:
epoke agrarng, przemystowas i ere informacyjna.

Zgodnie z koncepcjami socjologicznymi, spoteczenstwa w kazdym okre-
sie nieustannie podlegaty rozwojowi. Rozwdj ten pojmowany jest jako
proces zmian w obrebie okreslonego systemu i obejmuje wszelkie
czynniki, na ktére owe zmiany wptynely w sposéb bezposredni lub po-
$redni.

O ile powstanie dwdch pierwszych epok byto spowodowane natural-
nym rozwojem ludzkosci, o tyle przeksztalcenie spoteczenstwa indu-
strialnego w informacyjne byto efektem §wiadomie podjetych decyzji.
Proces tworzenia spoteczenistwa informacyjnego, ktérego jesteSmy
obecnie Swiadkami, niesie ze soba zaréwno liczne nadzieje i szanse, jak
i powazne zagrozenia. Informacja stata sie nie tylko towarem i czynni-
kiem produkcji; jest takze elementem kreujacym branze informatyczng
i telekomunikacyjng oraz stanowi przyczyne gtebokich przemian
w strukturach gospodarczych i - cho¢ nie zawsze to sobie u§wiadamia-
my - w zyciu kazdego z nas.
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