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Streszczenie: Artykut przedstawia wyniki prac Grupy roboczej
ds. standaryzacji i certyfikacji, prowadzonej przez Instytut Tech-
niki Budowlanej w ramach projektu pt. Sektorowa Rada ds. Kom-
petencji w Budownictwie nr POWER.02.12.00-00-0006/16-01,
realizowanego od marca 2017 r. do czerwca 2023 r. Istotne sa
rekomendacje Grupy przedstawione Sektorowej Radzie na po-
siedzeniach plenarnych do wprowadzenia i stosowania w ob-
szarze budownictwa.
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1. Wprowadzenie

Obserwowany w ostatnich kilku dekadach dynamiczny
rozwdj budownictwa wymaga zatrudniania pracownikéw
o coraz wyzszych kwalifikacjach - od wielu juz lat odczu-
walny jest ciggly brak ok. 150-200 tys. wykwalifikowanych
pracownikéw. Aktualnie (poczynajac od 2018 roku) liczba
pracownikéw sektora z wyksztatceniem srednim i wyzszym
przekracza liczbe os6b z wyksztatceniem podstawowym
i zawodowym. Wiaze sie to miedzy innymi z wprowadza-
niem nowych materiatéw, wyrobdw i rozwigzan technicz-
nych wymagajacych skomplikowanych technologii wytwa-
rzania oraz technik ich wbudowywania, a takze z cyfryzacja
budownictwa. Dodatkowo przedsiebiorcy budowlani sygna-
lizuja problemy zwigzane z niewystarczajacym przygotowa-
niem praktycznym absolwentéw szkét zawodowych. Braki
kadrowe zmuszaja do zatrudniania pracownikéw z innych,
nawet odlegtych panstw, co z kolei wymaga opracowania
i wdrozenia metod i narzedzi weryfikacji lub oceny ich umie-
jetnosci, a takze poréwnywania ich kwalifikacji z wymaga-
nymi na okreslonym stanowisku.

Obowiazujaca w Polsce klasyfikacja zawoddéw jest zgodna
z Miedzynarodowym Standardem Klasyfikacji Zawodoéw
ISCO-8, zalecanym przez Europejski Urzad Statystyczny

Abstract: The article presents the results of works of the Working
Group for standardization and certification, led by the Building Re-
search Institute as part of the project entitled Sectoral Council for
Competences in Construction No. POWER.02.12.00-00-0006/16-01,
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recommendations of the group presented to the Sectoral Coun-
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(EUROSTAT). Klasyfikacja ta ulega ciagtej ewolucji. Tworze-
nie krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych rozpo-
czeto w Polsce pod koniec lat 90. ubiegtego wieku i konty-
nuowano w latach 2000-2004 w ramach programu PHARE,
a w kolejnych latach - przy wsparciu Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (EFS).

Drugim, obok klasyfikacji zawoddw i specjalnosci, syste-
mem gromadzenia informacji o kompetencjach potrzeb-
nych na rynku pracy jest Zintegrowany System Kwalifika-
¢ji (ZSK) [1]. Punktem wyjscia dla wdrozenia tego systemu
byly zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23
kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie [2].

Na mocy ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji [1]
utworzono dwa instrumenty integrujace polski system kwa-
lifikacji: Polska Rame Kwalifikacji (zwang dalej PRK) oraz Zin-
tegrowany Rejestr Kwalifikacji (zwany dalej ZRK). PRK stuzy
do klasyfikowania kwalifikacji wtaczonych do ZSK (art. 2, pkt
16). Obejmuje ona 8 poziomdw, okreslonych przez ogélne
charakterystyki efektow uczenia sie, co umozliwi poréwny-
wanie kwalifikacji z r6znych dziedzin w kraju i w wymiarze
miedzynarodowym. Poziomy te odpowiadajg poziomom
Europejskiej Ramy Kwalifikacji (ERK), przyjetej w UE struktu-
rze poziomdw kwalifikacji, stanowigcych ukfad odniesienia
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dla krajowych ram kwalifikacji, co umozliwia poréwnywanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych krajach UE.

W ustawie [1] przyjeto nastepujace definicje ogdlne:

* wiedza —zbior opiséw obiektow i faktdw, zasad, teorii oraz
praktyk, przyswojonych w procesie uczenia sie, odnoszacych
sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej;

* umiejetnosci — przyswojona w procesie uczenia sie zdol-
nos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw
wiasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci za-
wodowej;

* kompetencje spoteczne — rozwinietg w toku uczenia sie
zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz autonomicz-
nego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodo-
wym i spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontek-
stu wiasnego postepowania;

* kwalifikacja — zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych
w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla da-
nej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiagniecie zostato
sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
uprawniony podmiot certyfikujacy;

* certyfikowanie - proces, w wyniku ktérego osoba ubie-
gajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, po uzyskaniu
pozytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnio-
nego podmiotu certyfikujgcego dokument potwierdzaja-
cy nadanie okreslonej kwalifikacji;

* ewaluacja - analize funkcjonowania instytucji certyfiku-
jacej prowadzaca do diagnozy proceséw zwigzanych z cer-
tyfikowaniem, stuzacag zapewnianiu i doskonaleniu jako-
$ci kwalifikacji;

* walidacja - sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nada-
nie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia
sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efek-
téw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

W normie PN-EN ISO/IEC 17024 [3] dotyczacej jednostek cer-
tyfikujacych osoby podano takze pojecia takie jak:

* certyfikat - dokument wydany przez jednostke certyfiku-
jaca zgodnie z postanowieniami niniejszej Normy Miedzy-
narodowej, wskazujacy, ze wymieniona osoba spetnia wy-
magania certyfikacyjne;

* egzamin - dziatania, bedace czescig oceny, ktére stuza
do pomiaru kompetencji kandydata za pomoca jednego
lub wiecej sposobdw, takich jak egzamin pisemny, ustny,
praktyczny i obserwacja, tak jak to okreslono w programie
certyfikacji;

oraz bardziej ogélna definicje kwalifikacji:

* kwalifikacje — wykazane wyksztatcenie, szkolenie i do-
Swiadczenie zawodowe, jesli ma to zastosowanie.

2. Zintegrowany System Kwalifikacji

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) jest to wyodrebniona
czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzuja
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okreslone w ustawie [1] standardy opisywania kwalifika-
¢ji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji
do kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikacji i ich ewidencjonowania w Zinte-
growanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i stan-
dardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci
nadawania kwalifikacji. ZSK gromadzi i taczy wszystkie kwa-
lifikacje uzyskiwane w wyniku edukacji formalnej i pozafor-
malnej. Zapewnia jednakowg jakos$¢ nadawanych kwalifika-
¢ji, a takze umozliwia dostep do informacji o kwalifikacjach,
jakie mozna uzyska¢ na terenie Polski.

Kwalifikacja to zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych
w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla da-
nej kwalifikacji wymaganiami, ktoérych osiggniecie zostato
sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
uprawniony podmiot certyfikujacy.

* Kwalifikacje petne sa to kwalifikacje, ktére sa nadawane
wylacznie w ramach systemu o$wiaty po ukonczeniu okre-
$lonych etapoéw ksztatcenia oraz w ramach systemu szkol-
nictwa wyzszego i nauki po ukonczeniu ksztatcenia spe-
cjalistycznego.

* Kwalifikacje rynkowe sa to kwalifikacje nieuregulowane
przepisami prawa, ktérych nadawanie odbywa sie na zasa-
dzie swobody dziatalnosci gospodarcze;.

* Kwalifikacje czastkowe sa to kwalifikacje w zawodzie po-
twierdzone dyplomami mistrza i $wiadectwami czeladniczy-
mi wydawanymi po przeprowadzeniu egzaminéw; moga
to by¢ kwalifikacje uregulowane i kwalifikacje rynkowe.
Przez edukacje formalna nalezy, zgodnie z [1], rozumie¢ ksztat-
cenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz
inne podmioty systemu o$wiaty, uczelnie oraz inne podmio-
ty systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, w ramach progra-
mow, ktére prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych lub
kwalifikacji nadawanych po ukoriczeniu studiéw podyplo-
mowych. Natomiast przez edukacje pozaformalng rozumie
sie ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw,
ktore nie prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych.
Waznym elementem uzyskiwania kwalifikacji jest zasada,
ze podstawa jej nadania jest wykazanie przez osobe ubie-
gajaca sie o nig, ze osiagneta wymagane dla tej kwalifikacji
efekty uczenia sie. Oznacza to, ze w wyniku réznego typu
aktywnosci cztowiek wie i rozumie (wiedza), co potrafi wy-
kona¢ (umiejetnosci), a takze jakie ma zdolnosci do podej-
mowania okreslonego rodzaju odpowiedzialnosci (kompe-
tencje spoteczne).

Efekty uczenia sie moga byc¢ osiggniete w wyniku [4]:

* edukacji formalnej — w szkole i na uczelni,

* edukacji pozaformalnej — na kursach, szkoleniach, sta-
zach i praktykach,

* uczenia sie nieformalnego — poza systemem szkolnym,
po zakonczeniu edukacji szkolnej, w ramach pracy zawodo-
wej, wolontariatu oraz rozwijania zainteresowan lub pasji.
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3. Sektorowa Rada ds. Kompetencji
w Budownictwie

Tworzenie Sektorowych Rad ds. Kompetengji (SRK) zainicjowa-
ne zostato przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP), funkcjonujacg w ramach Grupy PFR (Polskiego Fundu-
szu Rozwoju — spétki Skarbu Paristwa) [5]. Obecnie 17 Sekto-
rowych Rad Kompetencji dziata w wielu obszarach istotnych
dla gospodarki, takich jak: przemysle lotniczo-kosmicznym,
informatyce, finansach, chemii, motoryzacji i elektromobil-
nosci, informatyce, telekomunikacji i cyberbezpieczenstwie,
odzysku surowcow, turystyce, handlu, modzie i innowacjach,
tekstyliow, rekultywacji i gospodarce wodno-sciekowej, ko-
munikacji marketingowej, zywnosci wysokiej jakosci, no-
woczesnych ustugach biznesowych oraz w budownictwie.
SRK powstaty z inicjatywy oddolnej w celu zidentyfikowa-
nia brakéw kompetencyjnych sektora, ich opisu w postaci
rekomendacji oraz skutecznego ich zmniejszania, to zna-
czy Sektorowe Rady identyfikuja trendy i wyznaczaja kie-
runki zmian. Odpowiedzialne sg takze za wspodtprace z pra-
codawcami i jednostkami naukowymi.

Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Budownictwie (SRK-
Bud) zostata powotana w 2017 r. w ramach projektu o tej
samej nazwie [6] z inicjatywy Zwigzku Zawodowego ,Bu-
dowlani” (lider projektu). Partnerami w projekcie sa: Konfe-
deracja Budownictwa i Nieruchomosci, Polska Izba Inzynie-
réow Budownictwa oraz Instytut Techniki Budowlanej. Prace
Rady prowadzone sa w ramach Il Osi priorytetowej Pro-
gramu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwéj (POWER)
+Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodar-
ki i edukacji’, dziatania 2.12,Zwiekszenie wiedzy o potrze-
bach kwalifikacyjno-zawodowych” Finansowanie dziatan
Rady zapewnia Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) i Skarb
Panstwa. Projekt ,Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Bu-
downictwie” (POWER.02.12.00-00-0006/16-00) jest realizo-
wany od marca 2017 do 30 czerwca 2023 r.

Do podstawowych zadan SRK-Bud zalicza sie:

* wypracowywanie propozycji zmian legislacyjnych w ob-
szarze edukacji i jej dostosowanie do potrzeb rynku pracy
w budownictwie,

* opracowanie zasad funkcjonowania porozumien eduka-
cyjnych pomiedzy pracodawcami a sfera edukacji i podmio-
tami realizujacymi dziatalno$¢ szkoleniowa,

¢ okreslenie obszaréw badawczych odnoszacych sie do kom-
petencji w budownictwie, ze szczegélnym uwzglednieniem
sytuacji pracownikéw powyzej 50 roku zycia, o niskich kwa-
lifikacjach lub absolwentow,

* wypracowanie spdjnych systemow certyfikacji, walidacji
i ewaluacji dla réznych sciezek ksztatcenia.

SRK-Bud, ze wzgledu na wielko$¢ sektora, liczbe zaintere-
sowanych i rozmiar zadan jest wspierana przez nastepuja-
ce cztery Grupy robocze do spraw:

* monitorowania sektora (lider - Konfederacja Budownictwa
i Nieruchomosci) - zajmujaca sie mapowaniem istniejagcych

na rynku kwalifikacji i procesem powstawania nowych kwa-
lifikacji w budownictwie,

* barier edukacyjnych i zaangazowania pracodawcéw w pro-
ces ksztatcenia kadr dla budownictwa (lider — Polska Izba In-
zynieréw Budownictwa) — zajmujaca sie identyfikacjg barier
w ksztatceniu specjalistow budownictwa i mechanizmoéw
wspétpracy pracodawcéw z jednostkami ksztatcgcymi,

* Sektorowej Ramy Kwalifikacji (lider — Zwigzek Zawodo-
wy ,Budowlani”) - dbajgca o upowszechnianie Sektorowej
Ramy Kwalifikacji, monitorowanie jej stosowania, aktuali-
zacje i rozwoj,

* standaryzacji i certyfikacji (lider — Instytut Techniki Bu-
dowlanej) - zajmujaca sie procesem opisu i potwierdzania
kwalifikacji zgodnie z akceptowanymi standardami polski-
mi i europejskimi.

Szczegdtowe wyniki prac Sektorowej Rady ds. Kompeten-
¢ji w Budownictwie oraz Grupy roboczej ds. standaryza-
¢ji i certyfikacji byly omawiane na biezaco w publikacjach
[4,5,7-20].

4. Grupa robocza ds. standaryzacji
i certyfikacji

Za dziatania Grupy roboczej ds. standaryzacji i certyfikacji
w projekcie SRK-Bud jest odpowiedzialny Instytut Techniki
Budowlanej, a celem grupy jest wsparcie Sektorowej Rady ds.
Kompetencji w Budownictwie w nastepujacym zakresie:

* ujednolicenia systemu opisu kwalifikacji na potrzeby bu-
downictwa,

* identyfikacji standardéw europejskich w zakresie ksztatce-
nia w edukacji pozaformalnej, walidacji i certyfikacji osob,
* opracowania zatozen do powstania znormalizowanych
krajowych zasad swiadczenia ustug edukacyjnych (pozafor-
malnych), ich walidacji i certyfikacji z uwzglednieniem po-
ziomu wymagan standardéw miedzynarodowych, w szcze-
golnosci europejskich,

* przygotowania odpowiedzi na potrzeby i dziatania przed-
siebiorcow budowlanych w obszarze okreslania kompetencji
0s6b z uwzglednieniem standardéw miedzynarodowych.

W sktad Grupy roboczej ds. standaryzacji i certyfikacji wcho-
dza przedstawiciele:

* wyzszych uczelni technicznych: Politechniki Warszaw-
skiej, Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Wojskowej
Akademii Technicznej,

* instytutéw badawczych: Instytutu Badawczego Drég i Mo-
stow (IBDiM), Sieci Badawczej tukasiewicz — Warszawski Insty-
tut Technologiczny (d. IMBIGS), Instytutu Techniki Budowlanej,
* instytucji z funkcja nadzoru lub regulacyjna: Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego (PKN), Urzedu Dozoru Tech-
nicznego (UDT),

¢ szkét zawodowych: Zespotu Szkot Architektoniczno-Bu-
dowlanych i Licealnych im. Stanistawa Noakowskiego w War-
szawie, Panstwowych Szkoét Budownictwa im. prof. Maria-
na Osinskiego, Zespotu Szkét Budowlanych w Bydgoszczy,
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Rys. 1. Opracowania Grupy roboczej ds. standa-
ryzacji i certyfikacji w latach 2017-2023

Zespotu Szkoét Ponadpodstawowych w Krze-
szowicach,

* organizacji pracodawcéw/pracownikéw:
Polskiej Izby Inzynieréw Budownictwa, Pol-
skiego Towarzystwa Mieszkaniowego, Pol-
skiego Zwiazku Inzynieréw i Technikéw Bu-
downictwa, Porozumienia dla Bezpieczeristwa
w Budownictwie, Zwigzku Rzemiosta Pol-
skiego (ZRP), Konfederacji Budownictwa
i Nieruchomosci,

* zwigzkéw zawodowych: Zwigzku Zawodowego Budow-
lani, NSZZ Solidarnos¢ (Krajowy Sekretariat Budownictwa
i Przemystu Drzewnego),

* instytucji i stowarzyszen szkoleniowych: Ogdlnopolskie
Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Zabezpieczen Tech-
nicznych i Zarzadzania Bezpieczeristwem - Polalarm, Stowa-
rzyszenie Specjalistdw Rob6t Wykoriczeniowych, firma szkole-
niowa i ceryfikujaca o nazwie Krajowe Centrum Akredytacji,
* producentéw wyrobéw budowlanych: Atlas Sp. z o.0.,
Sika Poland Sp. z o.0.

5. Wyniki prac Grupy roboczej ds.
standaryzagcji i certyfikacji

W ramach prac Grupy ds. standaryzacji i certyfikacji w zakre-
sie projektu ,Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Budownic-
twie” przygotowano piec¢ opracowan (rys. 1) udostepnionych
nieodptatnie w formie cyfrowej na stronach internetowych
projektu: (http://srkbud.zzbudowlani.pl) i Instytutu Techni-
ki Budowlanej (www.itb.pl), a niektére z nich réwniez w for-
mie drukowanej w siedzibie ITB i ZZ Budowlani.

Na podstawie przeprowadzonych analiz dokumentéw nor-
mowych z zakresu standaryzacji i certyfikacji kwalifikacji
zawodowych w budownictwie stwierdzono (Raport nr 1),
ze aktualny stan normalizacji (zaréwno krajowej, jak i mie-
dzynarodowej) w omawianym zakresie jest niedostateczny,
poniewaz w niewielkim stopniu odpowiada na rzeczywi-
ste potrzeby i oczekiwania zainteresowanych stron. Poszu-
kiwanie takich ustandaryzowanych rozwiazan i identyfika-
cja obszaréw kompetencyjnych, w ktérych mozliwe bytoby
ich wiasciwe zastosowanie i wdrozenie stato sie kolejnym
wyzwaniem stojgcym przed cztonkami grupy.
Przedmiotem dodatkowych badan i analiz (rys. 2) byly:

* programy certyfikacji osdb,

* wymagania Polskiego Centrum Akredytacji (PCA) w za-
kresie certyfikacji osdb,

* wyniki projektu Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla Budow-
nictwa w Polsce [21].

Waznym zadaniem rady jest ciggte podnoszenie standar-
doéw w zakresie etyki zawodowej i kultury wykonawczej
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*» Raport Nr 1 pt. ,Analiza potrzeb standaryzacji i certyfikacji kwalifikacji
zawodowych w budownictwie”

« zidentyfikowano rzeczywiste praktyczne problemy potwierdzania
pozaformalnych kwalifikacji rynkowych na potrzeby budownictwa

= Raport Nr 2 pt. ,, Zapewnianie jakosci zgodnie ze standardami migdzynarodowymi
w procesach szkolenia, walidacjii certyfikacji na potrzeby kwalifikacji
zawodowych w budownictwie”

* przed i ¥ iazawarte w normach CEN i 150 w odniesieniu do
proceduri jednostek szkolgcych, walidujacychi certyfikujacych osoby

* Raport Nr 3 pt. ,,Doskonalenie kwalifikacji rynkowych w budownictwie, Zasady i
rekomendacje”

* Narzgdzia procedur certyfikacjiw budownictwie dla wybranych 2 projektéw opisow
kwalifikacji rynkowych przygotowanych w ramach projektu Rady
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w budownictwie. Wskazane jest opracowanie i opubliko-
wanie przez Rade dokumentu stanowigcego kodeks etyki
pracownika budownictwa lub wykonawcy robét budow-
lanych.

Zadaniem grupy w latach 2020-2022 r. byto m.in. wypraco-
wanie rekomendacji nt. zatozen zapewniania jakosci w pro-
cesach ksztatcenia, walidacji i certyfikacji wedtug standardéw
ISO — Raport nr 2. Podstawa uzyskania danych do badar i ana-
liz byty: studia przypadkéw, wymagania normowe w odnie-
sieniu do jednostek i proceséw z zakresu ustug edukacyjnych
o charakterze nieformalnym, ich walidacji i certyfikacji oraz
wyniki innych projektéw zwigzanych z tematyka pracy (rys. 3).
Szczegdlnie istotne sg wyniki projektu Sektorowej Ramy
Kwalifikacji w Budownictwie w Polsce [20], ktore uwzgled-
niono na etapie badania zrédet zastanych.

Kwestie walidacji zostaty szczegétowo oméwione w publi-
kacji [15], ktéra stanowi m.in. podstawe prac dziatan grupy
nad Raportem nr 2.

Na podstawie przeprowadzonych prac ustalono, ze obec-
nie obserwuje sie istotny wptyw ustug informatycznych
na szkolnictwo i edukacje oraz na budownictwo. Natomiast
z punktu widzenia edukacji: nauka zdalna nie sprawdzita
sie, poniewaz nie zastapi skutecznie praktyk, np. w labora-
torium czy na budowach. Na podkreslenie zastuguje fakt,
ze e-kompetencje sa podstawowym elementem strategii Unii

IMONTTE0Hd ATNAALEY

105



ARTYKULY PROBLEMOWE

106

KOMPETENCJE PRACOWNIKOW W BUDOWNICTWIE

RAPORT NR 2
.. I -+

= I 1
Studia didw -

| Informacje |
wstgpne

driatania,
analizy | zakonczenie

| informacje ogéine | | . ] . .
s I 1]:] (peria 150 9000 —— Winyly studyjne
o projekcie

Kompetencje wedhug

Cel i radania grupy | cyklu Deminga

{150 20990 () | —

Terminy i definicje
dotyczgce ushug
edukacyjnych | walidacji |

|_[PN-EN1SOfIEC| ||

| IMBIGS 33t1

Podsumowanie

| Edukacja |

ATLAS 1 o2 | |
nieformalna

Whioski

~  Walidacja — Rekomendacje

SSRW H Certyfikacja | “—f Literatura

Rys. 3. Struktura Raportu nr 2

Europejskiej na rzecz e-umiejetnosci w XXI wieku oraz maja
kluczowe znaczenie w osiggnieciu suwerennosci cyfrowej UE.
Majac na uwadze wspétczesne trendy rozwojowe w budow-
nictwie, wyrazone hastowo jako ,inteligentne miasto” lub,,in-
teligentny budynek’, mozna przewidzie¢ potrzebe wykreowa-
nia przestrzeni dla nowych kompetencji w budownictwie,
pokrewnych kompetencjom z obszaru ICT (ang. Information
and Communication Technologies). Podano réwniez przykta-
dy dziatalnosci jednostek i firm, ktére prowadza dziatalnos¢
szkoleniowa w zakresie standaryzacji i certyfikacji.

Dzieki wypracowaniu akceptowalnego powszechnie pro-
cesu oceny oraz okresowym, cyklicznie powtarzanym oce-
nom kompetencji certyfikowanych oséb, wzrasta zaufanie
do programéw certyfikacji oséb. Istotne jest przy tym wia-
sciwe rozréznienie poje¢ kompetengji i kwalifikacji.

W zwigzku z pandemia oraz dziataniami wojennymi w Ukra-
inie podjeto tematyke ochrony danych osobowych, stano-
wiaca istotny element zapewnienia bezpieczenstwa cyfro-
wego kraju, w tym w budownictwie. Niestety dane wskazuja,
Ze spoteczenstwo w Polsce nie przywiazuje w wystarczaja-
cym stopniu wagi do ciagle rosnacego ryzyka wytudzania
danych osobowych i jest bardzo podatne na socjotechnicz-
ne manipulacje cyberprzestepcow.

Na podstawie przeprowadzonych badan zidentyfikowano 53
wymagania normowe odnoszace sie do procesu $wiadcze-
nia poza formalnych ustug edukacyjnych i jednostek swiad-
czacych takie ustugi, zawartych w normie ISO 29990: 2010 (E)
[22]. Ponadto wskazano 50 wymagan normowych dotycza-
cych jednostek certyfikujacych osoby, zawartych w normie
PN-EN ISO/IEC 17024: 2012 [3]. Zidentyfikowano réwniez 21
wymagan normowych dotyczacych procesu walidacji efektéw
nauczania os6b wedtug norm miedzynarodowych [3, 22].
Kolejnym zadaniem Grupy ds. standaryzacji i certyfikacji byto
opracowanie zasad i rekomendacji dla systemu doskonale-
nie kwalifikacji rynkowych w budownictwie (Raport nr 3)
oraz narzedzi procedur certyfikacji w budownictwie dla 2
przyktadowych projektéw opiséw kwalifikacji rynkowych.
W tym celu przeanalizowano wydawnictwa Instytutu Tech-
niki Budowlanej [23] i jako najbardziej przydatne w procesie

uzyskiwania i walidacji kwalifikacji rynkowych w budownic-
twie wskazano serie wydawnicza WTWiORB oraz wybrane
publikacje serii Instrukcje, Wytyczne, Poradniki (rys. 4). Publi-
kacje te zawieraja wymagania materiatowe i technologicz-
ne typowych (powtarzalnych) rodzajéw robét budowlanych
oraz warunki odbioru takich robét. Zostaty one opracowane
z zamystem stworzenia mozliwosci ich powotywania w umo-
wach o roboty budowlane, zamiast indywidualnego formu-
fowania warunkéw w kazdym przypadku.

WTWIiORB moga by¢ traktowane jako dokumenty odnie-
sienia do opracowania specyfikacji technicznych, stanowia-
cych dokument przetargowy i kontraktowy przy okreslaniu
przedmiotu zamdwienia na wykonanie roboty budowlanej.
Zeszyty WTWIORB nie sa, co wynika z ustawy Prawo budow-
lane [24], zaliczane do przepiséw techniczno-budowlanych
i w zwigzku z tym nie maja charakteru dokumentéw obo-
wigzujacych. Jednak wobec braku polskich norm z tego za-
kresu zasadne jest, aby ich zalecenia znalazly sie w tresci za-
mowien i umoéw pomiedzy inwestorami a wykonawcami,
jako element,dobrych praktyk”.

W celu ufatwienia korzystania z tej serii wydawniczej przy
opracowywaniu specyfikacji w przypadku zamdwien publicz-
nych, kiedy wymagane jest stosowanie podziatu robo6t we-
dtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien CPV, we wstepie lub
w pierwszym rozdziale kazdego zeszytu, w punkcie oma-
wiajacym przedmiot i zakres stosowania danych warunkéw
technicznych, podane sg odpowiednie kody CPV.

W Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK) gromadzone
sg od 2016 r. informacje o wszystkich kwalifikacjach wtaczo-
nych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Oprécz
kwalifikacji petnych (tzn. nadawanych w systemach oswiaty
i szkolnictwa wyzszego po ukonczeniu okreslonych etapéw
ksztatcenia formalnego) ujete s takze kwalifikacje czastko-
we (tj. kwalifikacje m.in. rynkowe oraz rynkowe w rzemio-
$le). Petny wykaz kwalifikacji rynkowych znajduje sie na stro-
nie internetowej [11].

Do 12 (z 23) istniejacych kwalifikacji rynkowych oraz 6 (z 25)
procedowanych, ujetych w Zintegrowanym Rejestrze Kwa-
lifikacji wedtug stanu na 31 marca 2023 r,, przyporzadkowa-
no wiasciwe wydawnictwa ITB.

Kolejnymi opracowaniami powstatymi w wyniku realizacji
projektu byty narzedzia procedur certyfikacji w budownictwie
dla 2 wybranych projektéw opiséw kwalifikacji rynkowych:
* wykonywanie elewacji wentylowanych,

* wykonywanie ztozonych systemoéw ocieplania $cian bu-
dynkow.

Podano w nich ogdlng procedure certyfikacji oséb i kryte-
ria opisujace szczegdtowe wymagania dotyczace kwalifika-
¢ji monteréw oraz 0séb kierujacych i nadzorujacych wyko-
nywanie takich prac montazowych.

Kursy i szkolenia powinny by¢ organizowane przez kom-
petentnga jednostke szkolaca, przyktadowo Instytut Tech-
niki Budowlanej, w zakresie obejmujacym, co najmniej
wskazane w opracowaniach umiejetnosci i potwierdzone
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6. Wnioski i zalecenia

Certyfikacja os6b w budownictwie powinna by¢ systemem
ujednoliconym, transparentnym, dobrowolnym, opartym
o zasade ciggtego doskonalenia, efektywnym kosztowo
i wpisujacym sie w zatozenia lezace u podstaw norm serii
ISO 9000. Linie podziatu miedzy obszarem certyfikacji do-
browolnej i obowiazkowej powinno wyznacza¢ kryterium
bezpieczenstwa osob i konstrukgji, przy czym certyfikacja
obligatoryjna powinna by¢ ograniczona do niezbednego
minimum i obejmowac przyktadowo uprawnienia obecnie
regulowane przepisami prawa.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci nada-
wanych kwalifikacji niezbedne jest mozliwie szerokie ujed-
nolicenie i przyjecie na zasadzie konsensu, pod wzgledem
formalnym i merytorycznym, wymagan w zakresie walida-
qji i certyfikacji wynikajacych z ustawy o ZSK [1] i istnieja-
cych wymagan normowych w tym zakresie. Stad wynika
koniecznos¢ rozréznienia miedzy kwalifikacjami czastko-
wymi i petnymi.

Proces wprowadzania kwalifikacji na zasadach rynkowych
nie powinien by¢ zaburzany ewentualnymi sporami kompe-
tencyjnymi miedzy resortami, tj. Ministrem Edukacji Naro-
dowej a Ministrem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej; nie
powinno by¢ w kraju dwéch decydentédw na rynku pracy.
Brak jest normowych uregulowan w zakresie poprawnego
montazu/wykonywania robét budowlanych — aby wypetnic¢
te luke nalezy opracowa¢ ogdlnie dostepne dokumenty typu
instrukcje/wytyczne, ktére miatyby formalna rekomendacje
Sektorowej Rady ds. Kompetencji w Budownictwie. Podob-
na rekomendacja powinny by¢ objete dokumenty zawiera-
jace wymagania w zakresie walidacji i certyfikacji oséb za-
trudnionych w budownictwie.

Niezwykle waznym zadaniem Sektorowej Rady ds. kompe-
tencji w budownictwie jest ciggte podnoszenie standardéw
w zakresie etyki zawodowej i kultury wykonawczej w budow-
nictwie. Wskazane jest przyjecie i opublikowanie przez rade
dokumentu stanowigcego kodeks etyki pracownika budow-
nictwa/wykonawcy rob6t budowlanych.

Wskazane jest opracowanie i zatwierdzenie do stosowania
przez rade jednolitych zasad certyfikacji i wzoru certyfikatu
dla wszystkich jednostek certyfikujgcych kwalifikacje oséb
w budownictwie.

Niezbedne jest utworzenie ujednoliconego stownika termi-
néw i definicji (glosariusza), w zwiazku z brakiem harmonizagji

WWW.PRZEGLADBUDOWLANY.PL
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w normach podstawowych i aktach prawnych, gdzie przy-
kladowo podano 2 rézne definicje normowe poje¢: kompe-
tencja i strona zainteresowana.

Obecnie obserwuje sie istotny wptyw ustug informatycznych
na szkolnictwo i edukacje oraz na budownictwo, poniewaz
rozwigzania informatyczne pozwalaja optymalizowa¢ czas
i $Srodki. W zwiazku z tym przewiduje sie wykreowanie no-
wych kompetencji w budownictwie, pokrewnych kompe-
tencjom z obszaru IT.

Dzieki wypracowaniu akceptowalnego powszechnie pro-
cesu oceny oraz okresowym, cyklicznie powtarzanym oce-
nom kompetencji certyfikowanych oséb, mozliwe jest osia-
gniecie wzrostu zaufania do programow certyfikacji oséb
w budownictwie.

W ramach systemu walidacji kwalifikacji oséb powinny by¢
wskazane publikacje kompetentnych wydawnictw, doty-
czace okreslonych kwalifikacji. Co do zasady, publikacje ta-
kie powinny by¢ przygotowywane na podstawie uznanej
wiedzy eksperckiej i poddane procesowi zewnetrznego re-
cenzowania. Przyktadem takich wydawnictw sa publikacje
ITB, np. serii ,Warunki Techniczne Wykonania i Odbioru Ro-
bét Budowlanych” oraz,,Instrukcje, Wytyczne, Poradniki”.
W kazdym zeszycie podano podstawowe wymagania do-
tyczace wykonywania i odbioru robét budowlanych stano-
wigcych przedmiot danego zeszytu, umozliwiajgce prawi-
dtowe i na wymaganym poziomie jakosciowym wykonanie
tych robét. Zawarto réwniez zasady przeprowadzania odbio-
row robdt zanikajacych, odbioréw fragmentéw obiektu, od-
bioréw miedzyoperacyjnych, a takze odbioréw koricowych,
tj. przed przekazaniem obiektu inwestorowi.

W celu utatwienia korzystania z tego typu dokumentéw przy
opracowywaniu specyfikacji w przypadku zamoéwien pu-
blicznych, kiedy wymagane jest stosowanie podziatu robét
wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien CPV powinny one
zawiera¢ wykaz takich kodéw i stuzy¢ jako materiat pomoc-
niczy przy sporzadzaniu specyfikacji technicznej wykonania
i odbioru robét, dokumentu niezbednego przy zawieraniu
umoéw na roboty budowlane, ale takze przy ocenie kwali-
fikacji os6b wykonujacych takie roboty, a nawet na etapie
wytaniania wykonawcéw ustug budowlanych.

i
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Jakos¢ i poprawnosc realizacji robot budowlanych zalezy
od wielu czynnikéw, m.in. od rodzaju i miejsca wykonywania
robot, jakosci stosowanych materiatéw, wiedzy i umiejetno-
$ci 0s6b je wykonujacych. Efekty robdt powinny spetniac za-
réowno wymagania przepisow techniczno-budowlanych, jak
rowniez oczekiwania zainteresowanych stron. Z uwagi jednak
na olbrzymia réznorodnos¢ rozwiazan i ciagty postep tech-
nologiczny, nie wszystkie procedury ich wykonywania moga
by¢ okreslone w przepisach. Postep i wiedza w budownictwie
dokonuja sie w bardzo szybkim tempie, za ktérym nie nada-
zajg zmiany legislacyjne i ksztatcenie formalne. Powstaje luka,
ktorg powinny wypetnic dziatania zmierzajace do wdrozenia
innej uzupetniajacej formy zapewnienia jakosci w budownic-
twie. W takich przypadkach nalezy stosowac,dobre prakty-
ki" rozumiane jako dziatania, ktére zawieraja w sobie pewien
potencjat innowacji, sa powtarzalne i prowadzg do wykona-
nia dobrych lub bardzo dobrych, a co najmniej poprawnych
rozwigzan. Zasady, rozwigzania i sposoby wykonania robdt
budowlanych, opisane przyktadowo w wydawnictwach ITB,
mozna zaliczy¢ do tak rozumianych ,dobrych praktyk”

7. Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan i analiz Grupa ds.
standaryzacji i certyfikacji przedstawita Radzie ds. kompe-
tencji w Budownictwie ponizsze rekomendacje.

* Rekomenduje sie podjecie nowelizacji ustawy o ZSK [1]
w celu zharmonizowania jej z wymaganiami (standardami)
zawartymi w normach oraz zasadg ciagtego doskonalenia
wg cyklu Deminga [25].

* Zaleca sie wigczenie do opisu kwalifikacji statego elemen-
tu dotyczacego wiedzy z zakresu ochrony danych osobo-
wych, jako istotnego elementu zapewnienia bezpieczen-
stwa cyfrowego w budownictwie.

* Niska jako$¢ wykonawstwa w budownictwie generuje wyso-
kie koszty materialne i spoteczne, a usuniecie wad (niezgodno-
$ci) powstatych w procesie budowlanym jest trudne lub niekiedy
wrecz niemozliwe, ale zawsze jest bardzo kosztowne. W zwigz-
ku z tym grupa rekomenduje weryfikacje wiedzy i umiejetno-
$ci stosowania i poszanowania,,dobrych praktyk” na etapie
walidadiji i certyfikowania kwalifikacji os6b w budownictwie.
Walidacja i certyfikacja powinny by¢ dokonywane na podsta-
wie publikacji typu Warunki Techniczne Wykonania i Odbioru
Robét Budowlanych oraz Instrukcje, Wytyczne, Poradniki, wy-
dawane przyktadowo przez ITB lub inng kompetentng jed-
nostke. Warunkiem uznania i kwalifikacji takich wydawnictw
przez rade jest opracowanie ich na podstawie wiedzy i recen-
zowanie przez zewnetrznych specjalistéw w danym zakresie.
Grupa rekomenduje uwzglednienie w procesie walidacji
0s6b na potrzeby potwierdzania istniejacych i procedowa-
nych kwalifikacji rynkowych w budownictwie - zapiséw
znajdujacych sie we wskazanych wydawnictwach ITB lub
innych kompetentnych jednostek, z uwzglednieniem wy-
magan odnoszacych sie do jakosci.

* Wskazane wydawnictwa ITB lub innych kompetentnych
jednostek powinny by¢ podstawa dokumentacji na potrzeby
programéw certyfikacji wybranych kwalifikacji rynkowych
w celu zapewnienia wzrostu zaufania do procesu certyfika-
¢ji kwalifikacji oséb poprzez wypracowanie nalezytego po-
ziomu jakosci w budownictwie.

* Docelowo wskazane jest opracowanie systemu kodéw
kwalifikacji oséb, powigzanego z rodzajami wykonywanych
robot budowlanych.
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