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Ttumaczenie

Komunikaty specjalne

CZY POWSTAJACE LOKALNE LANCUCHY DOSTAW
BEDA ODPORNE?

CLAUDE MENARD

We Francji, podobnie jak w wielu innych krajach, jednym z bezposrednich skut-
koéw pandemii koronawirusa byt silny impuls do rozwoju krotkich tancuchow dostaw
w sektorze rolno-spozywczym, tancuchow, ktore stanowia cze¢s¢ bardziej ogdlnego
hybrydowego rodzaju uzgodnien organizacyjnych. Taka odpowiedz na pandemig
wynikala ze zmian strategii producentow, jak rowniez popytu ze strony konsumen-
tow. Rodzi to kilka pytan, ktore zostang szerzej omowione ponizej. Po pierwsze,
czy tareakcja stanowita odpowiedz na zakldcenia w istniejacych miedzynarodowych
(globalnych) tancuchach dostaw? Po drugie, czy stanowi ona znaczng cze$¢ sieci
dystrybucyjnej? Po trzecie, teraz, gdy pandemia (powoli) ustepuje w Europie, czy lo-
kalne fancuchy dostaw sg odporne, czy tez nie? Chociaz nadal daleko nam do korzy-
stania z wymaganych danych w celu uzasadnienia argumentéw, to niniejszy krotki
artykut dostarcza pewnego materiatu do przemyslen w tych trzech kwestiach.

Zaklocenia w istniejacych lancuchach dostaw?

Gwattowny rozw0j miedzynarodowych tancuchow dostaw w ostatnich dziesigcio-
leciach korzystat z radykalnych innowacji technologicznych oraz z rosngcego popytu
na zroznicowane produkty rolne. Ze strony technologicznej konteneryzacja, kontro-
lowana atmosfera, wielkosci 1 predkos¢ tadunku, oszczednos¢ paliwa i systemy na-
wigacji satelitarnej znacznie obnizyly koszty transportu, umozliwily zaopatrywanie
w produkty z odlegtych zrodet i umozliwity zroznicowanie bazy dostaw zywnosci dla
detalistow i przetworcow. Ze strony popytu pojawity si¢ nowe wzorce konsumpcp
gd21e kupujacy wymagaja zwiekszonej réznorodnosci produktow 1 stajg si¢ $wiado-
mi, jesli chodzi o zdrowie i diete, a tym samym zwracajg wigksza uwage na jakos¢.
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Lancuchy dostaw stanowig czgs¢ wiekszej grupy uzgodnien organizacyjnych,
okreslanych jako ,,hybrydy” w literaturze inspirowanej ekonomia kosztéw transak-
cji. Hybrydy r6znig si¢ od klasycznych relacji rynkowych, a takze od hierarchicz-
nej koordynacji typowej dla zintegrowanych przedsigbiorstw pod tym wzgledem, ze
uczestnicy uzgodnienia wspotdzielg podstawowe prawa decyzyjne, a nawet niektore
prawa wilasnosci, poniewaz oczekuja: (1) lepszego radzenia sobie z niepewnoscia
dzigki faczeniu zasobow; 2) korzystania z efektow ubocznych; oraz (3) utatwiania
monitorowania braku $ciggalnosci i przydzielania wspdlnych rent w drodze kontrak-
tow relacyjnych (Williamson, 1996; Makadok i Coff, 2009; Ménard, 2013).

Krotko mowiac, ,,hybrydy” rozwijaja si¢, poniewaz strony oczekuja korzysci ze
wspdlnej kalibracji praw, kontroli i zachet, utatwiajac tym samym zdolnos$¢ adap-
tacji 1 zwigkszajac wydajnos$¢ dzigki nizszym kosztom transakcji (Ménard i Cabral,
2019). Aby osiagnac ten cel, nalezy wdrozy¢ sposoby zarzadzania, ktore wykraczaja
poza mechanizm cenowy, a jednoczesnie nie bazuja na wiadzy hierarchiczne;j, ktéra
charakteryzuje proces podejmowania decyzji w zintegrowanych przedsie;biorstwach
W tancuchach dostaw w sektorze rolno- spozywczym zidentyfikowano rdzne sposoby
zarzadzania hybrydami — od luznych porozumien zblizonych do relacji rynkowych —
jak w spotdzielniach rynkowych — po wspolne tworzenie centrow strategicznych, ktore
dzielg pewne podobienstwa z hierarchig —jak w grupach producentow (Ménard, 2018).
Poniewaz miedzynarodowe tancuchy dostaw wymagaja zwigkszenia wspdlnych zaso-
boéw 1 koniecznosci $cistej koordynacji w celu zapewnienia ram czasowych i jakosci
dostaw do konsumenta koncowego, pojawita si¢ presja na bardziej hierarchiczne tryby
zarzgdzania, czgsto pod kierownictwem duzych dystrybutoréw funkcjonujacych jako
»centra strategiczne”. Sci$lejsza koordynacja 1 kontrola czesto bazuja na ograniczaniu
umow tak, ze powigzania miedzy weztami tancucha dostaw stajg si¢ dos¢ sztywne.!

Poniewaz nagta i dramatyczna pandemia koronawirusa spowodowata nieoczeki-
wane ograniczenia w transporcie, magazynowaniu i sposobach dotarcia do konsu-
mentow koncowych, stanowila ona bezwzgledne wyzwanie dla tej organizacji. Czy
zaklocita te zglobalizowane tancuchy dostaw zywnosci, a jesli tak, to w jakim stopniu?

Chociaz na ten moment dostepnych jest bardzo niewiele danych, zaawansowane
wskazowki, a takze osobiste do§wiadczenia zgromadzone od wspotpracownikow
z Francji, Wloch, Hiszpanii, Holandii i Niemiec sugeruja niezwykta odpornos¢
tych tancuchow, cho¢ przy znacznej realokacji zasobow. We Francji, oprocz szatu
nabywania konkretnych produktéw (makaron, ryz, maka, i... papier toaletowy!)
bezposrednio po ogloszeniu lockdownu (ktory rozpoczat si¢ w dniu 17 marca
i trwat do 11 maja), nigdy nie wystapily znaczace zaktocenia w dostarczaniu pro-
duktéw spozywczych, w tym owocow 1 warzyw z zagranicy.

Dostepne dane” sugerujg raczej nast@pujqce Zmlany (1) lockdown przetozyt
si¢ na znaczny wzrost krajowego spozycia zywnosci (szacowany wzrost o okoto
10%), bez presji inflacyjnej (szacowanej na 0.04% w przypadku tych produktow);
(2) gtowne zyski pochodzity z handlu elektronicznego, z korzyscia przede wszyst-

! Rozwdj tego zarzadzania spowodowal napiecia wsrod uczestnikow tancuchow dostaw, zwlaszcza miedzy
producentami a wysoce skoncentrowanymi dystrybutorami (zob. Di Marcantonio i Ciaian, 2017)

2 0d tej pory wszystkie dostarczone dane pochodza z: Information Resources Inc (IRI), 2010; Chalmin,
(2020); FranceAgrimer, 2020; oraz RMT-Alimentation locale, 2020.
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kim dla sklepéw sredniej wielkos$ci 1 supermarketow (zyski szacowane na +76%;
zjawisko ,,click and collect”), a ze szkodq dla hipermarketow (-8% i wiecej); (3) na-
cisk na tradycyjne $wieze produkty, zwigzany z gwattownym rozkwitem zjawiska
gotowania w domu (+3.2% od marca do czerwca, natomiast inne produkty (nie-
zywnos$ciowe) odnotowaty spadek o -1.8%); (4) silny wzrost popytu na mrozonki.

Podsumowujac, jesli abstrahujemy od skutkow zamkni@cia restauracji, kawiarni
i innych ustug gastronomicznych, spozycie zywnosci zachowato odpornos¢, po-
dobnie Jak tancuchy dostaw zaopatrujace konsumentow. Nie oznacza to, ze nie
zaszlo nic nowego!

Znaczna czes¢é sieci P/C?

W istocie, t¢ widoczng odpornos¢ globalnych tancuchéw dostaw spowodowaty
pewne znaczace zmiany. Spektakularny rozwoj handlu elektronicznego nie przyniost
korzysci tylko $rednim i duzym supermarketom. Zjawisko ,,gotowania w domu”
stworzone przez lockdown rowniez popchngto konsumentéw do nabywania znacznie
wigkszej ilosci swiezych produktow lokalnych, w odpowiedzi na zamknigcie restau-
racji (znaczna czg$¢ francuskich budzetow, zwlaszcza wsrdd klasy $redniej), obawe
przed zarazeniem, konsekwenc_]e ktorego poniosty hipermarkety, wigkszy apetyt na
produkty ,,b10”” uwazane za smaczniejsze i bezpieczniejsze oraz dgzenie do solidar-
nosci z lokalnymi rolnikami (dla ktorych pokrzepieniem byta strategia $redniej wiel-
kosci sklepow 1 supermarketow dotyczaca reklamowania ,,produktéw francuskiego
pochodzenia”, z pewnym spektakularnym sukcesem, np. francuska jagnigcina).

W odpowiedzi na ten popyt producenci, konsumenci, a nawet niektore wyspe-
cjalizowane sklepy stworzyty specyficzne tancuchy dostaw (,,groupements de pro-
ducteurs”, de ,,consommateurs”, de ,,commerg¢ants” itp.) w celu skrocenia ugrun-
towanych globalnych fancuchow dostaw oraz rozwoju krétkich tancuchéw dostaw
o bliskich powigzaniach migdzy producentami a konsumentami koncowymi. Na
przyktad wielu producentéw dynamicznie stworzyto systemy umozliwiajace kon-
sumentom bezposrednie zamawianie, przez Internet lub telefonicznie, a takze
osobisty odbior lub dostarczenie zamdwienia, co spowodowato boom w logistyce
transportowej na krotkie odleglosci i reorganizacj¢ przydziatu czasu przez rolni-
koéw! (RMT, 2020: Biuletyny nr 3 i 4). Nawet w supermarketach dazenie do udo-
stepniania wigkszej ilosci sw1ezych produktow z lokalnych zrdodet bylo faktycznie
znaczace, w polaczeniu z przejsciem na wyzsza jakos¢ oferowanych produktow
(sieci handlowe intensywnie reklamowaty te zmiany). Czy oznacza to, ze nowe
krotkie tancuchy dostaw przetrwaja koniec lockdownu?

Odporna reorganizacja lancuchow dostaw?

Chociaz nadal brak jest dostgpnych danych, aby doktadnie oszacowac¢ znaczenie
tego zjawiska w globalnym spozyciu zywnos$ci i pomimo przekonania mieszkan-
cOw miast, ze bezposrednie zaopatrzenie w §wiezg zywnos$¢ bylo istotne, niektore
zauwazalne zmiany sugeruja co§ odwrotnego.

Z perspektywy czasu, to, co nas uderza, gdy spojrzymy wstecz na okres lock-
downu 1 jego dramatyczng atmosfere, to odporno$¢ migdzynarodowych, global-
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nych tancuchow dostaw, jesli chodzi o dostarczanie produktow spozywczych do
konsumentow koncowych. ,,Ogétem konsument nie musiat ptaci¢ wiecej za zyw-
no$¢ 1 nie zostat dotkniety reglamentacja, a puste potki jedynie odzwierciedlaly
jego wiasne obawy” (Chalmin, 2020, s. 41).

Rozwoj nowych uktadow nastapit czgsciowo po zmianach popytu podczas lock-
downu, zwlaszcza w okreslonych sektorach. Na przyktad spadio ogolne spozycie
mlqsa ale nastapit spektakularny wzrost sprzedazy migsa mielonego, zwiaszcza
mrozonego. Podobnie, wzrosto spozycie jaj i wysokiej jakosci (markowych) kur-
czat, ale spadto w przypadku bardziej wyszukanych produktow (np. kaczki lub
perliczki). Podobnie byto w przypadku produktow mlecznych, gdzie miat miejsce
wysoki popyt na $wieze mleko 1 jego pochodne dla potrzeb gotowania w domu,
natomiast spozycie sera chronionych z uwagi na miejsce pochodzenia dramatycz-
nie spadto (w ciggu pierwszych szesciu tygodni lockdownu spadek oszacowano na
blisko 10% rocznego obrotu). Najbardziej spektakularny byt jednak zwigkszony
popyt na $wieze owoce 1 warzywa. Jest to rowniez sektor, ktory byt szczegdlnie
podatny na rozwdj krotkich tancuchow dostaw, a Francja jest znaczacym produ-
centem tych tatwo psujacych si¢ produktow.

Jednakze nie jest jasne, w jakim stopniu alternatywne lokalne fancuchy dostaw
skorzystaty na tej sytuacji, poza czgsciowym zastgpieniem zamknig¢cia otwartych
rynkow. W istocie, godne uwagi jest to, ze po stronie podazy, gtéwnymi beneficjenta-
mi lockdownu (i zamknigcia otwartych rynkdéw) zostaly supermarkety, takze w przy-
padku $wiezych owocow i warzyw, gdzie szacowany wzrost ich sprzedazy w tym
okresie wyniost ponad 32%. Wedtug IRI (2020) pod koniec pierwszej fazy ,,zno-
szenia lockdownu” do konca maja, wielko$¢ sprzedazy zywnosci za posrednictwem
sklepdéw $redniej wielkosci 1 supermarketow zasadniczo wrécita do poziomu sprzed
roku, cho¢ ze szkodg dla hipermarketow, glownie dzigki handlowi elektronicznemu
(osiggajac miedzy 85% 192% swojego poziomu sprzed lockdownu na poczatku roku).

Wstepne dane z tego samego raportu sugeruja, ze przez pierwsze dwa tygodnie
po ponownym otwarciu rynkéw tendencja ta utrzymywata si¢, przy nieprzerwa-
nym popycie na §wieze produkty (+11% od 10 do 30 maja), przy czym handel
elektroniczny przejat znaczng czes$¢ tego popytu, a jego udziat w rynku $wiezych
produktow byl dwa razy wyzszy niz rok wezedniej, o 24% w przypadku $wiezych
owocow 1 warzyw, 12% w przypadku migsa i 11% w przypadku ryb.?

Czy mozemy powiedzie¢, ze w odniesieniu do rozwoju krotkich, alternatyw-
nych fancuchéw dostaw nie wydarzylo si¢ nic znaczacego i1 odpornego? Chociaz
nie jest to tak spektakularne, jak sugerowano (i jak postrzegalo to wielu miesz-
kancow miast), wdrozenie krétkich tancuchdéw dostaw, cho¢ pozostaje marginalne,
wydaje si¢ stanowi¢ istotng tendencj¢. Pytanie, ktore pozostaje otwarte, brzmi, czy
ta forma organizacji hybrydowej przetrwa 1 bedzie si¢ nadal rozwija¢, prowadzac
do redystrybucji wtadzy miedzy lokalnymi i mi¢dzynarodowymi globalnymi tan-
cuchami dostaw, gdy sytuacja wréci do normy, bez wzgledu na to, kiedy to nastapi.

3 Zabawna anegdota: gtéwny wzrost popytu w ciggu tych dwdch tygodni nastapit w przypadku kosmetykow
i produktéw higieny osobistej: +472% w hipermarketach, +512% w matych marketach, +1 238% za posred-
nictwem handlu elektronicznego i +708% w sklepach osiedlowych (powierzchnia ponizej 400 m?)!!!
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