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TOURISM IN REGIONAL FORESIGHT PROJECTS IN POLAND

SUMMARY: The economic situation and the development of tourism in the regions are highly dependent on the
phenomena occurring both within the region, as well as outside. This forces the regional decision-makers to build
development strategies for tourism development in the perspective of several years. Skillful implementation of
new processes of anticipating future changes in tourism and the utilization of knowledge on promising market
segments may become a chance for the modern tourist regions. Foresight is a proposition of such a process,
defined as all the activities designed to make the best possible choice concerning the vision of the future, as well
as to identify ways of its implementation. This article aims to analyze the regional foresight studies carried out in
Poland.
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Wstep

W XXI wieku regiony turystyczne podlegaja podobnym wymaganiom rynko-
wym jak podmioty gospodarcze. Sytuacja gospodarcza i rozwdj turystyki sg silnie
uzaleznione od zjawisk zachodzacych zaréwno wewnatrz, jak rowniez poza ich
granicami. Wymusza to przede wszystkim na decydentach regionalnych wyko-
rzystanie dostgpnych narzedzi planowania, w tym w szczegélnosci budowanie
konkurencyjnych i rozwojowych strategii ksztaltowania turystyki w perspekty-
wie kilkunastu lat.! Umiejetne wdrozenie nowych proceséw antycypacji przy-
szlych zmian w turystyce i wykorzystanie wiedzy o perspektywicznych segmen-
tach rynku moze sta¢ sie szansg wspoétczesnych regionéw turystycznych. Propo-
zycja takiego procesu jest foresight, ktory zdefiniowa¢ mozna jako ogét dziatan
majacych na celu dokonanie najkorzystniejszego wyboru wizji przysztosci, jak
réwniez wskazanie drog jej realizacji.

Celem artykutu jest przedstawienie dotychczas realizowanych w Polsce ba-
dan foresightu regionalnego, ze szczegblnym uwzglednieniem turystyki.

1. Foresightijego znaczenie

Pojecie ,foresight” w ttumaczeniu z jezyka angielskiego oznacza ,,przewidy-
wanie”. W jezyku polskim nie ma jednowyrazowego odpowiednika w literaturze
przedmiotu, funkcjonuje wigc termin angielski. Pojecie to rozumiane jest jako
spojrzenie lub siegniecie w przysztos¢, przy czym nie chodzi wytacznie o progno-
ze, ale przede wszystkim o mozliwoé¢ wplywu na bieg wydarzen. Foresight to
aktywne budowanie obrazu przysztosci, taczace trzy elementy: monitorowanie,
prognozowanie oraz oddziatywanie na rzeczywisto$¢ z uwzglednieniem jej przy-
sztego rozwoju.?

Foresight jest zbiorem narzedzi utatwiajacych konstrukcje scenariuszy roz-
woju sytuacji w stosunkowo dalekiej perspektywie (zwykle 10-20 lat), jak row-
niez w przypadkach, gdy moze nastapi¢ trudny do przewidzenia rozwoéj sytuacji.
Nie ma on charakteru projektu naukowego, lecz jest kombinacja: intuicji, metod
badawczych, analizy antycypacyjnej i badania rozwoju trendéw.?

1 K. Borodako, Identyfikacja perspektywicznych segmentow turystyki jako wktad do foresightu
regionalnego i tworzenia strategii rozwoju sektora, w: Potencjat turystyczny. Zagadnienia eko-
nomiczne, red. A. Panasiuk, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2010, s. 29.

2 Foresight jako narzedzie zarzqdzania wiedzq i innowacjq, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci, Warszawa 2010, s. 6-7.

3]. Kucinski, Organizacja i prowadzenie projektow foresight w swietle doswiadczen miedzynaro-
dowych, Instytut Podstawowych Probleméw Techniki PAN, Warszawa 2006, s. 5.
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Najbardziej znang definicje foresightu opracowat B. Martin. Wedlug niego,
foresight jest procesem zaangazowanym w systematyczne proby spojrzenia na
dtugoterminowsg przyszto§¢ nauki, technologii gospodarki oraz spoteczenstwa,
majacym na celu identyfikacje obszaréw badan strategicznych oraz powstaja-
cych technologii generycznych, ktére majg potencjat przyniesienia najwyzszych
korzysci gospodarczych i spotecznych.* Z kolei H. Gruup i H.A. Linstone definiu-
ja foresight jako odpowiednik wiazki systematycznych wysitkow patrzenia
w przysztos¢ i dokonywania najbardziej efektywnego wyboru. Przy czym foresi-
ght zaktada, ze nie istnieje pojedyncza przyszio$é. W zaleznosci od dziatania lub
braku dziatania w terazniejszo$ci wiele wariantéw przysziosci jest mozliwych,
ale wylacznie jeden z nich zaistnieje.” Wedtug K. Rogut i B. Piaseckiego, foresight
to rodzaj usystematyzowanego myslenia, ktorego istotg jest bardziej kreowanie
przysztosci niz tylko jej przewidywanie i zarzadzanie nig.® Warto wskaza¢ row-
niez interpretacje J.F. Coatesa, ktory traktuje foresight jako proces, w ktérym
dochodzi do petnego zrozumienia sit ksztattujacych dalekg przysztosc i kto-
ry powinien by¢ brany pod uwage w formulowaniu polityki, planowaniu
i podejmowaniu decyzji.” Zgodnie z definicja Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego foresight jest procesem kreowania kultury myslenia spoteczenistwa
o przysztodci, w ktérym zaréwno naukowcy, inzynierowie, jak i przedstawiciele
przemystu czy pracownicy administracji publicznej biora udziat w wyznaczaniu
strategicznych kierunkéw rozwoju badan i rozwoju technologii w celu przyspo-
rzenia jak najwigkszych korzysci ekonomicznych i spotecznych w gospodarce.
Uczestniczacy w projektowaniu foresight ustalajg priorytetowe kierunki badan,
wspolnie tworzac wizje przysztych osiagnieé.®

Nie kazdy proces przewidywania i ksztattowania przysztosci mozna uznac za
foresight. Projekcja przysztosciowa tego typu musi odpowiadaé¢ okre$lonym cha-
rakterystykom wskazujacym, ze foresight®:

* to proces, a nie technika (prognostyczna);

* to analiza interdyscyplinarna;

* obejmuje dtugoterminowe perspektywy czasowe;

* integruje rdzne perspektywy, w tym rozw6j naukowy, technologiczny, gospo-
darczy, polityczny i spoteczny;

* stanowi narzedzie wspomagajgce proces decyzyjny, ale nie oferuje gotowych
strategii korporacyjnych czy politycznych;

* Foresight technologiczny, t. 1, Organizacja i metody, UNIDO, Wieden 2005, wydanie polskie,
PARP, Warszawa 2007, s. 8.

> Ibidem, s. 8.

¢ A. Rogut, B. Piasecki, Podrecznik ewaluatora projektéw foresight, Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego, Warszawa 2011, s. 33.

7 K. Borodako, Proces foresightu regionalnego w obszarze turystyki zréwnowazonej na przykta-
dzie wybranych projektéw, w: Przedsiebiorczos¢, innowacyjnosé, foresight, red. L. Wozniak, Rze-
szow 2008, s. 591.

8 Foresight technologiczny, t. 2, Foresight technologiczny w praktyce, UNIDO, Wieden 2005,
wydanie polskie PARP, Warszawa 2007, s. 197.

9 Ibidem, s. 8.
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* to proba promowania innowacji technologicznych i spotecznych w sektorze
publicznym i prywatnym;

e optymalnie powinien by¢ realizowany jako proces partycypacyjny z promo-
torami, ktorzy muszg zrealizowaé podjete decyzje.

W literaturze przedmiotu przyjmuje sie, ze celem foresightu jest wskazanie
i ocena przysztych potrzeb, szans i zagrozen zwiazanych z rozwojem spotecznym,
gospodarczym i technologicznym, jak réwniez przygotowanie odpowiednich
dziatan wyprzedzajacych dotyczacych nauki i techniki, uwzgledniajgcych ogél-
niejsze uwarunkowania spoteczne, ekonomiczne, technologiczne.'® Cele foresi-
ghtu realizowane sa przy wykorzystaniu réznorodnych narzedzi i metod zaréw-
no $cisle naukowych, jak i heurystycznych, bazujacych na intuicji eksperckie;.
Iteracyjny charakter procesu sprawia, iz foresight moze by¢ traktowany jako
state podejscie w mysleniu o przysztosci i funkcjonowac jako uzyteczne narze-
dzie przy probach zarzadzania nig."

Zadaniem procesu foresightu jest réwnoczesne wprowadzenie w zycie trzech
zamierzen: przemys$lenie przyszlosci, przeprowadzenie na jej temat specjali-
stycznej debaty i sformutowanie rekomendacji do dziatan na rzecz odpowiednie-
go uksztattowania przysztosci (thinking, debating, shaping).'?

Proces foresightu poszerza percepcje przysztosci w czworaki sposob. Po
pierwsze, pomaga oceni¢ konsekwencje obecnych dziatan i decyzji. Po drugie,
pomaga wykry¢ problemy, zanim si¢ pojawia, i ich unikna¢. Po trzecie, pomaga
rozwazy¢ obecne konsekwencje mozliwych przysztych dziatan. Po czwarte, po-
maga okresli¢ charakterystyke pozadanego scenariusza rozwoju przysztosci.'

Foresight tworzy jezyk debaty spotecznej oraz kulture budowania spoteczne;j
wizji myslenia o przysztosci. W trakcie realizacji projektow analizy i oceny prze-
prowadzane sg przy udziale przedsiebiorcéw, naukowcow, przedstawicieli admi-
nistracji publicznej, organizacji pozarzadowych i spotecznych, politykéw. Maja
oni bezposredni kontakt z naukg i gospodarkg oraz regulacjami jej dotyczacymi,
poprzez co zapewniaja merytorycznie poprawny opis probleméw oraz wskazuja
na mozliwo$ci ich rozwigzania.'*

Zar6wno sam proces foresightu, jak i jego wyniki sa wykorzystywane przede
wszystkim do tworzenia, a nastepnie realizacji polityki naukowej, technicznej i
innowacyjnej panstwa oraz jako narzedzie rozwijania w spoteczenstwie kultury
mySlenia o przyszto$ci.'s

107, Kucinski, Podrecznik metodyki foresight dla ekspertéw projektu Foresight regionalny dla
szkét wyzszych Warszawy i Mazowsza ,Akademickie Mazowsze 2030’, Politechnika Warszawska,
Warszawa 2010, s. 5.

1 A. Magruk, E. Janczuk, Typologia i klasyfikacja metod badawczych foresightu technologiczne-
go, w: Koniunktura gospodarcza a reakcje podmiotéw gospodarujqcych, red. ]. Czech-Rogosz,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2009, s. 382.

12]. Kucinski, Podrecznik metodyki foresight..., op. cit., s. 5.

BForesight jako narzedzie..., op. cit., s. 7.

1 [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: www.nauka.gov.pl/nauka/polityka-naukowa
panstwa/program-foresight/definicja/ [Data wejscia: 29-01-2012].

15 [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: www.ippt.gov.pl/foresight/foresight-narodowy.
html [Data wejicia: 29-01-2012].
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2. System planowania rozwoju turystyki w Polsce

Panstwo jest podstawowym podmiotem realizujacym polityke turystyczng
danego kraju. Poszczegolne jego funkcje sq powiazane z turystyka w rozmaitym
stopniu. Ogélnie przyjmuje sie, iz wystepuje siedem funkeji rzadu w odniesieniu
do turystyki. Sg to: koordynacja, planowanie, prawodawstwo, aktywno$¢ gospo-
darcza, stymulacja, uspotecznianie turystyki, ochrona interesu publicznego.'®

Zarzadzaniem turystyka w Polsce na szczeblu krajowym zajmuje sie utwo-
rzone w 2007 roku Ministerstwo Sportu i Turystyki. Odpowiada ono za progra-
mowanie rozwoju, ksztattowanie mechanizméw prawno-ekonomicznych oraz
promocje turystyki na rynku krajowym i miedzynarodowym. Do zakresu dziata-
nia Ministerstwa w sferze planowania turystyki naleza w szczegdlnos$ci zadania
zwigzane z kreowaniem rozwoju i promocji turystyki oraz opracowaniem, wdra-
zaniem i monitorowaniem programéw i decyzji dotyczacych sektora turystyki.!”
Dokumentem planistycznym ksztattujacym rozwoj turystyki na szczeblu krajo-
wym jest przyjety 26 wrze$nia 2008 roku przez Rade Ministrow dokument rzg-
dowy Kierunki rozwoju turystyki do 2015 roku. Jako podstawowe zalozenie
przyjeto traktowanie turystyki jako dziedziny $cisle powiazanej z wieloma proce-
sami rozwoju i ksztattowanie jej zgodnie z innymi celami spoteczno-gospodar-
czego rozwoju kraju. Jego realizacja wyraznie wpisuje sie w realizacje celow
strategicznych Unii Europejskiej, okreslonych w Strategii Lizbonskiej, a takze
priorytetow Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 oraz celu strategicznego Naro-
dowej Strategii Spéjnosci 2007-2013.'8

Whasciwe planowanie turystyki nie moze sie ograniczy¢ jedynie do rozwia-
zan na szczeblu centralnym. Istotng role w zarzadzaniu turystyka odgrywaja
podmioty szczebla regionalnego i lokalnego, do ktorych nalezg samorzady tery-
torialne. Petnig one zaréwno funkcje regulacyjne (prawotworcze, strategiczno-
-programowe, kontrolne), jak réwniez prowadza bezposrednig dziatalnoséé
w sferze realnej turystyki. W Polsce samorzad terytorialny funkcjonuje na trzech
szczeblach zarzadzania: wojewodzkim - jako segment wladzy regionalnej oraz
na szczeblach powiatowym i gminnym - jako segmenty wtadzy lokalnej."

Najwyzsza forma organizacji samorzadu terytorialnego jest samorzad woje-
wodztwa, ktory odgrywa wazng role w systemie zarzadzania turystyka. Mozliwo-
$ci planowania rozwoju turystyki wynikaja przede wszystkim z nastepujacych
kompetencji samorzadu wojewodzkiego: uchwalania strategii rozwoju woje-
wodztwa, programéw wojewddzkich oraz planu zagospodarowania przestrzen-
nego, uchwalania budzetu wojew6dztwa, okreslania zasad udzielania dotacji

161, Borzyszkowski, Organizacja i zarzqdzanie turystykq w Polsce, CeDeWu.pl, Warszawa 2011, s. 35.
7 Ibidem, s. 40.

18 [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: www.msport.gov.pl/strategie-turystyka/524-Kierun-
ki-rozwoju-turystyki-do-2-15-roku?retpag=/strategie-turystyka/ [Data wejscia: 29.01.2012].

19 7. Ziobrowski, W. Lachewicz, Zadania i kompetencje samorzqdu powiatowego, w: Rola powi-
atu w gospodarce przestrzennej, komunalnej, wodnej, drogownictwie i ochronie Srodowiska,
Brytyjski Fundusz Know-How, Fundusz Wspétpracy, Warszawa 2000, s. 10.
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przedmiotowych i podmiotowych z budzetu®. Samorzad wojewddztwa, dbajac
o0 rozwoj, moze kreowac¢ wlasna regionalng polityke turystyczna, ukierunkowana
na podniesienie poziomu konkurencyjnos$ci i innowacyjnosci gospodarki tury-
stycznej, pobudzanie aktywnosci gospodarczej oraz zachowanie wartosci §rodo-
wiska kulturowego i przyrodniczego obszarow. Realizacje tej polityki w zakresie
planowania turystyki umozliwia w szczegélnosci programowanie kierunkéw
rozwoju turystyki w wojew6dztwie poprzez opracowanie strategii oraz progra-
méw rozwoju regionalnych produktow turystycznych.

Podstawowe zadania samorzadu powiatowego i gminnego r6znig sie od za-
dan samorzadu wojew6dzkiego. Samorzad powiatowy, podobnie jak i gminny,
nastawiony jest gléwnie na zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancow,
a wiec realizacje interesu lokalnego. Dziatania samorzad6w powiatowych w sfe-
rze turystyki obejmuja w szczegdlnos$ci: opracowanie i realizacje strategii rozwo-
ju turystyki, poprawe dostepnosci komunikacyjnej rejondéw recepcji turystycznej,
ochrone i wzbogacanie waloréw turystycznych, promocje turystyczng.?!

Najnizszym szczeblem administracji samorzadowej, ale najwazniejszym
w strukturze zarzadzania samorzadowego turystyka jest samorzad gminny. Zna-
czaca jego rola w zakresie planowania rozwoju turystyki wynika przede wszyst-
kim z mozliwo$ci opracowania i realizacji dtugookresowych strategii lub progra-
mow rozwoju turystyki oraz opracowywania kierunkéw i zasad zagospodarowa-
nia turystycznego gminy.**

Dzigki przyznanym kompetencjom samorzady gminne i powiatowe maja
szerokie mozliwo$ci planowania rozwoju turystyki na swoim terenie. To one po-
dejmuja najwazniejsze decyzje dotyczace kierunkéw rozwoju lokalnego, ksztattu
zagospodarowania przestrzeni, sposobu zarzadzania §rodowiskiem, kierunkéw
wydatkowania $rodkéw budzetowych. Moga wiec §wiadomie inicjowaé procesy
planowania zmierzajgce do efektywnego i racjonalnego wykorzystania najcen-
niejszych zasobéw przyrodniczych i kulturowych, a przez to aktywnie uczestni-
czy¢ w ksztaltowaniu catkowitego produktu turystycznego swojego obszaru oraz
podnoszeniu jego atrakcyjnosci.

Obecnie do obowiazkéw gmin nalezy tworzenie podstawowych dokumen-
tow planistycznych, w ktorych turystyka pelni istotng role. Sa to na przyktad
studium uwarunkowan i kierunkéw rozwoju i miejscowy plan zagospodarowa-
nia przestrzennego. Strategia rozwoju turystyki jest natomiast opracowywana
fakultatywnie. W przypadku gmin posiadajacych ten dokument pojawia sie pro-
blem z jego wdrozeniem. Czesto uchwalona przez rade gminy lub sejmik woje-
wodztwa strategia rozwoju turystyki staje sie dokumentem, ktéry nie jest reali-
zowany. Zapisy strategii staja sie tylko krotkotrwatym celem politycznym, a zada-

20 H. Kiryluk, Rola samorzqdu terytorialnego w zarzqdzaniu turystykq na obszarach przyrod-
niczo cennych, w: Turystyka i rekreacja na obszarach przyrodniczo cennych w regionach trans-
granicznych pétnocno-wschodniej Polski, red. W. Chizniak, T. Otdytowski, E. Szymarniska, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 20009, s. 54.

2Ibidem, s. 57.

22 Ibidem, s. 58.
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nia wskazywane w strategiach wraz z warunkami prowadzenia dziatan nie sa
podejmowane lub sa realizowane tylko w czesci. Praktyki takie dotyczyly miedzy
innymi wojewd6dzkich strategii (programéw) rozwoju turystyki, opracowywanych
w cze$ci regionéw na lata 2003-2006. Niezrealizowane zapisy strategii zostaly
ponownie wpisane do kolejnego okresu planowania, na lata 2007-2013 i na-
stepne, a realno$¢ realizacji celow jest nadal ograniczona.?®

Waznymi podmiotami w systemie planowania rozwoju turystyki sa Polska
Organizacja Turystyczna, regionalne i lokalne organizacje turystyczne, a takze
Polska Agencja Rozwoju Turystyki.**

3. Projekty foresightu regionalnego w Polsce

W zalezno$¢ od przyjetego kryterium podziatu mozna wyréznié kilka
rodzajow foresightu. Biorac pod uwage cel, na jaki jest ukierunkowany,
w literaturze $wiatowej wyr6znia sie dwa rodzaje projektow: foresight technolo-
giczny (technology foresight) i foresight regionalny (regional foresight). Ze wzgle-
du na terytorialny zasieg zainteresowania wyrdznia si¢ foresight regionalny,
krajowy, transgraniczny, ponadnarodowy. Niekiedy stosowane sa réwniez
okreslenia foresight branzowy (na przyktad w zakresie wytwarzania i wykorzy-
stywania energii) innowacyjny, strategiczny.*> Wytyczenie wyraznej granicy po-
miedzy podstawowymi rodzajami foresightu nie jest mozliwe; bardziej stosowna
wydaje sie klasyfikacja z punktu widzenia analizowanych przez nie aspektéw.

Foresight technologiczny to proces polegajacy na systematycznym patrzeniu
w dhugiej perspektywie w przyszto$¢ nauki i techniki, ekonomii i spoteczenistwa,
powigzany z umiejetno$cia dobierania strategicznych technologii, majacych
przynies$¢ korzysci ekonomiczne i spoteczne?.

Foresight regionalny jest definiowany jako systematyczny, kolegialny proces
zbierania informacji o przysztosci i na tej podstawie budowania sredniotermino-
wej 1 dtugoterminowej wizji rozwojowej regionu, umozliwiajacej podejmowanie
biezacych decyzji i mobilizowanie wspélnych dziatan. Laczy on kluczowe czyn-
niki zmian i zmienne 7rédta wiedzy w taki sposob, zeby rozwijaé przyszte wizje
strategiczne.”” Turystyka, ze wzgledu na swéj interdyscyplinarny charakter

23 A. Panasiuk, Instrumenty zarzqdzania regionem turystycznym, w: Strategie rozwoju turystyki
w regionie, red. B. Meyer, D. Milewski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 24-32.
2+ 7. Kruczek, Kompendium pilota wycieczek, Proksenia, Krakéw 2010, s. 34.

%5 1. Ejdys, A. Lulewicz-Sas, Zréwnowazony rozwdj w badaniach foresight, w: Uwarunkowania
rozwoju zréwnowazonej gospodarki opartej na wiedzy, red. B. Poskrobko, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011.

26 T. Kuwahara, Technology Foresight in Japan - The Potential and Implications of DELPHI Ap-
proach [Dokument elektroniczny]. Tryb dostepu: www.nistep.go.jp/achiev/ftx/eng/mat077e/
html/mat077ee.html [Data wejscia: 02-02-2012], s. 2.

277, Skonieczny, Narzedzia SPI w zarzqdzaniu regionami europejskimi [Dokument elektronicz-
ny]. Tryb dostepu: www.dcsr.wroc.pl/files/File/konferencja20060629/prez/14_narzedzia_
spi.pdf [Data wejscia: 02-02-2012], s. 12.
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i umiejscowienie w regionie w procesie planowania, powinna by¢ zaliczana
do foresightu regionalnego. Charakterystyka poszczegélnych typéw projektow
foresightu regionalnego zostata przedstawiona w tabeli 1.

Do chwili obecnej w Polsce zrealizowano ponad 40 projektéw foresight,
z czego pietnascie stanowily projekty regionalne. Miaty one dwa gtéwne Zrédta
finansowania pochodzace ze $rodkéow Unii Europejskiej. Osiem projektow fi-
nansowanych byto z Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkuren-
cyjnosci Przedsiebiorstw (lata 2004-2006), sze$¢ projektow z Programu Opera-
cyjnego Innowacyjna Gospodarka (lata 2007-2013), a jeden z 6 Programu Ra-
mowego Badan i Rozwoju Technicznego Unii Europejskiej. Wiekszo$¢ projektow
zrealizowano w wojewodztwach: §laskim, opolskim, podkarpackim, §wietokrzy-
skim, matopolskim, dolnoglaskim, matopolskim, wielkopolskim. Instytucjami
realizujacymi projekty w gtownej mierze byly panistwowe uczelnie wyzsze.

Cele projektow foresightu regionalnego zwiazane byly najczesciej z identyfi-
kacja priorytetowych technologii na rzecz rozwoju regionu, takich jak: biotech-
nologie, transport i infrastruktura, energetyka, technologie na rzecz ochrony
srodowiska oraz technologie dla energetyki. W projektach, poza zidentyfiko-
waniem kluczowych technologii, ktore beda sie rozwijalty w ciagu najbliz-
szych kilkunastu lat, dokonano oceny szans i zagrozen ich rozwoju oraz
wskazano dziatania, jakie nalezy podja¢ w celu ich rozwoju.

Tabela 1
Typy foresightu regionalnego

Typ foresightu Korzysc

uelastycznienie oraz ukierunkowanie na przyszia polityke

Strategiczny

. dostarczenie wiedzy na temat opinii spoteczenstwa
(strategic)

ulepszenie systemu informacji

poprawa wykorzystania osiggnie¢ naukowych

Nauko L . . . s
. wy utatwienie wykorzystanie srodkéw przeznaczonych na dziatalno$¢ B+R
(scientific)
dostarczenie wiedzy na temat rynku przysztosci
wzmocnienie Korzysci z istnienia przemystu
Przemystowy

(industrial) utatwienie zaktadania dziatalno$ci gospodarczej

zwiekszenie zatrudnienia przy nowych technologiach

zachecenie do dziatan o charakterze innowacyjnym

Edukacyjny zachecenie do uzyskiwania wyksztatcenia
(educational)

umozliwienie ukierunkowania edukacji tak, aby dostarczy¢
przemystowi odpowiednich pracownikow

umozliwienie poprawy infrastruktury

Spoteczny

. rzygotowanie na zagrozenia
(social) Przyg g

zmierzanie do podniesienia poziomu zycia

Zrédto: Blueprints for Foresight Actions in the Regions: Upgrade Foresight Strategy and actions to assist regions of
traditional industry towards a more knowledge based community, European Commission, Brussels 2004, s. 34.
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4. Turystyka jako przedmiot badan foresightu regionalnego
w Polsce

Projekty foresight realizowane w regionie najczesciej po§wiecone sg jednej
lub kilku branzom, ktore zespot ekspertéw uzna za perspektywiczne lub istotne
z punktu widzenia przysziego rozwoju wojewddztwa. Motywy, dla ktorych pro-
jekty foresightu w ostatnich latach bardzo sie spopularyzowaty, w duzej mierze
wynikaja z czynnikow, kt()re spowodowaty ich rozwdéj. Do czynnikow tych nalezy
zahczyc miedzy innymi®®

zwigkszenie si¢ konkurenql gospodarczej i przemystowej (kraje wysoko roz-

winiete konkurujg na globalnym rynku w zakresie branz opartych na wiedzy

lub majacych charakter stricte ustugowy, takich jak turystyka);

* rosnacy presje na wydatki rzadowe (rozw6j wielu dziedzin gospodarki budo-
wany jest na wydatkach rzadowych, od ktérych wielkosci sa uzaleznione;
poprzez rywalizacjg, migdzy innymi w wymiarze innowacyjnosci, gtéwna
plaszczyzna odniesien sa wydatki na badania i rozwdj);

* zmieniajacy sie formule generowania wspotczesnej wiedzy (obecnie genero-
wana jest w réznych miejscach na $wiecie i jest ona najczesciej trwatym
elementem realizowanych proces6w innowacyjnych);

e pojawiajace sie nowe style prowadzenia polityki regionalnej (na poczatku lat
dziewiec¢dziesiatych XX wieku uwazano, ze nastapit przelom polegajacy na
prowadzeniu polityki bardziej otwartej, umozliwiajacej wiekszy udziat part-
neréw regionalnych);

e efekt milenium” (wiele gospodarek $wiata chciato znalez¢ sie w czotéwce
krajéw przygotowanych do wykorzystania potencjalnych szans zwiazanych
z rozpoczeciem nowego wieku i tysiaclecia).

Odnoszac si¢ do powyzszych czynnikow zwiazanych z dynamicznym rozwo-
jem foresightu regionalnego, mozna jednoznacznie wskaza¢ na powody szerokiej
aprobaty tego procesu w wielu regionach $wiata w réznych branzach, takze zwia-
zanych z turystyka. Jednym z gtéwnych motywow realizacji projektow foresightu
regionalnego w branzy turystycznej jest potrzeba podejmowania dziatani plani-
stycznych oraz budowa polityki rozwoju tego sektora w regionie. Jednocze$nie
nalezy wymieni¢ wiele powodéw realizacji projektow foresightu, takich jak?’:

e wsparcie procesu planowania strategicznego dodatkowym wkitadem meryto-
rycznym, pochodzacym od branzowych partneréow regionalnych;

e zebranie wiedzy o turystyce w regionie w formie raportow, publikacji ksigz-
kowych lub innych opracowan;

* rozpowszechnienie wiedzy o turystyce wéréd partneréw regionalnych po-
przez organizacje okreslonej liczby warsztatow, seminariow lub konferencji;

28 B. Martin, R. Johnston, Technology Foresight for Wiring Up the National Innovation System,
»Technology Forecasting and Social Change” 1999, Vol. 60, p. 41-42.
29 K. Borodako, Identyfikacja perspektywicznych segmentéw ..., op. cit., s. 31.
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* utworzenie nowych podmiotow instytucjonalnych (stowarzyszen, zwigzkow,
izb, klastréw) lub wyartykutowanie lidera odpowiedzialnego w branzy za jej
interesy i rozwoj.

W wielu jednak przypadkach autorzy projektéw foresightu turystycznego
dazg do zaspokojenia bardziej zréznicowanych potrzeb i oczekiwan. Wyartyku-
fowane potrzeby sg nastepnie przedstawione w postaci celow projektu, ktore
powinny by¢ sformutowane jednoznacznie i wynika¢ z konsultacji odbytych
z gtébwnymi interesariuszami turystyki w regionie. Jednocze$nie motywy i cele
podjecia prac nad tym przedsiewzieciem muszg by¢ w okreslony sposéb zgodne
z dostepnymi juz wynikami badan dotyczacych priorytetowych obszaréw rozwo-
ju turystyki w danym regionie.*

Obszary i problematyke dotyczaca turystyki ujeta w projektach foresightu
regionalnego w Polsce zaprezentowano w tabeli 2. W opracowaniu uwzglednio-
no dziesie¢ sposrod pietnastu projektéw foresightu regionalnego, w ktérych
znajdowaly si¢ odniesienia do rozwoju turystyki.

Analiza zrealizowanych projektéw foresightu regionalnego wskazuje, iz w Pol-
sce dotychczas nie zostat zainicjowany kompleksowy projekt foresight dotyczacy
wylacznie rozwoju turystyki. Fakt ten wskazuje, ze turystyka jest nadal niewy-
starczajaco doceniang gatezia gospodarki, mimo ze stanowi bardzo wazny ele-
ment rozwoju regionu.

W dotychczas zrealizowanych w Polsce projektach foresightu regionalnego
turystyka zazwyczaj nie jest uznawana za kluczowa branze. W wiekszosci przy-
padkéw, gdy staje sie obiektem badan, réwniez jest ujmowana do§¢ marginalnie.
Analizujac informacje zamieszczone w tabeli 2, mozna zauwazy¢, iz na pietna-
Scie zrealizowanych projektéw foresightu regionalnego tylko w o$miu sg wska-
zywane znaczgce odniesienia do rozwoju turystyki. W pozostatych pojawiajq sie
jedynie drobne wzmianki dotyczace turystyki badz nie ma ich w ogdle.

Analizujac rozmieszczenie geograficzne, stwierdzi¢ mozna, ze wiekszo$¢ ini-
cjatyw foresightowych zwigzanych z turystyka zostato podjetych w potudniowej
czesei kraju (wojewddztwa: podkarpackie, dolnoslaskie, Slaskie, opolskie, $wie-
tokrzyskie, matopolskie). Instytucjami realizujacymi projekty byly przede wszyst-
kim panstwowe uczelnie wyzsze.

7 analizy wynika, ze w nielicznych projektach foresightu regionalnego,
w ktorych turystyka odgrywa kluczowg role, priorytetowymi obszarami sg przed
wszystkim: infrastruktura turystyczna i agroturystyka. W projektach, poza zi-
dentyfikowaniem kluczowych technologii*' zwigzanych z turystyka, ktore z wigk-
szym lub mniejszym prawdopodobienstwem beda sie rozwijaly w ciagu najbliz-
szych kilkunastu lat, sg budowane scenariusze rozwoju, wskazywane szanse
i zagrozenia rozwoju turystyki oraz przedstawiane rekomendacje dziatan, jakie
nalezy podja¢ w celu rozwoju sektora turystycznego.

30 Ibidem, s. 32.
31 Technologie w przypadku wielu projektow foresightowych sa szeroko rozumiane jako kie-
runki rozwoju.
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Rozwoj turystyki w poszczego6lnych projektach foresight nie jest poddany
szczegotowym badaniom. Jedynym projektem, ktory kompleksowo zajat sie
badaniami w sektorze turystyki i uznat go za perspektywiczny, byly Prioryte-
towe technologie dla zréwnowazonego rozwoju wojewddztwa podkarpackiego.

Dotychczasowy brak zainteresowania decydentéw regionalnych badaniami
foresight w turystyce ksztattuje niekorzystng koniunkture w odniesieniu do jej
rozwoju, a co za tym idzie, powoduje, iz jest ona marginalizowana mimo poten-
cjatu, jaki posiada. Aby zmienié te sytuacje, nalezy w jak najkrotszym czasie
przystapi¢ do realizacji badan foresightowych, w kontekscie rozwoju turystyki
w regionie, i przy udziale przedsiebiorcow, naukowcow, przedstawicieli admini-
stracji publicznej, organizacji pozarzadowych i spotecznych oraz politykow do-
kona¢ wyboru najkorzystniejszych wizji przysztosci, jak réwniez wskazaé¢ drogi
ich realizacji.

Realizacja projektow foresight na rzecz turystyki skutkowataby wieloma
korzysciami. Przede wszystkim umozliwitaby szeroko rozumiane kreowanie
turystyki, patrzenie w przyszto$¢ i dokonywanie najbardziej efektywnego wybo-
ru, a tylko nie jak dotychczas przewidywanie i zarzadzanie nia. Proces foresightu
umozliwitby ocene konsekwencji obecnych dziatan i decyzji oraz pomoégtby wy-
kry¢ problemy, zanim si¢ pojawia, i unikna¢ ich. Umozliwitby réwniez opracowa-
nie wizji przysztosci, z ktérych najbardziej perspektywiczne, wdrazane przy za-
angazowaniu wiladz, przedsiebiorcow i spoleczenstwa, miatyby szanse przynie-
sienia najwyzszych korzysci gospodarczych i spotecznych dla regionu.

Podsumowanie

Kazdy kraj, region, a takze sektor czy firma powinny uwzglednia¢ w procesie
zarzadzania problem braku wiedzy o przysztych potencjalnych wydarzeniach.
Wraz z poczatkiem lat dziewiec¢dziesiatych XX wieku zaczeto intensywnie wyko-
rzystywaé foresight — poczatkowo na poziomie kraju, a nastepnie takze w regio-
nach jako narzedzie do budowania obrazu przysztosci. Obecnie w Polsce obser-
wuje sie coraz wigksze zainteresowanie tego typu badaniami®%.

Wsréd projektow foresightu regionalnego dotychczas zrealizowanych w Pol-
sce turystyka zazwyczaj nie jest uznawana za kluczowg branze w aspekcie roz-
woju regionéw. Niestety, badania foresight w Polsce, mimo iz pozwalatyby
stymulowa¢ rozw6j na poziomie mikroekonomicznym, jak i makroekono-
micznym, nie sg zbyt czesto praktykowane. Na pietnascie zrealizowanych pro-
jektow foresightu regionalnego w Polsce tylko w o§miu sgq wskazywane znaczace
odniesienia do rozwoju turystyki. W pozostatych pojawiajq si¢ jedynie drobne
wzmianki dotyczace turystyki badZ nie ma ich w ogdle.

32K. Borodako, Foresight w turystyce. Bariery wykorzystania i rozwoju, Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2011, s. 10.
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7 przeprowadzonej analizy wynika, Ze w nielicznych projektach foresightu
regionalnego, w ktorych turystyka odgrywa kluczows role, priorytetowymi tech-
nologiami sa przed wszystkim: infrastruktura turystyczna i agroturystyka.
W projektach, poza zidentyfikowaniem kluczowych technologii zwigzanych
z turystyka, ktére z wiekszym lub mniejszym prawdopodobienstwem bedg sie
rozwijaly w ciagu najblizszych kilkunastu lat, sa budowane scenariusze rozwoju
oraz wskazywane szanse i zagrozenia rozwoju turystyki, jak tez przedstawiane
rekomendacje dziatan, jakie nalezy podja¢ w celu rozwoju sektora turystyczne-
go. Jedynym projektem, ktéry kompleksowo zajat sie badaniami w sektorze tu-
rystyki i uznat go za perspektywiczny, byly Priorytetowe technologie dla zr6wno-
wazonego rozwoju wojewddztwa podkarpackiego.

Gospodarka turystyczna musi dzi$ optymalnie przygotowywac sie do zmian
zwigzanych z nowymi trendami spoteczno-ekonomicznymi i technologicznymi.
Realizowane w polskich regionach procesy budowania lub aktualizowania stra-
tegii rozwoju tego sektora powinny zosta¢ rozbudowane o dodatkowy proces,
jakim jest foresight. Projekty te umozliwityby wybdr najkorzystniejszej wizji
przysztosci turystyki w regionie oraz wskazatyby drogi jej realizacj.



