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PRZYGOTOWANIE ANKIET DO OPRACOWANIA
NA ELEKTRONICZNYCH MASZYNACH CYFROWYCH (EMC)

Znaczna cze$¢ badan wymaga opracowywania wynikéw oraz spo-
rej ilosci obliczen, ktore prowadzone metodami tradycyjnymi wymagaja
dos¢ dlugiego czasu, co czesto je dezaktualizuje. Proces ten mozna znacz-
nie skroci¢ stosujgc nowoczesng technike obliczeniowg. Na takie wlasnie
problemy napotyka sie stosujgc badania ankietowe tak czesto przeprowa-
dzane w naukach rolniczych i dajgce nieraz jedyna mozliwos¢ zebrania
potrzebnych materialéw.

Zasadniczg trudnos¢ w opracowaniu na EMC materialow zebranych
tg metoda, w przypadku przeprowadzania bardziej zlozonych analiz, jak
np. testowania statystycznego itd., stanowi wielka réznorodnos¢ maszyn
oraz zbyt mala ilo§¢é maszyn o duzej, a przede wszystkim szybko dostep-
nej pamieci, niezbednych przy przetwarzaniu duzej ilosci danych.

W przypadku gdy bada sie struktury zjawisk (oblicza srednie i pro-
centy) czesto wystarczaja maszyny analityczne, czyli maszyny o kon-
strukcji elektromechanicznej lub elektronicznej przeznaczone do proste-
go przetwarzania danych rejestrowanych na kartach perforowanych, np.
urzadzenie do sortowania i zliczania tych kart — sorter.

Karty perferowane sg stosowane zaréwno przy obliczeniach na duzych
cyfrowych maszynach elektronicznych (komputerach), jak i przy oblicze-
niach za pomoca maszyn analitycznych. Tak wiec w zaleznosci od potrzeb
mozna wykorzystywaé do opracowania kart obydwa rodzaje maszyn
(cczywiscie w przypadku gdy system dziurkowania kart jest jednakowy
dla obu maszyn).

Nalezy doda¢, ze maszyny analityczne coraz rzadziej sg stosowane sa-
modzielnie, tzn. w oderwaniu od duzej maszyny elektronicznej. Z reguly
sq one uzupelnieniem komputera, stuzacym do réznorakich czynnosci, ta-
kich jak: sortowanie, przeliczanie, sprawdzanie kart itp. Obecnie unowo-
czesnia sie tylko te maszyny analityczne, ktore sg potrzebne do przygo-
towywania danych na kartach dla dalszych obliczen na EMC, co nie wy-
klucza mozliwosci dokonywania przy ich pomocy prostych zestawien licz-
bowych bez wykorzystywania glownej maszyny cyfrowej, ktorej koszt
pracy jest o wiele wyzszy.



86 D. Haman

Jezeli z gory planuje sie obliczanie np. korelaciji, regresji itp. wtedy
oplacalne jest przeprowadzenie wszystkich obliczen na EMC. Duze ma-
szyny posiadajg na ogét standardowe programy liczgce korelacje, regresje
1 rézne zestawienia, podczas gdy tego rodzaju obliczenia na maszynach
analitycznych trwalyby znacznie dluzej i bylyby bardziej skomplikowa-
ne. Nawet w przypadku braku programéw standardowych, a wiec ko-
niecznosci pisania calego programu, przy duzej réznorodnosci i ilosci obli-
czen oplaca sie stosowaé EMC.

Do maszyny wprowadzane sg dane liczbowe. Aby je otrzymaé nalezy
odpowiednio zakodowaé¢ uzyskane z ankiet odpowiedzi. Méwiac ogélnie
kodaz, czyli opracowanie wynikéw w sposéb czytelny dla EMC polega na
przyporzadkowaniu kazdej z mozliwych odpowiedzi na dane pytanie sym-
bolu liczbowego i wpisanie go w odpowiednia rubryke przeznaczong na
kodaz, badz w specjalnie w tym celu przygotowane tabelki. Pociaga to za
sobg konieczno$¢ starannego opracowania kwestionariusza ankietowego
od strony formalnej, tak aby byl tatwy do okodowania. Tak wiec przy-
spieszenie i ulatwienie obliczen przez wspoélprace z maszyng cyfrows
(analityczng lub EMC) zwieksza rownocze$nie wymagania co do jakosci
danych, a wiec tym samym do opracowania kwestionariusza ankietowego.
Jakos¢ wynikéw zalezy w duzej mierze od konstrukcji zaré6wno meryto-
rycznej jak i formalnej kwestionariusza. Zbudowanie dobrego kwestio-
nariusza jest, wbrew pozorom, rzeczg trudng i wymagajaca duzej wiedzy
oraz praktyki w badanej dziedzinie.

Pierwszym krokiem po podjeciu decyzji o przeprowadzeniu badan an-
kietowych powinno by¢ wstepne spotkanie matematyka-informatyka, zaj-
mujgcego sie strong formalng kwestionariusza ze specjalistag danej dzie-
dziny opracowujacym kwestionariusz od strony merytorycznej.

Pytania zawarte w kwestionariuszu moga by¢ réznego rodzaju. Ogol-
nie mozna je podzieli¢ na pytania otwarte pozostawiajgce odpowiadaja-
cemu pelng swobode w zakresie sposobu i objetosci odpowiedzi oraz na
pytania zamkniete wymagajace od odpowiadajgcego wyboru i wskazania
wlasciwych, gotowych odpowiedzi. Wsrdd pytan zamknietych rozréznia-
my z kolei pytania: alternatywne — wymagajgcej odpowiedzi tak, nie,
kafeterie — dajgce mozliwo$¢ wyboru z szeregu gotowych odpowiedzi,
skale — pytania ustalajgce sile natezenia postawy i inne. Z kwestiona-
riusza, ktory w dalszym etapie ma byé calkowicie opracowywany na
EMC nalezy wykluczyé pytania otwarte, ktére sa niemozliwe do okodo-
wania, zastepujac je w miare mozliwogci pytaniami zamknietymi.

Aby lepiej zobrazowaé¢ problemy budowania kwestionariusza oraz ko-
dowania postuzymy sie przykladowymi pytaniami dotyczacymi ogrédkéw
dziatkowych.
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Przypustmy, ze dzialkowicz ma wymieni¢ gatunki kwiatow jakie
uprawia. Aby okodowa¢ takie pytanie trzeba przejrze¢ wszystkie wypel-
nione ankiety, zorientowa¢ sie ile gatunkéw kwiatéow wystgpilo we
wszystkich ankietach, a nastepnie okodowaé pytanie-kafeterie z liczbg
alternatywnych odpowiedzi réwng ilo$ci wystepujacych gatunkéow. Ko-
dowanie takie jest niemal tak pracochlonne jak opracowanie pytania me-
todami tradycyjnymi. Dlatego tez jezeli przygotowujemy kwestionariusz,
ktéry ma by¢ opracowywany na EMC pytanie takie budujemy jako pyta-
nie — kafeterie, uwzgledniajagc w nim bgdz gatunki szczegélnie interesu-
jgce przeprowadzajgcego ankiete, bgdz gatunki najczesciej wystepujace
na dzialkach, podciggajac pozostale pod wspdlng rubryke ,inne kwiaty”.
Istniejg jednak sytuacje, gdy pytanie otwarte jest niezbedne do uzys-
kania koniecznych informacji. Przyktadowo: ,,Jaki przepis nalezy Pana(i)
zdaniem wprowadzi¢ do regulaminu ogrédkow dzialkowych”. Do takiego
pytania ulozenie kodazu jest praktycznie niemozliwe, gdyz w kazdej an-
kiecie natrafimy prawdopodobnie na inng odpowiedz. Jezeli tego rodzaju
pytanie jest niezbedne trzeba sie liczy¢ z koniecznoscig opracowania tej
czesci ankiety metodami tradycyjnymi.

Okodowanie dobrze przygotowanego kwestionariusza nie jest sprawa
trudna, lecz czasochlonng. Im wiecej mozliwych odpowiedzi na dane py-
tanie tym wiecej symboli liczbowych trzeba dla niego zarezerwowa¢. Na-
lezy uwzgledni¢ réwniez przypadek gdy brakuje odpowiedzi. W takim
wpadku mozna umoéwié sie np. ze w kodazu odpowiada jej np. —1.

Najlatwiejsze do okodowania sa pytania alternatywne z odpowiedzig
tak lub nie. Kodujac je, najprosciej jest przyporzadkowa¢ odpowiedzi
twierdzacej liczbe 1, a odpowiedzi przeczace] 0. Czesto gdy w odpowiedzi
wystepuje cecha ilosciowa zamiast 1 wpisuje sie liczbe odpowiadajaca
ilosci jednostek, co znacznie upraszcza porownywanie i zestawianie wy-
niké6w w dalszym opracowywaniu.

Jezeli w ankiecie wystepuje pytanie-kafeteria takie, ze trzeba wybraé
dokladnie jedng z odpowiedzi, lub tez pytanie-skala o tej samej wlasno-
$ci, wtedy kazdej z odpowiedzi przyporzadkowuje sie inng liczbe i W za-
leznosci od tego, ktéra z mozliwosci zostala wybrana wpisuje si¢ te liczbe
w rubryke przeznaczong na kodaz.

Jezeli istnieje mozliwo$é wyboru jednocze$nie kilku z podanych .o(?.—
powiedzi na pytanie typu kafeteria, lub skala oplaca sie wtedy rozbicie
pytania na szereg alternatywnych pytan czastkowych. o

Przykladowo rozpatrzmy pytanie-kafeterig¢ dotyczace uprawy kfmato.w
na dzialce: Jakie kwiaty uprawia si¢ na dzialce? Rézne, astry, piwonie,
konwalie, inne kwiaty. Kodujac to pytanie powinno si¢ je.ro.zbié na Pieé
pytan alternatywnych. Czy uprawia sig na dzialce réze? J eze.h tak to ]alfo
kodazu nalezy uzyé np. 1, jezeli nie to wpisaé 0. Czy na dzialce uprawia
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sig¢ astry? Jezeli tak, to nalezy wpisaé¢ 1, jezeli nie to 0 itd. W ten spo-
sOb latwo bedzie potem obliczy¢ na ilu dzialkach sg np. réze i astry lub
jednoczesnie réze, piwonie i konwalie. Chege uzyskaé takie informacje
na podstawie odpowiedzi na pytania bez stosowania powyzszego rozbicia
trzeba by bylo uzyé¢ do kodazu 31 réznych liczb, aby uwzglednié wszyst-
kie kombinacje jedno-, dwu-, trzy-, cztero-, i piecio-elementowe ze zbio-
ru pigcioelementowego. Przy rozbiciu podanym wyzej otrzymuje sie pieé¢
pytan alternatywnych co znacznie upraszcza kodaz, cho¢ powoduje pewne
rozszerzenie zbioru danych wprowadzonych do maszyny. Rozszerzenie to
jest jednak bez znaczenia, wobec predkosci pracy maszyny.

Wybér metody kodowania takich pytan uwarunkowany jest pojemno-
Scig pamiegci maszyny i iloScia kombinacji, jakie trzeba bedzie rozpatrzyé
nie stosujgc rozbicia. Jezeli zmniejszenie ilosci danych wprowadzanych do
maszyn ma nawet niewielkie znaczenie, to warto pytanie o niewiel-
kiej ilosci mozliwych kombinacji (w pytaniu dotyczgcym kwiatéw bylo
ich 31 chociaz uwzgledniliSmy tylko 5 grup) opracowaé bez rozbijania.
Przy pytaniach obszerniejszych kodowanie bez rozbijania jest stanowczo
zbyt skomplikowane i wymaga zastosowania w kodazu bardzo duzej ilosci
liczb.

Jezeli w kwestionariuszu przygotowana jest do wypelniania tabelka
dotyczaca drzew owocowych na dzialce — np.

Ilo§¢é drzew Ilo§¢é drzew .
Gatunek ’ ogblem owocujacych Zbiér kg
Jablonie 1 0 0 1 0 0
Grusze 3 2 20 3 2 20

to robige kodaz rozbija sie takg tabelke na szereg pytan w nastepujacy
sposOb. Ile jest na dzialce jabloni? Ile jest na dzialce jabloni owocujg-
cych? Wielkoé¢ zbioru jablek w kg? Ile jest na dzialce grusz? Ile jest na
dziatce grusz owocujgcych? Wielko$é zbioru gruszek w kg?

Jezeli odpowiadajgcy nie posiada na dzialce jabloni wtedy w kodazu
wszystkich pytan dotyczgcych jabloni wystgpig zera. Jezeli posiada jablo-
nie to jako kodazu w pytaniu pierwszym uzyje sie liczby odpowiadajacej
ilosci jabloni na dzialce, w pytaniu drugim iloSci drzew jabtoni owocu-
jacych, a w pytaniu trzecim liczby kilograméw odpowiadajgcycej wiel-
ko$ci zbioru. Analogicznie nalezy postgpié z pytaniami dotyczacymi grusz.

W przypadku tak malej tabeli mozna jeszcze prébowa¢ okodowaé jg
calcsciowo bez rozbijania, kodujgc poszczegélne kombinacje jabtoni i gru-
szy, uwzgledniajgc owocujgce i nieowocujgce drzewa oraz zbiory owo-
céw, lecz przy obszerniejszej tabeli staje sie to zbyt ucigzliwe.
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W podanym powyzej przykladzie odpowiadajacy posiada jedng jablon
natomiast nie posiada jabloni owocujgcych, a wiec nie ma zbioru jablek.
Na jego dzialce sg trzy grusze z tego dwie owocujgce, ktére w danym ro-
ku daly 20 kg owocu.

Po prawej stronie tabelki mozna umie$ci¢ specjalne rubryki przezna-
czone na kodaz, ktére czasem drukuje sie juz w kwestionariuszu ankieto-
wym co znacznie ulatwia pdzniejsze zestawianie danych przy przygoto-
wywaniu do przenoszenia na karty perforowane lub inne mechaniczne
nosniki informacji .

Poniewaz koszt uzytkowania maszyny cyfrowej jest bardzo wysoki,
ogromne znaczenie ma dokladne zastanowienie sie nad tym jakie infor-
macje sg niezbedne i co bedzie wykorzystane w dalszej pracy, by nie
zbiera¢ zbyt szczegoétowych danych, ktérych wartos¢ poznawcza nie jest
wspolmierna z kosztami opracowania.

Przy kazdym z pytan nalezy zwréci¢ uwage na jednostki, w jakich
uzyskujemy informacje, aby po wykonaniu obliczeh mozna bylo je sen-
sownie zinterpretowac.

W przypadku korzystania z urzadzen teledacyjnych do centralnej ma-
szyny cyfrowej (urzgdzenie do bezposrednich transmisji danych do cen-
tralnego osrodka obliczeniowego) lub wspéipracy z duzg maszyng cyfro-
wa, gdzie wykonywanych jest kilka lub kilkanaScie programéw jedno-
cze$nie, nalezy pamietaé o tym, ze program o duzej ilosci danych bedzie
na og6t opracowywany dos¢ ditugo. Wynika to bowiem z faktu, Ze przy
réwnoleglym uruchamianiu kilku programow priorytet z reguly posiadajg
programy o malej ilosci danych, ktére mozna policzy¢ stosunkowo szybko.

Tych kilka przykladéw ma za zadanie wskaza¢ osobom postugujgcym
sie ankietami, ze pozorne uproszczenie i skroty moga prowadzi¢ do dale-
ko idgcych komplikacji w dalszym przetwarzaniu uzyskanych wynikéw
przy uzyciu nowoczesnych urzadzen liczacych. Prawidlowa konstrukcia
ankiety wymaga bieglej znajomosci sposobu pracy i mozliwosci technicz-
nych konkretnej, uzytej w danym przypadku maszyny cyfrowej. Jest to
mozliwe jedynie przy S$cislej wspélpracy badacza z matematykiem wy-
specjalizowanym w obstudze maszyn cyfrowych i w przetwarzaniu da-
nych, znajagcym jednoczesnie dostatecznie dokladnie problematyke, ktorej

dotyczy opracowywana ankieta. .



