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Streszczenie: 7 uwagi na budowe gospodarki opartej na wiedzy, w otoczeniu przedsiebiorstw pojawity sie nowe podmioty - instytucje
wsparcia innowacyjnosci. Niektére z nich prowadza dziatalno$¢ tylko informacyjna czy doradczg, ale wystepuja tez jednostki, ktérych oferta
dotyczy kompleksowej obstugi zwigzanej z komercjalizacja nowoczesnych technologii i faczy w sobie oferte wszystkich innych instytucji
wsparcia proceséw innowacji. Te wyspecjalizowane podmioty wspomagajace rozwdj technologicznie zaawansowanych branz, komercjaliza-
cji wynikéw badan naukowych nazywane sa parkami technologicznymi. Staja sie one waznym uczestnikiem przestrzeni miejskiej czy regio-
nalnej, a ich funkcjonowanie wptywa na dzialania prowadzone przez samorzady lokalne i regionalne, w tym na ich dziatania zwigzane
z marketingiem terytorialnym. Parki technologiczne sg takze podmiotami prowadzacymi wtasne dzialania marketingowe. Celem artykutu
jest przedstawienie wybranych uwarunkowan dziatan marketingowych parku technologicznego i samorzadéw we wzajemnych relacjach
w Swietle marketingu terytorialnego. Praca oparta jest na literaturze przedmiotu i studiach przypadku.

Stowa Kkluczowe: marketing terytorialny, o$rodki innowacji, park technologiczny, wspoétpraca miedzysektorowa, gospodarka oparta na

wiedzy

Wstep

Wspotczesnie tradycyjne czynniki wytworcze
tracg na znaczeniu. Nowoczesna gospodarka to gospo-
darka oparta na wiedzy. Szczegblnego znaczenia na-
bieraja w tym konteks$cie innowacje i innowacyjno$¢.
Pojecie innowacji zostato wprowadzone na poczatku
XX wieku przez Schumpetera, ktéry skupit uwage na
analizie wewnetrznych czynnikéw wywotujacych
zmiany w systemie ekonomicznym, a zaliczyt do nich
miedzy innymi skokowe zmiany polegajace na nowym
sposobie wykorzystania czynnikéw produkcji - te
nowe kombinacje nazwal innowacjami (Matusiak,
2010). Pojecie innowacji bywa réznie rozumiane, tak
w jezyku potocznym jak i w literaturze przedmiotu.
Obecnie wielu badaczy opiera sie na uaktualnianej
publikacji, zwanej Podrecznik Oslo (Oslo Manual),
wedtug ktorego ,innowacja (innovation) to wdrozenie
nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu (wy-
robu lub ustugi) lub procesu, nowej metody marketin-
gowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce
gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosun-
kach z otoczeniem.” (Podrecznik Oslo, 2005) Minimal-
nym wymogiem, by mozna byto méwi¢ o innowacji
jest, by 6w produkt, proces, metoda marketingowa czy
organizacyjna byty nowe (lub znaczaco udoskonalone)
dla podmiotu wdrazajacego. Zalicza sie tu rozwigzania,
ktére organizacja opracowata jako pierwsza, ale tez
i te, ktdre zostaty przyswojone od innych podmiotéw.

Polska gospodarka wecigz jeszcze w stopniu nie-
wystarczajgcym odpowiada na wymogi gospodarki
opartej na wiedzy. Niezbedne jest wspieranie proce-

séw innowacyjnych, poprzez zintegrowana polityke
innowacyjna, systemowa strategie budowy globalnej
konkurencyjno$ci w warunkach gospodarki wiedzy,
ktéra ujmowataby kompleksowo kwestie ekonomicz-
ne, spoteczne, strukturalne i ekologiczne na rzecz
transformacji ~ systemu  spoteczno-gospodarczego
w innowacyjne spoteczenstwo wiedzy (Matusiak,
2010). Wysitki wtadz czy rzadowych czy samorzado-
wych sg w tym kontekscie niewystarczajace. Niezbed-
ny jest udzial zar6wno samego biznesu jak i nauki, by
zbudowaé nowoczesne spoteczenstwo i gospodarke
wiedzy. Jest to tzw. koncepcja ,ztotego tréjkata” (triple
helix), wykreowana przez Etkowitza (Etkowitz, 2002),
w ktorej wlasnie gospodarka, administracja i nauka
wspétpracuja na rzecz budowy $rodowiska przyjazne-
go innowacjom. Przedstawiciele kazdej ze sfer wnosza
okreslone zasoby oraz mozliwosci, oczekujac takze
korzysci (Tabela 1).
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Tabela 1. Zasoby, mozliwosci i korzysci przedstawicieli
trzech sektoréw w ramach koncepcji ,ztotego tréjkata”.
Table 1. Resources, possibilities and benefits of three sectors
in Triple Helix concept

Instytucje naukowo-badawcze
(m.in. uniwersytety i szkoty wyzsze, instytuty i laboratoria)

wnoszg; oczekuja;

— wiedze i nowe technologie — sprzedazy wynikéw badan

— przygotowanie kapitatu ludzkiego - zlecen na ustugi i ekspertyzy
— kreatywne $rodowisko — finansowania badan

— laboratoria i infrastrukture — zatrudnienia absolwentow
badawczg

Administracja lokalna i regionalna

Wwnosi: oczekuje:
— inicjatywe i koordynacje dziatan - dynamizacji procesow
prorozwojowych rozwojowych

— finansowanie statutowe
— zamdwienia publiczne
— programy wsparcia

— ustugi publiczne

— wzrostu wptywdéw podatkowych
— nowych miejsc pracy

— poprawy pozycji konkurencyjnej
— poprawy wizerunku regionu

Biznes — male, Srednie i duze firmy

wnosza;
— zdolno$¢ do podjecia ryzyka
— rynki zbytu, kanaty dystrybucji
- inwestycje

oczekuja;:

— nowych produktéw i technologii
- wykwalifikowanej sity roboczej
— partycypacji w ryzyku

— poprawy infrastruktury

Zrédto: Matusiak 2010, s. 211.

Mozna jednak zidentyfikowa¢ bariery i napiecia
na styku poszczegdlnych grup partneréow (Matusiak,
2010). Na linii nauka - gospodarka wystepuje luka
komunikacyjna. Struktury administracyjne s3 nato-
miast zbytnio zbiurokratyzowane, co czyni je podmio-
tami funkcjonujgcymi w sposdéb daleki od zatozen
innowacyjnej gospodarki. W relacjach administracji
z podmiotami gospodarczymi moga z kolei wystepo-
wac podejrzenia o korupcje. W tych warunkach wy-
ksztatcity sie instytucje wsparcia partnerstwa spo-
teczno-ekonomicznego, podmioty pomostowe na rzecz
budowy gospodarki opartej na wiedzy, czyli o$rodki
innowacji (Matusiak 2010). Organizacje te wnosza do
partnerstwa inicjatywe, pomysty, kontakty, koordyna-
cje, znajomo$¢ potrzeb Srodowiska. Model ,ztotego
tréjkata” przy udziale osrodkéw innowacji prezentuje

Biznes
A K
7
¢
’
7/
4
’
/
Instytucje
wsparcia
Administra cja ( ___________________ ) Nauka, badania
publiczna edukacja

Rysunek 1. Partnerstwo dla rozwoju w gospodarce wiedzy.
Picture 1. Partnership for knowledge-based economy
development

Zrédto: Matusiak 2010, s. 211.

Dane wedtug badan na rok 2010 wskazuja na ist-
nienie w Polsce nastepujacych os$rodkéw wsparcia
(Matusiak (red.) 2010, s.21):

e 24 parki technologiczne i 21 inicjatywy parko-
wych;
e 20 inkubatoréw technologicznych;
e 62 preinkubatory i akademickie
przedsiebiorczosci;
e 45 inkubatoréw przedsiebiorczos$ci;
90 centréw transferu technologii;
12 funduszy kapitatu zalagzkowego;

inkubatory

e 8sieci aniotéw biznesu;

e 82 lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe;

¢ 54 fundusze poreczen kredytowych;

e 317 osrodkow szkoleniowo-doradczych i infor-
macji.
Udzial poszczegélnych grup w strukturze

wszystkich polskich o$§rodkéw prezentuje Rysunek 2.

preinkubatory
iinkubatory
17,4%

parki
technologiczne
iinicjatywy
parkowe

€,2%

funduszei sieci
aniclkéwbiznesu
21,3%

centratransferu
tachnologii
12,3%

néradki
szkoleniowo-
doradecze
linformacji
42,8%
Rysunek . Osrodki wsparcia innowacji i przedsiebiorczosci
w Polsce w % w 2010 r.
Picture 2. Innovation and business support centres in Poland
In 2010

Zrédto: Matusiak (red.) 2010, s. 23.

Jest to grupa osrodkéw zréznicowanych zaréwno
pod wzgledem organizacyjnym jak i funkcjonalnym.
Wystepuja bowiem w rdznej formie organizacyjno-
prawnej, od spétek z ograniczong odpowiedzialno$cia
do stowarzyszen czy fundacji. Przyjeta misja tez jest
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bardzo rdéznorodna. Najprostsza forma sa osrodki
szkoleniowo-doradcze, ktére koncentrujg sie jedynie
na dziatalnosci, informacyjnej, doradczej, szkolenio-
wej, za$ najbardziej kompleksowe wsparcie oferuja
parki technologiczne. W literaturze mozna znalez¢
wiele definicji parku technologicznego. Park technolo-
giczny to systematyzujgce pojecie dla zorganizowa-
nych komplekséw gospodarczych, wramach ktérych
realizowana jest polityka w zakresie: (Innowacje
i transfer technologiii. Stownik poje¢ (2007))

e wspomagania miodych innowacyjnych przedsie-

biorstw nastawionych na rozw6j produktow

i metod wytwarzania w technologicznie zaawan-

sowanych branzach;

e optymalizacji warunkéw transferu technologii

i komercjalizacji rezultatow badan z instytucji

naukowych do praktyki gospodarczej;

w praktyce spotykanych pod nazwami parki: nauko-
we, badawcze, naukowo-badawcze, naukowo-techno-
logiczne, przemystowo-technologiczne, technopole itp.

Zgodnie z definicjag Swiatowego Stowarzyszenia
Parkéw Naukowych (IASP), park technologiczny to
organizacja zarzadzana przez wykwalifikowanych
specjalistow, ktérej celem jest podniesienie dobrobytu
spotecznosci, w ktoérej dziata, promujac kulture inno-
wacji i konkurencji posréd przedsiebiorcéw i instytu-
cji opartych na wiedzy poprzez: (Matusiak, Bagkowski
(red.) 2008)

e stymulowanie i zarzadzanie przeptywem wie-
dzy, technologii pomiedzy szkotami wyzszymi,
jednostkami badawczo-rozwojowymi, przedsie-
biorstwami i rynkami;

e ulatwianie tworzenia i rozwoju przedsie-
biorstw, opartych na wiedzy za sprawa inku-
bowania i procesu paczkowania (spin-off i spin-
out);

e dodawanie przedsiebiorstwom wartosci przez
wysokiej jakosci ustugi oraz obiekty i teryto-
rium o wysokim standardzie.

Rozmieszczenie parkéw technologicznych
w przestrzeni Polski prezentuje Rysunek 3.

Parki technologiczne, podobnie jak i inne o$rodki
wsparcia innowacji s3 umiejscowione w oKkresSlonej
przestrzeni. Z punktu widzenia marketingu terytorial-
nego mozna park technologiczny rozpatrywac
w dwdch przynajmniej wymiarach: jako korzys¢ tery-
torialng oraz jako podmiot marketingu terytorialnego.

Rozpatrujac park technologiczny jako element
tkanki (najczesciej) miejskiej, trzeba stwierdzic,
iz najblizsze bedzie mu pojecie produktu terytorialne-
go. ,Produktem terytorialnym jest skumulowana uzy-
teczno$¢ spoteczno-ekonomiczna miejsca (obszaru),
zaoferowana klientom wewnetrznym i zewnetrznym
dla zaspokojenia ich potrzeb materialnych i ducho-
wych, biezacych i rozwojowych, o charakterze kon-
sumpcyjnym i inwestycyjnym” (Szromnik 2008,
s.118).

*  parki prowadzace dziatalnosé operacyjng
% parki w trakcie rozruchu
= parki wfazie przygotowawczej

Rysunek 3. Parki technologiczne w Polsce w 2010 .
Picture 3. Technology parks in Poland
Zrddto: Matusiak (red.) 2010, s. 38.

Kategoria produktu jest jednak pojeciem bardzo
pojemnym. Trudno jest méwi¢ o jednym, uniwersal-
nym produkcie terytorialnym. Wskazuje sie na sub-
produkty terytorialne, takie jak (Szromnik 2008,
s.116):
produkt turystyczny,
produkt inwestycyjny,
produkt mieszkaniowy,
produkt socjalny,
produkt handlowo-ustugowy,
produkt o$wiatowo-kulturalny,
produkt targowo-wystawienniczy,
produkt rekreacyjno-sportowy,
produkt publiczny.

Tak jak w odniesieniu do ,tradycyjnych” produk-
tow rynkowych, tak i w marketingu terytorialnym
mozna wskazac¢ rdzen produktu. Rdzeniem produktu
terytorialnego, inaczej méwigc — gtéwna korzyscia
dostarczang klientom (interesantom), przebywajacym
stale lub okresowo na wybranym obszarze, jest moz-
liwo$¢ zaspokojenia potrzeb wtasnych oséb, instytucji
i ich grup, dzieki czerpaniu z zasobéw miejscowych
0 charakterze naturalnym, infrastrukturalnym, spo-
tecznym, Kkulturowym i intelektualnym. (Szromnik
2008) Jest to korzys¢ gtéwna z korzystania z danego
miejsca, wspo6lna dla wszystkich uczestnikéw danej
przestrzeni (mieszkancéw, inwestorow, turystow itd.),
w postaci takich zasobow, jak: klimat, rzezba terenu,
infrastruktura techniczna, obiekty kultury materialnej,
sie¢ komunikacyjna itp. Poza korzysciami gtéwnymi
w literaturze przedmiotu podaje sie takze sektorowe
korzysci kierunkowe 1 korzy$ci specjalistyczne.
(Szromnik 2008) Sektorowe korzysci kierunkowe
wynikaja z charakteru udostepnianych nabywcom
zasobow sektorowych, zwigzanych z poszczeg6lnymi
funkcjami jednostek terytorialnych. Korzysci specjali-

=
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styczne, szczegdlne cechy produktu terytorialnego,
oferowane sg réznym grupom potencjalnych uzyt-
kownikéw danej przestrzeni. Sg to pewne wyjatkowe
cechy wybranego subproduktu. Na przykitad w odnie-
sieniu do subproduktu inwestycyjnego, gospodarczego
beda to chocby os$rodki innowacji jak wtasnie parki
technologiczne. Korzysci subproduktéw terytorial-
nych obrazuje Rysunek 4.

Produkt
mieszkaniowy
Produkt e
turystyczny w* ST S Produkt
Produkt % : T ... imwestycyjny
t o LI, g
Efﬂow\"‘. X . - - A.‘."‘!
Produkt > N & tPIrodulhl
oSwintowy | gy Produkt 4 B y ulturalny
e terytorialny —r—::-h- Xis
ST A produke
. o handlowy
T .
Produkt 4 x, ™.
socjalny _ X
y .
Produkt ustugowy Produkt
sportowy
panam wipdlny A
—em = paziom kigrunkowy, b v hakicjonaky 8

sessemenns DOTIOM Specjalistycany C
X, do X, — subprodukty terytoriaing

Rysunek 4. Trzy poziomy korzysci terytorialnych.
Picture 4. Three levels of territorial advantages
Zrédto: Szromnik 2008, s. 123.

Park technologiczny, poza elementem przestrze-
ni, w ktérej jest zlokalizowany, jest tez miejscem
w rozumieniu marketingu terytorialnego. Miejscem
w rozumieniu marketingu terytorialnego moze by¢
bowiem miedzy innymi specjalna jednostka prze-
strzenna o wyjgtkowym znaczeniu spotecznym, poli-
tycznym, gospodarczym, przyrodniczym, turystycz-
nym lub historycznym, np. park technologiczny.
(Szromnik 2008)

Mozna tym samym stwierdzi¢, ze park technolo-
giczny to:

e podmiot marketingu terytorialnego,

e specjalistyczna korzy$¢ subproduktu
rialnego (inwestycyjnego, gospodarczego).
Takie spojrzenie ma istotne znaczenie zaré6wno

dla miasta czy regionu, jak i dla parku, bowiem:

e park to wyodrebniony podmiot, ktéry prowadzi
wtasny marketing,

e park daje korzy$ci miastu,

e park ,korzysta z miasta”,

e park oczekuje wsparcia.

Rozwijajac powyzsze aspekty, trzeba powiedzie¢,
ze park jako wyodrebniony podmiot, organizacja
Swiadczaca pewne ustugi, ktéra jest zainteresowana
(zgodnie z przyjeta misjg) wspierania innowacyjnych
podmiotéw w ich staraniach skomercjalizowania swo-
ich technologicznych pomystéw, powinien by¢ zainte-
resowany prowadzeniem wtasnych dziatan marketin-

teryto-

gowych celem wsparcia jak najwiekszej liczby pod-
miotéw (niekiedy o przyjetym profilu), Swiadczac
ustugi na jak najwyzszym poziomie.

Park za sprawa swojej dziatalnosci przynosi real-
ne korzys$ci w $rodowisku lokalnym i regionalnym.
Utworzone nowe miejsca pracy czy nowo powstate
podmioty gospodarcze przektadajg sie na wptywy do
budzetéw lokalnych. Jednocze$nie majgc na uwadze,
ze innowacje i transfer technologii i wiedzy do prze-
mystu to sily napedowe wspéiczesnej gospodarki,
park ma szanse wygenerowac¢ dobra o charakterze
przysztym, stwarzajagc warunki dla dyfuzji wiedzy
w $rodowisku lokalnym i regionalnym w przysztosci.
Ponadto, parki technologiczne budujg okreslony wize-
runek miast czy gmin, na obszarze ktérych leza.
Osrodki takie jawig sie jako miejsca przyjazne nowo-
$ciom, otwarte, dynamicznie rozwijajace sie. Co wiecej,
budynki zajmowane przez parki sa czesto atrakcyjne
pod wzgledem wizualnym (najczeSciej sa to nowe
zabudowania powstale w wyniku niedawnego dofi-
nansowania ze Srodkdéw Unii Europejskiej). Tym sa-
mym, w pewnym stopniu parki sg narzedziem physical
evidence danego miasta. Dodatkowo, jako, ze Unia
Europejska wspiera dziatania proinnowacyjne, park
jest tez narzedziem pozyskiwania $rodkéw UE dla
lokalnego srodowiska biznesowego.

A Ay )

Hia T

Rysunek 5. Projekt jednego z budynkéw Krakowskiego
Parku Technologicznego.

Picture 5. Krakow Technology Park premises

Zrédto: http:/ /www.sse.krakow.pl/pl/park-
technologiczny/powierzchnie-biurowe-i-konferencyjne.html
z dnia 11.02.2011 r.

Funkcjonowanie parku technologicznego jest
takze uzaleznione od lokalnego srodowiska, w jakim
funkcjonuje. Jako, ze park zajmuje sie wspieraniem
innowacyjnych przedsiebiorstw, powodzenie jego
dziatania zalezne jest od specyficznych cech, jakimi
charakteryzuje sie innowacja: (Nowakowska (red.)
2009)

e Innowacja ma charakter interakcyjny. Jej
tworzenie opiera sie na relacjach powstajacych
zarbwno wewnatrz firmy, jak i w Kkontaktach
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z otoczeniem bliskim (kooperanci, konkurenci,

wtadza lokalna, instytucje otoczenia).

e Innowacja jest zlokalizowana. Kreowana jest
w konkretnym terytorium posiadajgcym specy-
ficzne zasoby (kluczowe i niepowtarzalne w pro-
cesie jej tworzenia), powodujace, Ze ,przenie-
sienie” innowacji nie jest mozliwe.

e Innowacja jest procesem integracji - opiera sie na
zintegrowanej strukturze oraz specyficznej formie
organizacji sprzyjajacej jej powstaniu, absorpcji
i dyfuzji.

e Innowacja jest procesem uczenia sie, inter-
aktywnym, wynikajacym z organizacyjnego
i instytucjonalnego kontekstu.

e Innowacja ma w duzej mierze pozatechnologiczny
charakter, tylko w wyjatkowych przypadkach
zalezy od zupelnie technologicznego know-how.

e Innowacja ma wymiar spoteczny, wynika
z réznorodnych zaleznoSci zachodzacych miedzy
podmiotami - jest zakorzeniona w systemach
i instytucjach spotecznych.

e Innowacja jest procesem Kreatywnej destrukcji.
Wprowadzanie innowacji zmienia dotychczasowa
strukture rynku i gospodarki, zmienia systemy
organizacyjne, sposoby zarzadzania czy zacho-
wania.

¢ Innowacja ma Zrédta kulturowe, wynika z kultury,
tradycji, systemu wartoSci, ma kontekst histo-
ryczny.

¢ Innowacja jest ryzykowna i kosztowna, zwtaszcza
dla pomiotéw matych, co wptywa znaczgco na
proces jej tworzenia.

Powyzsze cechy proceséw innowacyjnych silnie
wiagza sie ze specyfika lokalnych czy regionalnych
warunkow, w jakich przychodzi parkowi wykonywacé
swoja dziatalnos¢. Powodzenie, charakter czy efekty
jego dziatalnosci s silnie zakotwiczone w miejscu jego
funkcjonowania.

Jako, ze efekty dziatalnosci parku maja duze zna-
czenie dla rozwoju spoteczno-gospodarczego jednost-
ki terytorialnej, na jakiej dziata, mozna by oczekiwag,
iz dziatalno$¢ parku bedzie wspierana przez lokalne
i regionalne wtadze. Wsparcie, jakiego park moze
oczekiwa¢ od wtadz samorzadowych moze mie¢ cho-
ciazby nastepujaca postac:

1. Infrastrukturalne - inicjowanie i zaangazowanie
w tworzenie podmiotéw wspierania innowa-
cyjnosci.

2. Finansowanie dziatan proinnowacyjnych.

3. Animacja relacji sieciowych, budowanie mecha-
nizmdéw partnerstwa, integracji regionalne;j,
atmosfery zaufania.

4. Ujecie dziatalno$ci parku w samorzadowych
planach i programach.

5. Edukacyjne, tworzenie zasobéw wiedzy.

6. Marketingowe.

Wiele o$rodkéw wsparcia innowacji, w tym par-
kéw technologicznych, powstaje z inicjatywy samo-

rzadéw, niekiedy wespét z innymi podmiotami (np.
uczelniami). Przyktadem moze by¢ t6dzki Technopark
(L6dzki Regionalny Park Naukowo-Technologiczny),
Wroctawski Park Technologiczny czy Pomorski Park
Naukowo-Technologiczny. Takie inicjatywy przyjac
moga postac spoétek z ograniczong odpowiedzialnosci,
jak ma to miejskie w przypadku tédzkiego Technopar-
ku, ktdérego strukture udziatéw przedstawia Tabela 2.

Tabela 2. Wspélnicy Lodzkiego Regionalnego Parku
Naukowo-Technologicznego.

Table 2. Lodz Regional Science and Technology Park
shereholders

1. |Miasto Lodz 15 382 udziatow |82,12%
2. |Wojewddztwo todzkie 3050 udziatow |16,28%
3. |Uniwersytet £6dzki 100 udziatbw  |0,53%
4. |Politechnika todzka 100 udziatow  |0,53%
5. |Uniwersytet Medyczny 50 udziatow 0,27%
6. [Lodzki Rynek Hurtowy "Zjazdowa" S.A. |40 udziatow 0,21%
7. |Lédzka Izba Przemystowo - Handlowa |10 udziatow 0,05%

rédto:
http://www.technopark.lodz.pl/serwis/index.php?id=117
z dnia 11.02.2011 r.

Parki technologiczne przybieraja tez postac spét-
ek akcyjnych, spoétek partnerstwa publiczno-
prywatnego. Inng forma powotania parku jest jed-
nostka budzetowa. Dla przyktadu, dziatalno$¢ Pomor-
skiego Parku Naukowo-Technologicznego koordyno-
wana jest przez Gdynskie Centrum Innowacji, bedace
jednostka budzetowsq. Parki mogg tez zosta¢ zatozone
z inicjatywy fundaciji.

Poza inicjowaniem powstania parkéw, wiadze
samorzadowe moga wespdt z parkami finansowacé
inicjatywy proinnowacyjne. Takie dobre praktyki zi-
dentyfikowano dla przyktadu w Poznaniu, gdzie Po-
znanski Park Naukowo-Technologiczny (bedacy jed-
nostka dziatajaca przy uczelnianej fundacji) wspétpra-
cuje z wtadzami miasta w ramach wielu inicjatyw, jak
choéby fora inwestycyjne, finansowanie badan na-
ukowych przez miasto czy finansowanie Miedzyuczel-
nianej Sieci Promotoréw Przedsiebiorczosci Akade-
mickiej (wpi.poznan.pl z dnia 11.02.2011 r.).

Wsparcie przez samorzad instytucji otoczenia
innowacji, takich jak park, moze (i powinno) znalez¢
swoje odzwierciedlenie w samorzadowych planach
i programach. Na szczeblu regionu, beda to regionalne
strategie innowacji (dokument planistyczny) czy
regionalne programy operacyjne (program o chara-
kterze ,wykonawczym”). Miasto, chcac udzieli¢ real-
nego wsparcia takim instytucjom, powinno nie tylko
zawrze( takie zamierzenia w lokalnych strategiach
rozwoju, ale odzwierciedli¢ je w zamierzeniach
inwestycyjnych (jak przygotowanie infrastrukturalne
teren6éw), ale i w dokumentach z zakresu planowania
przestrzennego, gdzie najwazniejsze bedzie uwzgle-
dnienie specyfiki zabudowy dla takich instytucji
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w miejscowym planie zagospodarowania przestrze-
nnego i uwzglednienie potrzeb ekspansji przestrzenne;j
takich o$rodkéw. Przyktadem moze by¢ obszar miasta
Barcelona, gdzie dokonano niezbednych zmian w planie
zagospodarowania przestrzennego, by uwzglednié¢
potrzeby powiekszenia powierzchni przeznaczanych
na dzialalno$¢ innowacyjna w nowo utworzonej
innowacyjnej dzielnicy powstatej na istniejacej juz
przemystowej zabudowie miasta. Uwzgledniono takze
potrzebe wiekszej przestrzeni publicznej, terenéw
zielonych, teren6w nowej zabudowy. Dotad
przemystowa dzielnica przeksztatcita sie w obszar
dziatalno$ci réznych proinnowacyjnych instytucji,
inicjatyw 1 bizneséw. (http://www.22barcelona.com/
content/blogcategory/50/281/ z dnia 02.11.2011 r.)

@ Barcelona
Torocsion et

1998: the debate about the future of the industrial areas

An urban renovation strategy. A new model of making city
The answer to a necessity: the Knowledge Economy

Rysunek 6. Materiaty promocyjne dzielnicy 22@Barcelona.
Picture 6. Promotion materials of 22@ Barcelona district
Zrédio:
http://www.22barcelona.com/documentacio/22bcn_1T201
0_eng.pdfz dnia 11.02.2011 r.

Wspobtcze$nie szczegdlnego znaczenia nabiera
wsparcie typu ,miekkiego”, jak animacja relacji sie-
ciowych na rzecz budowania partnerstwa w regionie.
Na drodze do budowy skutecznego otoczenia innowa-
cyjnego biznesu zidentyfikowano jako jedng z bardzo
powaznych barier brak zaufania spotecznego. (Matu-
siak, Gulinski (red.) 2010) Wtadze samorzadowe po-
winny przejac role inicjatora przetamania tych barier
przez animacje wspdlnych spotkan, cho¢by w postaci
spotkan, konferencji, sympozjow. Wtadze samorzado-
we, jako tworcy regionalnych programéw operacyj-
nych bedacych instrumentami wydatkowania $rod-
kéw z funduszy strukturalnych UE moga w zapisach
tych programéw preferowaé projekty wielopodmio-
towe, co niejako wymusza partnerstwo.

Innym typem ,miekkiego” wsparcia s3 inicjatywy
edukacyjne i tworzenie wiedzy w regionie. Zar6wno
osrodki wsparcia jak i podmioty gospodarcze, dla
efektywnego funkcjonowania potrzebuja okreslonego
wsparcia w tym zakresie. Niezbedna jest wiedza na
temat pozadanych kierunkéw rozwoju innowacji

w regionie, takze wsparcie edukacyjne spoteczenstwa
na rzecz rozwoju nauko chtonnych produktéw i ustug.
Dobrym przyktadem s3a inicjatywy edukacyjne we
wspétpracy z firmami ,Doliny Lotniczej”. We wspét-
pracy ze stowarzyszeniem Dolina Lotnicza realizowa-
no programy edukacyjne majgce na celu zaintereso-
wanie dzieci juz od szkét podstawowych naukami
Scistymi, aby w przyszto$ci mogty zasili¢ kadry prze-
mystu lotniczego.
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Rysunek 7. O$rodki Doliny Lotniczej
Picture 7. Aviation Valley in Poland
Zrédto: www.dolinalotnicza.pl. z dnia 11.02.2011 r.

Zwiazane z dziataniami edukacyjnymi jest pro-
wadzenie dziatan marketingowych, majacych przede
wszystkim posta¢ inicjatyw promujacych zasoby go-
spodarcze miasta czy regionu. Wazne bedzie tez pro-
mowanie postaw proinnowacyjnych w regionie (we-
wnetrzny marketing regionu) czy promowanie miasta
czy regionu jako obszaru przyjaznego innowacjom -
marketing zewnetrzny. Przyktadem moze by¢ projekt
promujacy miasto L6dZ jako miasto przyjazne inno-
wacjom.
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Rysunek 8. Witryna internetowa projektu ,£.6dzZ - miasto
innowacji”

Picture 8. Webpage of ,Lodz - innovation city” project
Zrédto: www.miastoinnowacji.lodz.pl. z dnia 11.02.2011 r.

Samorzady dysponujg zatem instrumentarium
pomocy dla instytucji takich jak park technologiczny.

-31-



Studia Ekonomiczne i Regionalne Nr 2 (V) 2011

Park technologiczny jako korzys¢...

Powstaje zatem pytanie, czy oczywiste jest uzyskanie
takiego wsparcia przez te organizacje. Przestrzen
miejska czy regionalna bedaca przedmiotem zaintere-
sowania wladz samorzadowych to obszar, w ktérym
funkcjonuje wiele podmiotéw, nierzadko rdéwniez
przyczyniajacych sie do rozwoju lokalnego i regional-
nego. Instytucje takie jak park s3 jednymi z wielu
podmiotéw oczekujacych czy ,zastugujacych” na
wsparcie wladz. Dlatego tez wydaje sie wazne, by
parki technologiczne uwzgledniaty w swoich dziata-
niach marketingowych odbiorce tych wysitkéw, jakim
jest wladza lokalna i regionalna. Szczegdlnie istotne
wydaje sie to by¢ przy budowie wizerunku tych pod-
miotéw. Tworzgc tozsamos¢ osrodka nie nalezy za-
pomina¢ o koncentracji na tych wyréznikach, ktére
pozwola lepiej dotrze¢ do przedstawicieli administra-
cji samorzadowej. Takimi wyréznikami jest z pewno-
$cig akcentowanie swojej roli w rozwoju spoteczno-
gospodarczym, waga w rozwoju innowacyjnosci go-
spodarki. Komunikaty marketingowe powinny mie¢ na
celu podkreslenie jedynej w swoim rodzaju dziatalno-
$ci, jaka oferuje park. Wzmocnieniem bedzie z pewno-
$cig pokazywanie twardych danych dotyczacych reali-
zacji zadan parku, jak liczba inkubowanych pomystéw,
liczba biznesplanéw przeksztalconych w dziatajace
biznesy. Silnie dziala¢ moze przedstawianie swoich
relacji z partnerami w regionie, kraju, czy na arenie
miedzynarodowej. Duzym wyzwaniem jest ,,wizualiza-
cja ekonomiczna” efektéw, rozumiana jako ,przelicze-
nie” efektéw dziatalnosci parkéw na korzysci i spadek
kosztow dla samorzadéw.

Mozna tez wskaza¢ konsekwencje marketingowe
dla obu stron ptynace z tak zarysowanych relacji par-
ku technologicznego i wtadz samorzadowych. Skoro
jednostki samorzadowe konkuruja ze sobg o zasoby
finansowe, ludzkie itp., daza do wzmacniania tych
zasobdéw, a jednoczes$nie park technologiczny jest in-
strumentem pozyskiwania i ksztattowania tych zaso-
bow, wydaje sie bardzo rozsadne, by marketing tery-
torialny prowadzi¢ wspélnie. Przyktadem takich dzia-
fan jest spétka partnerstwa publiczno-prywatnego
Otaniemi Marketing. Jest to spétka powotana na rzecz
marketingu Otaniemi - innowacyjnej dzielnicy finskie-
go miasta Espoo (miasto w regionie Helsinki). )

Bridging Innovation and Business

Otaniemi Technology Hub | Our Services | Explore Otaniemi | Otaniemien of The Year | VisitOtaniemi | Study in Otaniemi | Skemap

Rysunek 9. Witryna internetowa dzielnicy Otaniemi
koordynowana przez Otaniemi Marketing

Picture 9. Webpage of Otaniemi District coordinated by
Otaniemi Marketing

Zrédto: http:/ /www.otaniemi.fi/portal /explore_otaniemi/
zdnia 11.02.2011 r.

Polska podejmuje wysitki na rzecz budowania
gospodarki opartej na wiedzy. Istotng role majg do
spetnienia w tym procesie instytucje wsparcia inno-
wacji, wérod ktérych najbardziej kompleksowa dzia-
talno$¢ na rzecz innowacji prowadza parki technolo-
giczne. Samorzady lokalne moga na dziatalnosci tych
instytucji skorzysta¢. Same parki moga czerpac ze
wsparcia, jakie moze im zaoferowa¢ wtadza samorza-
dowa. Jednak, by wsparcie to uzyska¢, instytucje te
musza przyja¢ aktywna postawe. Niezbedne jest
uwzglednienie w podejmowanych dziataniach marke-
tingowych odbiorcy, jakim jest wiasnie samorzad. Na
skutek efektywnych dziatan marketingowych mozna
oczekiwac zblizenia tych dwéch sfer podmiotéw. Potg-
czywszy wysitki samorzady wespdt z instytucjami
wsparcia powinny prowadzi¢ wspdlny marketing
terytorialny, zaréwno wewnetrzny jak i zewnetrzny.
Takie wspélne dziatanie tworzy efekt synergii. Polska
gospodarka wymaga przetamania barier pomiedzy
sektorami na rzecz budowy nowoczesnej gospodarki.
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TECHNOLOGY PARK AS A TERRITORIAL BENEFIT A SUBJECT
OF TERRITORIAL GOVERNMENT MARKETING

Magdalena Nowak

University of Lodz

Summary: The challenge of building the knowledge-based economy requires horizontal, long-term and comprehensive ac-
tions that are taken at various levels. Innovation processes, which constitute the core of modern economies, take place in a
specific system of interconnections between businesses, scientific research institutes, non-governmental organizations, citi-
zen initiatives and public sector. In such circumstances, bridge entities, institutions that support the socio-economic partner-
ship to build the knowledge-based economy, which are the innovation centers, have developed. Some of them provide only
information or consultancy services, but there are also entities which offer very complex service concerning commercializa-
tion of knowledge or technology transfer and support technologically advanced business branches. They are called technolo-
gy parks. These parks become important actors of city or regional space, influence the actions undertaken of local govern-
ments and contribute to their initiatives. They also conduct marketing services. The purpose of the paper is to present chosen
circumstances of marketing activities of technology parks and local governments as well as their relationships in territorial
marketing context. The paper is based on literature and case studies.

Keywords: territorial marketing, innovation centres, technology park, cross-sectoral cooperation, knowledge-based econo-
my
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