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PSYCHOSPOLECZNE ELEMENTY OCENY PRACY
SLUZB DORADCZYCH WOPR

Rolnictwo to dziedzina gospodarki narodowej, w ktérej najbardziej jas-
krawo uwidacznia sie nakladanie réznych czynnikéw i uwarunkowan de-
cydujacych o jego efektach. Mozna powiedzie¢, ze warunki spoleczno-eko-
nomiczne rozwoju rolnictwa, a zwlaszcza indywidualnych gospodarstw rol-
nych w duzej mierze determinowane s3 sprawnym funkcjonowaniem stuz-
by doradczej w naszym kraju. W tym znaczeniu sktonni jesteSmy podzie-
laé poglad, iz o rozwoju, poziomie i efektywnosci gospodarowania rolnikéw
decyduja bynajmniej nie wylgcznie $rodki produkeji, ale w duzej mierze
réwniez odpowiednio przygotowana, dobrze zorganizowana i wlasciwie
ukierunkowana praca stuzb doradczych.

Stuzba doradcza pracuje w $rodowisku wiejskich spolecznosci lokal-
nych, a wiec mozna powiedzie¢, ze jest jednym z istotnych elementow
struktury spolecznej wsi. Specyfika pracy doradczej polega bowiem na
tym, ze z jednej strony mamy do czynienia z doradcg jako inspiratorem
poczynan innowacyjnych, z drugiej z rolnikiem jako odbiorcg oferowa-
nych poczynahn nowatorskich. Pomiedzy doradca a producentem zachodzi
okreslony stosunek spoleczny. Istota tego stosunku jest zorganizowane od-
dzialywanie o$wiatowo-wychowawcze skierowane do osobowosci rolnika
majace wywolaé okreslone zmiany o charakterze psychospotecznym. Efek-
tem tego oddzialtywania powinno by¢ m. in. pobudzanie i wyzwalarie mo-
tywow dzialania — najogoélniej mowigc — na rzecz wdrazania pestepu do
gospodarstw. -

Wychodzimy bowiem z zalozenia, ze producent rolny jako uzytkownik
gospodarstwa powinien zmierza¢ do wykorzystania jego potencjalnych
mozliwosci i zasobéw dla osiagniecia mozliwie wysokich efektéw produk-
cyjnych. Oznacza to, ze rolnik powinien mie¢ okreslony cel dzialania.
W tym kontekscie moze zalozyé¢, ze jednym z istotnych aspektéw doradz-
twa rolniczego jest jego podmiot, a $cislej méwige — postawa spoteczno-
-zawodowa producentéw rolnych korespondujgca z okreslonymi celami
dzialania.

Aktywno$é spoleczno-zawodowa to przede wszystkim podejmowanie
inicjatyw w zakresie nowatorskich decyzji organizacyjno-produkcyjnych
sprzyjajacych rozwojowi gospodarstwa w warunkach, w ktérych ono funk-



92 ; M. Dunajewski

cjonuje. To wreszcie optymalne wykorzystanie dbstepnych Srodkéw pro-
dukcji jak réwniez wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia dla mozliwie szyb-
kiego przechodzenia od warunkéw istniejacych do warunkéw Wyznaczo-
nych przyjetymi celami. |

Pozwala to na stwierdzenie, ze praca stuzb doradczych bynajmniej nie
nalezy do latwych, posiada wszechstronny i skomplikowany charakter.
Wynika to w duzej mierze stad, ze odddzialywanie doradcze ma $cisty
zwigzek z zagadnieniami sfery psychospotecznej, bowiem odnosi sie do me-
chanizméw ludzkiego zachowania i dzialania w okreslonych warunkach
funkcjonowania wiejskich spotecznosci lokalnych, w ktoérych zyje i pra-
cuje rolnik.

W zwigzku z powyzszym w opracowaniu zamierzamy zasygnalizowaé
niektdre psychospoleczne aspekty zwigzane z_problemem oceny poziomu
stuzb doradczych. Pod pojeciem elementéw psychospolecznych w konteks-
cie niniejszego artykulu rozumiemy zaréwno ogolne jak i specyficzne ce-
chy charakteru oraz predyspozycje umystowe niezbedne do prawidlowego
wykonywania czynnosci w zawodzie. Wychodzimy z zalozenia, ze wszelkie
cechy oraz predyspozycje umysiowe i zawodowe sg wynikiem rozwoju 0So-
bowego i powstaly w trakcie edukaciji spolecznej.

Dlatego celem opracowania jest nie tyle zagadnienie sposobu i zakresu
oddzialywania doradcy na rolnika, co odpowiedz na pytanie: z jakim rol-
nikiem mamy do czynienia, jakiego doradcy rolnicy pragng, zwlaszcza ma-
jac na uwadze postawe moralno-zawodowsg i wreszcie jak na tym tle oce-
niaja psychospoleczne predyspozycje Swojego, a wigc pracujgcego na co-
dzien w ich rejonie gospodarowania, doradcy? } |

Wychodzimy z zalozenia, ze stopien akceptaciji doradcy przez produ-
centow rolnych z jednej strony w duzej mierze decyduje o harmonijnej
wspolpracy, z drugiej zas w istotny sposéb rzutuje na poziom i efektyw-
nos¢ pracy doradczej. Niewatpliwie w obu przypadkach mamy do czynie-
nia z problemem przydatnosci stuzb doradezych do realizacji stawianych
przed nimi zadan oraz posrednio z ocena poziomu ich pracy. Przy czym nie
ukrywamy, ze majac na uwadze spoleczny punkt widzenia, problematyka
ta wzbudza wiele kontrowersji i dyskusji, a w praktyce jest trudno wy--
mierna i jak dotychczas niedostatecznie rozpracowana 2, 3,5,17, 10, 11, 12,
14, 15, 16, 19].

Problematyka i .zalozenia metodyczne

Problematyka dotyczaca sposobow i metod obiektywnej oceny pracy
stuzby doradczej ma niewatpliwie wymiar wieloaspektowy, jest wainym
czynnikiem wyzwalajagcym aktywno$é spoleczno-zawodowsa oraz w znacz-
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nym stopniu inspirujacg doskonalenie form i metod postepowania. Ponad-
to ocena z jednej strony jest waznym i niezbednym elementem kontroli
pracy, z drugiej zrédlem inspiracji motywujacej do coraz lepszej i efek-
tywniejszej pracy.

Wychodzimy bowiem z zalozenia, ze jednostka na ogét decyduje sie na
wykonanie zadan na wysokim poziomie jedynie woweczas, gdy jej zdaniem
prowadzi to do lepszych wynikéw lub do mniejszej liczby wynikéw ne-
gatywnych niz przy wykonaniu na niskim poziomie. Oznacza to réwniez, ze
czlowiek nie bedzie akceptowal poczynan zmierzajgcych do dobrego dzia-
lania nawet woéwczas, gdy bedzie to motywowane nagroda, jesli zle wy-
konanie pracy prowadzi réwniez do uzyskania podobnych lub nawet wiek-
szych nagrdéd (oceny). W tym tkwi podstawowa trudnos¢, ktérg trzeba
przezwyciezy¢ w toku odzialywan motywacyjnych zmierzajgc do racjonal-
nej organizacji pracy. Poniewaz osigganie wysokiej efektywnosci pracy
jest zawsze mniej prawdopodobne niz osigganie sredniego czy niskiego po-
ziomu, dlatego z wysokim poziomem wykonywania zadan muszg by¢ zwig-
zane wyzsze nagrody (1, 18]. Przy czym przez nagrode obok jej ekonomi-
cznego podloza rozumiemy réwniez sfere psychospoleczng, a wigc akcep-
tacje wynikéw pracy, oraz postawe jednostki, jak réwniez plyngcg stad
jej osobistg satysfakcje z wysokiego stopnia swej przydatnosci w ocenie
danej spolecznosci. _

W tym sensie do waznych czynnikéw skiladajacych sie na postawe jed-
nostki ludzkiej nalezg kryteria oceny jej dzialalnosSci. Powinny one od-
zwierciedla¢ nie tylko formalng ocene (ilosciowe -wykonanie zadan), ale
réwnoczes$nie odnosié sie do cech osobowych, zachowania i postawy, a tak-
ze Srodowiska pracy, w ktérym dana jednostka realizuje wyznaczone zade-
nia. Dobér kryteridéw oceny powinien determinowaé¢ mechanizm ludzkiego
zachowania i dzialania na tle okreslonych potrzeb $rodowiska, dla ktérego
czlowiek pracuje. Szczegélnie istotne jest to w przypadku oceny pcziomu
dziatalnosci stuzb doradczych. Praca tych stuzb jesi ukierunkowana glow-
nie na zaspokajanie potrzeb wiejskich spotecznosci lokalnych — stad tez
waznym elementem w pracy tych stuzb jest autentyczny autorytet w $ro-
dowisku, czyli spoleczne uznanie i akceptacja rolnikéw [7].

Patrzac krytycznie na zagadnienie okre$lenia kryteriéw oceny pozio-
mu pracy doradcy trzeba stwierdzi¢, ze jak dotychczas nie zostalo ono do-
statecznie naswietlone. Odnosi sie to zaréwno do teoretycznych, jak i em-
pirycznych kryteriéw oceny dajgcych pelne i obiektywng wykladnie po-
miaru i wyrazania jej w postaci syntetycznych wskaznikéw zwlaszcza
w kontekscie aktualnej struktury funkcjonowania stuzb doradczych.

Analizujgc dorobek nuakowy licznych badaczy zajmujgcych sie tg pro-
blematyks, wsréd ktérych nalezy wymienié m.in. M. Jerzaka [5], J. Kuzme
[9], S. Debowskiego [2, 3], A. Potok [14] — mozna stwierdzi¢, co nastepuje.
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Dotychczasowe propozycje z reguly zmierzaly do rozwigzan opartych
na podstawach ekonomicznych (np. wspélczynnik intensywnosci pracy na
tle czasochlonnosci, kompleksowa ocena wyceny produktywnosci ziemi
w gminie, wysoko§¢ produkcji towarowej w okreslonym rejonie). Wymie-
nieni autorzy proponuja na ogdl sposoby i metody posredniej oceny stuzb '
doradczych od strony ilosciowej ktadac zdecydowany akcent na strone efek-
tow ekonomicznych. Oczywiscie z naukowego punktu widzenia jest to za-
lozenie stuszne, jednak w praktycznym stosowaniu trudne do realizacji.
Bowiem jak og6lnie wiadomo wyniki produkcyjne sg determinowane licz-
nymi uwarunkowaniami pozaekonomicznymi — tak wiec prawidlowe okres-
lenie jednostkowego wkladu pracy moze niejednokrotnie zbyt daleko od-
biega¢ od stanu faktycznego.

Nieco odmienny poglad reprezentuje W. Sakson [16] proponujac prak-
tyczny ,,system oceny doradczej”’ — obok elementéw oceny iloSciowej ak-
centuje aspekt oceny spotecznej. Szkoda, ze autor ten element oceny trak-
tuje w sposéb formalny i przypisuje mu charakter instytucjonalny a nie
odnosi poziomu pracy doradczej np. do stopnia akceptacji przez autentycz-
ne srodowisko produkcyjne, w ktéorym doradca prowadzi dzialalnosé in-
.-nowacyjna. ' |

Uogdlniajgc poczynione uwagi trzeba stwierdzi¢, iz pomimo niezaprze-
czalnie duzej wartosci naukowo-poznawczej dotychczasowego dorobku
w zakresie sposobéw i metod oceny stuzb doradczych — problem jak oce-
niaé i czemu ta ocena ma stuzyé nadal jest otwarty. Z tych tez wzgledow
pragniemy zaprezentowa¢ ogdlne zalozenia metodyczno-organizacyjne nie
tyle systemu oceny stuzb doradczych, co czynnikéw okreslajacych ich przy-
datnosé do tego rodzaju pracy. W tym celu staraliSmy si¢ ustali¢ cechy
typologiczne okre§lajace przydatno$é pracownika do wykonywanego prze-
zen zakresu czynnosci, speiniajgce postulat wysokiej efektywnosci pracy
oraz akceptacji doradcy przez srodowisko produkcyjne {11] \

W przypadku doradcy uznaliSmy, ze najbardziej adekwatny bedzie
nastepujacy paradygmat predyspozycji i cech: autorytet wéréd rolnikow,
obiektywizm i poczucie sprawiedliwosci, wysokie kwalifikacje teoretyczne
i praktyczne, umiejetnos¢é wspoélpracy z ludzmi, umiejetnosc prowadzenia
rozméw i przekonywania, umiejetnosé pozyskiwania rolnikéw dla idei pos-
tepu, znajomos$é spraw nurtujacych wie$ i rolnictwo, zamitlowanie do pra-
cy na wsi, zdolnosci i umiejetnosci organizacyjne, slownosé i dyscyplina
w dzialaniu. '

Wychodzimy z zalozenia, ze prezentowane cechy typologiczne z jednej
strony s3 skladnikami postawy moralno-zawodowe] doradcy. Z drugiej za$
w stopniu dostatecznym odzwierciedlajg okreslone predyspozycje psycho-
spoleczne decydujace w duzej mierze o wysokiej sprawnosci dziatania i ak-
ceptacji przez $rodowisko wiejskie (spolecznosé produkeyjna). Ponadto

) |
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bezposrednio decydujg o jakosci a posrednio o efektywnosci pracy. Majac -
‘'na uwadze powyzszy aspekt zagadnienia — postanowiliSmy ustalié hie-
rarchi¢ cech typologicznych w oparciu o srodowisko produkcyjne. Traktu-
jac w ten spos6b gléwny problem badawczy, w pierwszym etapie ustalono
0gblny paradygmat postawy moralno-zawodowej doradcy — najwyzej ce-
niony przez og6t producentéw, majacy charakter diagnostyczny.

W drugim etapie badan dociekaliSmy, na ile wzér postawy moralno-za-
wodowej konkretnego doradcy ustalony w oparciu o ocene producentow,
z ktorymi pracuje — pokrywa sie z ogélnym wzorem diagnostycznym. Wy-
szliSmy z zaloZenia, Ze bezposrednia ocena doradcy bedzie odzwierciedlala
wartos¢ posiadanych przez niego odpowiednich predyspozycji (cech), a wiec
ustalona hierarchia wartosci cech osiggnie nizszg wartos¢ niz zaprezento-
wana w ogélnym wzorze diagnostycznym. Réznica pomiedzy obu wielkos$-
ciami pozwoli okresli¢ stopien przydatnosci doradcy w $srodowisku, a pos-
rednio pozwoli oceni¢ jego poziom pracy.

W badaniach postugiwano sie gléwnie metodg sondazu diagnostyczne-
go, stosujgc technike wywiadu posredniego i bezposredniego, stosujac za-
rowno pytania otwarte jak i zamkniete. Badaniami objeto 400 doradcow
z sze$ciu wojewddztw (gdanskie, kaliskie, koszalinskie, sieradzkie, stupskie
1 wioclawskie) oraz 500 producentéw rolnych. Badania terenowe przepro-
wadzono w 1984 r., a statystycznego pomiaru analitycznego dokonano na
poczatku 1985 r. w oparciu o powszechnie stosowane metody statystyczne.

Pomiaru hierarchii warto$ci poszczegdélnych cech typologicznych doko-
nano za pomocg metody punktowej [8]. Wiadomo, ze doskonale spelnia
ona swoje zadanie w przypadku gdy mamy do czynienia z ré6znymi jakos-
ciowo cechami, a przy tym szczegoélnie, gdy jest ich kilka i znana jest ich
gradacja (hierarchia).

Ta samg metodg postugiwaliSmy sie do ustalenia réznicy (odchyleri) po-
miedzy ogélnym paradygmatem cech a wzorami uzyskanymi dla poszcze-
goélnych doradcow. Stosowano umownie 10-stopniowg skale punktcwas, usta-
lajgc dla kazdego stopnia nasilenia danej cechy odpowiednig liczbe punk-
tow. Liczba ta wzrasta wraz z jej rangg w ogélnej hierarchii wszystkich
cech. W ten spos6b po dokonaniu odpowiedniej kwalifikacji wszystkie ce-
chy w odnosnych wzorach postaw dla poszczegélnych doradcow zostaly
wyrazone w postaci porownywalnej, tj. w punktach.

Ogblny paradygmat cech ustalono w oparciu o prébeg 500 rolnikéw, na-
tomiast wzory jednostkowe dla poszczegblnych doradcéw w oparciu o opi-
nie 20 rolnikéw z rejonu, z ktérymi wspélpracuje dany agronom (dorad-
ca). Oczywiscie wielko$é¢ badanej populacji dla okreslenia przydatnosci do-
radcy do pracy w $rodowisku wiejskim z rolnikami moze by¢ dowolnie
zwiekszona — jedynym skutkiem bedzie wieksze prawdopodobienstwo
wlasciwej oceny. Dobér producentéw oceniajacych przydatno$¢ agronoma
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do pracy doradczej nie moze by¢ przypadkowy. Naszym zdaniem winny
by¢ spelnione dwa warunki — otéz winien to byé¢ rolnik, z ktérym doradca
wspolpracuje oraz reprezentujacy co najmniej Sredni poziom kwalifikacji
ogolnych i zawodowych oraz osm}ga]a\y przecietne wyniki produkcyjne
w danym rejonie.

Omodwienie wynikéw badan

Charakterystyka badanego srodowiska

W procesie przeobrazania i ksztaltowania sie wiejskich spolecznosci —
w warunkach wsi polskiej — duzg role odegral niewatpliwie okres stag-
nacji, czyli tzw. wsi tradycyjnej. Spuscizna tego okresu to gléwnie diu-
gotrwala i gleboka izolacja, zachowanie przez diugie lata odrebnosci spo-
teczno-kulturowej i daleko zaawansowana samowystarczalno$¢ wsi i ro-
dziny chlopskiej. Nic wiec dziwnego, ze w tej sytuacji 6wczesna rodzina
1 gospodarstwo — jako gléwne elementy struktury spolecznej — tworzyly
specyficzng calo$¢, niczym swego rodzaju ,,mikrospoleczenstwo”. Przy tym
trzeba mie¢ na uwadze, ze spotecznos$é¢ wiejska w stosunku do rodzmy byla
z reguly nie tylko elementem determinujacym wzor postepowama 1 za-
chowania, ale réwnoczesnie ksztaltujacym okreslone cechy osobowe. Me-
chanizm dzialania by! bardzo prosty — kazdy czlonek 6wczesnej spolecz-
nosci chcge w niej bezpiecznie i bezkonfliktowo egzystowaé, chegc stano-
wié jej akceptowana czastke — nie majac z reguly innej alternatywy —
swo0j wzér osobowy, ,,postawe psychospoteczng” musial ksztaltowaé¢ wed-
tug wymogow srodowiska, w ktorym tkwil. Nic wiec dziwnego, Ze nie zmie-
niajaca si¢ przez wiele pokolen struktura spoteczna wsi oraz funkcjonu-
jace w niej stosunki i wartosci uksztaltowaly okreslony stereotyp osobowy
polskiego chlopa.

Najogoélniej rzecz biorgc mozna pow1ed21ec ze Wkracza]acy po pierw-
wszej, a zwlaszcza po drugiej wojnie swiatowej postep ogélnocywilizacyj-
ny powodowal szybkie wzbogacanie mikro- i makrostruktur w nowe war-
tosci. Nastepstwem tego jest narastanie w psychice czlowieka nowych, co-
raz bardziej adekwatnych dla tych warunkéw cech osobowych. Na tym
tle rodzg sie rézne nowe tendencje w sferze zycia psychospotecznego, pos-
tepuje narastanie poziomu $wiadomosci, rodzenie si¢ na jej podtozu wyz-
szych aspiracji, nowych ambicji oraz motywdéw dla ludzkiego dzialania
i zachowania. Dalszg konsekwencja tego stanu rzeczy jest ksztaltowanie
si¢ nowej, bynajmniej nie zawsze aktywnej postawy spoleczno—zawodo—
we]j oraz roznych preorientacji.
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Postep ogdlnocywilizacyjny o charakterze makrostrukturalnym znaj-
duje swoje odbicie w zmianie dotychczasowych struktur demograficzno-
-spotecznych we wszystkich srodowiskach i preorientacjach zawodowych.
Niewatpliwie w duzym stopniu srodowisko wiejskich spotecznosci réwniez
identyfikuje sie z tym procesem. Mozna powiedzie¢, ze jesteSmy $wiadka-
mi realizacji waznego procesu spolecznego polegajacego na ewoluowaniu
jednostek ludzkich z pozycji wyizolowanego czlonka mikrospoteczenstwa
na pozycje pelnoprawnego i §wiadomego obywatela swego kraju.

W tym sensie wylania sie istotny problem dotyczacy charakterystyki
spoleczno-demograficznej badanego przez nas Srodowiska wiejskiego oraz
stosunku rolnikéw do postepu rolniczego. Wyniki badan wskazuja na da-
Jeko idgce zr6znicowanie tego Srodowiska, co wynika z réznych uwarun-
kowan —na niektoére z nich pragniemy zwroci¢ uwage.

Majac na uwadze zagadnienie poziomu kwalifikacji, wyniki badan wska-
 zujg, ze sposrod badanej populacji najwyzszy odsetek oséb posiadal przy-
gotowanie na poziomie szkoly zasadniczej (44,6), przy czym jeszcze wyz-
_ szy ksztaltowatl sie wsréod mtodych rolnikéw (60,0). Posréd mtodych rolni-
kow bylo duzo absolwentéw technikéw rolniczych (13,0), znacznie mniej
wsrod starszych (8,2) oraz najmniej posréd najstarszych (2,5). Producenci
w starszym wieku na ogé! dysponowali przygotowaniem zawodowym zdo-
bytym w systemie nauki pozaszkolnej. Omawiany problem w pewnym
stopniu obrazuje fakt, z ktérego wynika, ze wsréd rolnikow starszych wie-
kiem (powyzej 45 lat) byl duzy odsetek (38,2) osdb w ogéle bez kwalifikacji
oraz zdecydowanie nizszy (13,0) wsréd najmlodszych wiekiem (do 35 lat).
Mamy pelng swiadomos$¢, ze przedstawiony wyzej poziom kwalifikacji za-
wodowych nie odzwierciedla w pelni relatywnych stosunkéw w poszcze-
gélnych kategoriach wieku. Checgc dokona¢ pelniejszej analizy naszego
problemu postuzyliSmy sie wskaznikiem bardziej syntetycznym, wyko-
rzystujac przy tym tzw. kwalifikacyjne jednostki przeliczeniowe [6]. Po-
jecie to oznacza umowny wzorzec kwalifikacji zawodowych producenta
rolnego na poziomie zasadniczej szkoly rolniczej. Poréwnujac odpowied-
- nio do wzorca pozostale poziomy i formy zdobytych kwalifikacji przyjeto
odpowiednio (w pkt):

1. Ukonczenie zasadniczej szkoly rolniczej 1 pkt
2. Ukonczenie kursu na tytul rolnika wykwalifikowanego 0,5 ,,
3. Ukonczenie zespolu przysposobienia rolniczego : 0,75,,
4. Ukonczenie $redniej szkoly rolniczej 2,0 ,,
5. Ukonczenie szkoly wyzszej 3,0 ,,

Majgc na uwadze addytywny charakter stosowanej oceny — w pierw-
szym rzedzie obliczamy sume punktéw kwalifikacyjnych, a nastgpnie

wskaznik poziomu kwalifikacji wyrazony w % wg wzoru:

7 — Postepy Nauk Rolniczych 5/86 »
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Ly
‘ .
gdzie:
Wik — wskaznik poziomu kwalifikacji
Lx — suma punktéw kwalifikacyjnych
Ly, — liczba os6b w badanej populacji
Tabela 1
Przygotowanie zawodowe badanej populacji rolnikéw -
Razem Struktura wieku (lat)
Wyszczegol- . .
Alatie N=500 % Do 35 36—45 Powyzej 45
=230| 9 |N=108| ¢, |N=162| ¢,
Przygotowanie
zawodowe
a. Szkolne 223 44 6 138 60,0 50 46,3 | 35 21,6
w tym . '
— ZSR i SPR 182 ' 364 108 370 43 39,8 31 19,1
— Technikum rol. 41 8,2 30 13,0 7 6,5 4 25
b. Pozaszkolne 164 328 62 27,0 38 352 64 395
w tym |
. — kurs kwalifikac. 101 20,2 30 13,1 23 21,3 48 29,6
— PR 63 12,6 32 139 15 13,9 16 9,9
c. Brak przygotow. 113 226 30 13,0 20 185 63 382
Zrédio: Badania wlasne
Stosujac powyzszy wzor — wskazmk poziomu kwahﬁkacp dla catej

badanej populacji wynosi (tab. 1):

(180X1) + (41X2) + (101X0,5) + (63X0,75)

s 500

X 100 = 72,4%

Postepujac analogicznie ustalamy Wskazn1k1 dla wyroznlonych grup

wiekowych, a mianowicie:

W

(108X 1) +(30X2) +(30X0,5) +(32X0,75)

—

pk do 35 1.

230

100

frm—

90,0%
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(41X1)+(7X2) +(23X0,5) +(15X0,7)

ka 35451 == 108 X100 =
80
— = T74,0%
108
- (31X1)+(4X2)+(48X0,5)+(16X0,75)
W " : : X 100 =
pk pow. 4F ‘ 162

75
—— = 46,3%
162

- Wykorzystujac odpowiednie dane (tab. 1) dotyczgce wyksztalcenia wi-
dzimy, ze wskazniki poziomu kwalifikacji dla odnosnych grup wiekowych
wynoszg: miodzi rolnicy 90,0%, rolnicy w wieku 36—45 lat — 74,0%, rol-
nicy powyzej 45 lat — 46,3% i dla catej badanej populacji 72,0%. Tak wiec
zdecydowanje najwyzszy poziom kwalifikacji zawodowych. reprezentujg
miodzi rolnicy, tj. producenci do 35 lat, nastepnie w $rednim wieku (36—
—45 lat) oraz rolnicy najstarsi wiekiem (powyzej 45 lat). Patrzgc na anali-
zowane zagadnienie od strony relatywnej — biorgc za punkt odniesienia
poziom kwalifikacji najstarszych rolnikéw — okazuje sie, ze poziom przy-
gotowania mlodych producentéw jest niemal dwukrotnie wyzszy. Powyz-
szy fakt ma duzg wymowe, poniewaz utwierdza nas w przekonaniu. ze
mloda generacja rolnikéw, aktualnie przejmujgca gospoo’larstwa dysponuje
zdecydowanie wyzszym poziomem wiedzy szkolnej niz ich rodzice. O wy-
jatkowo niskim poziomie kwalifikacji zawodowych najstarszych wiekiem
rolnikow zdecydowatl fakt, ze 38,2% oséb nie posiadalo przygotowania na-
wet na poziomie pelnej szkoty podstawowej.

Wypada jednak zwréci¢ uwage na jeden bardzo istotny moment — ot6z:
okoto 23% badanej populacji jest przekonane o celowo$ci i koniecznosci
systematycznego doskonalenia swych umiejetnosci zawodowych.

Objeta naszymi badaniami populacja producentéw rolnych legitymuje
sie dos¢ dlugim stazem pracy zawodowej — 60% rolnikéw przepracowalo
samodzielnie juz ponad 11 lat, pozostale 40% ma staz nie przekraczajacy
10 lat. Niemniej ciekawym zagadnieniem jest fakt, ze tylko w niespeina
65% rodzin znajduje sie mlody kandydat do przejecia gospodarstwa. Co
cieckawe — , kandydaci” reprezentujg zdecydowanie wyzszy poziom kwa-
lifikacji szkolnych niz ich rodzice. |

Niemniej istotnym zagadnieniem w naszych rozwazaniach staje sie pos-
‘tawa (stosunek) producentéw rolnych wobec postepu. Otéz pragniemy pod-
kreslié, ze jest to zagadnienie nad wyraz zlozone i trudne do jednoznacz-
nego zinterpretowania — zwlaszcza w Swietle badan empirycznych. Po-
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dzielamy poglad, iz zagadnienie stosunku rolnikéw do postepu ma jak naj-
bardziej charakter addytywny — wynika z nakladania sie wielu czynni-
kow i uwarunkowan. Wchodzg tu w gre niewsgtpliwie uwarunkowania
z przeszioSci — objawiajg sie w postaci tradycyjnych predyspozycji zawo-
dowych i podobnego sposobu myslenia — jak réwniez aktualne warunki,
w ktérych rolnik zyje i pracuje oraz w ktérych funkcjonuje jego gospo-
darstwo. | | |

Z punktu widzenia rolnika stosunek do postepu ksztaltujg co najmniej
dwa czynniki. Pierwszy odnosi si¢ do sfery ekonomicznej i sprowadza sie
do pytania — na ile dana nowo$¢ przynosi wymierne korzysci w przy-
padku wprowadzenia jej do gospodarstwa. Wszelkie tego typu nowosci —
jak potwierdzajg nasze badania — cieszg sie duzym zainteresowaniem zna-
cznej grupy producentéw i sg najczesciej aprobowane bez wahania. Drugi
element decydujacy o pozytywnym stosunku producenta rolnego do
innowacji to po prostu jej zakres i atrakcyjnosé, czyli na ile dana nowosé
usprawnia i ulatwia (upraszcza), a rownoczesnie intensyfikuje dotychczas
wykonywane procesy produkcyjne oraz wynikajace z nich rézne czyn-
nosci. Lapidarnie mozna powiedzie¢, ze wiejska spoleczno$¢ jest zainte-
resowana gléownie nowosciami przynoszacymi wymierne korzysci ekono-
miczne oraz takimi, ktére przyczyniajg sie do substytuowania cigzkiej pra-
cy fizycznj srodkami technicznymi. Zaréwno badania, jak i praktyka po-
twierdzaja, ze na tego rodzaju innowacje jest duze zapotrzebowanie, na-
tomiast niewielka jest ich podaz.

Przeprowadzone badania sklaniajg nas do stwierdzenia, ze ponad 32%
calej zbiorowosci ocenia negatywnie stosunek swoich sgsiadéw do réznych
elementéw postepu. Wynika z tego, ze co trzeci rolnik nie interesuje sie
postepem. U podloza takiego stosunku tkwig gléwnie takie czynniki jak:
niecheé¢ wielu producentéw do odejscia od tradycyjnego sposobu gospoda-
rowania, niski poziom lub catkowity brak kwalifikacji zawodowych, fakt,
ze oferowane nowosci — w odczuciu rolnikéw — stanowia zbyt duze ry-
zyko przy ich wprowadzaniu, jak réwniez zdecydowanie niski stopien ich
atrakcyjnosci. Okazuje sig, ze w wielu przypadkach proponowane innowa-
cje rolnikéw po prostu nie interesujg, poniewaz po ich wprowadzeniu brak
widocznych i przekonywujgcych efektow organizacyjno-ekonomicznych.
Duzym utrudnieniem w stosowaniu wielu elementéw postgpu jest po pros-
tu niedostatek $rodkéw produkeji ,bez ktérych mowosé traci swoéj zasadni~
czy sens. A zatem okazuje sig, ze gtéwne czynniki decydujgce o negatyw-
nym nastawieniu znacznej czgsei rolnikéw do postepu maja dwojakie pod-
oze. W duzej mierze decyduja jeszcze tradycyjne nawyki w gospodarowa-
niu, po drugie — istota i charakter proponowanych nowosci, najczesciej
nie znajdujace pokrycia na rynku $rodkéw produkeji.

Uzyskane wyniki pozwalajg, stwierdzi¢, ze wéréd wiejskiej spolecznosci

¢
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mozna umownie wyrézni¢ cztery grupy rolnikéow. Sa to: rolnicy interesu-
jacy sie postepem, rolnicy chetnie wprowadzajacy postep do swych gospo-
darstw, rolnicy tylko dyskutujacy na ten temat oraz wykazujacy obojetny
stosunek do wskelkich innowacji. Z oczywistych wzgledow rozklad licz-
bowy w poszczegblnych grupach jest w istotny sposéb zréznicowany. Zde-
cydowanie dominuje grupa rolnikéw (w %) interesujgcych sie postepem
(57), nastepnie — chetnie wprowadzajgcych postep (20), tylko dyskutuja-
cych na temat postepu (15), 9 obojetnych (8). Patrzac na zagadnienie kry-
tycznie nalezy stwierdzi¢, ze jedynie okolo polowa rolnikéw (wedilug wias-
nej oceny) wykazuje aktywny stosunek do réznych elementéw postepu.
Przy czym rzecz ciekawa — badania wskazujg, ze istnieje zalezno$é wprost
proporcjonalna pomiedzy stosunkiem rolnikéw do nowosci a poziomem
przygotowania zawodowego. Rolnicy o wyzszym poziomie kwalifikacji wy-
kazujg zdecydowanie wigksze zainteresowanie bgdz cheé wprowadzania
nowos$ci do gospodarstw. Najwyzszy poziom kwalifikacji zawodowych wy-
razony za pomocg poréwnywalnego wskaznika syntetycznego posiada
grupa rolnikéw interesujgcych sie postepem — 85%, nastepnie chetnie
wprowadzajgcych postep — 80%, tylko dyskutujacych — 66% i obojetnych
— 68%. Przy czym warto zwrécié uwage na fakt, ze rolnicy chetnie wpro-
waddzajacy postep w zasadzie nie majg trudnonsci w przekazywaniu gbs-
podarstw mlodym nastepcom. Wrecz przeciwnie przedstawia sie sprawa
w dwoéch ostatnich grupach, ktére nie wykazuja czynnego stosunku do
postepu — niemal w polowie tych gospodarstw brak chetnych do ich prze-
jecia. '

Wyniki badan upowazniaja do stwierdzenia, ze dzisiejszy producent
postep rolniczy kojarzy gléwnie z nastepujacymi elementami.

Po pierwsze — z szeroko rozumianym nowatorstwem w zakresie co-
raz wydajniejszych i doskonalszych odmian ros$lin uprawnych. Po drugie,
— z systematycznym postepem genetycznym podnoszgcym warto$é uzyt-
kowa zwierzat domowych lgcznie z nowymi technologiami zywienia. Po
trzecie — z mechanziacjg wszelkich prac zaré6wno w gospodarstwie pro-
dukcyjnym jak i domowym. Po czwarte — w szerokim tego stowa znacze-
niu — z intensyfikacja nawozenia i ochrony roslin. Analiza wynikéw poz-
wala stwierdzi¢, ze w Srodowisku wiejskim funkcjonuje wiele nowych war-
toSci oraz narastaja nowe tendencje.

Ot6z okazuje sie, ze dla wiejskiej spolecznosci zdecydowanie najwyzej
liczgcg sie wartoscig s3 wyniki produkeyjne. Przy tym rzecz bardzo zna-
mienna — nie kojarzy sie juz ich dzi§ z obszarem gospodarstwa czy okaza-
lymi zabudowaniami, ale w pierwszym rzedzie z kwalifikacjami zawodo-
wymi, umiejetnosciami organizacyjnymi, postepem i mechanizacjg. Nie-
mniej nowg i liczacg sie wartoécig, wyraznie eksponowang w naszych ba-
daniach jest umiejetno$¢ ukladania poprawnych stosunkéw migdzyludz-
kich.
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Warto podkresli¢, ze rolnicy jako kierownicy swych warsztatéw maja
pelng Swiadomos¢ oraz reprezentuja racjonalny poglad wyrazajacy sie tym,
ze dostrzegaja Scisly zalezno$é miedzy poziomem produkeji a pelnym na-
syceniem rynku w $rodki produkcji. W odczuciu badanych ,bardzo istot-
nym czynnikiem sfery niematerialnej ,traktowanym w hierarchii waznosci
niemal na réwni ze $rodkami produkecji jest czynnik kwalifikacji zawodo-
wych. Ma to swoje odniesienie przede wszystkim do mlodych producentow
rolnych. Jest to w duzym stopniu zgola nowa tendencja. Za jej narasta-
niem przemawia fakt, ze grupa mlodych producentéw kwalifikacje zawo-
dowe stawia ponad $rodki produkcji oraz, ze mlodzi kandydaci do prze-
jecia gospodarstw prezentuja zdecydowanie wyzszy poziom kwalifikacji-
niz ich rodzice.

Jak si¢ okazuje — dla rolnikéw zagadnieniem duzej wagi jest moder-
nizacja pomieszczen oraz odpowiednio funkcjonalne ich wyposazenie i urza-
dzenie; ma to odniesienie zaréwno do gospodarstwa produkcyjnego jak
i domowego. Gléwne zmiany w tym zakresie to wg hierarchii waznosei:
doprowadzenie wody, modernizacja i adaptowanie pomieszczen inwentar-
skich, urzadzanie i wyposazanie lazienek, instalacja centralnego ogrzewa-
nia, zakladanie kanalizacji, czesciowa mechanizacja produkeji zwierzecej
oraz inne. Ponad 60% badanych ocenia stan wyposazenia gospodarstwa do-

mowego jako zadowalajacy, okolo 27%, uznaje za zupelnie dobry oraz 19,
_jako bardzo dobry.

W znacznym stopniu o kierunkach i sile zachodzgcych zmian zaréwno
w sferze postawy spoteczno-zawodowej rolnikéw jak i wsi jako $rodowiska
produkcyjnego i spolecznego moze $wiadezyé struktura wydatkowania-
srodkow pienieznych uzyskiwanych z gospodarstwa. Dochéd rolniczy prze-
znaczany jest gtownie (wg hierarchii waznos$ci) na: mechanizacje gospodar-
stwa, wyposazenie gospodarstwa domowego, powickszenie obszaru i mo-
dernizacje gospodarstwa, budownictwo mieszkalne i inwentarskie, dobre
odzywianie, zakup $rodkéw lokomocji, ksztalcenie dzieci, ubiér i splate
(wyposazenie dzieci). Zaprezentowane kierunki wydatkowania srodkow pie-
nieznych wydajg si¢ przemawia¢ za tym, ze koncentrujg sie gldéwnie na
dwoch sferach. Po pierwsze — zdecydowanie najwyzsze kwoty sg przezna-
czane — najogo6lniej méwigc — na wyposazenie i modernizacje gospodar-
stwa oraz intensyfikacje produkeji; stanowi to okolo 70% calego dochodu.
Drugie — to szeroko rozumiana konsumpcja, pochlaniajgca blisko 30%
wszystkich wydatkow. Wynika z tego niedwuznacznie, ze na plan pierw-
szy wysuwa si¢ element duzej troski o zabezpieczenie sprawnego funkcjo-
nowania warsztatu produkcyjnego. Nic wiec dziwnego, ze w tej sytuacji
coraz Wiécej mlodych rolnikéw podejmuje swiadome decyzje zdobywania
kwalifikacji zawodowych i wigzania swego losu z gospodarstwem i w nim
upatruje perspektywy zawodowej i realizacji wilasnych planéw zyciowych.
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. Bez wiekszego ryzyka popelnienia bledu mozna powiedzie¢, ze jest to swe-

go rodzaju nowa tendencja wynikajgca w duzej mierze z potrzeb psycho-
spolecznych mlodego pokolenia producentéw, z potrzeby realizacji planéw
i zamierzen wynikajacych z perspektywicznego traktowania swego losu
i wigzania go z gospodarstwem. W duzej mierze potwierdzeniem tego jest
fakt, ze coraz wiecej rolnikéw ma wyraznie okreslong wizje swego gospo-
darstwa, traktujac je jako podstawowy warsztdt pracy, ktéry systematycz-
nie doskonali, dazgc do podnoszenia ,,mocy produkcyjnej” — byé moze by-
najmniej nie wylgcznie ze wzgledéw ekonomicznych. W .tym znaczeniu
mozna powiedzieé, ze jest to niezaprzeczalny dowéd empiryczny na nie-
watpliwie nowg jako$é zaré6wno w odniesieniu do traktowania przez Sro-
dowisko wiejskiej spolecznosci zawodu rolnika jak i podstawowych funkcji
gospodarstwa.

Uogélniajac uwagi dotyczace charakterystyki badanej zbiorowoSci trze-

ba z calym naciskiem zaakcentowaé, ze srodowisko wiejskiej spolecznosci,
a tym samym badana przez nas populacja nie ma charakteru spotecznosci
homogenicznej, a wrecz odwrotnie — zdecydowanie zréznicowany. Sktania
to do stwierdzenia, ze kazda proba charakterystyki tego $rodowiska nie
moze mie¢ charakteru wylacznie diagnostycznego, a co najwyzej proba-
bilistyczny. \
- W tym znaczeniu analiza wynikow badan sklania nas do postawienia
tezy, o duzej heterogenicznosci $rodowiska wiejskiego i wynikajacej stad
_konieczno$ci dobrze zorganizowanych i sprawnie funkcjonujgcych shizb
doradczych. W kontekscie tego staramy sie przyblizyé poglad oraz cdpo-
wiedz na pytanie — jakiego doradzcy potrzebuje i oczekuje dzisiejsza wiej-
ska spotecznosé. |

OkreSlenie ogélnego wskasnika podstawy moralno-zawodowej doradcy

, 7 pobieznej,analizy badanego $rodowiska mozna wnioskowa¢, ze praca
stuzb doradezych zalezy od wielu réznych uwarunkowan, a SciSlej mowiace
jest ich wypadkowa. Stad tez efekty tej nad. wyraz specyficznej pracy
w duzej mierze zalezg m. in. od znajomosci specyfiki srodowiska wiejskie-
go i umiejetnosci organizowania pracy z producentami. Niezbedne do tego
okazuja sie liczne predyspozycje psychomotoryczne, znajomos¢ metodyki
pracy, nie pomijajgc umiejetnosci praktycznego stosowania wiedzy mery-
* torycznej. | : '
Wychodzimy z zalozenia, ze postawa doradcy wyraza si¢ w. jego sto-
sunku do ogblnych wartosci, a w tym réwniez do pracy, ktora wykonuje na
rzecz rolnika, jak i §rodowiska, w ktérym pracuje. Egzemplifikacjq posta-
wy doradczej jest jego zasob wiedzy oraz rozliczne umiejetno$ci, a przy
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tym poglady, spos6b myslenia, uczucia, sktonnosci, nawyki, nie wylgczajac
motywdéw pracy, a nawet cech charakteru. Mozna powiedzieé, ze stosu-
nek do pracy, do swych obowigzkéw, codzienne postepowanie i traktowa-
nie producentow wyrazane jest przez postawe moralno-zawodowa.

W tej sytuacji zachodzi istotne pytanie, jak na wspomniane zagadnie-
nie patrza rolnicy, czego spodziewaja sie¢ od swego doradcy, jakiego prag-
ng widzie¢, jakg sylwetke doradcy akceptuja. Zakladamy, ze wymagania
bedg niewatpliwie wysokie. A to gléwnie ze wzgledu na duze wyczulenie
wiejskiej spoiecznosci na postawe doradcy, bynajmniej nie tylko w aspek-
cie pracy zawodowej, ale rowniez w sferze zycia prywatnego [12].

Przeprowadzone badania empiryczne pozwolily ustali¢ nastepujaca hie-
rarchie cech typologicznych decydujacych o postawie moralno-zawodowej
doradcy, a mianowicie (w %):

1. Wysoki poziom kwalifikacji teoretycznych i praktycznych 18,9
2. Znajomos$¢ spraw nurtujacych wies i rolnikow _ 15,6
3. Umiejetnos¢é wspoédlpracy z ludzmi | 13,7
4. Autorytet wsréd rolnikéw 12,6
5. Zamilowanie do pracy na wsi 11,3
6. Umiejetnos¢ przekonywania i prowadzenia rozmoéw 93
7. Obiektywizm i poczucie sprawiedliwosci \ 9,4
8. Umiejetnos¢é pozyskiwania rolnikow dla idei postepu 5,2
9. Zdo'no$ci i umiejetnosci organizacyjne | 4,6
10. Stownosé¢ i dyscyplina w dzialaniu 3,4

Z przedstawionej hierarchii cech i predyspozycji skladajgcych sie na
postawe moralno-zawodows doradcy — najwyzej cenionych przez badang
populacje rolnikOw — mozna wyré6zni¢ 3 grupy. -

Pierwsza grupe zdominowaly dwie cechy majgce odniesienie do pozio-
mu wiedzy fachowej (wysoki poziom kwalifikacji teoretycznych i praktycz-
nych oraz znajomos$é spraw nurtujacych wie$ i rolnictwo). W tej grupie zna-
lazty sie cechy, ktére w ogoélnej strukturze peradygmatu osiggnely naj-
wyzsze wartosci. Niewgtpliwie sg to cechy okreslajagce w duzym stopniu
autorytet spoleczno-zawodowy doradcy.

W skladzie drugiej grupy znalazly sie gléwnie cechy o charakterze psy-
chosocjologicznym — decydujgce bezposrednio o umiejetnosci i skutecz-
nosci pracy doradezej z rolnikami (umiejetnosé wspéipracy z ludzmi, au-
torytet wiréd rolnikéw, zamilowanie do pracy na wsi, umiejetnos¢é pro-
‘wagdzenia rozféw i przekonywania). Cechy te decyduja przede wszystkim
o umiejetnoSciach pedagogicznych i wysokim uznaniu ze strony srodowis-~
ka, s3 rowniez wysoko cenione przez producentéw rolnych.

Na trzecig grupe skladajg si¢ cechy po czesci okreslajace charakter do-
radey (obiektywizm i poczucie sprawiedliwosci oraz slownosé i dyscyplina
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w dzialaniu), po czesci za§ méwiace o predyspozycjach z zakresu organi-
zacji pracy (umiejetnosé pozyskiwania roln1k6w dla idei postepu oraz umie-
jetnosci organizacyjne).

W ustalonej empirycznie hierarchii wartosci ogélnego paradygmatu pos-
stawy moralno-zawodowej, poszczegélnym cechom nadano odpowiednie
wartosci liczbowe. Sumujgc wszystkie wartosci liczbowe — stosujgc 10-
-stopniowg skale punktowg — otrzymano warto$§¢ nazwana dla potrzeb
tego opracowania wskaznikiem postawy moralno-zawodowej. Mozna wy-
razi¢ go przy uzyciu nastepujgcej formuly:

Py,=a;+a,+ ... a,
przy czym:
Py, — wskaznik postawy,
a; — wartos¢ liczbowa pierwszej cechy,
-a; — wartos¢ drugiej cechy, itd
a, — wartos¢ liczbowa ostatniej cechy.

Poniewaz w empirycznie ustalonym paradygmacie postawy znajduje sie
10 réznych predyspozycji (cech) nadano im nastepujgce wartosci punktowe:

1-—15 A= 14 33—13 84——12 as= 11
ag= 10, a;=9, az="T, ag=395, a;;==4.

W oparciu o wczesSniej ustalong hierarchie cech przypisano im wyzej
wymienione warto$ci; w ten sposéb otrzymano paradygmat postawy o cha-
rakterze diagnostycznym.

Tabela 2
Paradygmat podstawy
Warto$é liczbowa .

kolejnych cech Wyszczegblnienie
a; =15 Wysoki poziom kwalifikacji teoretycznych i praktycznych
a; =14 Znajomos$¢ spraw nurtujgcych wies$ i rolnictwo
a; =13 Umiejetnos¢ wspoédipracy z ludZzmi
‘ag =12 Autorytet wsrod rolnikéw
as =11 \ Zamilowanie do pracy na wsi
ag =10 | Umiejetnoéé przekonywania i prowadzenia rozmow
a;= 9 Obiektywizm i poczucie sprawiedliwosci
aga= " Umiejetnosé pozyskiwania rolnikéw dla idei postgpu
ap=>5 Zdolnoéé i umiejetnosci organizacyjne

0= ¥ Stownos$¢ i dyscyplina w dzialaniu
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Podsfawiajac za poszczegoélne cechy przypisang im wartosc punktowq —
mteresu]qcy nas wskaznik postawy (Pyw) przybiera postaé:
Pw=100 pkt ‘s
Oznacza to, ze ogolny paradygmat cech sklada]qcych si¢ na wskaznik pos-
tawy moralno-zawodoweJ doradcy przyjat wartosé 100 pkt.

Ocena doradcy w rejonie pracy

Glowne zalozenie metodyczne drugiego etapu badan sprowadzalo sie -
do udzielenia odpowiedzi na pytanie — na ile wzér postawy moralno-za-
wodowej danego doradcy odpowiada ogdélnemu paradygmatowi empirycz-
nemu — na ile hierarchia wartoSci poszczegélnych cech przypisana przez
rolnik6w jest zbiezna z tym wzorem. Dlatego w tym etapie badan ustalono
analogiczne wskazniki dla 4 doradcéw. W tym celu przebadano po 20 rol-
nikbw w odno$nym rejonie pracy doradczej. Kazdy z rolnikdéw zapropo-
nowal wlasng hierarchi¢ wartosci cech odpowiadajgca jego zdaniem bada-
nemu doradcy. Otrzymane wyniki po statystycznej analizie postuzyly do
ustalenia wskaznikéw postaw dla kazdego doradcy, a nastepnie do poréw-
nania z ogélnym wzorem (por. tab. 3). Ponadto w tym etapie badan doko-
nano weryfikacji ogélnego wzoru. Chodzilo gléwnie o zbadanie, na ile wzor
postawy moralno-zawodowej akceptowany przez rolnikéw pokrywa sie,
czy tez jest zbiezny lub odbiega od oceny samych doradcow.

Tabela 3
WielkoSci statystyczne dla poszczegélnych doradcédw
Doradca Doradca Doradca Doradca
pierwszy (Pwi)| drugi (Pws2) trzeci (Pw3) czwarty (Pwa)
Wartosci licz- Vicrha . . _ _
bowe cech liczba liczba liczba
(ai ... ayp) tg?zvg;i iloczvn pow- iloczyn pow- iloczvn pow- iloczvn
cechy (@ab) | térzern| (ab) | térzenn| (ab) | téorzen| (ab)
a; =15 6 90 12 . 180 14 210 12. 180
a; =14 4 56 14 196 10 140 14 196
a; =13 8 104 14 186 14 182 14 182
a; =12 8 96 12 144 10 120 14 168
a; =11 8 88 i2 132 10 110 + 14, 154 -~
ag =10 8 80 13 130 9 90 12 120
a;= 9 3 72 11 99 11 99 .12 108
ag= T 10 70 12 84 13 91 . 14 98
ag= 5 10 50 13 65 12 60 14 ()
ap= 4 10 40 14 56 12 48 12 48

R — m 100 —_ 746 0 — 1268 — 1150 — 1324

Zrodlo: badania wlasne
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t

Dla okreslenia wskaznika postawy poszczegélnych doradcéw zastoso-
wano wzor: \

(a‘b)l-l’-('a'bz)—l— ... +(ab)n

PWI’ 2 34— R
przy czym: Py =Py, 5, 3 ¢ << 100
Py — wskaznik postawy pierwszego doradcy
a, — warto$¢ liczbowa pierwszej cechy

a; — wartos¢ liczbowa drugiej cechy itd.
b, — liczba powtoérzen pierwszej cechy 1)
b, — liczba powtérzen drugiej cechy itd.

R — liczba rolnikéw biorgcych udzial w ocenie
8

Oto wynik badan otrzymane dla poszczegélnych doradcow:
Py,: doradca posiadajgcy 2 lata stazu w rolnictwie, $rednie wyksztalcenie,
kobieta, wiek 22 lata. : |

Z tabeli 3 wynika, ze iloczyn (ab) dla poszczegdlnych cech przyjely
nastepujgce wartosci (pkt):

L]

(ab);= 90 (ab)s =80
(ab);= 56 (ab); =72
(ab);=104 (ab)g =170
(ab)= 96 (ab)s =50
(ab)s;= 88 ' (ab);p=40

Podstawiajac je do wzoru otrzymujemy wartosé:

(ab),+ (ab),+ ... +(ab)n
R
90 +56 + 104 -+96 +88 4 80 -+ 72 +70 +50 +40 746

P, = — =37,3 pkt
W ; 20 20 B

Py =

Cechy o najnizszej liczbie powtdrzen sygnalizujg zarazem kierunki i dzie-
dziny wiedzy, w ktorych doradca ma braki, bowiem najnizej zostaly oce-
nione, a wiec winien je doskonali¢.

1 Liczba powtoérzen oznacza\ wielokrotnosé wymienienia przez badanych rolnikéw
okreslonej cechy typologicznej na tym samym miejscu jak w ogbélnym paradygmacie
postawy diagnostycznej. Np. autorytet wsréd rolnikéw jako jedna z ceech wzoru diag-
nostycznego w hierarchii wartosci wystepuje na czwartym miejscu, a wiec przyjmuje
postaé ag, natomiast 20 badanych rolnikéw w. stosunku do swego doradcy (Pwi) wy-
mienilo jg ponownie na tej samej pozycji 8 razy, a wiec b4=8, a interesujgcy nas ilo-
czyn (ab)4=12X8=96 (por. tab. 3).



108 : M. Dunajewski

W przypadku badanego doradcy odnosi sig to gtéwnie do:
b,=4, czyli znajomosci spraw nurtujacych wie$ i rolnictwo,
b,=6, a wigc poziomu kwalifikacji teoretycznych i praktycznych.
Niezaleznie od tego pozostale cechy uzyskaly réwniez stosunkowo niska
liczbe¢ powtérzen. Wynika stad, ze badany doradca posiada stosunkowo
niski stopien przydatnosci do pracy doradczej w $rodowisku wiejskim. Na-
suwa si¢ stwierdzenie, ze badany doradca winien przej$é intensywny sto-
pien doskonalenia celem wyrobienia predyspozycji zawodowych wymaga- .
nych do tego typu pracy. Réwnoczesnie jest to sygnatem dla ukierunko-
wania wysitkow i doskonalenia swych umiejetnosci w ramach pracy sa-
moksztalceniowej.

Dla pozostalych doradcéw uzyskano nastepujgce wartosci:
Py2 : doradca majgcy 20 lat stazu pracy w rojnictwie, mezczyzna, wiek
44 lata

P 1\268—634 kt
7 w2 20 2 P

Py3; : doradca o 15-letnim stazu pracy w rolnictwie, wyksztalceme Wyzsze,
kobieta, wiek 38 lat

1150
20

Py = =575 pkt

Py, : doradca o 18-letnim stazu pracy w WOPR, wyksztalcenie wyzsze,

mezczyzna, wiek 41 lat

1324
~=66,2 pt

Ustalone wskazniki postawy dla poszczegélnych doradcéw mozna tatwo
porowna¢ ze wzorem ogélnym. Z uwagi na znaczny stopien zréznicowania
otrzymanych wartosci oraz wzgledy praktyczne, wydaje sie stusznym prze-
jecie nastepujacych liczb gramcznych okreslajacych oceng poziom pracy
~ doradczej:

do 35 pkt niedostateczny poziom
36—55 pkt dostateczny poziom
96—75 pkt dobry poziom

76—100 pkt bardzo Wysoki poziom

Przy zastosowaniu proponowanej skali liczb granicznych badani przez
nas doradcy uzyskujg nastepujace oceny poz1omu pracy:
Py, — dostateczny oraz
ng, 34 — dobry
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- Poddajac weryfikacji proponowany sposéb oceny stopnia przydatnosci
i poziomu pracy doradczej, ustalono odnosny wskaznik postawy dla ogétu
badanych doradcéw. Stosujac analogiczng technike obliczania jak przy
ustalaniu ogélnego wzoru diagnostycznego w oparciu o ocene producentéw
rolnych — w przypadku badanych doradcéw otrzymano wartosé:

Pq= 70 pkt

Wynika z tego, ze badani doradcy proponowali zblizong do ogodlnego
wzoru hierarchie wartosci cech typologicznych, jakimi winien charaktery-
zowaé sie ,,dobry doradca”. Nie powtorzyty sie cztery cechy, a mianowicie:
a,, ag, ag 1 aj.

Uwagi koficowe i dyskusja

Przedstawiony sposdb oceny poziomu pracy stuzb doradczych mozna
traktowaé alternatywnie. Z jednej strony moze mie¢ zastosowanie k jako
wylaczny sposéb oceny, z drugiej moze stanowi¢ jedno z podstawowych
kryteriéw psychospotecznych (np. za ilos¢ wykonanej pracy).

Duze zaletg tego sposobu jest — jak si¢ wydaje — jego utozsamianie
z oceng Srodowiska produkcyjnego. A przy tym fakt, ze im szersza popu-
lacje rolnikéw wigczymy do badan, tym wynik bedzie mial charakter bur-
dziej probabilistyczny, a wiec obiektywny i zblizony do rzeczywistego ob-
razu.

‘Ponadto znaczng zaletg jest wszechstronno$é oceny — bowiem poza za-
sadniczym problemem w sposéb nie pozostawiajacy watpliwosci obnaza
slabosci zawodowe doradcy, sygnalizujac roéwnoczesnie podstawowe kie-
runki doskonalenia.

Poza tym praktyczne jego stosowanie nie nasuwa wigkszych trudnos-
ci — nie wymaga duzego nakladu pracy, tym bardziej, ze ocena nie musi
byé zbyt czesto powtarzana. Przyjmujac jej powtarzalnos¢ nie czesciej niz
5 lat — rocznie nalezy ocenié okoto 20% doradcow pracujacych w jednym
osrodku, tj. 20—40 os6b. '

Wydaje si¢ nam, ze proponowany sposob oceny jest zbiezny z ogblny-
mi tendencjami w tym zakresie i koresponduje z pogladami innych auto-
row. -

Jak stwierdza A. Sicinski, spoleczna ocena postawy moralno-zawodo-
wej doradcy jest w pewnym stopniu swoistym odzwierciedleniem wartosci
funkcjonujacych w $rodowisku producentow rolnych, w ktérych obraca
sie doradca. Jest swego rodzaju syntetyczng informacjg o zachowaniu sie
i spelnieniu okreslonych czynnofci przez czlowieka, a rownocze$nie wy-
kladnikjem stopnia jego przydatnosci i adaptacji przez to srodowisko [18].
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Przedstawiona ocena w pewnym sensie jest swego rodzaju okresleniem
samorealizacji zawodowej tej kategorii pracownikéw. Stwierdzenie to ko-
responduje z ustaleniem Z.J. Przychodzenia. Autor m. jn. stwierdza, ze
bardzo wysokimi wskaznikami czasu pracy charakteryzowaly sie grupy do-
radecéw najmlodszych wiekiem (w tym szczegélnie kobiet), a przy tym
o stosunkowo krétkim stazu pracy zawodowej. Autor dochodzi do wniosku,
ze ten stan rzeczy powoduja glownie trzy zjawiska, a mianowicie: trud-
nosci adaptacyjne, przecigzenie zadaniami, przy réwnoczesnym braku wlas-
nego Srodka lokomocji oraz podejmowaniu dodatkowej pracy wynikajgcej
z niskiego uposazenia i wysokich kosztéw egzystencji materialnej [15].

Podobnych przyczyn niskiego poziomu pracy doradczej dopatruje sie
S. Debowski stwierdzajac, ze jej poziom powaznie ogranicza mata efektyw-
nos¢ stuzb doradezych wynikajgca ze stabego wyposazenia w podstawowe
srodki iy pomoce dydaktyczne niezbedne do prowadzenia dzialalnosci do-
radczo-oswiatowej. Powaznych trudnosci autor dopatruje sie w koniecz-
nosci utrzymywania stalego kontaktu z rolnikami i czestego odwiedzania
ich gospodarstw, co niewatpliwie jest bardzo czasochlonne, a przy tym do-
radcy najczeSciej nie dysponujg wlasnymi $rodkami lokomocji [3].

Jak stwierdza M. Sapinski — doradztwo rolnicze powinno systematycz-
nie zmierza¢ do intensyfikacji produkcji; jednak sprawa jest o tyle skom-
plikowana, ze wymaga od instruktora duzej wiedzy i praktyki, a przy tym
zgodnego wspoldziatania réznych instytucji. Dlatego ocena doradcy jest
bardzo trudna, a takze skomplikowana. Trudno oceniaé¢ prace doradcy np.
w oparciu o wykorzystanie czasu w ciaggu kazdego dnia. Doradca 'jest w
trudnej sytuacji, bowiem czesto przygotowuje rolnika do stosowania no-
wych $srodkéw czy nawet calych technologii produkcyjnych, dla realizacji
ktorych pozniej rolnik nie znajduje na rynku $rodkéw produkeji. Z tych
wzgledéw o rzeczywistym autorytecie doradcy winna decydowaé opinia
rolnikéw, ktoérzy go znaja, z nim wspoélpracuja, a wigc moga go szanowac
i obiektywnie ocenia¢ [17].

O wyniku gospodarowania — jak stwierdza N. Sakson — decyduje tak
wiele czynnikéw, ze prawidlowa ocena wkiladu pracy doradcy moze byé
bardzo zludna. Dlatego celem systemu oceny doradcéw winno by¢ m. in.
okreslenie przydatno$ci danego pracownika do wykonywanego zawodu,
ustalenie zasad awansowania oraz u kierunkowanie doskonalenia umiejet-
nosci zawodowych [16]. ,

Jak stwierdza M. Jerzak — jedng z drdég powolania doradcéw jest for-
ma spolecznego uznania i akceptowania przez rolnikéw. Autor bardzo stusz-
nie stwierdza, ze nie kazdy kto zajmuje stanowisko doradcy pelni te¢ funk-
cje faktycznie. Funkcje t¢ moze wykonywaé wylacznie ten, kto uzyskal
niezbedne wotum zaufania ze strony $rodowiska — stad tak malo mamy
rzeczywistych doradcéw. Rzeczywisty doradca musi spelni¢ podstawowy
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warunek — umieé zdobyé¢ uznanie i akceptacje wiekszosci rolnikéw. Do-
radca musi byé w stosunku do rolnikéw rzeczywistym partnerem, goéru-
jacym nad nimi swoja wiedze i niezbednym do$wiadczeniem — oznacza
to, ze musi mieé autorytet. Pelne uznanie doradcy przez rolnikéw osta-
‘tecznie uzaleznione jest od wysokosci korzysci jakie rolnik uzyska w wy-
niku zastosowania udzielonych porad bynajmniej nie wylgcznie ekono-
micznych [7].

Wydaje sig, ze proponowany sposéb oceny w znacznym stopniu kores-
ponduje z postulatami wiekszosci autorow.

Wnioski

1.-Kazdy sposéb czy metoda oceny pracy ludzkiej, aby mogla peiic
podstawowe funkcje — wymaga przede wszystkim zachowania daleko ida-
cego obiektywizmu. Proponowany sposob zawiera wiele elementéow jaw-
nej oceny indywidualnego doradcy przez autentyczne Srodowisko produk-
cyjne, z ktorym wspoéipracuje na codzien. W tym znaczeniu jest z jednej
strony niejako egzemplifikacjg samorealizacji, z drugiej spotecznej kon-
troli i akceptacji. Prezentowany sposob oceny wykazuje bardzo wyrazny
zwigzek korelacji ze stazem pracy, poziomem wyksztalcenia, tudziez z pre-
dyspozycjami i umiejetnosciami zawodowymi — decydujgcymi o ogoélne;]
przydatnosci pracownika, co niewgtpliwie moze mieé¢ istotne znaczenie
w praktyce.

2. Proponowany sposob pozwala do$¢ precyzyjnie i mozliwie swybko
okreslié podstawowe przyczyny niskiego poziomu pracy danego nracow-
'nika, a przy tym stwarza podstawy dla odpowiedniego ukierunkowania
i zorganizowania procesu doskonalenia zawodowego omawianych stuzb.

3. Prezentowany sposob zawierajac elementy obiektywnej oceny daje
asumpt do wyzwalania autentycznych motywoéw dla efektywniejszej pra-
cy, a przy tym zawiera liczne aspekty pobudzajgce aspiracje zawodowe.

4. O stopniu i zakresie przydatnosci doradcy do pracy z rolnikami de-
cyduje szeroka znajomo$¢ licznych zagadnien z réinych dyscyplin wie-
dzy. Wczesniejsze wykrywanie niedostatkow wiedzy, braku umiejgtnosci
i predyscpozycji zawodowych' daje mozliwo$¢ opracowania testow, ktérym
powinien odpowiada¢ kandydat do pracy z rolnikami w Srodowisku wiej-
skiej spolecznosci oraz systemu przygotowania i doskonalenia kadr dorad-
czych. Wydaje sie, ze dopiero traktowanie stuzb doradczych jako jednego
z podstawowych ogniw edukacji zawodowej producentow rolnych w syste-
mie postepu ogélnocywilizacyjnego stwarza realne podstawy dla jeszcze
bardziej wszechstronych i stosunkowo szybkich zmian w strukturze spo-

tecznej wsi.
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