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Wszelkie prawa zastrzeżone. Każda reprodukcja lub adaptacja całości bądź części niniejszej publikacji, 
niezależnie od zastosowanej techniki reprodukcji (drukarskiej, totograficznej, komputerowej i in.),  
wymaga pisemnej zgody Wydawcy.



�� ����������� � 
�����
����� 
�����0��� $�����$4� �����(� � ��0 �
0���(6���� �� ����
���(; ����6
����� �������� ��
�$����

&������ 5� ��5�( ��
������� ������$� � ����
� ��(6 ��;�� �������� �
�$����

���0���� � �
0��4�� ��
����� �� 
�
������ $�4���� �����0 �
���6
���� ��� ��
���� �$��

�0� ��; �� -�
����� # ��������� $��$�
�����;��� ������ 
�:���� �� � (��� ���
�
��$�

�����0� 
������ ��
�������(�� ����������(�� �����(� ����������������� �����������(� 
��
��������( ���� $������ �$������������ 9�����0� ���0� ��$�� ���������� (�$ 
�
����
��
�(��1�� 
����� ���(��������(� $����4� �����
������ � ������� �����$� ��$��� � ��$���
�$����������

��� ��
��� ����� ��; 
�$���2 �04��� $�����$� ����� � (�
�:�$�� ����6
����� �����
���� ��
�$���� -��� �04���� ����� (��� 
���
��������� ��(��������(����� ����
4�
� ����� � 
�
�(1��� 
� ����6
����� �������� ��
�$���� (�$�� ��5�� ��0� ���
�;���2 ��

�
������ ��
�� � �
������: 
�����6���� ������(� ���
�
��$� � ����6
����� � -�
����
� ��������� �������

&�
���� ��
���� ���� 
���$0�
4� ��5����� ���0� ��; ���������� ������ 
�����0���
$�����$4� ����� � ����
4�� B��$���(� �
���� �� ��������� ��������� � ����������� 1����
����( ���� �� �0����� 
�1���
������ 
������(6 � 
�5�� 
���
�
�
����:����� 
����
��
���2 ������ � ����6
����� �������� ��
�$����

A���
������ 
�������� � ��( 
���� ��0� ������� ����� ��
�:� 
����$��(� � $��65�$�
A0�5���12 ������ �
������ 5� ���65 
������(� ����� 
���:� 
������4�� ��� ��;�� ������
���� 
��$��(� 
���;
�� ��������� =����(��� �
��������� ����� ��; 
�
������2 �45��

��$�� ��
����� ���� 
���
�����2 �����$� �
���� �� �������� � ����$��� ��
�: 
�����

������ 
���� �$�
���4� �� ��0�� 1������� =������( (�
��$� ��
�� ������(� ����� ������
�4�� $�4�� ������(6 ����������� ��
�: � ������40����� �
������:�

0��!&#&)�&	/�! %	55�

��$ ����� F(�
�:�$� ��
�� ����6
����� �������� ��
�$���G �����0 �
������������

���� ����� ������$4�� ��(��;$��� ��������� � (��� $����0������� ���0� $������ ����
��
�� � ��������� =�� �
��4� ��������2 � 
�
65�2 �� �����(�� (�
�:�$���� AA? ��� ��(6�

�
�������( ���
�� �� ����� $������� �������� � 
�����$� � -�
����\ ������ �����
�6��
� �������� ����6
����� �������� ��
�$��� �6 �
��������6 $�������(6 �������(6���� ��;
�����(� ��;
������
������ 
�����$� ����;�����( � ����;�����( 
�:����� ��� ��$5� ����
�������( �
 ���$4� ���
��(� � $������ (�
�:�$��(�

%���� 5� ��
��� AA? ����5�� �6 �
 �
����������� ���� ����
������ ��$��� (�$ $���
����� ������ �����1��� ���������� ������� ��� ��������� �� � $�5
�� $��(� ����56 �4����5 �

�������(� 
�:����� ��������(� � ��$5� �
���� 
��������(� #�����$�� �� ������$� $����0��(6
����$���� ����6
������ %�5�� �� 
���
������2� 5� �45���� $�������� � 
�������4�����

JM �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



$��(��� 
������ 
����������2 ���� ����6
����� �������� ��
�$���� (�
��$5� $��������
(��� �4����5 �����;
������ ����$���� ���������� �����(� ��( 
���
���� ����6
������
.��2 ������ (�
�:�$�� �;
6�� ��
�
$��6 ������������� ��
����:� ������: � $�
�$��
��������� �����6��(6���� �
 �������� ��� 
�

�(� ��; 0���� 1�������� ����
�� � ��
��
��$��(��� �� � ��������� ������ 
�(� ��; �����5�2 �����6�� ������ � ��� ���������

���
���(�� (�
�:�$� ��
�� AA? �����$������(� ��; ������ �04����� �������7
� 
�5������� �����
��������
� �������� 
0�� ����5��� �
 ���5� 
�����
� ������1��6 ���6�$4� ����
����� ����6��� �����

>���� ��$������0� ���������4� ��$40 1��
���� � �����������4� ��� ����$�(6� �
 ���
���� 
�������$4� 5�
���� 
�1���
������ ��� ���
�� �
��(����������(� &����
����
����$���0 (�
����� �� ���� 
��������� ���� ��;��� 
� ���$�� �
���� ����������� �������2

����(� ����6��� ������ �
������� 
�
��$��� ����(;���1�� 
�
���� 
����� ���������
� ������ �5 
� ���$� ������������ ���� �� ���� � ������ 0���� ���
�
����2 ��; 
� �����
�� 1��
����$� � ���2 ��; ��;1��6 �
�0�����1�� � ������� =��� 
�������$ ��0 ���$������ ��
������4��6 ����6� (�$ ��������
���� 
����$� � ��
������ E�����1���� 
���
 
���(;����

� 
���� ��� �
����1�� � ����(;���1�� ��0� �������� 
�
���� �������� ���;
����� ��

�
������ ��������(� ���� ��������(� 
������������ 
���� ��$�0; �� ����� ������ ��� ����

����� =��������
����� 
���(������ ���� �� �$��� 
�4��� ����(6�� �
 N �����;�� 
�
L ��� c&0����(�$� ����� �� D�d�

+� 
0�5�( 
�������$ �������0 � 
���( ������� ��� ������(��� � ���
���( ���������� ����
��0� ��; 
������� 
�������5��1�� 
� F�������( �
�0�����1��G� ��� ���
���( 
�������$
���5�����0 ��; � ����6� -�
�:�$� 
�������$� ��
������ F.� ������` K
��� 
����(���`G ���
�

���� 
�
�(6� ����; ���(��� ��������$�� ��� �����(� � ��;$���1�� 
���
�
$4�� �

��
��� 
�
�(6� (�
���� ����; ������ 
�� $�4��( 
����(��

A �����6 ���6���;��� �

����
����� ���5� 
����� 
0��� ���0� � 
�������$ ��������0
� �������( ����������� # ��� �������� 
��������� � 
0�5���� ���5�� ����� ����
�2 $��
���1�� � 
�����5���( 
����(� � ������� ��5����� �����$4� ���� �������(� �����
�������
9����� 
0�� �
���� �� ���5� 
���� ��0 �4����5 
������ � ���������� ���
�
������ 
��
������ ' 
0��� ���0� 
��
���(������� 
� ������� $����4� ���6������ � �����������
� �
�$��(6 
����� � ��
����� 
�������$��

3�5������� �����
������ ���� �����$�� ���6���� � ��� $����1�� 
�����0� ���
���2
����(�����6 �����(; 
���;
�� ����6 � 
�������$���� �� 
�
����
��0� 
� 
������ 
��
������ ����������(� �����4� ��
�$��� � ������� %�
�� ��� �����0 (������ 
�
��$���
���������� 
��;$� ���6�$�� ����
����� E��6���;��� �������(� �����
������ ��0� (�
�
��� � �04����� ���4� ���6�$4� ����
������ 8�0� �� 
���
��� 
�� $�4���� ���6�$� ���
��
��� ��0� �������������� ����������� 
�5��������� �����
������� $�4��� � 
�����(
������� ��
�����0� �4����5 
���������� � ����4( ������ %�(6� 
�
���� ����� ���6�$� ���

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� JG

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



��
��� ���� ����6
 ����� �����( ��
40
������0� ��5 ������0� �� ���6� cB������$��#��
������� +���$��� ����� �� �d�

&������ 5� ����� (�
�:�$�� ���0� ��2 ������ �� ���������(� $�
������������� �$���
���������� �� 
����������� 
0����$�������� ���$4�� ����� (�
�:�$�� ���0�� � ���65
��(6� 
���� ����� �����$������������ �45��6�� (� �
 ��;$���1�� �����
���� ����� b�
��
� �����1��� $����
�(�� 
����04�� ��� 
��$��$ � (�
�:�$��� ������� ��� ���0��� �����2
�
����
���� ��� $��$������� ��
� 
�������$�� &�������$�� $�4�� ���0 ��; $��������
������$��� ��$���� ' �

������ ���(6���� � ������ � ��
4��� �������� *������
 (�
�:�
�$���� 
�������$�� �� 
�������$ 
�(�5
5�(6�� � ���0�������� 
���6����� 
����(6�� 
�
��
������ ��� �������
����� �� ��
��
����� ���
$� $��
� ����6�� (�$��$�����$ ������
�
;
��(6�� ���$��
� � �������� �� ��
40
�������$���� ��
�(6�� �����(� � ���
��� 
���
��������� ��� �� �
��$������ � $���������

E������ � -�
����� ���� 5� 
���� 
���� ���� 
��$��$� ����0� ����� �������� ���
��
 
�������$� ���65 
������(� �������� ��$���� 
���(����( ���
�
��$� (�
�:�$��(�
8� ��(�1��2 �����; $��
�����(���� 1��
����$� -�
���� ���� (��� ������(� � �����; �����
�� ��
���� ���
�� ��5�� (��� ����������� �����1�� ���� $��������� ������$4�
�;
6���� 
�
����6 
� 
�
�(������� 
����(�� �������: ����������(���� � ��$5� �����(�
� 1��
����$� 
���� c3�����	 L��Q� �� LDd�

��� 	�� �!&	�	)���<�"�/	55�

�!#*�!$ �� 	�!	!�3&����� .�	$���'!�� ���

3���������� (�
��� � �����4� ���
���(���� (�
�:�$���� ��
��� �����
������ ��0� 
�5��
������ �����
������� -�
��$5� ���
�
��$� -�
���� �����(6�� ��; � $������� �$��������
��� ���� � ����6���� $������� 
����� �����0� ����� 
� ��������(� � ��( 
��$��$�� &����� ���
���
���60 ��; � ������ ��� # ������ ������(� 
���
 Q�P ��0$�����( ��0� �������( -�
���� ����
����6 
��������� ��������
����� �� ����; � 
���;� -�
�:����� ���65 ���$�(6 ����������
�����
������� $�4�� 
������0��� �� �� ����� ���� ���5����0� 
�
65���� (���� �$��1���6
1���5$6 $������ ����6��� (�
���� 
���
��;��������� &������5 (�
��$ ����� ���� ������
�������� ����
�� �� ����$ (�
�:�$� 
�������6� �� ���6 ���� ������ ���� ����
� 
����$��
����� ��(��
����� 
�������$4�� ���
���(�� ��
�� (�
�:�$� 
�5��������� �����
������

����� ����� ��
���$��(�� &��������� �������(6 �������2� �5 ������ 
����a����� ��� �����
��� 
����
��(� �� ��5��6 
����(;� ��� $��������1�� �$��
���(� �������� �����$4� �����
�
������� A����� ���(��� 
���� 
������(� ��2 $�(������ (�$� $��$ ������ � $������� 
������
��$�� ������� ��������� ��2 
���������� (�$� ���� ��5����1�� �����(��

&��������� ���
����
�(6�� ���0��� �����
������ ���5�����(6 ������ ����$6 ���$�(;
� 
�
�������� 
� ��������� 
�
��� �� ��0; ������6� H��5�����(6 �4����5 
���
��;�����
���� ��
�$�(; ��0$�����( ������ ��
��� 
���� 
�������$� � ���6������ � ��� $����4�� B��

JT �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



��(�6 $����1��6 
�� ������ ����$�(6�6 � �����
������ 
�������$4� � ���
�0��� ��������
��
���� (��� ���$ $��������1�� ��
�������� 
�
��$����� 1���
���: 
0������� � 
��
��
0�������� (�$�� ����56 ��; ���0�� 
�������$��� -�
��$5�� (�5��� 
������������ ����

��; ������� � ������ 
�������$4� �����
������� �� ������ �����$��� ��5 ���0� �����
� 
���; �;
��� ���65 ���0�� ������ �� �������2 �����1������� 
�������$4� � ��� ������2
��; �� ���
��4� ��0� �������(� �;
6 �������� ��
��
�����2 ����;��� 1���
������ ���(���
��� ��5����1�� ��$���: � �����(� �4����5 
�� 
�������$4� ��������
������� �� ����;
� 
���;�

4�  � ��

# �

����
�� �� ������ �����$4� �����
������ � -�
���� 
�����0� � ��������� ������
���� ���
� 
�������$4� �$��1������ ������ ��������� =���� �� 
�����0� � 
�06������
�������$���� �0��� �	�� <�����@ ���� �������$���� �0��� �	�����	 <
�������$@� #�;$���12
�������� �� �0�
�� ��
���� $�4��� ��� ��(6 ���0��� �����
������� 
����
�(6 ��������� (�
�6
��� $��$� 
��� 
��������� ��� 
�������6 ��; � (�
��( 
���� ����������( 
� $���(��(� #���
�� �������� 
�$����(� ��0$����6 �$��
���(; ��$���� ����� �����
������\ 
������ �� �� ��

�1��;����� ��;$���( ���1�� ����� ����� � ����� ����������������� A������ ���$�2
���0��� �����
������ ��5 
� �$�:������ ���
�4� ����� ��4� 
���
�(� ��; �������2 
���;
�� $��$� ���� ��� ����� �� $��$� �����;��� 3� ��( 
��� �1�4
 �������� 
�����5�0� �����
�0�
�� (�
��$ �����5����� ���;$��� ��; ������ ��������� 
�������$4� 
���
�(6���� ��;
�� ��� ��
�� �����
������� #���� � ���� ������0� 
���; �� �$���$ ������$�������(� �����

���
��;�������� ��;��� �������0� ����� �� ��������$��� $������������ � ����$��
0����
���� �
��(�����4�� �� �������������2 $������ -�$ ��$���0� ��
���� 
���
����
����
� L��C ��$� 
���� (�
�:�$�� %����������� A
����� � &����� 
���
 Q�P 
���
��;�������
(�
�:�$��� 
�������� �������� (�$� 
�������$4� �����
���� ��������� 
����������� 
��
������ �

����
������1��� ���
����
�(6���� 5�
���� �������;���� �
����1�� ���� ���
�6���� � $�5
�( ������ 
������2 ���(6 
���;�


�� U( ���* �&	��! %

-�$ (�5 �������( �����0� ��
�������� 
��������� $������� ��(6 
�0�6 �������(; �����
�
������� -�
��$ ����6�� ������ 
�������$4� ������������� ������������� $�����$������
�
������ 5� ����$ �����
������ � -�
���� ������� 
�����2 ��; �� 
��� ��;1��� ��� 
������
�� ���$� 
���� ������� �����0 ��
���� F�
����� ' 
��������G <*�	�� ���	����	������@
c8����� ���M� �� DCd�

-�$ ��$���0� ��
����� 
�5������� �����
������ �
����
�� ��; 
� L��LD ��������
���0��� �����
������ � (�
��( ������� #���$� ��$���0� �4����5� 5� �1�4
 
�������$4�

���5�( LD ��$� 5���� 
������ ��4� �
���
�6���� � ���(��� 
���� ������ L�� 
�� ��4�

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� JH

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



� ���$� �$�0� Q� ��� ��
40������$ ��� �
�
� 
� N�MP� ��������� � 
���
�
$� 
��������
$4� � ���$� D� ��� ��
40������$ ��1��� �5 
� C�P <�04���� �
���
����� (��� �� ����
��6�$���� 
���(1���� �� ��������; ���� ����� ��;������� ������������ � 
���� ��
��
� ���$� 
���
�����������@ cB��$�� (�$ �������� � 8����� ���M� �� DCd� # ���������
��
���� ��� �(;�� �
���
����� � ������ ���(��� 
���� ����$�(6���� � ��������(� ���������
F������(6��(G <����;����� 
���
0�� 
�������$4�� 
����������� 
�������$4� 
�
�
40�$ �4��$� 
���
��;������� ����5���� ��� ��5 ������ 
�
��������4�@� ��� 
���������
$��(� ����6��� 
���
��;�������� 
���6��(6��( �� ���6 
���$������$������ ��0� �������(�

%�
�� �������(� ���0��� �����
������ �
������ 5� � 
��4������ 
� ������ �
�0��
���:��� �� 1������� � -�
���� 
������ ���$��� �
�����(6 �
���
������ ����(��6 ���;
� $����0������� ���$� 
���� ���5��� 
������ �
����������(��� 3����������� 
� ��$�� �$��
���������� � 
���
�
$� (�
�:�$���� ���$� 
���� �
���� ��; �����( �� 
����������� �
�

����
���( ������ ��
��� 
����� ��5 �����
������ � ���������� 
�������$4� c3���� (�$ ���
�������� � 8������ ���M� �� DDd�

� � "�'��#)�	K	�	�����8	��8"�$ )	�!���� !$��%��:#�	���� #$� )

E
 
���6�$4� ���
���� �$���������� �$���� ��� ��� � -�
���� 
�0 ��; �����5�2 $���(��
����
 ' 
���
��;�������� ����� ��;1���( 
���
���0� ��; �� �����(������ $����4� 
�
����

���$�����(; 
�������$4�� #���1���(� 
���� 
��$������� ������5�����0� 
����
����
���������� 
�������$� �����6� � 
���$�����(� ���
�� �$��
��$����� � ���65���� 
������
!��6 �
��(������ F����� 
������������G 
�� 
����
���� ��0� �
���
������ ��� 
����(�
� ���������� 
�������$� ��0� �����
����� �4����5 �� ����;
4� �$����������� ����
��� 
����
���� 
���
��;���60 �����$�� ��5���� $��$� ����� ���$��;��� ����������� &���
�����$ �����0 �����2 
������������ � ��
����
����� �� ��(����( Q� 
�� ����1���(�
3�
��$���� ���6�$� ����
��� �����0� �4����5 �����2 
������������ � ������� 
���
�����$4�� $�4��� �������(6 ��
����
������ � 
���
��� ��� ���������� ���� �����$���

����
����� ���������6�����

%�������� ���� �5����� 
���� ����� ���� ��
������0 �
��������� �
��4� ��������
��� 
����
���4�� .��(6 ��; ��� �

����
������ �� ������ 
�������$4� � 
������ ��5 ����
��(6 ��; �� 
��4� � �����O2 ������������ ��������$� 
����� �����
������ ��� ��$�������

3����� 
���$0�
�� ��5� ��2 ��$���������� 
�������$4� � 
0�5���� ���5� � ����
���\ 
����
�(6 ��� �����$6 ���
�;� 
�1���
������ � �����
����6 ���2 $����$�4�� 
�����
�� ��5 ���$�4�� ����� (�
�:�$�� �����(6 ��; ��$�������2 �� ������ ��
�6� � ���� 
�����(���
�� $����1��� 
�
����7
� ��$0�
���� �
40$� ����5��( � �����
������ � ���( ������������� 
�������$4� <�
�
����� 
��������� �����
������@�
� ��������� ����� ��$��������(� �
��� ������ ���5�� � ����������� 
��������� ���6
��$���2 �0�
��� 
�������$4��

JI �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



� ����0���� ��������� 
�������$4� 
� ������������� ������ (�$� ��
����� ��� ������� 
��
��$����( $�
���
� 
�

�������� $�����$�� � ����6 
���
���� 
������������ $�4�� 
���5� ��������

�������$�� �����O2 �����
������ c9���$� ���Nd�

# -�
���� ����� (��� ���$������ 
�
����� (�$ ��
����� # ��� 
����������������
�
�0����:����� 
����
���� (��� � 
�5�� ���
��� �

����
������ �� ������ 
�
�0�
�
�����
�������$4�� A ���� ��5 
���
� 
�� ��;$���1�� 
����
���4� ���������� (���� 5�
� ��������� �
� �������� �6 �����(���2 �����
������ � ��
����
���2 
���; ���65 ���(6
��; �

����
������ �� 
����� ���� ������ ��0��� 
�������$4�� 3��;$� ��( �
���������( ���
���(� ��
��������� 
����$��
�������$� ������������ (��� ����1 ����������� ����
��
��6
���$�(6 ����6
����� �������� ��
�$��� � ������� (�
�:�$���� A��������� 
��������
$�� ��
����� ��; ��$������ ��$������$�(6�� � 
����� �����O2 ���� �����
������� %�5�
�� �4����5 �����2 ��
��
������� �����
������ � ������ �
40�� ����5��(� � 
�
��$�������
��� � ������ ��
40
����(6��( � 
��������� 
����
���6� =���� � ������(�� �
� ��������
��� 
���6���� �� ���6 �����(������ �������
����� ������ ��� ��� 
������ 
��������2

�������$� ��� 1��
$4� 
� 5����� =���� ��6
 (�
�:�$� 
�����
���0 �
��(���� 
������

�������� %�������� ��� 
�$���� $����� ���������� �����
������ �� �������������

������� � 
���
�
$� $������ ���
�
�������� &�����$� ��6
� ��$0�
� �
0������ 
������
��$4�� $�4��� � �����������1�� 
������ �����2 ���������� %���� 5� �� ����;
4� �$����
�������� ����� ��� ���0� 
0�5�( ���������2 �� 
����� ��6
 �
0���0 ��;12 ��� 
���(�� ��
����� ��� �$��1��0� ��� � ����� 
0��� 3������������ �

����
������12 �
�0����� ��6
�
� ���� � -�
���� ��5� ��2 
�
����� (�$� 
���$0�
 �$���������� 
������5 � �$��(����

���
�
$��� ��5� 
�
����
��2 
� ���$������ ������

9�����(� �� (�
��$ 
����� ��; �������� 
������5 ����� � ������������ $�
���0��� (��
$�� 
�(����(6 ��; �� ���$� (�
�:�$��� ��� �6 ��;��� 
� 
�
������ 
�1�����:� B�����
$����(6 ���� (��� 
������ ������ � �����O������ 
����������������� ������� �
������ ��
�

����
������1�� �
�0�����(�

����$ )6# 	��8	���� #$ <����	K	�&�� /	:���!#$ <	 / �&��%�&#*

# -�
���� ���
�� ����O��� �
�������� (��� ��4���1������� 
������ ���6���� �� �������
���� ��; �
�0����:���� &������� ��������� �
 $��$� ��� (��� �(����� A����(��� ��; ������
��� ������ ��0� �������(� ����6 ��������� $����� ����� �������� ���� �
��$� ��
�����(�

*�� ����
��2 ��( ������(�� � -�
���� �
����
���� &��� "������� &������������
</��������F ������� ����@ � 
�
�������� $����� ����
�����: �
�0������� �� ����;� -���
$����� �;
6 
�����2 ���4��� 
���������� (�$ � 
����
����� %�5� ��; (�
��$ �$���2� 5�
�� �����6����� �;
��� (�
���� $�4�$��$������� 
������5 ����6�� $����� ���6 ���4���
���������� �
0��62 �� �������(; 
�������$4�� (�$ �4����5 ���6 
�
��5�2 $����� 
���

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� JD

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



�� 
� ���� ���
���� 5� ����� �
���
�(6 ��; ���
�$���2 �����; �����
������� �� ����5�2 
��

��$��� $������

B���(��� �����6������ ��5� ��2 
�
��������� ���$� ������������� !�6
 (�
�:�$�
(�5 �
 
������ ����� �������������� 
�
���� ���$ ���������� 
� ND ��$� 5����� �� ����
��6����� (��� (�
��$ �4����5 $0�
������ 
�� 
����
���4� �����(6���� ��; 
��������2 
��
���� �����
������ 
� ��������� ��$�� �$����������� � �����(6���� ����;�� 
�� 
������
��$4� 
� 
������
����� �� ����1���(��6 ��������;� �� 
��������� 
�����$� ��5�
� ���$��� 
�
����
��2 
� �����(������ ��4���( ������ 
���;
���� ��������$ ���� �����
5���� �������
��: ��
0������� 
���� ����� �������� 
� 
�������� �����
������ �����
����� ��4�� -������ (�
��� �����6������ ��5� ���2 ��; �����(������ ��
0������� ����
��$ ���� � �������� ��� ��5 ���;$������ ������ ��0� �������( 
�
���� �$�������(;
����
��6 $����� � ��4� � ���$� ������������

5/���&	�	�&�� /� 	 / �&��%�&/	K	����	% .��%�#)�

A 
���
� ����� ��5����� 
�������� ������������ ������(6���� ��; �
�0����:���� ����
���������� $�4��� ���$�(6 
0������ ����
�����: �
�0�������� -�
���� ���(� ����� 
���
�
�$���� ��������� ����5���� �
0��4� �� 
����� 
�����0��� �������� � 1���
���: ���
�(������� !�6
 (�
�:�$� � �������� ���
��� ��0 �����
�$�(��� ����6�6 �����6 ��4� ��
���������� � ������$� 
� 
�
����(� ��4� �����
�������\ ������4����� �
� � L��Q ��$�
������ ��������� 
���5�( ND ��$� 5���� 
���$�����0� L�P ��4���( ������ 
�
����(� c&������
8��
�� L��Cd�

# ������� L��C ��$� ��6
 (�
�:�$� �������0 ���6 ������; ������ �������������
# �
����� � �; �����; 
�
�������� �����0� �$0�
$� ���������� ���� ���
�$����� �����0�
��
0����� ����$� ���� � ��������� 9����� ��� �� ���$�(�����2 �
 L��D 
� L�LQ ��$��
A�
��
��������� �����0� (������ ����� ����� � ��������� !�6
 
���0�0 ����� $����(�
��(6���� �� ���� �����(; ������� ����
�����: �
�0�������� %�(6 ��� �4����5 �� ��
����

�4�; 
�06������ � (�
�� $��$� ������(6���� 
��6
 ������4� 1���
���: ���(������ <E��
������ ������� !�����8 /��������F ������� !����� ��������� ��� ������� !�����@� # 
����

�
$�� �
� �;
��� ������0 ���$� (�
��� ������������ ������ �����(��� ��; ������ ��4� ����
$�(6���� 
0������ �$0�
�$ ������������ c&������ 8��
�� L��Cd�

B���(��� $��$��� 
656��� 
� 
�
���� ������� ��0� 
����
����� 
���
����
����

���� *����(; H���
�����: 9
�0������� <!����� +���	���� � ����@� -��� ����� ��0�
��$������ 
���
��;�������� $�4�� ����������� ���$�0� 
0������ �$0�
�$ </������� �������
!�����@� A��
��� � ����� �������� ������������ ������$�� ����� 
����
�(6�� 
�;���
��� ��;��( 
�������$4� 
������ �
0���2 �$0�
$� 
� �������� 8� ���;$���2 �����; 
���
�
��;������� ��(;���� ����� 
�������� *����(� ����;0� ���������2 
�������4�����
���������� ��(;���� ��������� � ����$�1�� �$0�
�$ 
0������� 
���� ��� 
����
���4��
*����(� ������� 5� �
0���� �� �� 1���
���12 �
�0����:���� �� ����� ������� ���������

JO �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



���� ���� 
������� ������������ � 
��������� 3�
��$���� �
 �������� L��C �������

���������� $�4��� ����1�� ��4( �$0�
 � ���
��� ���������� ��(6 
���� ���������2 ���
������(� �� ����� 
�$0�
���� ����� $���� ���� ����$�1�� ���������� (�$� �������� ��
��
0����� � ���$� DD ���� 3��������� (�
���� ����� � ���$� D) ��� � ������� ���0� ������
����2 ��$6 ��������(; c&������ 8��
�� L��Cd�

(����	!��&#$6# 	���9�%�$�#)�	$���'!�� ���	��,9	�����$&#*

?����� 
�������$4� 
������
�6���� �� ��������; ����� ��1���� � 
���
��;�������� ����
��(6 ��; � ���
������ 
�1���
������� 
�������$4� ���� ��4���� ���$��� ��0� �������(�

������ ��5 ����
��� 
�� ���� (��� ��
�� &���� � K������(� A����
������ E�4� 9����
����� </���	�� ��	���� /��������� !���	��� ?��@� $�4�� ��� ������� �� ��������� ���$�
������������ 
���5�( N� ��$� 5����� # ������� L��C ��$� ��6
 (�
�:�$� 
�$���0 �����(�
������(6���� 
���� 
�����6���� ����������(� �����
������ ��4� ��������� <?�� *����	��� 
!������������ �� /��������� �� 4���	 ��	����@ � (�( ����$� 
����
���� ������6���� ����
�����
��2 
�������$4� �� ��� ������$� 
���� 
�
��$��� D ��� <
�
4$� ��� ���6��;�� ���
���$� ND ���@� %���� 5� ������ �� ����0� � 5���� 
�
���� � ��$� L��N� NDP ���� (�
��
:�$��� (�5 � L��C ��$� ����
���������0� �����;� -�
��$5� ����� ��� �6 �
���� �����
�
��2 
������� ������$��� 
�������$4�� $�4��� ���6��;�� ���$ ���������� � ����5�(6 ��;2

������� �����
������� 
������ ��5 ���������(6 �$��1���� ����
��
�� (�$�� 
�������$
���� �
�0��2� �� �4� ��2 
������� �����
������� =��� 
���� 
�(� 
����
�����

���6 
������12 ' ��� ����6 ��� �����
���2 
������� ��0$�����( ������ �������������

�������$4� ���6���� $���������2 
���;� +�����(� ��5����12 ������ (�
���� �������(
� ������$�(�������( ������� &������5 � -�
���� ��� ������(� 
���� ������6�� ��
�� �����
����� 
���
 
��$�������(6� ��;��� �
���� ��;� 5� 
������� �����
����� ����������� 
���
������� �������(6 (�
���� LaQ ���������( ����
��
���( 
���(�� %��� �� ����� 
��������
$4� ��;���� 
���(��(� ����� ��$�� �����$�� 
������ �� �� 
�$��2 �45���� 
���;
��

������������� �������
������ � ��
0����6 ��������6 c%������ L��Dd�


���6# 	$��#$ �� 	����	���#����#$&#*

-�$ �����0� �� (�5 ����1���( ��
�������� 
� ��( 
��� � -�
���� �� ��6
� ���$��(6�
�
�0����:���� � 
��������������6 ����$6� �
����
��0 �����$�� �������(� � �

����
�� ��

������� �
�0����:���� � 1������� ����
�� E������� ���6�$� ����
��� ����;0� ��2 ����

���( ������(6��� 8;
6�� 
��6
 (�
���� �0���� �
����
������� ���6�$� ����
��� 
��
���� 
���$����0��(6 ��; � �����; �����(�(6�6� $�4�� ������� ����$����2 ���(� � 
������
����� 
����� A����� �� (��� �

����
��6 �� ����� ����(��� ��������������� � ����$;
� $������ 
���������� �� ������ ��6
��

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� JJ

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



=�(���
���( 
�56
���� $�����$��� ����� ��0��� 
�� ���6�$4� ����
����� �
����
��� 
����(� �����6���� 
������� � 
�� ��6
�� � 
�� 
�������$4�\ 
���$����0����� � ��������
�(;� $�4�� ��� ���� ������2 � 
���� (�( ��0��$4�� ��� ��5� ���6��2 ��������� 
��;$� $���
����$������ 
��$��(�� � ��4(�������� �����(��(�� 
����
�6��� 
� �����6��:
�$��
��������� 
���� $�5
6 �� ������ -�5��� (�
��$ 
������������ ����
 ��; ��������
���6�$� ����
��� � -�
���� ���6 ���2 ��; ��$ �
0�������� (�$ ��� ����
�(��� �

��
���
����� E������ � -�
���� ��0��� (������ 
��$������� �����5����� �� 
���������
�
���
����� ��; �� ����($�� ��� 
���������(� � ������� ������ 
���\ (�1�� (�
��$ ��6
 (��

�:�$� ��
�� �;
��� �����
����0 $������ 
��� 
������������ � �
���
��0 �
 
���������
��������� 
�
�(1��� 
� �
�0����:����� ��5�� � 
�56 
��6 
���
�
�
����:���� ��0�5�2�
5� 
��������� � ���6�$� ����
��� �����6 
����
��2 ����5���� �� 
����

��9� �&	��	�&�"'	���#&

# $������� (�
�:�$��(� �
���������( 
���� �;5������ $������� ������$�� ��;5$� �����
����2� ��� 
������62 ��; �� ��5��6 
����(; � ���������� ������ ���
���(���� $������ ��(�
��(6 ����( ��5�� ��������$� � ������� 
�0��� �����
������� $����� 
����(� � ����

�0��� �������� ��
��� ��� �� ���������6 ����; � 
����� 9����� �������
��: �
����
� ���5 
���� ������5�����0 $������� �
��������� 
���� ����� �� ����
 ��������:�$� ���
� ���� ���������� 
����$� � 
4O���(��� 
���4� �� ��������$�� H���
 ��������:�$� � �
��
��
����� ��� ���������12 �
����0� $�����; � 
������� �� ��� 
���6��$ $������ � ��
��(��5��� �� ��������$ � ������� R���5$� F������$��������G <������ ��	��	 ����@ �� 
�����
��� ������� $�4�� 
������ $������� �� ����������� � ���������� ������ � ��$5� ��
���6���;��� �4������� 
���;
�� 
���6 � 5����� ��
������� B������ �� ��������$���

����������� ����6��� ����� ��� 
�
����(6 ��;���� 
�������������� ������� ���(���

���� � ���6������ � ��� ���(��� �������$����� �� 
�(� �� ����� ��
��(� ����������(;
� �������(; �����
������ � (�
�����1��� ��� ������5����� ������� # ����$� ���� ������
������ $����� � ������$� 
� ��0$�����( ������ ��0� �������(� ����� ��1����

# L��Q ��$� �����(� ��6
��� ���� ������������ �����
��0� ��$��
��� ����$6 �����;
$������ �������0� ��� 
����� �MP � ��4���( ����� ���������
������� ��� �$������ -�
�
��$5�� (�$ (�5 ����1���( ��
�������� � ��( �
���������( 
���� �;5����� $������� $��
������ ���65 �
���
������ ���
���( (��� ��������2 ' ��
���� 
���
����
���� � L��L
��$� ��$���0�� 5� (�
���� D�P $����� 
������0� �� 
�0��� ������ ��������� �;5���O��

������(6�� � ���0�� ������$� 
���� ��������� )DP ��40� c&������ 8��
�� L��Cd�

��������"�	"� �����#$ 

%���� 5� ������ �����
������ ���
�$��(� �����$�� ��0�5���� &���� !4����� 9���� A��
���
������ </Q��� /��������� 4���	������ ?��@ (�
���� �P ��4� �� ��������$��� $���

ELL �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



���������� ��(��(6 $������� B������ ��;��� ��$���(6 �����;
�� ����(;���1�� � ���
$����0����� ' 
��;$� ���� ���6 ���2 ��; �����1������ �$����� � ������� %�(6� �� ���6
�
�$��(; �� ���������� �������������� �0�
�(6� $��$��� (;��$��� ������� 
����
�(6�

�
��$��� ��$����0������ (�$ �� 
���$0�
 ����0� %8*� $������ 
������ ���2 �0�������
��5����1�� �����
������ ��� ������� &����� 
�(����(6���� ��; ������ ��5����1�� 
��
$����� �� ���$� 
����� (�
�:�$�� %����������� A
����� � &���� ��������0� �$�0� LD

���
�
$4� ���������� /Q��� /��������� 4���	������ ?��� 8�0� �� �0����� 
���
�
$�
����4����� � ����
�����
������ ���$������� $����� � ���(��� 
����� #�;$���12 ����
���� �����0� ��$��5��� � ��������� �
�;����� 1���5�$ $������ � �
�;����� ��5����1��
������ 
�� $����� � �;5������ # ����� 
���
�
$��� $������ �6 ��
��( ��$����0���� � ���
$������$����� ��5 �;5���O��� (�
��$5� � ���
���(���� (�
�:�$��� 
���
��;����������
���65 ��� �6 
���������� (�$� �����1����� 
�������$ � $�
���0 ������ =���(� ��; ������6
�����; 
���
�
$4� 
��$�������(�� 
��$��$ ����4����� ���$������� $����� � �;5�����\
$������ ���(6 ��; ����� ���
���( 1���
��� ����5���� �� 
���� �������(6 �4����5 (� �����
$����2� �� ��5� ��2 
�
���� ����6�6 �����6 
���0�: 
������� 
�
(;���� 
���� $������

������$� ����� 
����
������ -�
��$5� ���65 ��$�� 
���0���� ��� �6 ���������� �����
��� � ����
��
��6 
��$��$6� &�
�(1��� �
�0����:���� 
� ��������(� 
�:���� ��� 
�����

���� ���65 �
������ 5� $������ �����;���� 
����
�6 ������ 
���� &������(� ��
���(��
5� ���� ��������(� 
����� ������ ������(; � 
�
�(1��� $����� 
� ��( $�������

��� "�	��!	!$� #"� /

B���(�� $��$ 
�
(;�� 
���� (�
�:�$� ��6
 ���0 �� ���� ����;����� $����� 
� 
���������
��� 
������ 
� 
���� 
� ����
�� ��������:�$��� # ������ ������( ����� 
� ���
�����

����$� �aQ $����� �� ���0� ���������0� � 
����� =�� ��0� ������ ��5����� 
���
�����
5���� ����
����� � ��
�������� 3�� ����
����� ��( ������(� ��6
 �
���
���0 ��; 
�
(62
$���(�� $��$� ��
�(6� 
�
��$��� 
���$����� =� 
���$0�
� ����� �����
���(6�� ��;��( ��5
Q�� 
�������$4� �6 ������6���� 
� ����� �� �
����
��2 ����
� 
���(���� �����(���
��
����� B���(��� �����6������� ����
������������ 
���� ��6
� (��� ��
0������ 
��

��$����� 1���
���:7 
�� ��05�:��� �������(6���� ����( ��5 M�) ������4� (��4� �������

�:���� ��
0��� �����;����� D��� (��4� �� 
������6 
�4($; 
������ ���� ����� (��4� ��
������� 
����$�� R���
������ �� (��� ��
0����� 
� �������� �
� 
����$� ��� �$�:��� +++
$���� ��$�0� 
�
�������(� 3��������� 1���
������ �� ���(����0� (�
���� 
����� 
� ����
$� ��$������� # ��������� ������ �4����5 ������6
� ��$���� �����5�(6 ������������

�
��$����� 1���
���: � ��� ��$����� c%������ L��Dd�

B���(�6 �
����
���6 
�
���$6 � ���L ��$� ��0� 
���� ���5�����(6�� ���4���
$������� (�$ � �;5������� ����
 ���6���� � �
��$6 ��
 
����$���� c9���(���� (�$ �����
������ � 8������ ���M� �� NMd� -�
��$ ��(��5���(���� �����6�$���� (�$� ��6
 ��0�5�0 ��

����
���4�� ��0� ��
�������� ���
�����:���� � ��6�0�1�� 
���� $������� ����6���
����
 ��������:�$��

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� ELE

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



!4����5 $������ ����� �
��5���( �������(6 ����$����2 ���(� 
����� # ���������
������ �������� �����0� ������ 
�����4� ����������� 
���� $������� $�4�� 
�1���
���0�

��$�������(�� �
� ����0� � ��65; ��� �����0� ��4��2 
� 
���� 
� ����
�� �������������
&����� ���� ������ $������ 
���;
�� Q� � QC ��$��� 5���� �������6 ��(��;$��6 ���
;
������������� A������ ������ $����� ���65 �������(� � 
���� � 
���
�(� ��; 
�1��;��2 ���
�������� 
������ #�
0�� �������(� %����������� A
����� � &����� (�5��� �� ���
� $�����

������0��� �����
������ ������0��� ��4��6 �����; ��0� �������( � 
�
��$��� ������ 
���
�����$4� c%������ L��Dd�

9�����(� (�
�:�$��� $����� �� ���$� �����
������ 
����� ����� �������� A��4���
��6
� (�$ � 
����
���� ���(6 ��; ����� ���
���( 1���
��� $��������1�� ������ (�$�� 
�����
�� �����2 �
����
���� ���� �
�(1��� �
 ��������
4�� (�$�� ���65 ��(� �
0�� �� ����$
� �����
������� 3�
��$���� (�$ (�5 ����1���( �����0� �����5���� �4����5 $������ 
��
�������(6 ��5����12 
����
����� ������ 
��� � ����� �
��5���( �������(6 ��� �����2�
&������5 (�$��$�����$ ������ � ��� �������� ������(6 ��
40
���� ������ �����������
������ ����� ' ��6
�� 
����
���4� � �����
������� $������ 
����� 
������� �;
��� ���

���� 
�12 �������0����\ (�
��$5� 
����6� �� 
������������ ����
� ��5�� 
���
����
���2� 5� ������(� $����� �;
��� ��; �������������� 
�
�����2�

� $��9�#� 	�:�,!	/��!&#*

=�(��;$��6 ���
6 ������������ � -�
���� �������6 ��
��� �0�
�� 
���;
�� �D � LD ���
$��� 5����� 9��
� ���������� � ��( ���
�� ���$���( ���6�� ��P cA���� 
���	��U L��Cd�
#���� � ���� ��� 
������ �����O2 �

����
���( 
����� 
������5 ���$ �� �

����
����
����(;���1�� ��� ��$����0������ +�����(� �4����5 �
��� ���
� ��4�� $�4�� ����� ��� 
���
��(6 ��$���� �����
������ ���$�2� # -�
���� ���
� �� �����0� ������� =""� <E�� ��
/��������8 /��������� �	 :	����� @ ' ����� ������6�� ��;� ��������
����� � ����
����
��(6�� 
�1���
������ 
��$��������� -�
�:�$�� %����������� &����� ����� 
�������� � ���
$5� ���������(� �����	���� �
����
��0� ����� 
������4�� �� ����;��2 �0�
��� ��
�� 
�
�
�������� 
�1���
������� ���5����2 �� �
������ ���
�� 
��$������(� � ��$5� �
�����2
��
����� � ��(1��� �� ����$ 
�����

� � ��#)�	���0

-�
�:�$�� %����������� 
���� � L��C ��$� �
����$���0� ��
���� � $�4���� ����$�0�� �5
������ �0�
��� ��
�� ����(������������ (�$� =""� �����0� � ��P �
 L��Q ��$�
� ���6��;0� D������ # ���
�� ��( ��5�� ���
�;���2 C ���$��������7
� �0�
�� ��
���� $�4��� �����(6 ��; ������2 � (�$����$�����$ 5���� �
�0��������
� �0�
��� $�4��� ��;$���12 ����� �
;
��(6 � �4���1��$��� � 
� �$�:������ ��� 
�����
����� ��$�0� ��� ���$�(6 �����
�������

ELM �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



� ���������� ������� ��5������ $�4��� ��� 
������6 �
���
���2 ��; �� 5�
�6 � 
���;
�
���� 1���5�$ $�������
� �0�
��� $�4��� ����� (�5 ���06 
���; (�
��$ ������������ � ���( � ���$� 
������� ������
�����(� � 
����1���

-�
�:�$�� 
��������������� 
�
�(1��� 
� 
�������$4� 
���(����(6�� ��; � �������
����6
����� ��;$���1�� ���� ���� ��
�
��$�:���12 ��
���4� �
�����(6� 5� ����� ��4� ���
��������� 
� ���
� =""� ��� ���(� 5�
��( 
���(� ��� 
������� 
����$������ 
����� ���
�����
���������� ��;� 
������5 ����������� �6 
���� ��
���;� E
����� ���
� ��� �
0���

�
��$4�� ��� 
0��� ��;� �4����5 �$0�
�$ 
� ����
����� ������� ����
�����: �
�0����
���� � � 
�����0�1�� ��� �;
��� ���0� $�������2 �� 1���
���: ������������� &������ ���
���(� ��; (�
�6 � �04����� $������ 
��$��������� 
���� (�
�:�$� ��6
� .���� �����6�����
���� 
������� � 
�5��� �������� -�
���� 
�����(� ������� ������ �
��(������ .����4�
B������� E��������(� �� 
��������(6 ��������(� �� ����� ��$������ ��5����1�� �����
����
��� ������������� (�$ � �� 
�0�� ����� �����(6 ��; �4����5 ����;��2 � �����������2
�0�
��� ��
�� 
� 
��������� ����� 
�����0��� ����5�$ $�������

� %���&#$�� �� 	#$��'	���#&

E
 ��������� ��� )�� 
���� -�
���� �������0 
����
���� ��0$������ 
������� $����0����2
���� 
���� ������ 
�������$4�� 3������ ��5 -�
���� 
���������� (��� (�$� $��( � ��(��;�
$��6 ����
����6 �����6 ��
��� ���������� &������ 5� ����� 
�����
����� �����0� �� 
��
������ CN ��
��� ����
����� � ����� 
���
�
$��� ����� �� 
���$������� (��� � 
���
 L�
��
��� � ����
���� >���� ��(6 
���� 
� �������(� ������ ��
��� ��������� � 
�����������
��� ��� 
� ���$����(� � ��$�� �$������������ &��������� ���6 ����� ��2 
�
������� � 
���
�; � ��;$���� �������� ��
�������� 
�
���� ���;$������� 
�
��� �� 
���;� ��� 
�����
��2 � ���
�0��� �������� <����( ��5 CN ��
���@ � �$������ �����(������� 
�
���� ���
�$���4� �������(� � ���
�
����� ��� ���������� ������ �������(� ��
��� 
���� �5����� ��0

���� ����� ���� (�$� ������� ����� ���5�����(6�� ������� ����5���� $����4�� %���� 5�
��
��
���� �
0����� �6 (�
���� �
 LD 
� D�P 
���5�( ��������( ����$� ��
������(� �����
���� ��$���������0� ������ 
�������$4� ��� 
0��6� �� �� 
���
�������� ��
��
�����
%���� 5� (�
�:�$�� 
���� 
���� <:��?����	!�����	��?��@ 
�����
���0� $��� � �����1��

� Q����� (��4� ��� ����� $��; ��������� 
�� 
����
���� �� ���������� ��
��4� 
�����
(�$ ��$���0� ���
�$�(� %���������� &���� 
���
����
���� � L��Q ��$�� 
���
 �)���
���� <�� ������� �$� �DP ������$��� �������$������� 
���
��;�������@ ��� 
0���0� �����

�������$�� 
�
��$��� �� 
���
�������� ��
��
�����

# ��������� ������ ������(� ����;0� ��; (�
��$ �������2� !�6
 �������0 �
��(���6 $��
���(;� $�4�� �� �� ��
���� ����������2 � �
���
��2 ������ =� 
���
��;��������� $�4��
� ��56�� �
��4� �������(6 
���
��� 
���� �����(6 ��0�5��� ������� ������� � $����

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� ELG

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



!4����5 ���6�$�� ����
���� �
�0� ��; �������(���2 ��5��� ����$� �� 
���
���
������ ��
��
����� #�����$�� �� $��$� 
����
�6 
� ������(�� � $�4��( 
��������� �;
6

������2 (�
���� �$��1���6 
����� �����; ��
���� �6
O �;
6 
����� � �
�����
����� ���
�����
���� �� 
�
��$��� ��
���� 
�����

# ��������� ������ �4���� 
�56 ����; 
�����6��(� ��; 
� ����� ��;$���( ������ �����
������ 
���
�
$4� 1������ � 
���
��������� <
�	����@� E������� (�5��� �������� ��0��
����� ��$� 
���
�
�$ ����������� 
�
�(������ �6 $��$� ����� ���������� 
������0���

�������$4� � 
���( ������� %����������� &���� �����5� �4����5 �
����
����� �����

� 
���� � ���
�����:����� 
���� � �
����� <:�� +�����	��� !����� ��� ������ ?��@� -���
�������� (��� 
�
��������� �

����
������1�� 
����
���� �� ���$��� (�$�� ��5� �
����

���2 
���� � 
���
���������� �������� ��
�������� K04���� ��0�5����� �����(�
���� 
���� ��0��� ������6����� 
����
���4� 
� 
�

���� ��
����� ��$���$�� � 
���
������������ ������$��� 
�������$4�� $�4��� 
���$������� �����; ��� ��
��� ��
�������
���� � �����6�� <��� )� ��
���� (�1�� ������(� �� ���(��� �
 
0�5����� �����@� 8���6�

�
 ����; ����6�6 �����; �����4(��� � -�
���� � ��������� ������� ����
��� (��� ��� ����
$� ��
���� �
����� ���������� 
�������$4�� ��� �4����5 ��� $��
��(� 
���������(� 
��
����� �� �

����
��� ����$� �����5�2 � 
������
���0�2 
���
�
$�� 
�
���(�� -�5��� ���

���� ��$�5�� 5� 
�������$ ����
� � 
���
� ���� 
�5��� ��0�5���� 
���6 � ��$� ���
�
0��� � �����6�� �
��4� �� 
���������� (��� ����� �
������ ��$��� ��5� ��
�2 (���

����
���� ��$����
��(; 
����������� ���0���� 
�������$� �� 
0���� ����
� �6
O
�����6�$����� �����(������ ������� ��
��� 
�����

&��������� � -�
���� ���65 �����;���� 
����
�6 ����� 
���� =���� � ���
����
���� 
���
�
$��� ��$������������ 
�������$4�� ��(6� 
�
����� 
����� 
� ����6
���
��� � ������ ����� 
��� �� 
��
�� �6
���( ��;$���12 
�������$4� ��� (��� 
� ����
�
�����

*�� ������(� �� 
����� (�
��$ ����� ������� ' 
��;$� ��$0�
���� $���� � 
���
�����

����� $�������� �����5�2 ��5�� ����� ��;$��� 
����������� 
��� 
������������

���� 
����
���4��

���%'�#)�	���#&	K	�&��.��!$ ���	����� 	��	�����:#�	�	 � "�&���:#�

���#&

�&�� /	�# �&	'/� )8���:#�

���
���(�� ������ 
0��� �5����� �
 ����� ���� ��������� ��0 �4����5 (�$� 
�
����� 
�

�����0�( ����$�1�� ��
0������� 1���
���: ������������� 9����� �������
��: �
����
�� ���5� 
���� 
�(���0 ��; (�5 � ������ L�� 
�
���
����� ���$�\ ��$0�
�0 ������ ��������

��: �4�������� � ��
0�5�(6��� ��; ���5�� 
���� � ����6���� $������� ���������� ���
�
�
������ 
�������� # �

����
�� �� �������(;� (�$� 
��$�;0� (�
�:�$� ���
�
��$;

ELT �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



����� ����� �
�����(6� 
������; ����5���� $����4� 
����� �
���
���0� ��; 
���(62 ����
��� �������
��: �
���� �� ���6������ ����$���� ?����� 
���
��;������� 
���(��(6����
��$�� �����6����� ��1��� �����6�� � ��������� $��$� ������� 9����� 
0�� �
���� �� ���6���
���� ����$��� ��� �� ��
�(��1�� 
�������$� 
������ ������ �������
��2 
��������
$4� �� ��$������� ���6���� ����$�� � ��� ���$� �� <��;��� ����$��������� � ���$�����1��6@
���5 
���� c&������ 8��
�� L��Cd�

&����
���� 
����$����� ������ �������� $�4�� ��
����������0�� ����(;���1�� 
���
�����$� � � ��;$���� ���
��� �
0���0 �� (��� �������(;� %��0� �� �����2 ���6���;��

��;$� �4����� ���$������� ������$��� 
�������$4� � �5���� ����$������� $������4��
=��� ������ �
����0 ��; �� ��$������� �5���� ����(;���1�� 
���� 
�������$� ���� (����(
������ (��� 
��
�$�����1��� ������ �
�����0 F�����G $������� �
���� �� ���$� 
��������
$� � (��� ���5� 
���� ��� ��������(���� # �������� ������(6��� ����(;���1�� �����������
�����0� 
�� �
��������� ���$���� ���� ���5�����(6�� �����7
� ������� ' ���6���� � ��(������� ��������$����
� ���
�
� ' ���6���� � 
����(6 ��(�����6 � ��4���� ���$���� 
������������

&�
����� �������
����� ����5�0� �
 ���(��� � ���$���� � ���0� ���� � 
����������
���� 
�������$� �� ��5��6 
����(;� H5���� ���� ������� ���5�����0� 
����
���� $���
����; $����4� 
���� 
�
���� ��4��6 �������(; ���$���� 
�������$4� ����6��� ������ +��

���
����� �
����1�� � ����(;���1�� 
�������$� ��$����������� 
���� ����� � 
����

���
���0� � (��� ���(��� � ���$����� 9����� ��� �0�����0 �4����5 �����(; 
�������$4�
� ��� 
���
0�� ����6��� ������ 
������5 ���5�����0 
�������;��� 
�������$� �� ��5��6

����(; ��� ����� ���6������ � (��� �������
������� ��$�� 
������������ ���0� �����2
�
������ (�$� ��5����12 �
������ 
�
��$����� ����(;���1�� � 
�1���
������� $�4��
� 
�����0�1�� ���0� ���5����2 ����� � ���$���� � ������ �������
������ &������0 �4��
���5 �� $������; ��0$������� 
�
��� �� 
���; ����6��� 
���
��;�������� � ����������
�4������� ��;
�� 
�������4����� ��
���0��� � (�
����$��� ����6��� ���������(� c3��
����	 L��Q� �� CNd�

�# ��	 � "�&���:#�	���#&

E���� ���$�����1�� 
���� ��� �
����0� ��; (�
���� �� ����$��� 
����� ��� �4����5 ��
���6���;����� � �
�$��(� 
�������$�� �����(� (��� �
����1�� �����
������������ ����(;��
��1�� ��
40
���� � 
������� �

����
������1��� E���� 
���������� 
���
����
����
��0� 
���� ���
�1��
����� 
���0�5����� � ���0� �����6�� �
0�� �� ����$�12 
0��� � 
��

��$��� 
������

B���(��� �$0�
��$��� �������
��:� ���������� � �$�0� )�P ����� ��0� ��������

����� ���6���� � ����(;���1����� � �
����1����� 
�������$�� &�������$ ���������0
��;12 �������
����� ��� � �
����� � ����������� ���6���� ����$�� ��� � �
����� � ����
��12� (�$6 ������� �� 
�� ���������(�� E����� 
�
����0� ��$�� ����(;���1��� (�$ �
����12

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� ELH

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



�
�
����(�� � �������� 1��
����$� 
����� ��(����12 � ������$� 
� 
����
���� ���
�
���0 � �$0�
 � 
���;�

"������(� �
����0� ��; � ��$� �
��4�� �� ��� 
���������2 ���� 
�������$4�� $�4�
��� ��� ���� �
���� ���6��2 ���������� ����
��
4�� &�����5��� ������������(6�� ���$�
�����12 
�������$� ����$�0� (�
���� � ���
����������( �������(�� &��������� ����� ���
���� 1���
���12� 5� � 
���
�
$�� �
� ��� ���6��6 ����$������� ����$4�� ���6 �����2

����������� 
� ������ �

���04� ������ 
�
��$�����4�� ����� 
� 
���� �� ������ ��5 
��
����������� �����$����

%���� 5� ������ ��� �
���� ��0 �� ���6������ ����$��� � ���$�����1��� � ��0 �
����

������ ���
���( ��
�(�� ��5 ������ �
���� �� ���$� � ���5� 
����� ��� ���$�60 $����$��
K04���� �������� � ������$� 
� ������� �
������ �� ����$��� ��0 ���$ ����$�������
� ������ 
���0�5������ B���(�� ������� �
���� �� �����1�� 
����� �� �����6��2 ��� 
���
�����

�&�� /	�&��.��!$ <	�����&	��	�����:#�	���#&

9����� ��� ���(� ��; ���
�� 
�
������ � -�
����� #���$�12 �������
����� � ��� ����5��
(��� ���
���( �
 ���
��� ��5��1�� �����6�$4� 
����� 
�������$� ��5 �
 (��� $������$��
�(�� ��� ����� ��(�������� ��������$�� K04����� $���������� ��� $�4���� ����� $�������
$�(� 
�������$4� �6� �� 
���$0�
� �

����
������12 
�������$�� ���
��12 ���������
�� ��
�: ��� ������ 
�
���0��� �� 
�������$4�� >����� 0�����( (��� �$��1��2 ���������
� �����12 �����6�$4� 
����� 
�������$�� 3��;$� ���� ��������� 
����
���� ��5�
��������2 �� ���
���( �

����
������ ��������$� ����� �0�
����� 
�������$4�� #��
��$� ��
�: 
���
����
������ � L��C ��$� 
���� -�
�:�$� +������� &�����$� &���� <S����
+�������� ��	 ?����	 ������ ��� :	����� @ ��$���0�� 5� �$�0� N�P ��
����� ���� ������0�
(�5 ���(6 
�����$; �������
��: � �
����( �� ���5� 
���� � �������:����� �� ���6���6
� �����1��������� 
����� A 
�����( ������ (�
��$� �$�0� Q�P 
�������$4� � ����

���
��;���������� ��$�����0� �� 
���������� �����$4� �����
������ � ���������
� 
���� c&������ 8��
�� L��Cd� �� ��������� �
���� 
�������$4� ����$� ��
���� � ��$�
��� 5� ���� ������ ������ ��
40����
������ � 
���� ���� ��5� 
�
����2 
����� �����
��� &��������� ������(6� ��; 
4O���(���( ����� �����(6 ��; 
������2 ��
��( � 
0�5�(� .�;12

�������$4� �$���(� �4����5 �����
�������� � ������������ � ��� �
������� �����
� 
������� �������
��:� 
������5 (�
���� �$�0� ��P 
�������$4� ���������� (���
��
0�� ������ ����
� ����� (�
���� ��P ��5� ����
�2 $����1�� � ������� �
������ ��
�����1�������� 
����� %���� 5� �5���� ���� ������� ��5� ��
���2 ��; 
�12 $���������
��(��� 
������5 ���65 ����� ��; 
����� �� ����� ��5������ �
����4� ����������� ����
��1�� 
���� � ��������4� ���� �� ����� ����� $�� 
������� 
�$�����2 ������ �� ���� ����
��6����� ���(� ��; ����� ���
���( 
�
������ ���4��� �1�4
 ���� (�
�:�$���� (�$
� 
���
��;������� � $�
���0�� �������������

ELI �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



(�!�'/����� 

!4�������� � ���$����(��� ���
�
��$�� -�
���� ����� 
�1���
��� ����� �����
�6����
� ���;��� ������ ���� � ����6
����� �������� ��
�$���� .�;12 ���� ���65 ����6
��
��06 ������6 � �
��4� ���
���(��� �� 
����6 ����
��
������ ���
���(��� (�
�:�$���

��$��$� (�
��$5� ����� ������ 
���
��;������� �
���
�� �
 ���
���(���� ������4� � ����
�4�� K04���� 
���
��� 
�� $�4���� ����� 
���
�(6 ��; �
���
��2 �
 ���
���(���� ����
��6��: (��� ��5����12 �����(������ ������ �����
������� 
�������$4� � �
6�� �� ��� ���
��5���� $����4� 
����� A 
�����( ������� ������(6�� ��; �
�0����:����� ����� ��;$���
������ ������������� ���� �������(6���� � -�
���� � ����
�6���� �� (�
�:�$� ����$�
����6�� ������ ���������(6���� ��; 
���
��;������� (�
�:�$��� �� ���$��� ������������� '
������$�� �� ������ �
0���(6 �4����5 �� $����0� (�
�:�$���� ����6
����� �������� ��
��
$���� $�4�� ���
�� ������ ����� �
0���� ���;
������
����(6���� ��; 1��
����$��

K���������(� 
����
�� ��;
�� ������ 
� ��������� ��; $����� $���(6� 
������; 
��
���$������ ������ �����6��:� 
���(6���� 
� $�������� ��45���������� 1��
����$� ���
�������(� � 
���
��;�������� # 
���� �������( $��$�����(� �� ���$� ��������� �����
�������� �6 
� ���������� 
���(������� � ��
������������ ������ ���������� �� ������
��2 ��; � ���6��62 ��$���� A ���� ��5 
���
� 
���(������ �6 ��(��
��� � 
���;
���� ��
1������ �����6��:� !4����5 ��6
 � 
����
���� ����6 ������2 ���0� ������� 
�������
������� � 
�������� ���6����� �� ������(6��� ��; �
�0����:������ !���6�� �������12

�������$4�� �������(6�� ������ 
�������$4� ������������ ���� 
����(6���� � ����

�0��� �������� ��
���� �� $���(��� ���
�� ������ �����(�(6�� ��; ����
�� !�1��� �4����5
������5������ � 1���
���12 
�������$4�� �������(6���� ����� ��;1���( ����$����2

����0���(6�� �� 
���� ' ����� � -�
����� 
�:������ �
��� �
 
�������$� ��5�� ��0�
�
�
�����2 ��; �$��(���� 
��0����:���� � ��������� 
�1��;��: �� ����� ������ !4����5
�1�4
 
����
���4� 
�(� ��; �����5�2 ����6�6 �

����
������12 �
�0����6 �� 
��������
$4� ' ������������ � �

����
������12 �� 
����� ���� ����������� 
�������$4� (��� (�5
����
��
��6 
��$��$6 � ���06 ��;1��6 ����6
����� �������� ��
�$��� � ��;$���1�� 
���
�
��;������� (�
�:�$����

��9%��.�����

8����� -�&� <���M@� -�������������
����	����!�������*	����E��������*����	������ #
�K�
8������ =�� g��$�
3�����	 &� <L��Q@� ������
����	�������� ������+��S����5�*��� �����������	��������� *�������
B������$��#������� "�� +���$��� *� <����@� !�
	�������K�
�� ����
����� #&� #��������
%������ 9� <L��D@� A����� �� �S�����0�����+���/���	��4������S���?�� �	� e��� #��� 9����� -������G�
-��� �D� 
��� *� U *)�
A�����
���	��������������?����	�!�	��� <L��C�L��N@� %������� �� ������ ?����� ��
 #�������

0� �!&	�	$/���&	�	)���<�"�/	$��$6!$���'	$���9�/�	%'!$"�/� ELD

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108



&������ 8��
�� &����������� <L��C@� c����
���������
������a&�����������a-�
��3��L��C����d
&0����(�$� &� <����@� 0����	����
�	������������
����	������������	�����J���	����������K�
���
2�	�,�������
�����'�������
�����
��
�	�������()���	��� 8..� &>&B� #��������
9���$� =� <���N@� 
�������������������������	�������	���	
����	�����8 c��7d ������
����	��
���� �����8�S������������ ������:����� %.8 H��������� &�����

* � � $ � � � 
 � � 9 � � � � � � � $ ' ���� ���������$� *$�
���� "$���������( � B��$��
���� E������ 
�������$ ���$��� 
�
�$������ � B���
��� A���6
����� B�
���0��
?�
�$���

9��
��
���$� ��6
� (�
�:�$����� ���
����0� �� ��������� H��������� �� "��������
���� �� "���� 9�
������� 
� .������� �� >����(�� #���1���(��� 
�1���
������ �
���0�
��;
�� ������ � 3�
���������� B���
����(� &�����$� 9���$�������( %����������� !���
��(� !����������� ���� 3�
���������� &�����$� +��������(��( H��;
� B������� +�������
�(� "���
�(�$��(� -��� �������$6 $��$���� %����������� K��
�
��$� � &���� �� ��(��
���

��(�$� � ��$���� ��$���������� � �
��5���� ���
���� ����$��������� � &������ E


�4�� ��� 
����(� � &���$�� +��������� 9���$� >������( 
�0��6� ���$�(; $�������$�
3���0� H
������������� B������ >������( � %��$������� 3������������ 
����$��(�
� ��$���� 
�����$� ����������( ���� ������������ 
������04� $������ � &������

ELO �% "���!��	�$#$ �9�"

ZZL(HRM)_2008_1(60)_Szczerbak_A_91-108




