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BEZPIECZENSTWO SYSTEMU MAGAZYNOWANIA
W PRZEDSIEBIORSTWIE USLUGOWYM

SAFETY OF A STORAGE SYSTEM IN A SERVICE
ENTERPRISE

W artykule przedstawiono jeden z funkcjonujacych podmiotow gospodar-
czych $wiadczacych ustugi logistyczne w ktorym to po zidentyfikowaniu systemu
magazynowania, przeprowadzono analiz¢ jego poziomu bezpieczenstwa. Gtéwna
czes¢ opracowania stanowi propozycja procedury postepowania prowadzonej ana-
lizy poziomu bezpieczenstwa systemu magazynowania w tym podmiocie. W kon-
cowej czesei przedstawiono wyniki
z przeprowadzonych badan. W podsumowaniu odniesiono si¢ do stopnia zreali-
zowania przyjetych celéw artykutu oraz sformutowano wnioski koncowe.

Stowa kluczowe: system magazynowania, bezpieczenstwo realizacji ustug logi-
stycznych

The article presents one of the functioning business entities providing logistics
services in which, after identifying the storage system, an analysis of its security
level was carried out. The main part of the study is the proposed procedure for
conducting the analysis of the level of security of the storage system in this entity.
The final part presents the results from conducted research. The summary refers to
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the degree of achievement of the adopted objectives of the article and formulates
the final conclusions.

Keywords: storage system, security of logistics services

Wprowadzenie

Roznorodnosé istniejagcych magazynéw, ich rozmiaréw oraz sktadowanych w
nich tadunkéw uniemozliwia opracowanie uniwersalnej procedury przeprowadze-
nia analizy bezpieczenstwa funkcjonowania i oceny systemu magazynowania,
ktora bedzie mozna wykorzysta¢ w kazdym z mozliwych sytuacji.

Gléwnym powodem opracowania tego artykutu sg zainteresowania autorow
dotyczace bezpieczenstwa systemow logistycznych.

Proces badawczy

Cel jaki autorzy sobie postawili to opracowanie uniwersalnej procedury anali-
zy systemu magazynowania w celu zapewnienia prawidtowego przeprowadzenia
kontroli poziomu bezpieczenstwa oraz oceny systemu magazynowania w przed-
sicbiorstwie.

Problemem badawczym jest: W jaki sposob przeprowadzi¢ analizg funkcjo-
nowania systemu magazynowania, ktorej wyniki bedzie mozna wykorzystaé w
celu zapewnienia prawidlowego przeprowadzenia kontroli poziomu bezpieczen-
stwa i oceny gospodarki magazynowej przedsi¢biorstwa?

W artykule przyjeto hipoteze badawcza: Brak kontroli funkcjonowania syste-
mu magazynowania w przedsigbiorstwie wiaze si¢ ze spadkiem poziomu bezpie-
czenstwa, ktory bezposrednio przektada si¢ na zmniejszenie zainteresowania ustu-
gami oferowanymi przez badany podmiot.

Przedmiotem prowadzonych badan byta analiza poziomu bezpieczenstwa oraz
ocena efektywnosci funkcjonowania systemu magazynowania w badanym pod-
miocie.

Podmiotem byt jeden z funkcjonujacych podmiotéw gospodarczych, gdzie
podstawowym obszarem dziatalnosci sg ustugi logistyczne.

Przeprowadzana analiza bezpieczenstwa systemu magazynowania przedsig-
biorstwa ustugowego z powodu braku uzyskania szczegdétowych danych i infor-
macji, ograniczona zostala tylko do oceny obrotoéw magazynowych na tle ogélne-
go rocznego transportu towaréw w Polsce 1 wojewoddztwie w ktorym funkcjonuje
przedsigbiorstwo.

Dane ilosciowe wykorzystane do obliczen obrotu fadunkéw w miesigcach za
2018 rok pozyskano w badanym podmiocie. W artykule wykorzystano nastgpujace
metody i narzedzia badawcze:

o analiza literatury;
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e analiza wskaznikowa;

e analiza danych ilosciowych - wykorzystano pakiet EXEL.

Strukture opracowania stanowi:

¢ identyfikacja, analiza i ocena efektywnosci funkcjonowania systemu ma-
gazynowania w badanym podmiocie.

Do najczesciej kontrolowanych obszaréw dziatalnosci systemu magazynowa-
nia naleza:

e zgodno$¢ dokumentacji ze stanem faktycznym;

o koszty realizacji zamowien;

e wystepowanie btedow w trakcie kompletacji;

¢ wydajno$¢ i mechanizacja podejmowanych dziatan;

o efektywne wykorzystanie powierzchni sktadowania;

e bezpieczne i efektywne wykorzystanie pracownikéw magazynowych.

Kolejnym waznym elementem, ktory powinien podlegaé obiektywnej ocenie
jest stan techniczny i poziom bezpieczenstwa. Czynnosci te polegaja na okresle-
niu:

e warunkow, w jakich przechowywane sa towary z uwzglednieniem zacho-
wania ich wtasnosci fizyko-chemicznych;

e warunkow, w jakich sg przewozone materialy niebezpieczne z grupy ADR;

e zabezpieczenia przeciwpozarowego i antywlamaniowego;

e stanu technicznego urzadzen i wyposazenia znajdujacego si¢ w magazy-
nie;

e dziatan zgodnych z wymaganiami BHP.

W trakcie prowadzenia oceny wydajnosci systemu magazynowania nalezy
zwroci¢ uwage rowniez na zgodno$¢ czynnosci wykonywanych w magazynie z
normami ujetymi w regulaminie pracy, instrukcji magazynowej, a takze innych
dokumentach. Brak kontroli tego aspektu funkcjonowania systemu magazynowe-
go wigze si¢ ze spadkiem poziomu bezpieczenstwa, ktory bezposrednio przenosi
si¢ na zmniejszenie zainteresowania ustugami oferowanymi przez ten podmiot.

Istota i cel analizy bezpieczenstwa systemu magazynowania
przedsi¢biorstwa

Pomimo, ze wiele informacji na temat funkcjonowania systemu magazyno-
wania dostepne jest bezposrednio w zarzadzajacych nig systemach informatycz-
nych, to konieczna jest dokladniejsza i systematyczna kontrola dziatalnosci, w
celu uzyskania bardziej obszernych informacji. Spowodowane jest to wptywem,
jaki ma ona na ostateczng jako$¢ oferowanych ustug. R6znorodnos$¢ istniejacych
magazynow, ich rozmiar6w oraz przechowywanych w nich towarow uniemozliwia
stworzenie jednej wiasciwej metodyki prowadzenia analizy funkcjonowania go-
spodarki magazynowej dajacej wykorzysta¢ si¢ w kazdym mozliwym przypadku.
W zwigzku z tym konieczne jest indywidualne dopasowanie przedmiotu i zakresu
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przeprowadzanej analizy do zastanych indywidulanych uwarunkowan. Czynno$¢
ta wykonywana jest przez odpowiednie osoby posiadajace wiedze z zakresu funk-
cjonowania danej jednostki organizacyjnej.

Dla zapewnienia prawidlowego przeprowadzenia analizy i systemu magazy-
nowania przedsiebiorstwa konieczne jest okreslenie najczesciej realizowanych
przez nig zadan, do ktorych nalezy:

e usprawnienie procesu sktadowania;

e zachowanie prawidlowego stanu zapaséw magazynowych;

e okreslenie, ktore ustugi mozna przekaza¢ do realizacji na zewnatrz;

e zastosowanie nowych rozwigzan organizacyjnych.

Najczgsciej zadania realizowane w magazynach jak i ich praca oceniane sg W
toku prowadzonych prac, poniewaz ich wstrzymanie wigzatoby si¢ z poniesieniem
dodatkowych kosztow 1 utrata wypracowanej pozycji rynkowej. Caly proces
przewaznie realizowany jest przez zewngtrznych konsultantow, zobligowanych do
zachowania tajemnicy handlowej, a takze w ramach obowiazkow specjalnie wy-
dzielonej jednostki funkcjonalnej organizacji. Cz¢$¢ obowiazkéw zwigzanych z
biezacg ocena dziatalnos$ci spoczywa na kierownikach poszczegdlnych dziatow,
ktorzy zobligowani sg do tworzenia raportdéw podsumowujacych funkcjonowanie
podleglych im struktur w ramach dziatalno$ci catego przedsiebiorstwa.

Przewaznie wyniki przeprowadzonej analizy prezentowane sa w formie wy-
kazu liczbowego odwzorowujacego stan rzeczywisty poszczegdlnych elementow
dziatalno$ci magazynu w odniesieniu do wartosci planowanych. Uzupetienie
takiej oceny gospodarki magazynowej stanowi komentarz wskazujacy przyczyny
okreslonego ksztaltowania si¢ badanych wielkosci wraz z mozliwymi odchyle-
niami. Informacje pochodzace z takiego opracowania pozwalajg na stwierdzenie
zgodnosci funkcjonowania procesu magazynowego wzgledem przyjetych zasad i
zalecen ujetych w dokumentacji przedsigbiorstwa.

Dodatkowo umozliwiajg one porownanie pracy danej jednostki magazynowej
z innymi, podobnymi do niej pod wzgledem wielkosci i rodzaju sktadowanych
towarow. Mozliwe jest migdzy innymi dzigki temu, ze Instytut Logistyki i Maga-
zynowania w Poznaniu wraz z ECR Polska w 2013 roku uruchomit platforme
benchmarkingowa LogiBar. Przeprowadzona w ten sposob analiza pozwala okre-
$li¢ poprawno$¢ wynikow osigganych w danych warunkach. Jako$¢ analizy zalez-
na jest od obszaru, ktorego dotyczy oraz subiektywnych odczu¢ wykonujacych ja
pracownikéw. Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci przedsiebiorstw oraz ko-
nieczno$¢ sprawdzenia okre$lonych informacji, dotyczy ona przede wszystkim
dwodch gtdownych obszaréw narazonych na nieprawidlowosci, czyli dokumentacji
rachunkowej i magazynowej oraz organizacji prowadzonej dziatalnosci.

Wsrod najezesciej kontrolowanych aspektow dziatalnosci magazynu znajduja
si¢ migdzy innymi:

e zgodno$¢ dokumentacji ze stanem faktycznym;

o koszty realizacji zamowien;

e wystepowanie btedow w trakcie kompletacii;
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e wydajno$¢ i mechanizacja pracy;

e wykorzystanie powierzchni.

W trakcie badania dokumentacji obrotu i ewidencji zapaséw magazynowych
sprawdzana jest poprawnos¢ danych zawartych w dokumentach przychodu i roz-
chodu towaréw bedacych przedmiotem magazynowania. Przeprowadza si¢ row-
niez wyrywkowa lub catkowitg inwentaryzacjg, czyli sprawdzenie zgodnosci rze-
czywistych stanéw magazynowych wzgledem ich ewidencji w stosownej doku-
mentacji lub systemie informatycznym. Czynno$¢ ta jest konieczna ze wzgledu na
réznorodno$¢ kontrahentéw i sktadowanego asortymentu w centrum logistycz-
nym.

Kolejnym waznym elementem, ktéry powinien podlega¢ obiektywnej ocenie,
jest stan techniczny, w jakim znajduje si¢ badany magazyn. Czynnos¢ ta polega na
jednoznacznym okresleniu:

e warunkow, w jakich przechowywane sa tadunki masy towarowej — z
uwzglednieniem zachowania ich wlasnosci fizyko-chemicznych;

e Zzabezpieczen przeciwpozarowych i antywtamaniowych;

e stanu technicznego znajdujacych si¢ w magazynie urzadzen.

W trakcie prowadzenia analizy wydajno$ci systemu magazynowania nalezy
zwroci¢ uwage rowniez na zgodno$¢ czynnosci wykonywanych w magazynie z
normami ujetymi w regulaminie pracy, instrukcji magazynowej, a takze innych
dokumentach normatywnych. Brak kontroli tego aspektu funkcjonowania maga-
zynu wiaze si¢ ze spadkiem poziomu bezpieczenstwa, ktory bezposrednio przenosi
si¢ na zmniejszenie zainteresowania ustugami oferowanymi przez przedsigbior-
stwo.

W celu wlasciwego podsumowania przeprowadzonej analizy systemu maga-
zynowania nalezy zwr6ci¢ szczeg6lng uwage na zagadnienia, majace wpltyw na
poprawnos¢ formutowania wnioskéw koncowych, do ktorych naleza (Dudzinski,
2008, 5.253):

¢ forma organizacyjna i technologia stosowana w magazynie;

e zaleznoSci wystepujace pomigdzy funkcjonowaniem gospodarki magazy-
nowej, a rodzajem dziatalno$ci prowadzonej dane przedsiebiorstwo;

e czynno$ci zwigzane z obstuga magazynow i generowana przez nie praco-
chlonnos¢.

Pominigcie tych czynnikow moze przejawiac si¢ brakiem obiektywnos$ci oce-
ny, ktora bedzie niezgodna ze stanem rzeczywistym.

Do najpopularniejszych metod analizy poszczegdlnych elementéw funkcjo-
nowania systemu magazynowania nalezg:

e inwentaryzacja magazynu,;
mierniki syntetyczne;
mierniki tagcznych kosztow magazynowania;
mierniki obrotu magazynowego;
mierniki przepustowosci magazynu.
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Przeprowadzenie rzetelnej analizy funkcjonowania systemu magazynowania
przedsigbiorstwa ustugowego wymaga doglebnej znajomos$ci wszystkich czynni-
kéw majacych wptyw na jego funkcjonowanie. Duzy wplyw na wyniki osiagane
przez przedsiebiorstwo ma towarzyszace mu otoczenie, w sktad ktérego wchodzi
migdzy innymi:

o ilo$¢ podmiotow $wiadczacych podobne ustugi;

¢ liczba potencjalnych klientow;

e otoczenie instytucjonalno-prawne.

Nie sa to jednak jedyne informacje, ktorych nie ujeto w obrotach przedsie-
biorstwa, a maja istotny wplyw na jego dziatanie. Warto zwrdci¢ uwage na atmos-
fere panujaca wsrod pracownikow, ktéra ma istotny wplyw na bezpieczenstwo
dziatalnosci.

Ze wzgledu na ograniczony zakres danych udostepnionych przez przedsie-
biorstwo niemozliwe bylo przeprowadzenie analizy wyzej wymienionymi meto-
dami. Sytuacja ta wynika z koniecznos$ci ochrony interesow przedsigbiorstwa,
ktore udostepniajac szeroki spektrum danych na temat jego funkcjonowania, nara-
zitaby si¢ na utrate poufnosci informacji przedmiotowo istotnych dla jej dziatalno-
sci. Spowodowato to konieczno$¢ przeprowadzenia analizy bezpieczenstwa sys-
temu magazynowania wylacznie na podstawie obrotu magazynowego materiatami
niebezpiecznymi w transporcie drogowym oraz obrotu paletowych jednostek ta-
dunkowych.

Analiza funkcjonowania systemu magazynowania w badanym
przedsiebiorstwie

Przedmiotem analizy beda informacje z zakresu:

e transportu drogowego towarow niebezpiecznych;

e obrotu paletowych jednostek tadunkowych typu EUR.

Analize funkcjonowania systemu magazynowania rozpoczeto od informacji
dotyczacych obrotu magazynowego zarejestrowanego przez system WMS w
przedsiebiorstwie w 2018 roku, ktory $wiadczy ustugi logistyczne w ramach jed-
nej organizacji, rysunek 1.
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Rysunek 1. Obrét palet w magazynach w badanym podmiocie w transporcie drogowym w

2018 roku
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych w badanym podmiocie.

Z tresci danych zamieszczonych na rysunku 1 wynika, ze najwigcej przyjeto i
wydano paletowych jednostek tadunkowych z magazynu w miesiacach od wrze-
$nia do grudnia, natomiast liczba zatadowanych i roztadowanych pojazdéw
utrzymywata si¢ na statym poziomie.

Niezbgdne obliczenia obrotu masy towarowej przeprowadzono przyjmujac
srednig mase¢ paletowej jednostki tadunkowej (pjt) typu EUR m; = 750 kg oraz
maksymalne obcigzenie pojedynczego miejsca paletowego w gniazdach regato-
wych.

Nastgpnie obliczono sumy i $rednie wartosci charakterystyczne dla tych da-
nych i ujeto je w tabeli 1.

Tabela 1. Sumy i srednie wartosci danych zwiqzanych 7 obrotem paletowymi jednostkami
tadunkowymi w transporcie drogowym w przedsiebiorstwie w 2018 roku

Rodzaj operacji i Suma S'_rednia miesieczna
il [ka] [l [kd]
Auta roztadowane 6.686,00 - 557,17 -
Auta zaladowane 9.958,00 - 829,83 -
Palety przyjete 7.5081,00 | 56.310.750,00 6256,75 4692562,50
Palety zatadowane 72.766,00 | 54.574.500,00 6063,83 4547875,00

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych w badanym podmiocie.

W dalszej kolejnosci obliczono udzial rocznego obrotu towarami w przedsig-
biorstwie wedlug rozchodu w dziatalnosci transportowej prowadzonej w Polsce w
2018 roku, a niezbedne dane do tych obliczen o przewozach tadunkow roznymi
rodzajami transportu w Polsce zostaty zawarte w tabeli 2.
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Tabela 2. Przewozy tadunkow roznymi rodzajami transportu w 2018 roku w Polsce, w

tys. ton
Rodzaj transportu Wartos¢ ladunku
tys. ton
Transporty kolejowy 227.890,0
Transport samochodowy ogoélem 1.547.883,0
| W tym zarobkowy 874.260,0
Transport rurociggowy 49.810,0
Transport morski 6.781,0
Transport §rodladowy wodny 7.629,0
Transport lothiczy 38,0
Ogoélem 1.840.031,0

Zrédto: Opracowanie na podstawie Przewozy ladunkow i pasazeréw w 2018 r., Gtowny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2019.

Zaleznos$¢ pierwsza wykorzystano do obliczenia udziatow grupy towardw

niebezpiecznych wzgledem ich catkowitego obrotu w przewozach:
v, =" % 1009 (1)
transg

gdzie:

[l; — udzial w danym rodzaju transportu w Polsce;

my — przyjeta §rednia masa towarow transportowanych paleta jednostkowg
tadunkowa;

0z, — obrot paletowy ogodtem,;

W, y-ans — wielko$¢ transportu w Polsce.

Na podstawie zaleznoS$ci pierwszej udziaty te stanowig dla transportu:

e ogodtem - 0,0030 %;

e samochodowego ogotem - 0,0035 %;

¢ samochodowego zarobkowego - 0,0062 %.

Do obliczenia udzialu przedsigbiorstwa w przewozie tadunkéw transportem
samochodowym na terenie wojewddztwa w ktorym ono funkcjonuje wykorzysta-
no dane pochodzace z tabeli 3.

Tabela 3. Przewoz tadunkow transportem samochodowym na terenie wojewodztwa w
ktorym funKcjonuje przedsigbiorstwo w 2018 r., w tys ton

Przeznaczenie tys. ton
Do przewozu wewnatrz wojewodztwa 108.458,0
Do innych wojewodztw 33.281,0
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Za granice

8.785,0

Ogélem

150.524,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie D., Turek, Transport wyniki dziatalnosci w
2018 r., GUS, Warszawa 2019, s. 182.

W tabeli 4 zamieszczono wartosci przewozu tadunkéw transportem samocho-
dowym z przedsigbiorstwa, wedtug klas materiatdw niebezpiecznych.

Tabela 4. Przewozy tadunkow niebezpiecznych wedtug klas tadunkow centrum logistycz-
nego

Przewéz drogowy

Sposéb Rodzaj operacji transportowych
Klasa Poso Zaladunek (rozchod) Przewoéz Rozladunek (przychéd)
przewozu
kg kg kg
2 szt. - - 60.820,0
3 szt. 2.259.785,0 419.848,0 2.430.059,0
4.1 szt. 8.375,0 - 300,0
4.3 szt. 67.214,0 - 61.242,0
5.1 szt. 24.701,0 2.400,0 24.402,0
5.2 szt. 380,0 - 380,0
6.1 szt. 6.844,0 - 6.444,0
8 szt. 426.725,0 50.620,0 460.870,0
9 szt. 744.222,0 574.638,0 761.844,0

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie informacji uzyskanych w badanym podmiocie.

Do dalszych rozwazan wyjasniono oznaczenia stosowane w drogowym trans-
porcie materiatlow niebezpiecznych wedtug miedzynarodowej umowy ADR (Unit-
ed Nations. 2014, s.97):

e 1 — Materiaty i przedmioty wybuchowe;

o 2—Gazy;

e 3 — Materialy ciekle zapalne;

e 4.1 — Materialy stale zapalne, materiaty samo reaktywne oraz materiaty
wybuchowe state odczulone;

e 4.2 — Materiaty samozapalne;

4.3 — Materiaty wytwarzajace w zetknigciu z wodg gazy zapalne;
5.1 — Materiaty utleniajace;

5.2 — Nadtlenki organiczne;

6.1 — Materiaty trujace;

6.2 — Materiaty zakazne;

7 — Materialy promieniotworcze;

8 — Materiaty zrace;

9 — Rozne materiaty i przedmioty niebezpieczne.

Zalezno$¢ druga wykorzystano do obliczenia udziatu tadunku w ogdlnym ob-
rocie towarami niebezpiecznymi:
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o +0
Udhl _ pdtn rdin % 100 % (2)
Sop TS0

gdzie:

Ugern — udziat danego towaru w ogdlnym obrocie towarami niebezpiecznymi;
Opa:n — obrot danego towaru wedlug przychodu;

0,.z:» — obrot danego towaru wedtug rozchodu;

Socp — suma obrotu wedtug przychodu;

S.cr — suma obrotu wedtug rozchodu.

Na rysunku 2 zamieszczono graficzne zobrazowanie udziatdéw poszczegol-
nych grup towarow niebezpiecznych wzgledem ich catkowitego obrotu w bada-
nym przedsigbiorstwie.

Rysunek 2. Udzialy grupy towarow niebezpiecznych wzgledem ich catkowitego obrotu w
badanym podmiocie w 2018 roku, w procentach

Wytwarzajacew
zetknieciu z wod
gazy zapalne

1,75%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z badanego przedsiebior-
stwa.

Z tresci rysunku 2 wynika, ze w ramach prowadzonej dzialalnosci w 2018 ro-
ku do magazyndéw przyjeto 3.745.119,0 kg materiatdéw niebezpiecznych, wydano
3.745.119,0 kg, a w ramach wilasnej dziatalnosci transportowej przedsigbiorstwo
przemiescito w sumie 1.047.506,0 kg tadunkow. Na podstawie powyzszych da-
nych, wykorzystujac zalezno$¢ 2 obliczono udziat danego towaru w ogdlnym ob-
rocie towarami niebezpiecznymi. Najwickszy udzial w obrocie towaréw niebez-
piecznych stanowig materialy ciekle zapalne. Udziaty ich, biorac pod uwagg przy-
chod i1 rozchéd, wyniosty 63,85 %. Natomiast najmniejsze znaczenie w ogdlnej
wymianie masy towarowej miaty nadtlenki organiczne o wartosci 0,01 %.
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W celu porownania wynikow osiagnigtych przez badane przedsigbiorstwo, w
tabeli 5 zamieszczono dane ilosciowe dotyczace transportu samochodowego 1a-
dunkéw w Polsce.

Tabela 5. Przewozy tadunkow transportem samochodowym wedlug rodzajow tadunkow
w Polsce w 2018 r., w tys. ton

Transport
Grupy ladunkow [tys. ton]
Ogélem Krajowy
Produ'kty rolnictwa, towiectwa, le$nictwa, rybactwa i 92.517.0 79.553.0
rybotéwstwa
Wegiel kamienny i brunatny, ropa naftowa i gaz ziemny 21.394,0 20.384,0
| W tym wegiel kamienny 19.097,0 19.887,0

Rudy metali i pozostate gornictwa i kopalnictwa 359.196,0 355.206,0
Produkty spozywcze, napoje i wyroby tytoniowe 120.669,0 96.857,0
Wyroby widkiennicze i odziez, skory i produkty skurzane 3.978,0 1.806,0
Drewno, wyroby z drewna i korka (bez mebli), wyroby ze
stomy, papier i wyroby z papieru, wyroby poligraficzne oraz 82.275,0 60.307,0
nagrania dzwigckowe
Koks, brykiet i produkty rafinacji ropy naftowej 44.700,0 40.423,0

W tym .c1ek1e produkty rafinacji ropy 27.787.0 31.008,0

naftowej
Chemlkgha, produkty chemlczne? wlpkna sztuczne, wyroby 51.763.0 29.333.0
Z gumy i tworzyw sztucznych, paliwo jadrowe;
Wyroby z pozostatych surowcoéw niemetalicznych 185.684,0 172.859,0
Metale, vyyroby metalowe gotowe (z wylaczeniem maszyn 62.192,0 38.765,0
i urzadzen)
Maszyny, urzadzenia, sprzet elektryczny i elektroniczny 20.449,0 12.647,0
Sprzet transportowy 21.432,0 10.502,0
Meble, pozostate wyroby gotowe 17.796,0 10.920,0
Surowce wtorne, odpady komunalne 116.462,0 113.670,0
Puste kontenery i opakowania 17.276,0 11.952,0
Pozostate 82.599,0 52.518,0
Suma 1.300.382,0 1.107.702,0

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie D. Turek, Transport wyniki dziatalnosci w
2018 r., GUS, Warszawa 2019, s. 158-168.

Przetransportowano tacznie 79.550,0 tys. ton towardow niebezpiecznych
w Polsce. Zaleznos$¢ trzecig wykorzystano do obliczenia udzialéw danego tadunku
w 0goblnym obrocie towarami niebezpiecznymi.

muni

Ui = Demn_ X 100% (3)
Wn'misi

gdzie:

[T .»: — udzialy obrotu materiatdéw niebezpiecznych w i-ej grupie tadunkow;

O¢mn — 0brot catkowity materiatow niebezpiecznych w przedsigbiorstwie;

W, rans: — Wielko$¢ rocznego transportu i-tej grupy tadunkow.
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Catkowity obrét, wedlug rozchodu, zarejestrowany w badanym podmiocie
wyniost 3,53 tys. t. Udzialy obrotu materiatlow niebezpiecznych w i-ej grupie ta-
dunkéw badanego przedsigbiorstwa wynosza dla:

e towarOw niebezpiecznych ogotem - 0,0042 %;

o transportu wszystkich fadunkéw ogotem - 0,00027 %;

e towarow niebezpiecznych w transporcie krajowym - 0,006 %;

o transportu wszystkich tadunkow w transporcie krajowym - 0,00032 %.

W dalszej kolejnosci obliczono miary statystyczne, takie jak:

e 11 — liczba obserwacji (liczebno$¢ zbiorowosci);
® X,... — warto§¢ minimalna;

® X, —warto$¢ maksymalna;

o k — liczba przedziatéw klasowych:

e b -rozpigtosci przedziatow klasowych:

o 11; — liczebnos¢ przedziatu klasowego;

e X — $rednia arytmetyczna:

e M. —mediana:

o (J; — kwartyle;

e 5% —wariancja i odchylenie standardowe s;
[ ]

V. — wspotezynnik zmiennosci.

Dane zamieszczone na rysunku 3 i 4 pozwolity na obliczenia struktury ilo-
sciowej wydan i przyjetych dostaw w przedsigbiorstwie.

Rysunek 3. Ilosci wydan dostaw w badanym przedsigbiorstwie w 2018 roku

Histogram -ilos¢ wydan
45 4

Liczebnos¢

1383-1581 1581-1779 1779-1977 1977-2175 2175-2375

Przedzialyliczbowe

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych w badanym podmiocie.
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Rysunek 4. Ilosci przyjetych dostaw w badanym przedsigbiorstwie w 2018 roku

Histogram -ilosc¢ przyjetych dostaw

5

Liczebnos¢

673- 791 791-909 909-1027 1027-1145 1145-1267

Przedzialyliczbowe

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych z badanego podmiotu.
Z tre$ci danych zamieszczonych na rysunku 4 wynika, Ze najliczniejszym

przedziatem jest przedziat 5 od 909,0 do 1.027,0. W tabeli 6 zamieszczono warto-
$ci wskaznikow analizy statystycznej ilosci przyjetych dostaw 1 wydan.

Tabela 6. Wartosci wskaznikéw statystycznych ilosci przyjetych dostaw i wydan w przed-

sigbiorstwie w 2018 roku
. Otrzymane wyniki dla
Miara Wydan s s Przyjeé
Xopin 1.383,00 673,00
Ximay 2.375,00 1.267,00
k (4) 458% 5 45875
b (5) 198,00 118,00
7(6) 1.908,00 925,00
Q, 1.623,00 840,00
M, (7) 1.972,00 932,50
Qs 2. 076,00 1.001,00
57(8) B7.876,5€ 24.089,14
5(9) 206,44 155,21
1.(10) 15,54 9% 15,54 %

Nastgpnie obliczono wskazniki poprawno$ci wydan i1 przeje¢ dostaw realizo-

Zrodto: Opracowanie wlasne.

wanych tadunkéw w badanym przedsigbiorstwie, tabela 7.

Li-L
£ Li

b %1000
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gdzie:

W, — wskaznik poprawnosci wydan/przyjetych dostaw;
L; — ilo§¢ wydan/przyjetych dostaw;

Ly — ilo$¢ bledow.

Tabela 7. Wskazniki poprawnosci wydan i przyje¢ dostaw miesiecznie w 2018 roku w
badanym przedsiebiorstwie, w procentach

Miesiac Wskaznik poprawnos$ci wydan Wskaznik poprawnosci przyje¢ dostaw
[%] [%]
Styczen 100,00 100,00
Luty 99,87 99,88
Marzec 100,00 100,00
Kwiecien 100,00 100,00
Maj 100,00 100,00
Czerwiec 100,00 100,00
Lipiec 100,00 100,00
Sierpien 100,00 100,00
Wrzesien 99,75 99,52
Pazdziernik 99,83 99,84
Listopad 99,80 99,78
Grudzien 99,70 99,79

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych z tabeli 8.
Podsumowanie i wnioski koncowe

Badane przedsigbiorstwo w 2018 roku prowadzito intensywng wymiang towa-
rowg z r6znymi kontrahentami. W ramach prowadzonej dziatalnosci do jego ma-
gazynow przyjeto w sumie 75.081,0 palet, a wydano 72.766,0. Réznica pomiedzy
tymi dwiema warto$ciami wynika z prowadzenia kompletacji wydan wedtug wy-
magan klienta. CzynnoSci te wigzaty si¢ z przeprowadzeniem 11.098,0 przyje¢ z
zewnatrz i 22.892,0 wydan na zewnatrz wykonanych przez 23 pracownikéw bez-
posrednio odpowiadajacych za funkcjonowanie magazyndéw. Miesigcznie wyda-
wano $rednio 6.069,0 palet z czego najwiecej] w pazdzierniku — 8.366,0 sztuk,
natomiast najmniej w lutym — 4.098,0. Rownoczesnie prowadzone byty przyjecia
dostaw, a ich $rednia miesigczna warto$¢ wyniosta 6.256,0 palet, najwiecej przyje-
to w rowniez w pazdzierniku — 9.324,0, a najmniej sierpniu — 4.773,0. Na podsta-
wie danych iloSciowych zamieszczonych na rysunku 1 mozna stwierdzi¢, ze mie-
sieczny obrét paletami w centrum logistycznym spada ponizej 4.000,0 sztuk, jed-
nak wykazuje si¢ sezonowoscia.

Jednym z kryteriow oceny systemu magazynowania jest stosunek (iloraz) ob-
rotéw tego przedsiebiorstwa wzgledem tadunkéw transportowanych w Polsce 1 w
wojewddztwie ktorym ono funkcjonuje. Obliczone wartosci udzialu obrotow

105




Gospodarka Materiatowa i Logistyka 10 2019 DOI: 10.33226/1231-2037.2019.10.8

przedsigbiorstwa w przewozie tadunkow réznymi rodzajami transportu przedsta-
wiono na rysunku 5.

Rysunek 5. Udzialy obrotow w przedsigbiorstwie w przewozach tadunkow roZnymi rodza-
jami transportu w Polsce w 2018 roku, w procentach

0,0062%

0,0060%

0,0050%

0,0035%

0,0040%
0,0030%
0,0020%

0,0010%

0,0000% -

Ogotem W samochodowym W samochodowym
ogolem zarobkowym

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Z tresci rysunku 5 wynika, ze najwigkszy udziat obrotow osiggnigto w trans-
porcie samochodowym zarobkowym, a wynidst on 0,0062 % catkowitej dziatalno-
$ci tego rodzaju prowadzonej w Polsce. Jest to bezposrednio zwigzane z profilem
dziatalno$ci firmy, nastawionym na posrednictwo w obrocie towarami. Wszystkie
czynnosci realizowane na terenie centrum logistycznego. koncentrujg sie¢ na od-
platnym realizowaniu zadan powierzonych przez zewngtrznych kontrahentow.
Natomiast na podobnym poziomie utrzymuje si¢ udzial w transporcie tfadunkow
roznymi rodzajami transportu oraz w transporcie samochodowym, ktére wynosza
odpowiednio 0,0030 % oraz 0,0035 %. Przyczyng takiej sytuacji jest ciagta domi-
nacja przewozow towaréw samochodami ci¢zarowymi wzgledem innych rodzajoéw
transportu w Polsce. Na rysunku 6 zamieszczono warto$ci udzialow w obrocie
materiatami niebezpiecznymi ADR w transporcie drogowym, ktére wyniosty we-
dhug rozchodu 3.538.246,0 kg, natomiast wedlug przychodu 3806361 kg. Jedno-
czes$nie stanowig one wedlug rozchodu 6,48 % catkowitego obrotu w transporcie
drogowym firmy w 2018 roku. Srednio w ciagu miesiaca przyjeto 317.196,75 kg i
wydano 294.853,83 kg.
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Rysunek 6. Udzialy w obrocie tadunkow niebezpiecznych przedsigbiorstwa,
W przewozach tadunkow w Polsce transportem samochodowym w 2018 roku, w procen-
tach

0.00600Y
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0,00550%
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0,00450%
0,00400%
0,00350%
0,00300%
0,00250%
0,00200%
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0.00027% 0 v

Towardow QOgotem Towarow Ogodtemw

niebezpiecznych niebezpiecznychw transporcie

ogotem transporcie krajowym
krajowym

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Z tresci danych iloSciowych zamieszczonych na rysunku 6 wynika, Ze naj-
wigkszy udzial obrotu materiatami niebezpiecznymi w transporcie krajowym wy-
nidst 0,006 %. Podobny wynik uzyskano w transporcie towarow niebezpiecznych
ogdtem na poziomie 0,0042 %.

Na rysunku 7 w ujeciu procentowym zamieszczono wskazniki poprawnosci
wydan i przyj¢¢ dostaw do magazyndow przedsiebiorstwa w 2018 roku.

Rysunek 7. Wskazniki poprawnosci wydan i przyjec dostaw w przedsigbiorstwie w 2018
roku, w procentach

100,00%

99,90%

99,80%

99,70%
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= \Wskaznik poprawnosciwydan = \Wskaznik poprawnosciprzyjec dostaw

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Z tresci rysunku 7 wynika, ze najwigksza ilo$¢ nieprawidtowosci w trakcie
przyjmowania i wydawania towaréw w roku 2018 miata miejsce w okresie od
wrzesnia do grudnia. Mozliwag przyczyna takiego stanu mogta by¢ zwiekszona
liczba zarejestrowanych wydan i1 przyje¢ dostaw w miesigcach wrzesniu i paz-
dzierniku, jednak w listopadzie i grudniu argument ten traci swoja warto$¢. We-
dtug informacji udostepnionych przez badane przedsigbiorstwo procedury zwigza-
ne z tymi czynnosciami spelniaja wymagania normy jakosci ISO 9001:2001. Je-
dynym wytlumaczeniem takiej sytuacji moze by¢ spadek wydajno$ci pracowni-
kow, spowodowany okresem jesienno-zimowym. W celu poprawy bezpieczenstwa
funkcjonujacego Systemu magazynowania zalecono wprowadzenie odpowiedniej
procedury, zgodnej z wymaganiami normy ISO 9001:2001 co pozwoli unikaé
niezgodnos$ci zwigzane z przebiegiem proceséw wydan do klientdow i przyje¢ do-
staw. Dzigki temu uzyskano zmniejszenie kosztow nieprawidtowo wydanych to-
wardow.

W wyniku przeprowadzonej analizy sformulowano wnioski koncowe:

1. System magazynowania w badanym podmiocie funkcjonuje prawidtowo i
bez zaktocen, a dzieki temu mozliwe bylo sprawne prowadzenie wymiany towa-
rowej na rynku lokalnym, regionalnym i krajowym.

2. Bezpieczenstwo funkcjonujacych magazynow w przedsigbiorstwie jest
utrzymywane na wysokim poziomie i nie odnotowano zadnych zagrozen z zakresu
BHP, czy tez zabezpieczenia przeciwpozarowego lub antywtamaniowego.

3. Stan techniczny urzadzen oraz wyposazenie w $rodki transportu we-
wnetrznego w magazynie zapewniaja bezpieczenstwo realizacji operacji magazy-
nowych.

4. Dbatos¢ o bezpieczenstwo i ergonomig¢, w tym odpowiednie o$wietlenie
pozwolito oceni¢ poziom zagrozen realizacji zadan.

Bibliografia

Bartosiewicz, S. (2014). Ustugi outsourcingowe $wiadczone dla Slaskiego Centrum Logi-
styki S.A. w Gliwicach. W S. Bartosiewicz (red.), Systemy Logistyczne Wojsk,
(41). Warszawa: Wojskowa Akademia Techniczna.

Bartosiewicz, S. Ozigbto, M. (2015). Innowacyjne podejscie procesowe w gospodarce
magazynowej branzowego centrum logistycznego. W E. Golebiowska, Zarzgdza-
nie - nowe perspektywy. Heurystyczne podejscie do innowacyjnosci, Tom XVI,
Zeszyt 11, Cze$¢ 1. Lodz: Przedsiebiorczo$¢ 1 Zarzadzanie.

Bartosiewicz, S. (2015). Assessment of the warehouse management in an industry logistics
centre using indexing methods. Gospodarka Materiatowa & Logistyka, (9), s. 10-
20.

Bartosiewicz, S. (2016). Doskonalenie procesu magazynowego na przykladzie branzowe-
go centrum logistycznego. W: podrozdziat w monografii nr 59, Wyd. Politechniki
Czestochowskiej, s. 17.

108



Gospodarka Materiatowa i Logistyka 10 2019 DOI: 10.33226/1231-2037.2019.10.8

Bartosiewicz, S.(2018). Ocena procesOw magazynowych wybranego przedsighiorstwa
produkcyjnego z wykorzystaniem metody wskaznikowej. Gospodarka Materia-
towa & Logistyka, (5).

Bartosiewicz, S. Bartosiewicz, P. (2018). Metodyka projektowania magazynu na potrzeby
przedsigbiorstwa dystrybucyjnego. Zeszyty Naukowe Uczelni Warszawskiej im.
Marii Sktodowskiej - Curie, 2 (60).

Bartosiewicz, S. Bartosiewicz, P. (2018). Nowoczesne technologie stosowane w systemie
magazynowania przedsi¢biorstwa produkcyjnego. Gospodarka Materiatowa &
Logistyka, (5).

Dudzinski, Z. (2008). VADEMECUM organizacji gospodarki magazynowej. Gdansk:
ODDK.

Fertsch, M. (2006). Stownik terminologii logistycznej. Poznah: Bibliotek Logistyka.

Grzybowska, K. (2010). Gospodarka zapasami i magazynem. Cz. 2, Zarzqdzanie magazy-
nem. Warszawa: Difin S.A.

Kazmierski, J. (2005). Logistyka jako instrument zarzadzania w uktadach przestrzennych.
W J. Rutkowski, J. Stawasz (red.), Zarzqdzanie rozwojem lokalnym. Biatystok:
Fundacja Wspoélczesne Zarzadzanie.

Koztowski, R. Sikorski, A. (red.) (2009). Podstawowe zagadnienia wspolczesnej logistyki.
Krakéw: Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0..

Krzyzaniak, S. Niemczyk A. Majewski J. Andrzejczyk P. (2014). Organizacja i monitoro-
wanie procesow magazynowych. Poznan: Instytut Logistyki i Magazynowania.

Niemczyk, A. (2008). Zapasy i Magazynowanie. Tom Il Magazynowanie. Poznan: Instytut
Logistyki i Magazynowania.

Smyk, S. (2019). Elementy projektowania logistycznego. Warszawa: Akademia Sztuki
Wojennej.

Twardg, J. (2003). Mierniki i wskazniki logistyczne. Poznan: Instytut Logistyki i Magazy-
nowania.

United Nations. (2014). ADR European Agreement Concerning the Internationl Cariage
od Dangerous Good by Road Volume 1. NewYork and Geneva.

Zagun, K. Strojny, M. Klimczak, D. Mankowski, M. (2009). Przewodnik po specjalnych
strefach ekonomicznych w Polsce. KPMG Sp. z o0.0.

109



