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KONCEPCJA ORGANIZACJI STUDIOW
PODYPLOMOWYCH W WWSI Z ZAKRESU
ZARZADZANIA PROJEKTAMI
INFORMATYCZNYMI W ASPEKCIE
WYKORZYSTANIA DOSWIADCZEN
WYBRANYCH OSRODKOW EUROPEJSKICH

Streszczenie

Artykut bazuje na wiedzy autora z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi, popar-
tej odpowiednimi certyfikatami (APMG, PMI), jak réwniez na jego wieloletnim doswiadcze-
niu projektowym, w tym doswiadczeniu dotyczacym zarzadzania projektami szkoleniowymi.
Artykul rozpoczyna krotki przeglad ofert studiéw podyplomowych prowadzonych przez wybrane
osrodki w kraju. Dalej przedstawiona jest koncepcja (oferta) studiéw podyplomowych z zakresu
Zarzadzania Projektami Informatycznymi realizowana aktualnie w WWSI. Artykut konczy przed-
stawienie mozliwosci rozwoju oferty studiéw podyplomowych realizowanych w WWSI.

Abstract

Article is based on the author’s knowledge in IT Project Management, supported by relevant certifica-
tes (APMG, PMI), as well as his many years of project management experience, including experience
with the training projects management. Article begins a brief overview of postgraduate study offers
conducted by selected centers in the country. Next is presented the concept (offer) of postgraduate
studies in the field of IT Project Management, which is currently performed in WWSI. The article
ends the opportunities of development presentation for postgraduate study carried out in WWSI.

1 WPROWADZENIE

Niniejsza praca bazuje na wiedzy, jak rowniez na wieloletnim doSwiadczeniu autora
w organizacji 1 prowadzeniu komercyjnych szkolen z zakresu Zarzadzania Projektami.
Adresatami szkolen komercyjnych, w tym petnych Sciezek szkoleniowych przygoto-
wujacych do certyfikacji z zakresu Zarzadzania Projektami byli cztonkowie zespo-
16w projektowych, kierownicy projektow i programéw, pracownicy Biur Zarzadzania
Projektami rekrutujacy sie z firm, bedacych integratorami systemow informatycznych
1 realizujacych duze projekty programistyczne 1 wdrozeniowe. Autor posiada wiedze
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z zakresu technologii informatycznych, nowoczesnych technologii edukacyjnych oraz
wieloletnie doswiadczenie menedzerskie. Wiedza, doswiadczenie oraz dobre praktyki,
pozyskane poprzez uczestnictwo w komercyjnych szkoleniach z zakresu Zarzadzania
Projektami realizowanych przez akredytowane osrodki szkoleniowe AMP Group Ltd.
(metodyka PRINCE2®, IT Infrastructure Library) oraz PMI R.E.P (metodyka PMI)
zostaly implementowane w procesie cigglego doskonalenia realizowanych przez
Uczelnig¢ studiéw podyplomowych z zakresu Zarzgdzania Projektami. Proces ciggltego
doskonalenia zaowocowat certyfikacjq z zakresu Zarzgdzania Projektami (APM Group,
PMI). Zdobycie przez autora pracy certyfikatéw z zakresu Zarzadzania Projektami
nie byloby mozliwe bez praktyki wynikajacej z pelnienia rdl czlonka zespotu oraz
kierownika projektu w projektach realizowanych przez Combidata Poland (Grupa
Asseco). Duze znaczenie w procesie cigglego doskonalenia miata rowniez wieloletnia,
petna wyzwan, praca na stanowisku wyktadowcy w Warszawskiej Wyzszej Szkole
Informatyki. Wsréd prowadzonych przez autora przedmiotéw znalazly si¢: Zarzadzanie
Projektami, Podstawy Inzynierii Oprogramowania oraz Zaawansowana Inzynieria
Oprogramowania. Efektem dobrego klimatu stworzonego przez Kierownictwo Uczelni
jest przedstawiona w niniejszej pracy koncepcja studiow podyplomowych z zakresu
Zarzadzania Projektami Informatycznymi.

2 PRZEGLAD OFERT STUDIOW PODYPLOMOWYCH REALIZO-
WANYCH PRZEZ WYBRANE OSRODKI

Rozdziat zawiera krotki przeglad ofert studiow podyplomowych z zakresu
Zarzadzania Projektami 1 Zarzadzania Projektami Informatycznymi realizowanych
lub planowanych do realizacji w biezacym i 2011 roku przez wybrane osrodki aka-
demickie w kraju. Kryterium wyboru osrodka stanowil element innowacyjnosci
zawarty w ofercie studiow podyplomowych z zakresu Zarzgdzania Projektami lub
Zarzadzania Projektami Informatycznymi.

2.1 Studia podyplomowe w Akademii Leona KoZminskiego

Studia podyplomowe (komercyjne) z zakresu Zarzgdzania Projektami realizowa-
ne w Akademii Leona KoZminskiego w Warszawie [1] bazujg na standardzie PMI
(Project Management Institute). Trwaja rok (2 semestry) a realizowane sg w sesjach
dwu lub trzydniowych (pigtek-sobota-niedziela). Przeznaczone sg dla os6b realizu-
jacych projekty, cztonkéw zespotéw projektowych, wykonawcéw prac projekto-
wych, jak tez os6b, ktére przygotowujg si¢ prowadzenia projektéw. Studia realizo-
wane sg w formie warsztatowej, gdzie uczestnicy stosujg techniki i narzg¢dzia pracy
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w projektach na przyktadach szkoleniowych w formie zadar indywidualnych i ze-
spotowych. Program studiéw podyplomowych, zgodnie z zalozeniami, powinien ba-
zowac na metodyce PMI. Sformutowany jest w postaci chaotycznej listy zagadnief,
z ktérej trudno si¢ zorientowaé, na jakim standardzie bazuje. Oprécz metodyki PMI
w programie studiéw podyplomowych znalazta si¢ rowniez metodyka SixSigma (no-
wos¢!). Studia koriczy obrona pracy dyplomowej a absolwenci uzyskujg Swiadectwo
ukonczenia studiéw podyplomowych z zakresu Zarzgdzania Projektami.

2.2 Studia podyplomowe w Akademii G6rniczo-Hutniczej

Z kolei studia podyplomowe (dofinansowywane z EFS) z zakresu Zarzadzania
Projektami Informatycznymi prowadzone przez Wydzial Elektrotechniki,
Automatyki, Informatyki 1 Elektroniki, Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie
[2] sa wspotfinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Trwaja réwniez rok (2 semestry) i re-
alizowane sg w postaci dwudniowych zjazdéw (sobota-niedziela). Planowana w pro-
jekcie liczba miejsc wynosi 24. Przewidziano dwustopniowg rekrutacje (nowosc!),
co pozwoli zakwalifikowac najlepszych kandydatéw a tym samym zapewni¢ wysokg
jakos¢ ksztatcenia. Studia adresowane sg do osob, ktore aktualnie prowadza projekty,
zamierzaja w przysziosci zajmowac si¢ zarzgdzaniem projektami informatycznymi,
badZ tez sg cztonkami zespotdéw projektowych i pragng poznaé¢ metody sprawne-
go zarzgdzania projektami. Zrezygnowano z egzaminOw, a oceny beda dokonywane
na biezaco. Wynikiem studiéw podyplomowych jest praca dyplomowa. Nie wiado-
mo, co znaczy zawarte w ofercie stwierdzenie, ze studenci uzyskaja silne wsparcie
w przygotowaniu do egzamindéw zewnetrznych z zakresu metodyk zarzgdzania pro-
jektami PMI, SCRUM oraz procesu testowego ISTQB? Program studiow jest bardzo
rozbudowany i, moim zdaniem, za obszerny. Na bazie zagadnien i1 zdefiniowanych
zamierzen przedstawionych w ofercie mozna by zrealizowac kilka specjalnosci stu-
diow podyplomowych (Zarzadzanie Projektami Informatycznymi, Modelowanie
Biznesowe, Inzynieria Oprogramowania, Zarzadzanie Bezpieczeistwem Informacji,
Aspekty prawne dziatalnosci firm informatycznych

W programie studiéw podyplomowych znalazty si¢ nastepujace zagadnienia:

— zarzadzanie projektem informatycznym - jednym z cel6w jest przygoto-
wanie do egzaminu PMP — Project Management Professional lub CAPM —
Certified Associate in Project Management,

— metodyki zwinne zarzadzania projektami (SCRUM),

— procesy wytwarzania oprogramowania - metodyki XP (eXtreme
Programming), RUP (Rational Unified Process) (a CMMI — Capability
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Maturity Model Integration — to nie metodyka a model dojrzatosci organizacji
w zakresie zarzadzania projektami!),

— zarzadzanie jakoscig oprogramowania — jednym z celéw jest przygotowa-
nie do egzaminéw na certyfikowanego testera ISTQB poziomu podstawowe-
g0 1 zaawansowanego,

— modelowanie biznesowe — nabycie umiej¢tnosci modelowania w BPMN
1 DFD przy zastosowaniu odpowiednich narzedzi,

— zarzadzanie projektami w przedsiebiorstwie informatycznym — celem
jest tutaj poznanie praktycznych zasad zarzadzania programami i portfela-
mi projektéw w oparciu o standard PMI, jak réwniez uzyskanie wybranych
umiejetnosci w zakresie warsztatu pracy kierownika programu w oparciu
o wymagania certyfikatu PgMP (Program Management Professional),

— Srodowiska wytwarzania oprogramowania — celem jest poznanie Srodo-
wisk produkcji oprogramowania z uwzglednieniem narzedzi dostosowanych
dla zwinnych i klasycznych sposobéw wytwarzania oprogramowania, jak
rOéwniez zapoznanie si¢ z zasadami optymalnego doboru srodowisk i narzedzi
do proceséw wytwarzania oprogramowania,

— zarzadzanie kompetencjami pracowniczymi — celem jest uzyskanie umie-
jetnosci dotyczacych wybranych kompetencji kierowniczych w klasycznych
i zwinnych metodach prowadzeniu projektéw oraz poznanie podstawowych
technik komunikacji, negocjacji, autoprezentacji i motywowania,

— zarzadzanie bezpieczenstwem informacji — celem jest poznanie zagadnien
bezpieczenistwa systeméw informatycznych i zasad budowy prawidiowe;j
polityki bezpieczeristwa z uwzglednieniem przepisOw i norm oraz uzyska-
nie umiejetnosci z zakresu wdrozenia systemu zarzgdzania bezpieczenistwem
informacji,

— aspekty prawne dzialalnosci firm informatycznych — celem jest pozna-
nie podstaw prawnych zwigzanych z: wytwarzanym produktem lub ustugg,
z uprawnieniami i odpowiedzialnoscig os6b uczestniczacych w projektach,
z 0g6lng dziatalnoscig przedsigbiorstwa, jak réwniez uzyskanie umiejgtnosci
w zakresie sporzgdzania wybranych uméw.

Jestem przekonany, ze nie uda si¢ zrealizowa¢ przedstawionego tutaj programu,
chyba zeby podzieli¢ studentéw na specjalnosci (jak to zrobi¢, zeby oferowane stu-
dia byly rentowne, jesli zalozono przyjecie 24 studentow?). Nie wiadomo rowniez,
co oznacza stwierdzenie, ze zawarto$¢ przedmiotéw bedzie dostosowana do aktual-
nych potrzeb uczestnikow studidéw oraz do aktualnego stanu rozwoju technologiczne-
20? Wydaje mi si¢ ononierealne. W programie studiéw przewidziane jest przystgpienie
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wszystkich uczestnikéw (bez dokonywania dodatkowych optat) do egzaminu cer-
tyfikacyjnego ISTQB CTFL — International Software Testing Qualification Board
Certified Tester Foundation Level na poziomie podstawowym. Dodatkowo podczas
studiéw studenci beda przygotowywani do nastgpujacych egzamindéw certyfikacyj-
nych: PMP — Project Management Professional lub CAPM — Certified Associate in
Project Managament, PeMP — Program Management Professional, CSM — Certified
ScrumMaster 1 CSPO — Certified Scrum Product Owner. Kiedy, jesli studia realizo-
wane sg w ciggu dwoéch semestrow w formie sobotnio-niedzielnych zjazdow?

2.3 Studia podyplomowe na Politechnice Gdanskiej

Kolejng ofertg studiow podyplomowych (komercyjnych) z zakresu Zarzadzania
Projektami sg studia podyplomowe realizowane przez Wydzial Zarzadzania
1 Ekonomii Politechniki Gdanskiej [3]. Studia bazuja na standardzie PMI — Project
Management Institute. Trwajg rok (2 semestry — 180 godzin) a realizowane sg w se-
sjach dwudniowych (sobota-niedziela).

Dedykowane sg osobom realizujgcych projekty, cztonkom zespotéw projekto-
wych, wykonawcom prac projektowych, jak tez osobom, ktére przygotowujg si¢
prowadzenia projektow. Program obejmuje nastepujace grupy zagadnien: podstawy
zarzadzania projektami, zarzadzanie zakresem projektu, proces inicjacji 1 definio-
wanie projektu, zarzadzanie czasem i zasobami w projekcie, zasady pracy zespoto-
wej w realizacji projektu, zarzagdzanie kapitatem ludzkim w projekcie, komunikacja
w zarzgdzaniu projektami, zarzadzanie zasobami finansowymi w projekcie, zarzg-
dzanie jakoscig realizacji projektu, zarzadzanie ryzykiem w projekcie, specyfika
realizacji projektow wspétfinansowanych ze srodkéw UE (nowos¢!), komputerowe
wspomaganie zarzadzania projektem w oparciu o program MS Project, zarzadzanie
dostawami w projekcie — aspekty prawne, najlepsze praktyki zarzgdzania projekta-
mi (projekty: informatyczne, budowlano — inwestycyjne itp.), organizacyjne aspekty
wdrozenia metodycznego zarzadzania projektami w firmie, sporzgdzanie planu re-
alizacji wybranego projektu. Trzeba zauwazy¢, ze program studidw oparto rzeczy-
wiscie na standardzie PMI. Absolwenci otrzymajg Swiadectwo ukoniczenia studiow
podyplomowych.

Nie przewidziano zadnych certyfikacji w zakresie oferty studiow podyplomowych.

2.4 Studia podyplomowe na Politechnice Wroclawskiej

Interesujacg ofertg studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami
jest oferta Politechniki Wroctawskiej [4]. Studia realizowane sg razem z firmg
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Get Manager czgsciowo w e-learningu (nowosc¢!). Bazuja na standardzie IPMA —
International Project Management Association (nowos¢!). Trwaja 7 miesiecy (9 zjaz-
déw sobotnio-niedzielnych, 152 godziny). Ich celem jest przygotowanie studentéw
do miedzynarodowej certyfikacji International Project Management Association
(IMPA-4LC) na poziomie D (udziat w certyfikacji wymaga dodatkowej optaty i od-
bywa si¢ na warunkach SPMP — Stowarzyszenia Project Management Polska).

W zakresie studiéw podyplomowych znajdujg si¢ nastgpujace zagadnienia:
wprowadzenie do zarzadzania projektami (ramy zarzgdzania projektami), wpro-
wadzenie do wybieralnych modutéw programowych (metodyki i analiza proceséw
biznesowych organizacji, metodyki wytwarzania oprogramowania, przedsiewziecia
inwestycyjno-budowlane), procesy zarzadzania projektami, metodyki zarzadzania
projektami (PMI), metody inicjowania projektu, zarzadzanie zakresem projektu,
zarzgdzanie czasem projektu (metody CPM, CCPM), umiej¢tnosci menedzerskie i
budowa zespotu projektowego, zarzgdzanie ryzykiem projektu, rachunkowos¢ za-
rzgdcza w projektach (nowosc¢!), monitorowanie realizacji projektu (metoda EV),
zarzadzanie jakoScig i komunikacjg w projekcie, systemy informatyczne zarzadzania
projektami (PMIS, EPM), podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci (no-
wos¢!), zarzadzanie zamOwienia 1 kontraktami (przetargi, zamdéwienia publiczne,
kontrakty, umowy cywilno-prawne, elementy prawa pracy, zabezpieczenia zobo-
wigzan), przygotowanie do certyfikacji IPMA-4LC (prébny egzamin), zarzgdzanie
projektami publicznymi (projekty UE — nowos¢!), egzamin dyplomowy, egzamin
certyfikacyjny IPMA — poziom D (opcjonalnie). Oferowane studia podyplomowe
sg oryginalne, a przygotowuja do mniej popularnej certyfikacji. Tak naprawde ich
program bazuje na standardzie PMI — Project Management Institute, co umozliwia
réwniez przygotowanie do certyfikacji PMP lub CAPM.

2.5 Studia podyplomowe na Politechnice Warszawskiej

Ciekawg ofertg jest oferta studiow podyplomowych (komercyjnych) z zakresu
Prowadzenia Projektow Informatycznych realizowang przez Instytutu Sterowania
1 Elektroniki Przemystowej Wydziatu Elektrycznego Politechniki Warszawskiej [5].
Studia podyplomowe trwajg rok (2 semestry, 181 godzin) i realizowane s3 w postaci
dwudniowych zjazdéw (sobota-niedziela). Adresowane sg do 0s6b kierujacych pro-
jektami IT, kierownikéw dzialéw informatycznych, analitykéw biznesowych, pro-
jektantow oraz pozostatych uczestnikow zespotéw projektowych IT. Podczas stu-
diow studenci poznajg podstawowe metodyki prowadzenia projektow (RUP, MSF,
PMI, PRINCE2®, XP, SCRUM, PMI) i zarzadzania infrastrukturg informatyczna
(ITIL®), narzgdzia wspomagajace prace projektowe, prawne aspekty projektow
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informatycznych, techniki negocjacyjne, lekkie techniki zarzadzania, zasady budze-
towania projektow, zarzadzanie réznymi aspektami projektu (zasobami, czasem, ry-
zykiem, wersjami itp.).

W zakresie studiow podyplomowych znalazty si¢ nastepujace zagadnienia: wpro-
wadzenie do zarzadzania projektem informatycznym, w tym podstawowe pojecia
z zakresu inzynierii oprogramowania (23), prawne aspekty prowadzenia projektéw
informatycznych (24), komunikacja w zespole (8), zarzadzanie ustugami I'T (nowos¢!)
— ITIL® (20), zarzadzanie ryzykiem (8), metody poznawcze w projektach IT (no-
wos¢!) — mindmapping, businessmapping (8), negocjacje (8), kierowanie zespotem
(8), oprogramowanie w zarzadzaniu projektami — MS Project (16), bezpieczenistwo
informacji (8), metodyki prowadzenia projektéw informatycznych — PRINCE2®,
MSF, RUP (32), wspomaganie procesOw decyzyjnych (8), przygotowanie pracy dy-
plomowej (10). Uwazam, ze program studiow jest za obszerny i niemozliwa jest jego
realizacja, chyba, ze zawarte w nim tematy zostang oméwione jedynie teoretycz-
nie. Absolwenci studiow podyplomowych, po obronie pracy dyplomowej, uzyskujg
Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych z zakresu Prowadzenia Projektéw
Informatycznych. W zakresie studiéw podyplomowych nie przewidziano zadnej
certyfikacji.

2.6 Studia podyplomowe w Szkole Gl6wnej Handlowej

Kolejng ofertg studiow podyplomowych (komercyjnych) z zakresu Zarzadzania
Projektami jest oferta Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie [6]. Studia trwa-
ja rok (2 semestry, 192 godziny), uruchamiane sg w semestrze letnim i zimowym
a realizowane w postaci dwudniowych zjazdéw (sobota-niedziela) z czg¢stotliwoscig
raz na dwa tygodnie. Planowany jest udzial 70 oséb w jednej edycji. Celem stu-
diéw jest teoretyczne i praktyczne przygotowanie stuchaczy do zarzadzania ztozo-
nymi przedsigwzigciami (inaczej projektami) realizowanymi zarOwno na potrzeby
wewnetrzne przedsigbiorstwa, jak tez na zlecenie klientow. Poza tym, stuchaczami
studidw mogg by¢ pracownicy przedsigbiorstw zajmujacy si¢ w swojej pracy dzia-
talnoscig o charakterze projektow. Ramowy program studiéw podyplomowych obej-
muje: strategiczne podstawy zarzadzania projektami (24), inicjowanie i definiowanie
projektow (16), planowanie 1 kontrola realizacji projektow (48), analiza celowosci
i finanse projektéw (16), zarzadzanie ryzykiem projektow (8), instytucjonalne roz-
wigzania zarzadzania projektami (8), kierowanie zespotem projektowym, negocjacje
(24), narzedzia informatyczne zarzadzania projektami (20), metodyki zarzadzania
projektami (24), praca koricowa — konsultacje (4). Absolwenci studiéw podyplomo-
wych, po wystuchaniu wszystkich wyktadéw 1 zaliczeniu ¢wiczen oraz po obronie
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pracy konicowej uzyskajg swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych Szkoty
Gtownej Handlowej w Warszawie. Stuchacze otrzymaja ponadto certyfikat ukon-
czenia kursu Microsoft Project (nowos¢!). Dla absolwentéw studiéw zostata przy-
gotowana specjalna, dodatkowa oferta dotyczaca certyfikacji w zakresie metodyki
PRINCE2® (nowos¢!).

2.7 Studia podyplomowe w Warszawskiej Szkole Zarzadzania

Studia podyplomowe (dofinansowywane z EFS) z zakresu Zarzadzania Projektem
(menedzer projektu) realizowane s3 przez Warszawska Szkole Zarzadzania —
Szkote Wyzsza razem z Towarzystwem Naukowym Organizacji i Kierownictwa
w Biatymstoku [7]. Studia trwajg rok (2 semestry, 196 godzin) a realizowane sg w po-
staci dwudniowych zjazdéw (sobota-niedziela). Kazdy stuchacz, po zakoriczeniu mo-
dutu ogélnego wybiera modut specjalistyczny — 106 godzin — z zakresu zarzadzania
projektami dofinansowanymi przez: Europejski Fundusz Spoteczny lub Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego 1 Fundusz Spgjnosci lub Programy Wspdlnotowe,
w tym Mechanizm Finansowy EOG 1 Norweski Mechanizm Finansowy (nowosc!).

Studia skierowane sa do os6b, ktdre pragna nauczyc¢ si¢ skutecznego przygotowania
projektow, pozyskiwania Srodkéw na ich realizacj¢ oraz zarzadzania projektami dofinanso-
wanymi ze Srodkéw UE (nowos¢!). Ich celem jest przygotowanie stuchaczy do zarzadzania
projektami wspdtfinansowanymi ze Srodkéw Unii Europejskiej oraz zapoznanie z prak-
tycznymi aspektami wykorzystania srodkéw unijnych, przekazanie stuchaczom zaréwno
wiedzy teoretycznej na temat wspolnotowych regulacji prawnych, jak i umozliwienie zdo-
bycia praktycznych umiejetnosci w zakresie opracowywania projektow (nowosc!).

Program studiéw obejmuje nastgpujgce zagadnienia: modul ogdlny (instytucje
1 polityka regionalna Unii Europejskiej, porzadek prawny Unii Europejskiej, fundu-
sze unijne na lata 2007 — 13, partnerstwo w projektach unijnych, wybrane elementy
ustawy o rachunkowosci, zamo6wienia publiczne, ustawa o finansach publicznych),
moduty specjalistyczne — do wyboru (Zarzadzanie projektem dofinansowanym
z BEFS, Zarzadzanie projektem dofinansowanym z EFRR 1 FS, Zarzadzanie projek-
tem dofinansowanym z innych Programéw Wspdlnotowych). Warunkiem ukoni-
czenia studiéw jest uczestnictwo w zajeciach, zdanie testu egzaminacyjnego oraz
przygotowanie projektu pozyskiwania Srodkéw unijnych w ramach obrony pracy
dyplomowej. Kazdy stuchacz po obronie pracy otrzyma dyplom ukoniczenia stu-
diow podyplomowych Zarzadzania Projektami dofinansowanymi z funduszu wy-
branego zgodnie z modutem specjalistycznym, wydany przez Warszawska Szkote
Zarzadzania — Szkote Wyzszg w Warszawie. W zakresie studiow podyplomowych
nie przewidziano zadnej certyfikacji.
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2.8 Studia podyplomowe na Uniwersytecie Marii Curie-Sklodowskiej

Bardzo ogélnie sformutowana zostata oferta studiow podyplomowych (komer-
cyjnych) realizowana przez Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie [8].
Studia trwajg rok (2 semestry) a realizowane sg w postaci dwudniowych zjazdoéw
(sobota-niedziela). Studia przeznaczone sg dla absolwentéw studiéw wyzszych r6z-
nych kierunkéw pragngcych zdoby¢ 1 poglebi¢ wiedz¢ z zakresu zarzgdzania projek-
tami. Celem studidw jest przekazanie studentom praktycznej wiedzy w kluczowych
obszarach zarzgdzania projektami oraz zdobycie przez nich umiejgtnosci skuteczne-
go stosowania narzedzi 1 metod zarzgdzania projektami. Niestety program studiow
podyplomowych sformutowany zostat bardzo ogdlnie i nie wiadomo, na jakim stan-
dardzie jest oparty. Absolwent studiéw posiagdzie wiedz¢ zwigzang z: planowaniem
1 realizacjg projektow, technikami negocjowania 1 komunikowania, zarzagdzaniem
zmiang w projekcie, aspektami finansowymi realizacji projektow. Nabyta wiedza
zostanie rozszerzona o umiejetnos¢ postugiwania si¢ narz¢dziami informatycznymi
do zarzadzania projektami (MS Project). Warunkiem ukonczenia studiéw jest uzy-
skanie pozytywnych ocen z egzamindw i zaliczenl z przedmiotéw objetych progra-
mem studiéw oraz napisanie 1 obrona pracy koricowej. W programie nie przewidzia-
no zadnej certyfikacji.

2.9 Studia podyplomowe na Uniwersytecie Warszawskim

Na uwage zastuguje oferta studiow podyplomowych (komercyjnych) z zakresu
Zarzadzania Projektami Informatycznymi (studia menedzerskie) realizowana przez
Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego [9]. Studia trwajg rok (2 seme-
stry) a realizowane sg w postaci dwudniowych zjazdéw (sobota-niedziela).

W jednej edycji zaplanowano 30-60 oséb. Celem studiéw jest zapewnienie od-
powiedniej wiedzy w zakresie zaawansowanego zarzgdzania projektami informa-
tycznymi osobom pracujgcym na stanowiskach szczebla kierowniczego (nowos¢!).
W trakcie studiéw stuchacze poznajg elementy najbardziej popularnych metodyk za-
rzgdzania projektami, jak: PMI, IPMA (?7), PRINCE2®, SAS, IFS. Struktura studiéw
zostala skonstruowana w taki sposéb, by podstawy teoretyczne z obszaru zarzgdzania
projektami informatycznymi zostaly uzupetnione o praktyczne aspekty tego zagad-
nienia. Program studiéw obejmuje nastgpujgce przedmioty: metodyka zarzgdzania
projektami informatycznymi, podstawy metodyczne pomiaru efektywnosci przed-
siewzig¢ informatycznych, znaczenie Business Process Management w projektach
IT, zarzadzanie zakresem, czasem i budzetem projektu, audyt i weryfikacja syste-
moéw informatycznych, zarzadzanie zespotem projektowym, analiza psychologiczna
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profilu menedzera projektu (nowos¢!), wsparcie narzgdziowe w zarzadzaniu ryzy-
kiem w projektach, zarzadzanie jakoscig w procesie wytwdérczym oprogramowania
w projektach IT, problemy wdrazania systeméw informatycznych, analiza i pro-
jektowanie systeméw IT, praktyka wdrozeniowa na przyktadzie hurtowni danych
(nowos¢!), bezpieczenstwo systemu w projekcie IT, zarzadzanie inicjatywami i wy-
maganiami w projektach IT, skutecznos¢ wdrazania gospodarczych systeméw infor-
matycznych, seminarium dyplomowe.

Absolwenci podyplomowych studiéw menedzerskich z zakresu Zarzgdzanie
Projektami Informatycznymi uzyskujg Swiadectwo ukoniczenia studiéw podyplomo-
wych wydawane przez Wydzial Zarzadzania UW. W zakresie studiéw podyplomo-
wych nie przewidziano zadnej certyfikacji. Nie mniej jednak ich program jest bardzo
ciekawy, cho¢ dedykowane sg gtéwnie kadrze zarzadzajace;.

2.10 Studia podyplomowe w Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania

Kolejng ofertg studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami oraz
Zarzadzania Projektami Informatycznymi jest oferta Wyzszej Szkoty Informatyki
1 Zarzadzania w Rzeszowie [10]. Studia trwajg rok (2 semestry, 220-230 godzin)
a realizowane sg w postaci dwoch zjazdéw sobotnio-niedzielnych w miesigcu.

W zakresie studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami znalazty si¢
nastepujgce zagadnienia: planowanie projektu, przywddztwo w projekcie (nowos¢!), ele-
menty prawa, zmiany w projekcie i1 zarzadzanie ryzykiem, zasoby w projekcie, zarzadza-
nie kosztami w projekcie, narzgdzia informatyczne w projekcie, seminarium dyplomo-
we, podczas gdy w zakresie studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami
Informatycznymi znalazty si¢ zagadnienia: analiza 1 projektowanie systeméw informa-
tycznych, audyt systemOw informatycznych, e-biznes 1 gospodarka cyfrowa (nowosc!),
etyka w biznesie (nowos¢!), metody, techniki 1 narz¢dzia wspomagajace zarzadzanie pro-
jektami, paradygmaty jezykow programowania, podstawy technologii webowych, mo-
delowanie proceséw biznesowych (nowos¢!), zarzadzanie ryzykiem w projektach infor-
matycznych, zarzadzanie zasobami ludzkimi w projekcie informatycznym, seminarium
dyplomowe. Uczestnicy studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami
Informatycznymi nabywajg praktyczne umiejetnosci w zakresie samodzielnego tworze-
nia oraz implementacji strategii informatyzacji firm oraz efektywnego zarzadzania dzia-
taniami zespotu odpowiedzialnego za projekt oprogramowania (?). Absolwenci otrzymu-
ja Swiadectwo ukoriczenia studiow podyplomowych.

Po uiszczeniu dodatkowej optaty istnieje mozliwos¢ przystapienia do egzami-
nu OMG Certified UML Professional, Fundamentals Exam 1 uzyskanie certyfikatu
w zakresie modelowania w jezyku UML — OMG Certified UML Professional.
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2.11 Studia podyplomowe w Wyzszej Szkole Informatyki Stosowanej i Zarzadzania

Ostatnig ofertg studiow podyplomowych (komercyjne) z zakresu Zarzadzania
Projektami Informatycznymi jest oferta Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej
i Zarzadzania w Warszawie [11]. Studia trwajg rok (2 semestry, 1-86 godzin, II-
90 godzin) a realizowane sa w postaci dwudniowych zjazdoéw (sobota-niedziela).
Dedykowane sg kierownikom projektéw informatycznych oraz cztonkom zespotow
projektowych, menedzerom i pracownikom zaangazowanym w projektowanie oraz
wdrazanie systemOw informatycznych zaréwno po stronie firmy zamawiajgcej, jak
i wykonawcy. Przeznaczone sg rowniez dla doswiadczonych menedzeréw, ktérzy
chcg poznad i1 doskonali¢ metodyki oraz narzedzia informatyczne wspomagajace za-
rzadzanie projektami. Celem studiow jest uzupetnienie i poglebienie wiedzy specjali-
stycznej z zakresu projektowania systeméw informatycznych, a takze zdobycie prak-
tycznych umiejetnosci stosowania nowoczesnych metodyk projektowania systemow
informatycznych (PRINCE2®, PMI, RUP) 1 narzgdzi komputerowych wspomagaja-
cych projektowanie (Rational Rose).

Zajecia prowadzone sg w formie interaktywnej, w matych grupach, w znacznej
czgsci w formie warsztatow 1 laboratoriow komputerowych. Podczas warsztatow
studenci uczg si¢ wykorzystywacé wiedzg teoretyczng w praktyce, wykonujac w kil-
kuosobowych zespotach wtasne projekty lub zadania zlecone przez prowadzacego.
Studia podyplomowe obejmujg dwie specjalnosci a w ich zakresie znajdujg si¢ naste-
pujace moduty ogblne: podstawy zarzgdzania projektami (4), planowanie i realizacja
projektu (4), Warsztaty komputerowe — zarzadzanie projektami z wykorzystaniem
pakietu MS Project (12), metodyki zarzadzania projektami (10), w tym: PRINCE2®
oraz PMI, warsztaty — metodyki zarzgdzania projektami (10), analiza finansowa pro-
jektu (12), zespoty i liderzy w projekcie (12), negocjacje — warsztaty (6), techniki
prezentacji 1 komunikacji interpersonalnej w projekcie — warsztaty (8), prawo autor-
skie i ochrona wtasnosci intelektualnej (6), zarzadzanie projektami w Swietle prawa
zaméwien publicznych, prawa podatkowego i budzetowego (4), oraz nastgpujace
moduly specjalistyczne: specyfika zarzadzania projektami informatycznymi (16),
Planowanie 1 realizacja projektu informatycznego — warsztaty (12), prowadzenie
projektéw wdrozeniowych (22), komputerowe wspomaganie zarzgdzania projektem
— pakiet Rational Rose (20), praktyka transakcji w zakresie oprogramowania kompu-
terowego (4), seminarium dyplomowe/projektowe (16).
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3 KONCEPCJA ORGANIZACJI STUDIOW PODYPLOMOWYCH
7 ZAKRESU ZARZADZANIA PROJEKTAMI
INFORMATYCZNYMI W WWSI

3.1 Cel studiow

Celem studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami
Informatycznymi prowadzonych w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki
jest teoretyczne i praktyczne przygotowanie studentéw do zarzadzania projektami
realizowanymi zaréwno na potrzeby wewnetrzne przedsiebiorstwa, jak tez na zlece-
nie jego Klientow. Studia podyplomowe porzadkuja réwniez juz posiadang wiedze,
przygotowujac studentéw do egzaminéw certyfikacyjnych (PMI CAPM Ilub PMI
PMP oraz PRINCE2® Foundation).

3.2 Adresaci studiéw podyplomowych

Adresatem studiow podyplomowych jest kadra menedzerska, ktéra bedzie pet-
ni¢ role cztonkéw zespotéw projektowych, kierownikéw zespotdw, kierownikéw
projektow informatycznych, jak réwniez cztonkéw Komitetu Sterujgcego. Wiedza
1 umiej¢tnosci dostarczone w ramach studiow mogg by¢ rowniez przydatne aktu-
alnym cztonkom zespotéw projektowych, kierownikom zespotéw i projektéw oraz
pracownikom Biur Zarzgdzania Projektami dla uporzadkowania i poglebienia po-
siadanej wiedzy z zakresu zarzadzania projektami. Uczestnikami studidéw mogg by¢
rOwniez osoby, ktére planujg certyfikacj¢ z zakresu zarzadzania projektami (PMI
CAPM lub PMI PMP oraz PRINCE2® Foundation). Poza tym, studentami studiow
podyplomowych moga by¢ osoby zainteresowane problematykg zarzadzania projek-
tami informatycznymi, jak rOwniez osoby pragngce uporzadkowac i poglebié juz po-
siadang wiedz¢ na ten temat.

3.3 Wykladowcy studiéw podyplomowych

Zajecia sg prowadzone przez pracownikéw Warszawskiej Wyzszej Szkoty
Informatyki, zaproszonych gosci z innych uczelni, specjalistow — kierownikéw pro-
jektéw rekrutujacych sie z firm komercyjnych, jak rowniez osoby legitymujace si¢
doswiadczeniem projektowym oraz certyfikacjg PMI PMP, PRINCE2® Foundation
1 PRINCE2® Practitioner, ITIL® Foundation.
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3.4 Program studiow podyplomowych
3.4.1 ZaloZenia

Podstawowymi zalozeniami przyjetymi w przedstawionej w niniejszej pracy kon-

cepcji studiéw podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi sg:

1. Kompleksowos¢é przekazywanej wiedzy. Studenci studiéw podyplomo-
wych zapoznajg si¢ z metodykami, metodami i technikami zarzadzania
projektami informatycznymi we wszystkich ich aspektach: funkcjonalnym,
instytucjonalnym, personalnym i instrumentalnym. W ramach studiéw przed-
stawiane sg wspolczesne standardy zarzadzania projektami, w tym projektami
informatycznymi.

2. Praktyczna uzyteczno$¢ przekazywanej wiedzy. Studenci studiéw pody-
plomowych zapoznajg si¢ z réznorodnymi metodami i technikami zarzagdzania
projektami poprzez rozwigzywanie praktycznych probleméw projektowych.
Podczas studiéw podyplomowych prezentowane sg, zaczerpnigte z prakty-
ki, studia przypadkéw z zakresu zarzadzania projektami informatycznymi.
Wiedza praktyczna przekazywana w ramach studiéw podyplomowych oparta
jestnapodstawach teoretycznych niezb¢dnych do zrozumienia istoty zarzgdza-
nia projektami informatycznymi i jej roli w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

3. Nowoczesnos$¢ przekazywanej wiedzy. W ramach studiéw podyplomowych
przedstawiana jest nowoczesna baza narzgdziowa ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem narz¢dzi informatycznych wspomagajgcych prace kierownika zespo-
tu projektowego, jak réwniez kierownika projektu.

4. Przygotowanie absolwentéw studiow podyplomowych do samoksztalce-
nia w dziedzinie zarzadzania projektami, w tym projektami informatycz-
nymi. Stuzy¢ temu majg: system nauczania, systematyzacja wiedzy uzyskana
w ramach studiéw (formuta ,.krok po kroku”), obszerne materiaty przekazywa-
ne studentom (literatura uzupetniajaca, testy przygotowane na elektroniczne;j
platformie Uczelni — ABAKUS, w tym testy przygotowujace do certyfikacji
PMI CAPM, PMI PMP oraz PRINCE 2 Foundation, materiaty do samoksztat-
cenia w e-learningu), wskazowki dotyczace dodatkowych Zrédet wiedzy z za-
kresu zarzgdzania projektami, w tym projektami informatycznymi.

5. Przygotowanie absolwentéw studiéw podyplomowych do certyfikacji
PMI CAPM lub PMI PMP oraz PRINCE2® Foundation. Stuzy temu
odpowiedni dobér zagadnieni 1 studiéw przypadkéw. W ramach studiéw po-
dyplomowych przygotowane zostaty dodatkowe szkolenia (przygotowanie
do certyfikacji), testy probne umozliwiajgce przygotowanie si¢ do egzamindéw
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certyfikacyjnych PMI CAPM, PMI PMP oraz PRINCE2® Foundation.
Wszyscy studenci, ktérzy chca zdawaé egzaminy certyfikujace uzyskajg
wszechstronng pomoc w przygotowaniu si¢ do nich, jak réwniez w wypetnie-
niu odpowiednich aplikacji. Wszystkim studentom, ktérzy beda chcieli zda-
wac egzaminy PMI CAPM lub PMI PMP oraz PRINCE2® Foundation takie
egzaminy zostang zorganizowane i optacone, w ramach niniejszych studiéw
podyplomowych.

3.4.2 Metodyka nauczania

Struktur¢ zajec¢ na studiach podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami
Informatycznymi realizowanych w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura zajec na studiach podyplomowych z zakresu Zarzqdzania Projektami Informatycznym.

Rodzaj zaje¢ Liczba godzin Liczba godzin

w semestrze I w semestrze II
Wyktady 32 24
Cwiczenia 24 32
Pracownia komputerowa 52 10
Konsultacje 0 16
Przygotowanie do certyfikacji 0 20

3.4.3  Organizacja studiow

Studia podyplomowe z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi trwaja
jeden rok tj. dwa semestry. W ramach studiéw przewidziano 210 godzin dydaktycz-
nych z naciskiem na zajecia praktyczne i przygotowanie do certyfikacji. Zaplanowano
2 grupy po 20-25 studentéw w jednej edycji. Zaj¢cia rozpoczynajg si¢ w paZzdzierniku
danego roku, a koficzg w czerwcu nastepnego roku. Zapisy przyjmowane sg od sierp-
nia tego roku, w ktérym ma zosta¢ uruchomiona dana edycja studiéw. Zajecia odby-
wajg Srednio, co dwa tygodnie, w soboty i niedziele.

3.4.3 Ramowy program studiow

Program studiéw obejmuje tgcznie 210 godzin zaje¢ dydaktycznych: wyktadéw
1 zaj¢c laboratoryjnych. W tabelach 2 1 3 przedstawiono ramowy program zaj¢c.
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Tabela 2. Ramowy program zaje¢ — semestr [

Zarzgdzanie Ryzykiem
i Jakoscig
(wyktad i éwiczenia)

L.p. Przedmiot W Podstawowe zagadnienia
(godz.)

1 PZP - Podstawy 4w/4éw Podstawowe pojecia, standardy, metodyki, wprowadzenie
Zarzgdzania Projektami do zarzadzania.

Informatycznymi
(wyktad i éwiczenia)

2 PMI_PMBOK 4w Model PMI_PMBOK, grupy proceséw inicjowania, planowania,
— Metodyka PMI realizacji i kontroli, zakoniczenia projektu, obszary wiedzy z za-
(Project Management kresu zarzadzania projektami, mapowanie proceséw na obszary
Institute) wiedzy w modelu PMI.

(wyktad)

3 PMI_ZHK - PMI 8w/20¢w | Zarzadzanie integracjg projektu (karta projektu, deklaracja zakresu
Zarzadzanie Integracja, projektu, plan kierowania projektem, techniki kierowania i zarza-
Zakresem, Czasem dzania realizacjg projektu, techniki monitorowania i kontroli prac
i Kosztami w Projekcie w projekcie, zintegrowana kontrola zmian), zarzgdzanie zakresem
(wyktad i1 éwiczenia) projektu (planowanie i precyzowanie zakresu, tworzenie WBS,

weryfikacja i kontrola zakresu), zarzadzanie czasem w projekcie
(definiowanie dziatari, okreslanie kolejnosci dziatan, szacowanie
zasobOow dla dziatan, szacowanie czasu trwania dzialan, tworzenie
harmonogramu projektu, techniki kontroli harmonogramu projek-
tu), zarzgdzanie kosztami projektu (techniki szacowania kosztéw,
techniki kontroli kosztéw), studia przypadkéw, w tym miedzy in-
nymi: wybrane techniki opisu struktury projektu, wybrane techniki
sieciowe, tworzenie harmonogramu projektu, definicja i planowa-
nie zakresu projektu, Sciezka krytyczna (CPM) i metoda taiicucha
krytycznego (CCPM), kontrola harmonogramu, wprowadzenie
do zarzadzania kosztami w projekcie, podstawy szacowania kosz-
téw, prognozowanie, szacowanie kosztéw a ryzyko, kontrola pro-
jektu, zarzgdzanie projektem przy pomocy metody (EVM).

4 P_i_BP - Planowanie |4w/8¢w Techniki budzetowania w projektach, procesy budzetowania
i Budzetowanie i kontroli budzetowej w projektach, techniki mierzenia postgpow
Projektéw w projektach i analiza odchylen, narzedzia wspomagajace budze-
(wyktad i éwiczenia) towanie i kontrole budzetowa, studia przypadkéw.

5 PMI_ZR] - PMI- 8w/16¢w | Zarzadzanie ryzykiem w projekcie — wprowadzenie, procesy za-

rzadzania ryzykiem (planowanie, identyfikacja, jakosciowa i ilo-
Sciowa analiza skutkéw wystgpienia ryzyka, planowanie reakcji
na ryzyko, monitorowanie i kontrola ryzyka), budowa modelu
ryzyka, reagowanie na ryzyko, zarzadzanie kryzysowe, zarzadza-
nie jakoscig w projekcie — wprowadzenie, procesy zarzadzania
jakoscig w projekcie (planowanie, zapewnianie, kontrola jakosci),
wybrane techniki zarzadzania jakoscig w projekcie, wyniki zarza-
dzania jakoscig w projekcie, studia przypadkéw, w tym miedzy
innymi: planowanie zarzgdzania ryzykiem w projekcie, identyfi-
kacja rodzajow ryzyka, jakosciowa analiza skutkéw ryzyka, ilo-
Sciowa analiza skutkéw ryzyka, planowanie reakcji w przypadku
wystgpienia ryzyka (przeniesienie ryzyka, unikanie ryzyka, ak-
ceptacja ryzyka, ztagodzenie ryzyka), monitorowanie i kontrola
ryzyka, podstawy statystyczne niezb¢dne do zarzadzania ryzy-
kiem w projekcie, planowanie zarzadzania jakoscig w projekcie,
zapewnianie jakosci w projekcie, kontrola jakosci w projekcie,
zarzadzanie jakoscig w projekcie.
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L.p Przedmiot Py Podstawowe zagadnienia
(godz.)
771 — Zarzadzanie 8w/8¢w Zarzadzanie zasobami ludzkimi w projekcie — wprowadzenie, w tym
Zasobami Ludzkimi podstawowe pojecia, procesy zarzgdzania zasobami ludzkimi w pro-
w Projekcie jekcie (planowanie, pozyskiwanie, ksztattowanie zespotu projekto-
(wyktad i éwiczenia) wego, kierowanie zespotem projektowym), narz¢dzia i techniki za-
rzgdzania zasobami ludzkimi w projekcie, studia przypadkow.

7 NWZP - 16¢w MS Project, jako narzedzie wspomagajace prace kierownika pro-
Wykorzystanie jektu — studia przypadkéw, w tym: wstgpny plan projektu, opis
Narzedzi projektu, tworzenie harmonogramu projektu, doprecyzowanie
Wspomagajacych harmonogramu projektu, zapis planu bazowego projektu, Sledze-
Zarzadzanie nie realizacji projektu, prezentacja informacji o projekcie, analiza
Projektami informacji o projekcie w tym: budzet projektu, odchylenia od pla-
(éwiczenia) nu bazowego, analiza PERT, analiza sciezki krytycznej i faficucha

krytycznego projektu, diagram Gantta a diagram sieciowy, ana-
liza wartosci wypracowanej (EVM), rozwigzywanie probleméw
w projekcie, w tym: czas i harmonogram, koszty i zasoby, zakres
projektu, korzystanie z informacji zawartych w kilku projektach,
w tym: pula zasobéw, projekt gtéwny i podprojekty, tworzenie za-
leznosci migdzy projektami, eksport danych do innych aplikacji.

Tabela 2. Ramowy program zaje¢ — semestr 11

LP. Przedmiot UGIITET? Podstawowe zagadnienia
(godz.)

1 PMI_ZZiK - 4w/4éw Zarzadzanie zaméwieniami i kontraktami — wprowadzenie,
PMI-Zarzadzanie procesy zarzadzania zamOwieniami i kontraktami (planowanie
Zamoéwieniami dostaw i kontraktow, zbieranie ofert dostawcéw, wybor dostaw-
1 Kontraktami c6w, administracja kontraktami, zamykanie kontraktéw), zarza-
(wyktad i ¢wiczenia) dzanie zamdéwieniami i kontraktami w polskiej rzeczywistosci

gospodarczej.

2 SZP — Wybrane 4w/6¢w Modele dojrzatosci organizacji w zakresie zarzadzania projek-
Aspekty tami, wybrane aspekty wdrazania Biura Zarzadzania Projektami
Strategicznego w organizacji, koncepcja systemu BSC — Balanced Scorecard
Zarzadzania (zréwnowazona karta wynikéw) i jego cechy, jako systemu za-
Projektami rzadzania strategicznego — wprowadzenie.

(wyktad i éwiczenia)

3 I_MZPI - Inne 8w/16¢w | APM (Agile Project Management), RUP (Rational Unified
Metodyki Zarzadzania Process), SCRUM i inne, zarzadzanie projektem informatycznym
Projektami w metodyce APM (Agile Project Management), RUP (Rational
Informatycznymi Unified Process) lub SCRUM - studia przypadkow.

(APM, RUP, SCRUM)
(wyktad i éwiczenia)

4 PRINCE2® — 8w/16¢w | Model PRINCE2®, zasady, tematy, procesy, planowanie oparte
Metodyka PRINCE2® na produktach, zarzadzanie projektem informatycznym w meto-
(wyktad i éwiczenia) dyce PRINCE2® - studium przypadku.

5 KONS_D - 16¢w Przygotowanie pracy dyplomowej oraz przygotowanie do obrony
Konsultacje pracy dyplomowej — konsultacje dyplomowe.

Dyplomowe (przy-
gotowanie do obrony
pracy dyplomowej)
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LP. Przedmiot VUGITETS Podstawowe zagadnienia
(godz.)

6 P_CERT - 20¢w Przygotowanie do egzaminu PMI CAPM lub PMI PMP oraz
Przygotowanie PRINCE2® Foundation (studia przypadkéw, dyskusja, odpo-
do Certyfikacji (PMI wiedzi na pytania egzaminacyjne z oméwieniem prawidlowych
CAPM lub PMI PMP odpowiedzi, rozwigzywanie testow prébnych, inne informacje
oraz PRINCE2® niezbgdne dla oséb zainteresowanych certyfikacjg), oméwienie
Foundation) zagadnien, ktére nie zostaly oméwione podczas zajeé na studiach
(przygotowanie do cer- podyplomowych, istotnych z punktu widzenia egzaminu certyfi-
tyfikacji prowadza kujacego, pomoc w wypetnieniu odpowiednich aplikacji, wska-
wyktadowcy posiada- z6wki praktyczne dotyczgce przygotowania do egzaminow.
jacy certyfikaty PMI
PMP oraz PRINCE2®
Practitioner)

3.4.4 Warunki ukoriczenia studiow

Warunkiem ukoriczenia studiéw jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw oraz
przygotowanie i obrona pracy dyplomowej. Studenci, ktérzy ukornicza studia pody-
plomowe, otrzymuja dyplom Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki oraz certy-
fikat ukoniczenia szkolenia z zakresu wykorzystania aplikacji Microsoft Project, jako
narzedzia wspomagajacego prace kierownika projektu.

3.4.5 Program certyfikacji w ramach studiow

Dla wszystkich chetnych, w ramach studiow podyplomowych, zorganizowa-
ne i oplacone zostang egzaminy PMI CAPM Iub PMI PMP oraz PRINCE2®
Foundation, przy czym:

1. egzaminy PMI PMP (Project Management Institute Project Management
Professional) w postaci CBT (Computer-based-testing) w jezyku angiel-
skim bedg si¢ odbywaly w Polsko-Japoriskiej Wyzszej Szkole Technik
Komputerowych (jedyny osrodek Prometric w Polsce uprawniony do zama-
wiania testow PMI). Warunkiem przystapienia do egzaminu PMI PMP jest:
1.1. otrzymanie oceny pozytywnej z testu dopuszczajacego do egzaminu

PMI PMP,

1.2. przygotowanie i przestanie do PMI aplikacji kandydata (w ramach stu-
diéw zainteresowani studenci uzyskaja pomoc w wypekieniu takiej
aplikacji),

1.3. zatwierdzenie przez PMI aplikacji (wymagane wykazanie doSwiadcze-
nia projektowego nie mniejszego niz 4500 godzin w okresie ostatnich
osmiu lat) 1 nadanie kandydatowi numeru PIN, uprawniajacego do za-
mowienia egzaminu PMI PMP (w ramach studiéw kandydatom, ktérzy
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spetniajg wymagania PMI zostang zamowione i optacone egzaminy PMI
PMP - jedna préba), PMI zatwierdza (lub nie) aplikacje w ciggu 5 dni
roboczych (wypelnianie on-line), przy czym dane zawarte w aplikacji
moga by¢ poddane audytowi (trzeba przygotowac, potwierdzic¢ i przestaé
do PMI wymagane kopie dokumentéw, o ktérych mowa w aplikacji),

1.4. ukoriczenie studiéw podyplomowych z zakresu zarzadzania projektami
informatycznymi w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki.

2. egzaminy PRINCE2® Foundation w postaci PBT (Paper-based-testing) w je-
zyku polskim bedg si¢ odbywaty w British Council (po zebraniu grupy mini-
mum 20 kandydatow). Nie jest wymagane wykazanie doswiadczenia projek-
towego. Warunkiem przystapienia do egzaminu PRINCE2® Foundation jest:
2.1. otrzymanie oceny pozytywnej z testu dopuszczajacego do egzaminu

PRINCE2® Foundation,

2.2. przygotowanie zgtoszenia kandydata i zamdwienie egzaminéw (w ra-
mach studiéw zainteresowani studenci uzyskajag pomoc w wypetnie-
niu zgloszenia), kandydatom zostang zamdéwione i optacone egzaminy
PRINCE2® Foundation — jedna préba,

2.3. ukonczenie studiéw podyplomowych z zakresu zarzadzania projektami
informatycznymi w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki.

3. dla wszystkich studentéw, ktérzy nie posiadajg doswiadczenia projekto-
wego a chcieliby uzyskaé certyfikacje PMI, w ramach studiéw podyplo-
mowych, zaméwione zostang testy CAPM (Certified Associate in Project
Management). Procedura uzyskania certyfikatu CAPM (test w formie CBT
— Computer-based-testing) jest podobna do procedury certyfikowania PMI
PMP (nie jest wymagane doswiadczenie projektowe).

4 WARUNKI ROZWOJU OFERTY STUDIOW PODYPLOMOWYCH
7. ZAKRESU ZARZADZANIA PROJEKTAMI INFORMATYCZNYMI
W WWSI

Wydaje mi si¢, ze warunkiem niezbednym dla rozwoju oferty studiéw podyplo-
mowych Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki (WWSI) z zakresu Zarzadzania
Projektami Informatycznymi jest zdobycie przez Uczelni¢ akredytacji np. PMI
(Project Management Institute), APMG (Association of Project Management Group),
IBM, Microsoft, HP, Oracle lub wspétpraca z uczelnig zagraniczna, ktdra realizu-
je program edukacyjny z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi. W ten
spos6b program studiow podyplomowych w WWSI bylby akredytowany przez
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Organizacj¢ np. PMI, APMG, IBM albo przez zagraniczng uczelnig, liczaca si¢
w ksztalceniu studentéw z zakresu Zarzadzania Projektami. Akredytacja bytaby wi-
doczna na dyplomie ukonczenia studiow. Mogiby to by¢ dyplom ukoriczenia studiéw
podyplomowych w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki z logo Organizacji
akredytujagcej np. PMI, APMG (PRINCE2® i ITIL®), IBM lub z logo uczelni zagra-
nicznej. Moglyby to by¢ dwa dyplomy ukoriczenia studiéw podyplomowych z za-
kresu Zarzadzania Projektami (Informatycznymi) — jeden WWSI z odpowiednimi
logami, a drugi uczelni zagranicznej, z ktérg WWSI wspétpracuje.

Zdobycie akredytacji lub wspdtpraca z uczelnig zagraniczng spowodowataby
koniecznos¢ wprowadzenia zmiany do zakresu studiéw podyplomowych a zmia-
na ta bylaby wiasnie widoczna dla beneficjenta konicowego. Miatloby to wptyw
na podniesienie poziomu jakosci oferowanych studiow podyplomowych, jak réw-
niez na zwigkszenie ich atrakcyjnosci. Dopiero po decyzji dotyczacej akredytacji,
w zaleznosci od przyznajgcego ja podmiotu, mozna bedzie doprecyzowac istniejaca,
bardzo dobrg, koncepcje¢ aktualnie realizowanych studiéw podyplomowych z zakre-
su Zarzagdzania Projektami Informatycznymi.

Uwazam, ze najlepsza bytaby akredytacja PMI (Project Management Institute).
Wymaga ona jednak bardzo duzego naktadu pracy i da efekty dopiero po roku.
W przypadku starania si¢ o akredytacje naszego programu studiéw podyplomo-
wych z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi nalezatoby ograniczy¢ si¢
do metodyki PMI i tak sprofilowa¢ zakres studiéw, zeby odpowiadat standardowi
PMI. Z akredytacjq wigzg si¢ rOwniez koszty. Szybszg i mniej kosztowng sciezkg
uzyskania akredytacji PMI bytoby staranie si¢ dla WWSI o tytut PMI R.E.P (PMI
Registered Education Provider). Na bazie akredytacji PMI R.E.P na Uczelni mogty-
by by¢ prowadzone akredytowane przez PMI szkolenia komercyjne sktadajgce si¢
na sciezki szkoleniowe prowadzace do certyfikacji PMI CAPM, PMI PMP, PMI-
RPM, PMI-SP. Akredytowane Sciezki szkoleniowe moglyby nastgpnie stanowié
bazg programowg dla studiéw podyplomowych z zakresu Zarzgdzania Projektami
Informatycznymi. Posiadanie takiej akredytacji datoby Uczelni logo PMI na dyplo-
mie ukoriczenia sciezki szkoleniowej, a w konsekwencji studiéw podyplomowych
(program aktualnie realizowanych studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania
Projektami Informatycznymi juz bazuje na akredytowanych, komercyjnych sciez-
kach szkoleniowych PMI CAPM i PMI PMP).

W gre¢ wchodzi réwniez wspétpraca z uczelnig zagraniczng, posiadajaca akre-
dytowane programy studiéw podyplomowych z zakresu Zarzgdzania Projektami
(Informatycznymi). Niestety nie znam liczacych si¢ osrodkéw akademickich
w Europie, ktére ksztalcityby studentéw w zakresie Zarzadzania Projektami
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(Informatycznymi). By¢ moze udatoby si¢ je znaleZ¢é w Niemczech, Wielkiej Brytanii.
Znanymi mi, liczgcymi si¢ na swiecie oSrodkami ksztalcgcymi studentéw w zakre-
sie Zarzadzania Projektami (Informatycznymi) sg: George Washington University
(GWU) oraz University of Management and Technology (UMT). Zar6wno GWU,
jak 1 UMT posiadajg akredytacje i realizujg programy akademickie PMI (Project
Management Institute). W przypadku nawigzania takiej wspoétpracy, jak pisatem wy-
zej, konieczne staloby si¢ dostosowanie programu studiéw podyplomowych z za-
kresu Zarzgdzania Projektami (Informatycznymi) do programu (programéw), ktdre
sg realizowane na uczelniach zagranicznych. Trudno jednak dzisiaj oszacowac kosz-
ty takiej wspotpracy, jak rowniez nieznane sg jej warunki, choc¢ kilka lat temu miatlem
przyjemnos¢ wspotpracowaé z UMT.

Korzystng dla Uczelni, z punktu widzenia profilu oraz zapotrzebowania na kra-
jowym rynku pracy, mogtaby by¢ akredytacja programéw studiéw podyplomowych
przez APM Group (Association of Project Management Group) — Wielka Brytania.
W zakresie profilowanych przez APM Group studiéw podyplomowych z zakresu
Zarzadzania Projektami Informatycznymi znalazitaby si¢ metodyka PRINCE2®,
Portfolio Project Management, Program Management, Risk Management, Change
Management, modele dojrzatosci organizacyjnej z zakresu zarzgdzania projek-
tami itp. produkty, jak réwniez elementy biblioteki dobrych praktyk ITIL® (IT
Infrastructure Library). Nie jest mi jednak znana mozliwos¢ akredytacji przez APM
Group programéw studiéw podyplomowych. Jako nowos¢ w Polsce, stanowitaby
atrakcyjny produkt edukacyjny.

Moim zdaniem nalezatoby rozwazy¢ jeszcze jedng mozliwos¢. By¢ moze najlep-
szg dla Uczelni ze wzgledu na czas i, koszty. Wymaga ona jednak alokacji zupetnie
innych zasobéw niz realizowane obecnie studia podyplomowe z zakresu Zarzadzania
Projektami (Informatycznymi). WWSI ma podpisane umowy o wspétpracy z do-
stawcami sprzetu i oprogramowania. Mam na mysli IBM, Microsoft, HP, Oracle itd.
Korzystajac z Umowy o wspétpracy z IBM Uczelnia mogtaby realizowaé studia po-
dyplomowe z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi w metodyce RUP,
SCRUM, APM (Agile Project Management), korzystajac z dostepnego w IBM pakietu
CASE onazwie Rational Rose. Z kolei nabazie Umowy z Microsoft Uczelnia mogtaby
realizowac studia podyplomowe z zakresu Zarzadzania Projektami Informatycznymi
w metodyce MSF (Microsoft Solution Framework). Jednak jest to metodyka mniej
popularna a jej znajomos¢ mato przydatna na rynku pracy. Firma HP posiada rowniez
wtlasng, korporacyjng metodyke Zarzgdzania Projektami. Poza tym korzysta z biblio-
teki dobrych praktyk ITIL®. Podobnie rzecz si¢ ma z firmg Oracle. Wszystkie wy-
mienione przeze mnie firmy posiadajg w swojej ofercie szkolenia, w tym szkolenia

192



KONCEPCJA ORGANIZACIJI STUDIOW PODYPLOMOWYCH W WWSI Z ZAKRESU...

z zakresu Zarzadzania Projektami (Informatycznymi). Nalezatoby opracowac nie-
standardowa, specyficzng koncepcj¢ zaangazowania ich w program studiéw pody-
plomowych z zakresu Zarzadzania Projektami. Koncepcja wspolpracy nie powinna
narusza¢ prowadzonego przez nie biznesu a da¢ im dodatkowe, wymierne korzysci,
pochodzace ze wspdtpracy z Uczelnig. Wspdlne wypracowanie takiej koncepcji sta-
nowiloby najtrudniejsze wyzwanie.

Wypracowanie koncepcji studiéw podyplomowych, w zaleznosci od przejetego
wariantu (jeden z przedstawionych przeze mnie wyzej albo catkiem inny) powin-
no, moim zdaniem, by¢ realizowane w postaci grantu badawczego lub finansowane
w inny sposéb. W ramach tej koncepcji powinny si¢ znalez¢: programy studiéw po-
dyplomowych, w tym studiéw podyplomowych komercyjnych, programy szkoler
komercyjnych, w tym sciezek certyfikacyjnych, jak réwniez praktycznych warszta-
tow dla kierownikéw projektéw, cztonkéw zespotéw projektowych, oséb odpowie-
dzialnych za wsparcie itd. Wydaje mi si¢, ze warto zainwestowaé w opracowanie
takiej, kompleksowej koncepcji i podjaé to wyzwanie.

S PODSUMOWANIE

W pracy przedstawiono krétki przeglad ofert studiéow podyplomowych prowadzo-
nych przez wybrane osrodki w kraju. Dalej przedstawiona zostata koncepcja (oferta)
studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania projektami Informatycznymi reali-
zowana aktualnie w Warszawskiej Wyzszej Szkole Informatyki (WWSI). Pracg za-
konczyto wskazanie mozliwosci rozwoju oferty studiéw podyplomowych realizowa-
nych w WWSL

Przedstawiona w niniejszej pracy koncepcja studiow podyplomowych z zakre-
su Zarzadzania Projektami Informatycznymi realizowana aktualnie w Warszawskiej
Wyzszej Szkole Informatyki jest, Smiem twierdzi¢, znacznie lepsza niz koncepcje
studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Projektami realizowane na wielu
renomowanych uczelniach w kraju. Zostala opracowana na bazie doswiadczen szko-
leniowych firm komercyjnych i dopasowana do szerokiego spektrum beneficjentow
koncowych. Uwzglednia zapotrzebowanie rynku pracy na odpowiednio wyeduko-
wanych czlonkéw zespotéw projektowych oraz kierownikéw projektow, jak réwniez
aktualne trendy na rynku szkolefi komercyjnych z zakresu Zarzadzania Projektami
Informatycznymi. Przedstawiona w pracy koncepcja zostala réwniez dopasowa-
na do specyfiki oraz warunkéw panujacych na Uczelni 1 wzbogacona dodatkowo
o wskazanie mozliwosci rozwoju poprzez uwzglednienie wiedzy i doSwiadczenia
liczacych sie na Swiecie osrodkow realizujgcych szkolenia i programy akademickie
z zakresu Zarzadzania Projektami, w tym Zarzgdzania Projektami Informatycznymi.
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