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TRWALEGO ROZWOQOJU

1. Wstep

Identyfikacja zagrozen ekologicznych, nieréwnosci spo-
tecznych i ekonomicznych w wymiarze globalnym przy-
czynita si¢ do poszukiwan nowych paradygmatdéw rozwoju
gospodarczego, a przez to poszerzenie obszar6w zaintereso-
wan ekonomii i zarzadzania. W uj¢ciu makroekonomicznym
ma to wyraz w promocji i rozpowszechnianiu koncepcji
trwatego rozwoju (ang. sustainable development), a w ujgciu
mikroekonomicznym idei spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i ekoinnowacji. Zgodnie z raportem Swiatowej
Komisji do spraw Srodowiska i Rozwoju z 1987 roku trwa-
ty rozwdj oznacza taki proces zmian, w ktorym eksploata-
cja zasobow, kierunki inwestowania, kierunki postepu tech-
nicznego i zmiany instytucjonalne pozostajq w harmonii
i zachowujq biezqco i na przyszios¢ mozliwosci zaspokoje-
nia potrzeb ludzkich i aspiracji [16, s. 71]. W powyzszej
definicji naszkicowano kilka obszarow, ktdrych ma doty-
czy¢ trwaty rozwoj, a wige: eksploatacja zasobow natural-
nych, kierunki inwestowania, postgp techniczny, instytucje,
potrzeby i aspiracje ludzkie. Transpozycja powyzszej kon-
cepcji na poziom mikroekonomiczny najlepiej wyraza si¢
w idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) i eko-
innowacjach. Zgodnie z definicja przyjeta przez Komisje
Europejska, CSR jest koncepcja, w ktorej firmy integruja
kwestie spofeczne i srodowiskowe w ramach swojej dziatal-
nosci biznesowej oraz w swej interakcji z interesariuszami
na zasadzie dobrowolnosci. Odpowiedzialny biznes stano-
wi szeroko rozumiang koncepcje, obejmujaca wiele roz-
nych zagadnien: od relacji z pracownikami i przejrzystosci
wobec akcjonariuszy, poprzez zaangazowanie w rozwdj lo-
kalnej spotecznosci, az do standardow etycznych wdraza-
nych wobec dostawcow. Jest to proces poznawania i wiacza-
nia zmieniajacych si¢ oczekiwan spotecznych w strategig
zarzadzania, a takze monitorowania wptywu takiej strategii
na konkurencyjnos¢ firmy na rynku i osiggane wyniki finan-
sowe. Wymaga zatem ciaglego doskonalenia i wspotpracy
ze wszystkimi interesariuszami [12, s. 5]. W literaturze
przedmiotu spotka¢ mozna szereg definicji terminu ekoin-
nowacje. Powstat on z potaczenia stow ,,ekologia” i ,,inno-
wacje”. Terminem pierwszym okresla si¢ dziedzing biolo-
gii badajacq wzajemne relacje migdzy organizmami i ich
srodowiskiem zycia. Carley i Spapens stwierdzaja, ze eko-
innowacje sg nastgpna generacja technologii ekologicznej,
o bardziej zaawansowanym charakterze i uzupetniajaca
technologi¢ ,.konca rury”. Wedtug nich, ekoinnowacje do-
starczaja rozwigzania umozliwiajace zmniejszenie nakta-
dow, zasobow i energii, przy jednoczesnym podnoszeniu
jakosci produktu lub ustugi — a wigc przynosza wiecej po-
Zytku z mniejszego uzytku [4, s. 149]. W niniejszym arty-
kule przyjeto, ze ekoinnowacje, to taki obszar biznesu
i technologii, w ktérym nastgpuje wynalezienie i wdrozenie
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nowoczesnych produktéw, proceséw produkcyjnych, ustug
oraz metod zarzadczych i promocyjnych, ktoérych réwno-
waznym celem jest redukcja ryzyka srodowiskowego, za-
nieczyszczen lub innego negatywnego wplywu na $rodo-
wisko przyrodnicze, jak réwniez zwigkszenie zysku i po-
prawa konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, a korzysci
z ekoinnowacji powinni czerpa¢ wszyscy aktorzy zycia
gospodarczego.

2. Sustainable Oriented Innovation (SOI) — Innowacje
dla trwalego rozwoju

Najbardziej zaawansowani innowatorzy lacza idee spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu i ekoinnowacji, wdrazajac
innowacje majace jednoczesnie prospoteczny i prosrodo-
wiskowy charakter. W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze
z zasady innowacje nie muszga shuzy¢ dobru spotecznemu
czy poprawie jakosci srodowiska przyrodniczego. Inno-
wacje w zakresie militariow z reguty maja antyspoleczny
charakter. Celem innowacji w zakresie produkcji broni
jest najczesciej zabicie jak najwigkszej ilosci ludzi, cho¢
naturalnie oficjalnie mowi si¢ o ochronie zycia obywateli.
Prosrodowiskowy charakter innowacji réwniez nie jest
oczywisty. Z jednej strony istnieja innowacje majace jed-
noznacznie katastrofalny wpltyw na $rodowisko przyrodni-
cze jak na przyktad freon, ktory do lat 90. XX w. byt maso-
wo stosowany jako ciecz robocza w chlodziarkach oraz gaz
nosny w aerozolowych kosmetykach, a ktéry wptywa na
zanikanie warstwy ozonowej w atmosferze. Z drugiej stro-
ny wptyw niektdrych innowacji na srodowisko przyrodni-
cze jest niejednoznaczny. Przyktadem moze by¢ produkcja
toreb foliowych, ktora charakteryzuje si¢ zdecydowanie
mniejszym stopniem wykorzystania zasobéw naturalnych
niz produkcja toreb papierowych, a jednak jest wysoce
kontrowersyjna ze wzgledu na wielokrotnie dtuzszy czas
rozktadu folii w poréwnaniu do papieru. Nawet w przypad-
ku niekontrowersyjnych na pierwszy rzut oka innowacji,
np. jak wiatraki stuzace do produkcji energii, nie do konca
mozna si¢ zgodzi¢, ze maja prospoteczny i prosrodowi-
skowy charakter. Z jednej strony wiatraki umozliwiaja
produkcje energii bez emisji gazow cieplarnianych i wy-
korzystania surowcow kopalnianych, co wptywa pozy-
tywnie zaréwno na stan zdrowia spoteczenstwa, jak i sro-
dowisko przyrodnicze. Z drugiej jednak strony, farmy wia-
trowe generuja na tyle wysoki poziom hatasu, ze nie mozna
ich budowa¢ za blisko osiedli ludzkich, co $wiadczy niewat-
pliwie o ich antyspotecznym charakterze. Ponadto farmy
wiatrowe dos¢ mocno znieksztatcaja krajobraz przyrodni-
czy, a przy produkcji wiatrakéw (oraz innych urzadzen do
produkcji energii ze zrodet odnawialnych) wykorzystuje
si¢ toksyczne materiaty i metale rzadkie, takie jak neodym,
dysproz, ind, tell czy gal [11].
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Idea prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej o charakterze
prospotecznym i prosrodowiskowym to jedna z najnow-
szych koncepcji w teorii zarzadzania. Angielski termin
Sustainable Oriented Innovation (SOI) nie ma jeszcze
w Polsce odpowiednika, w zwigzku z czym, w niniejszym
artykule pozostawig oryginalng terminologi¢. W literaturze
przedmiotu dyskusja o SOI stanowi rozwinigcie koncepcji
ekoinnowacji. Owo rozwinigcie dotyczy wymiaru spotecz-
nego i ekonomicznego [6, 21]. Tak wigc SOI wskazujg kie-
runek zarzadzania, w ktorym innowacje maja zapewnic
przewage konkurencyjng przedsigbiorstwa w wymiarze
ekonomicznym przy minimalnym uszczerbku $rodowiska
przyrodniczego z petng odpowiedzialno$cia wobec spote-
czenstwa [7]. Polscy autorzy réwniez wskazuja, ze ekoin-
nowacje przedsigbiorstw powinno definiowaé si¢ szerzej,
gdyz sa niezbedne w zapewnieniu trwalego rozwoju w uje-
ciu makroekonomicznym [14, 23]. Kamieniecki dostrzega
rol¢ ekoinnowacji w realizacji zasad trwatego rozwoju,
stwierdzajac, ze ekoinnowacyjnosé¢ ma tez wiele elementow,
ktore niosq inne wartosci, a mianowicie jakos¢ Zycia, sta-
bilnosé, uzyskanie satysfakcji ze spetniania potrzeb [9].
Autor ten postrzega ekoinnowacje jako instrument osia-
gnigcia powyzszych wartosci, a przez to wzbogaca ich cha-
rakterystyke o aspekt spoteczny. Podsumowujac, mozemy
zdefiniowaé SOI jako innowacje zapewniajgace przewage
konkurencyjna przedsigbiorstwa, dzigki Kkreacji no-
wych produktéw i uslug, metod zarzadezych, proceséw
produkcyjnych i promocyjnych, ktére sa zgodne z zasa-
dami trwalego rozwoju, a wigc minimalizuja negatywny
wplyw na Srodowisko przyrodnicze oraz przyczyniajg
si¢ do poprawy jakosci zycia i wzrostu dobrobytu spo-
lecznego.

Jak wskazano w powyzszej definicji SOI zawiera w sobie
trzy rownorzedne cele gtdéwne, ktdre moga zostac osiagnig-
te poprzez realizacje przyktadowych celow czastkowych.
Zestawienie celow SOI przedstawiono w tabeli 1.

W praktyce gospodarczej koncepcje trwatego rozwoju,
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i ekoinnowacji nie
sa W pelni rozumiane, a ich implementowanie do biznesu
napotyka szereg barier i znajduje si¢ dopiero w fazie po-
czatkowe;j.

3. Bariery wdrazania spolecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu i ekoinnowacji w przedsigbiorstwach

Istniejace studia empiryczne w zdecydowanej wigkszosci
przypadkéw pokazuja, ze organizacja, ktora jest postrzega-
na jako spotecznie nieodpowiedzialna, moze mie¢ trudno-
$ci w pozyskaniu konsumentow, inwestorow oraz talentow,

a takze narazona jest na spadek sprzedazy i udziatu w rynku

oraz wzrost kosztu pozyskania kapitatu [2, 8, 10]. Pomimo

powyzszego, przedsigbiorcy niechgtnie wdrazaja koncep-

cje CSR, a wsrdd przyczyn wskazuja [24]:

* nieumiejetno$¢é promowania i wdrazania zasad CSR,

+ brak odpowiednich kompetencji,

* nieumiejetno$¢ okreslania mozliwosci i szans wdrazania
zasad CSR w organizacjach,

* brak $rodkéw finansowych na dziatania prospoteczne,

* nieumiejetno$é informowania spotecznoscei (takze lokal-
nej) oraz otoczenia gospodarczego i politycznego o dzia-
faniach CSR,

* nieumieje¢tno$é wprowadzenia zasad i1 regut CSR w dhu-
goterminowym/strategicznym planowaniu rozwoju
firm,

* nieumiejetno$¢ zapewnienia przejrzystosci dziatan CSR
oraz mierzenia i monitorowania ich wplywu i skutkow.

Wdrozenie ekoinnowacyjnych rozwiazan technologicznych

w procesie produkcyjnym moze wplynaé na zmniejszenie

kosztow poprzez: zmniejszenie zuzycia energii i wody wy-

korzystywanej w procesie produkcyjnym, zwigkszenie efek-
tywnosci wykorzystania surowcow i materiatdw, wykorzy-
stanie do produkcji materiatdbw z odzysku, nietoksyczna

Sustainable Oriented Innovation
Ochrona i poprawa $rodowiska Poprawa jakosci zycia i dobrobytu Poprawa konkurencyjnosci

przyrodniczego spotecznego przedsigbiorstwa

e Zmniejszenie zuzycia e Rozpowszechnianie e Zwigkszenie
energii, wody i surowcow edukacji innowacyjnosci
naturalnych e Zmniejszenie poziomu produktow

¢ Eliminacja zuzycia ubodstwa (kreacja miejsc e zwigkszenie zyskow
toksycznych materiatow pracy; dostarczanie finansowych w dlugim

e Zmniejszenie ilosci tanszych produktow) okresie czasu
produkowanych odpadow ¢ Poprawa zdrowia (redukcja e zwigkszenie lojalnosci

e Ochrona krajobrazu lub eliminacja szkodliwych pracownikow
i bioréznorodonosci dla zycia i zdrowa e  Wdrozenie bardziej

e Redukcja emisji do produktéow i metod efektywnych rozwigzan
powietrza gazow produkeji e  Lepsze wykorzystanie
cieplarnianych e  Poprawa warunkow dostepnych surowcow

e  Zmniejszenie bytowych (dostep do e Rezygnacja
i oczyszczanie kanalizacji i energii) ze szkodliwych, drogich
produkowanych $ciekéw i nieefektywnych metod

produkcji
Tab. 1. Cele gtéwne i czastkowe SOI
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i energooszczedng utylizacje, redukcje lub eliminacje ilosci

odpadow statych, wykorzystywanie opakowan wielokrot-

nego uzytku, ograniczenie emisji dwutlenku wegla [15, 18,

20]. Jednak, podobnie jak w przypadku spotecznej odpo-

wiedzialnosci biznesu, tak i w przypadku ekoinnowacji ist-

niejg silne bariery o charakterze kulturowym, organizacyj-
nym, finansowym, rynkowym, spotecznym i prawnym.

Wsrod najczestszych barier dziatalnosci ekoinnowacyjne;j

wskazuje si¢ [1, 3, 17, 19, 22]:

» koncentracje na znanych i sprawdzonych czynnikach
sukcesu,

* nadmierng biurokracjg, sztywna hierarchie, niekompe-
tencje menedzerow,

* niech¢é¢ finansowania aktywnosci innowacyjnej (nie-
pewnos¢ przysztych zyskow),

 niska wolg polityczna i nieefektywnos¢é bodzcow ekono-
micznych — brak regulacji prawnych (np. podatkowych),
ktore zachecatyby do wspolpracy, z jednostkami nauko-
wymi; niedostrzeganie potrzeby wspdtpracy ze srodowi-
skiem naukowym; dhlugie i skomplikowane procesy ad-
ministracyjne,

* niech¢¢ do upowszechniania wynikow; brak wiedzy
w zakresie ochrony wiasnosci intelektualnej,

* brak zrozumienia ze strony konsumentdw, ograniczony
popyt na nowe produkty, brak odpowiednich badan mar-
ketingowych, planowania,

* brak systemu obserwacji makro i mikrootoczenia, duza
konkurencjeg, zta lokalizacje,

+ brak doswiadczenia we wdrazaniu innowacji,

* niewystarczajacy potencjal technologiczny,

* lgk przed chaosem i zmianami, unikanie dezorganizacji;
rutyne, wygodnictwo, pasywno$¢, nieelastycznosc, brak
kultury innowacyjnej w organizacji.

Podsumowujac, bariery wdrazania spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu i ekoinnowacji majg charakter egzoge-
niczny i endogeniczny, i sa postrzegane przez przedsigbior-
stwa jako zrodta ryzyka. Z jednej strony powyzsze obawy
sa uzasadnione, ale z drugiej strony nalezy przytoczy¢ sto-
wa Drucker’a: Cala dzialalnos¢ ekonomiczna jest z samej
definicji obarczona wielkim ryzykiem. A bronienie dnia
wczorajszego — tzn. niewprowadzenie innowacji — jest duzo
bardziej ryzykowne niz stwarzanie jutra. Innowatorzy, kto-
rych znam, odnoszq sukces, gdy okreslq i ograniczq ryzyko.
Odnoszq oni sukces, gdy systematycznie analizujq zrodla
okazji do wprowadzania innowacji, a nastepnie dokladnie
okreslq danq okazje i wykorzystajq ja [5, s. 140, thumacze-
nie za 13, s. 118]. Wnikliwa obserwacja i diagnoza
wszystkich czynnikow jest niezbedna do pokonania barier
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i dziatalnosci eko-
innowacyjnej, co w dtugim okresie czasu, przy postepuja-
cej prospotecznej i prosrodowiskowej transformacji oto-
czenia, moze sta¢ si¢ warunkiem przetrwania i rozwoju
przedsigbiorstwa.

Pomimo wystgpowania wymienionych wyzej barier, nie-

ktérzy innowatorzy decyduja si¢ na wdrazanie SOI, a wigc

innowacji majacych jednoczesnie charakter prospoleczny

i prosrodowiskowy.
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4. Metoda doboru préby

W celu wyselekcjonowania odpowiedniej proby badawczej
postuzono si¢ zbiorem przedsigbiorstw wchodzacych
w sktad indeksu IBEX 35, zrzeszajacego 35 najwigkszych
spotek hiszpanskich. Dane o innowacyjnych, spotecznych
i prosrodowiskowych dziataniach przedsigbiorstw zostaty
zgromadzone w drodze pogtebionej analizy informacji za-
wartych na stronach internetowych poszczegdlnych spotek.
Niestety nie istnieje wiarygodna i centralna baza informacji
o spotecznych i prosrodowiskowych dziataniach przedsig-
biorstw. Analiza obejmowata lata 2010-2012.

W pierwszej kolejnosci ograniczono zbior do 11 firm, ktore
prowadzity szeroko pojeta dziatalno$é innowacyjng w ob-
szarze produktu, zarzadzania, procesu technologicznego lub
promocji. W tej grupie znalazly si¢ zardwno spotki posiada-
jace wewnegtrzne dzialy badan i rozwoju, jak i te, ktore zleca-
ty poszukiwania rozwigzan innowacyjnych na zewnatrz.

W drugiej kolejnosci zawezono analizowany zbidér do 9
firm, ktérych innowacje miaty prospoteczny charakter.
W tych firmach koncepcja spotecznej odpowiedzialnos¢
biznesu zostala wprowadzona we wszystkich obszarach.
Te przedsigbiorstwa w wigkszosci wlaczyly millenijne cele
rozwoju w swoja strategi¢ dziatania, przyjmujac tym sa-
mym cele redukcji ubdstwa i gtodu, poprawy jakosci zycia
i dobrobytu spoteczenstwa oraz rozpowszechnianie eduka-
cji, jako zasady prowadzenia dziatalnosci innowacyjne;j.
Przedsigbiorstwa te publikuja obszerne raporty spoteczne;j
odpowiedzialnosci, w ktorych demonstrujg silne zaangazo-
wanie w realizacje przyjetych celow spotecznych.

W trzecim i ostatnim etapie grupe 9 firm zawezono do 5
przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ innowacyjna ma nie
tylko prospoteczny, ale i prosrodowiskowy charakter.
Te przedsigbiorstwa publikujg obszerne raporty dotyczace
wplywu ich dziatalnosci na §rodowisko przyrodnicze. Owe
raporty w wigkszosci przypadkow sa przygotowane zgod-
nie z zasadami Global Reporting Inititiative. Wyselekcjo-
nowane firmy majg sformalizowang procedure zarzadzania
ryzykiem w tym ryzykiem zwigzanym z zagrozeniami
o charakterze ekologicznym, ponadto prowadzg prosrodo-
wiskowa oceng cyklu zycia produktow. Te przedsiebior-
stwa wybierajg dostawcow na podstawie m.in. wptywu ich
towarow na srodowisko przyrodnicze. Wszystkie pie¢ firm
ma wdrozony prosrodowiskowy system zarzadzania, mie-
rzy swoj slad ekologiczny (ang. environmental footprint)
oraz bada eko-efektywnos¢ swoich produktow. Aktywnie
wdraza zasady czystej produkcji oraz wprowadza przyja-
zne srodowisku technologie.

5. Wyniki

Pierwsze przedsigbiorstwo, ktére wdrozyto SOI to ACCIO-
NA - firma dostarczajaca rozwigzan gtéwnie w zakresie in-
frastruktury budowlanej oraz energii wytwarzanej ze zrodet
odnawialnych. Przedsigbiorstwo buduje swoj model biznesu
wokot zatozen tzw. ,,zielonej” ekonomii — koncepcji promo-
wanej przez Program Srodowiskowy Organizacji Narodow
Zjednoczonych, (ang. United Nations Environmental Pro-
gramme — UNEP). Drugim przedsigbiorstwem spehiajacym
kryteria SOI jest AMADEUS — firma oferujaca rozwiazania
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IT dla wszystkich podmiotow na rynku turystycznym.
Przedsigbiorstwo na trwale wilaczylo aspekty spoteczne
i Srodowiskowe w proces podejmowania decyzji. Trzecig
organizacjg jest ARCELOR MITTAL - firma dziatajaca
w branzy wydobywczej. W budzecie na badania i rozwoj
ma zapisang oddzielng pozycj¢ na innowacje ekologiczne.
Dziatalno$¢ innowacyjna tej firmy koncentruje si¢ wokot
zwigkszenia efektywnosci w wydobyciu surowcow przy
minimalizacji negatywnego wptywu na $rodowisko przy-
rodnicze oraz maksymalizacji bezpieczenstwa dla pracow-
nikéw 1 spotecznosci lokalnej. Czwarte przedsigbiorstwo to
ENDESA — firma dziatajaca w sektorze energii. Przedsig-
biorstwo aktywnie wdraza SOI we wszystkich kluczowych
obszarach swojej dziatalnosci. W 2012 roku firma wystapi-
ta o 5 patentéw innowacyjnych procedur i technologii.
Ostatnim wyselekcjonowanym przedsigbiorstwem jest
FCC — firma dostarczajaca rozwigzan glownie w zakresie
infrastruktury budowlanej, ustug komunalnych oraz energii
wytwarzanej ze zroédel odnawialnych.

Wyselekcjonowane przedsigbiorstwa wprowadzity w bada-
nym okresie szereg SOI. W tabeli 2 przedstawiono wdrozone
innowacje oraz ich ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe
aspekty.

6. Zakonczenie

SOI to innowacje zapewniajace przewage konkurencyjnag
przedsigbiorstwa, dzigki kreacji nowych produktéw i ustug,
metod zarzadczych, proceséw produkcyjnych i promocyj-
nych, ktdre sa zgodne z zasadami trwatego rozwoju, a wigc
minimalizuja negatywny wptyw na srodowisko przyrodni-
cze oraz przyczyniaja si¢ do poprawy jakosci zycia i wzrostu
dobrobytu spotecznego. Przedsigbiorstwa sg autosystemami
z wlasciwa sobie spoistoscia, w zwiazku z czym innowacyj-
nos¢ napotyka szereg trudnosci zwigzanych z: brakiem od-
powiednich kompetencji wsréd pracownikéw i menedze-
réw; niezrozumieniem istoty SOI; nieumiejetnoscia pozy-
skania $rodkéw finansowych na innowacyjne dziatania;
nieumiejetnoscia myslenia i planowania dtugoterminowe-
go 1 strategicznego; nadmierng biurokracja i sztywng hie-
rarchia; niechgcia do upowszechniania wynikoéw zwiazang
z brakiem wiedzy w zakresie ochrony wiasnosci intelektu-
alnej; brakiem zrozumienia ze strony konsumentow; ogra-
niczonym popytem na nowe, innowacyjne i prospoleczne
produkty; brakiem doswiadczenia we wdrazaniu innowa-
cji; niewystarczajacym potencjalem technologicznym; pa-
nujacymi obyczajami, normami, przyzwyczajeniami. Efek-
tywne wdrozenie SOl wymaga jeszcze szerszego niz zwy-
kte innowacje spojrzenia. SOl obejmuje, oprocz aspektu
czysto ekonomicznego, takze aspekt spoteczny i srodowi-
skowy. Tak wigc w przypadku SOI czysta koncentracja na
zyskach z tytulu pierwszenstwa na rynku i narzucania stan-
dardow jest niewystarczajaca. To rozszerzone ujecie jest
jeszcze mato popularne w praktyce gospodarczej. Jak
wskazuja wyniki badan rynku hiszpanskiego zaledwie 5 na
35 najwigkszych firm mozna potraktowac jako te, ktore
wdrozyty SOI. Te firmy $wiadomie prowadza dziatalnos¢
innowacyjng ukierunkowang na ochrong¢ srodowiska przy-
rodniczego i poprawe dobrobytu spotecznego, a w takiej po-
wyzszej strategii widza korzysci dla siebie, spoteczenstwa
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i przyrody. Analiza wprowadzonych SOI nie pozostawia
watpliwosci dotyczacych pozytywnego ich wplywu na sro-
dowisko, jakos¢ zycia oraz pozycj¢ konkurencyjna przedsig-
biorstw. Niewatpliwie niniejszy artykut stanowi zaledwie
przyczynek do dalszej dyskusji nad SOI. Kolejne badania
powinny zosta¢ ukierunkowane na analizie faktycznych
kosztow i korzysci (w tym stricte ekonomicznych) wprowa-
dzenia SOI oraz ich dalszej ewolucji.
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Sustainable Oriented Innovation

Firma Wdrozone SOI ’ Ochrona i poprawa .Poprawa jakosci zycia Poprawa kopkgrencyjnos',ci
srodowiska przyrodniczego i dobrobytu spotecznego przedsigbiorstwa
Opracowanie procedury Uzdatnianie i oczyszczanie Zwiekszenie dostepu do Nizsze koszty zuzycia
zwigkszenia efektywnosci wody morskiej; zmniejszenie | wody pitnej energii
energetycznej w zakladach emisji gazow cieplarnianych;
odsalania wody morskiej zmniejszenie zuzycia energii
w Australii
Wdrozenie nowej procedury Mniejsze zuzycie surowcow | Polepszenie bezpieczenistwa | Nizsze koszty obrobki
optymalizacji procesow naturalnych pracy pracownikow wegla
obrobki wegla w Polsce
Wprowadzenie zasady zerowej | Eliminacja emisji CO, Poprawa stanu powietrza na | Poprawa wizerunku firmy
emisji dwutlenku wegla na imprezach
organizowanych imprezach dla
klientéw i akcjonariuszy
g Rozpoczgcie programu Wykorzystywanie energii Poprawa dostepu do energii | Poprawa wizerunku firmy
g »Swiatlo w domu”, czyli stonecznej, a wiec
< | montazu systemow bezemisyjnej
energetycznych opartych na 1 niewyczerpywalnej
bateriach stonecznych
w najbiedniejszych i
odizolowanych osiedlach
rolniczych w Peru
Wprowadzenie nowego Zmniejszenie zuzycia energii | Poprawa jakosci powietrza | Zmniejszenie kosztow
bardziej wydajnego kotta do i emisji gazow pozyskania energii
spalania biomasy w Hiszpanii cieplarnianych; z biomasy
wykorzystanie
alternatywnych, bardziej
przyjaznych srodowisku
zrédet energii
Wdrozenie nowych rozwiazan | Zmniejszenie zuzycia energii | Skrocenie czasu Wprowadzenie szybszych
IT usprawniajacych poprzez krétszy czas wyszukiwania potrzebnych | rozwiazan IT niz
wyszukiwanie, rezerwowanie wyszukiwania informacji informacji konkurencja
oraz monitorowanie
pozadanych obiektow w branzy
hotelowej, lotniczej i kolejowej
Wdrozenie aplikacji na Zmniejszenie zuzycia papieru | Ulatwienie dostepu do Wprowadzenie aplikacji na
urzadzenia mobilne biletow elektronicznych; urzadzenia mobilne jako
eliminujace konieczno$¢ uniezaleznienie od drukarki | pierwsza firma na rynku
drukowania biletow umozliwila narzucenie
papierowych standardow i osiagnigcie
wyzszych zyskow z tytutu
pierwszenstwa
, | Rozwiazania IT w zakresie Zapobieganie pustym Wiegksza transparentno$é Korzysci z tytutu
3 | monitorowania stanu przebiegom a przez to systemu rezerwacji, pierwszenstwa na rynku
® | zapehienia pociagu lub efektywniejsze zapobieganie przepetieniu
g samolotu wykorzystanie energii $rodkow transportu — a wiec
1 zmniejszenie emisji gazow | zwiekszenie komfortu
cieplarnianych podrézy
Wdrozenie aplikacji Efektywniejsze Inteligentne Korzysci z tytutu
umozliwiajacej wykorzystanie zasobow zaprojektowanie pierwszenstwa na rynku
zaprojektowanie naturalnych; zmniejszenie poszczegblnych funkcji i narzucania standardéw;
poszczegdlnych obszaréw zuzycia energii portu lotniczego usprawnia | efektywniejsze
dziatalnosci lotniska jego uzytkowanie, co zarzadzanie centrami
i identyfikowanie kluczowych wplywa na komfort zyskow i kosztow
centréw zyskow i kosztow, podrézowania
a takze ,,waskich” gardet
i potencjalnych szans na dalsze
usprawnienia
w funkcjonowaniu portu
lotniczego
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Wdrozenie systemu odzysku
energii — generowane ciepto
oraz inne gazy przy produkcji
stali sa konwertowane przez
wewnetrzna elektrownie na
energie

Zmniejszenie zuzycia energii
~Zewnetrznej” i emisji gazow
cieplarnianych

Poprawa jakosci powietrza

Zmniejszenie kosztow
zuzycia energii w procesie
produkcyjnym

Wdrozenie systemu odzysku
wody — zuzywania woda w
celu produkcji i chtodzenia

Zmniejszenie zuzycia wody
pitnej w tym wod
gruntowych

Poprawa jakosci wdd;
poprawa dostepu do wody
pitnej

Zmniejszenie kosztow
zuzycia wody w procesie
produkcyjnym

= stali jest wykorzystywana
= wielokrotnie a w koncu
§ catkowicie oczyszczana
El; i,,zwracana” $rodowisku
< Produkcja stali na zasadzie Zmniejszenie ilosci Poprawa jakosci gleby Zmniejszenie kosztow
maksymalnej efektywnosci — sktadowanych odpadéw — i wod gruntowych; zarzadzania odpadami;
wykorzystywanie, recykling przy rocznym zuzyciu ochrona krajobrazu ustanowienie dodatkowego
lub sprzedawanie wszystkich surowcoéw w wielkosci 9 min | i bioréznorodnosci; zrodta kapitatu —
produktéw ubocznych ton, ilo$¢ sktadowanych zapewnienie podazy ze sprzedazy produktéw
i powstajacych odpadow odpadow wynosi 3000 ton na | produktéw ubocznych co ubocznych
produkcyjnych rok wplywa na bezpieczenistwo
miejsc pracy u odbiorcow
i pozostatych partneréw
biznesowych
W zakresie organizacji Monitoring zuzycia wody Docelowo poprawa jakosci | Poprawa wizerunku firmy,
zarzadzania firma rozpoczeta zasobow wodnych zmniejszenie kosztow
opracowywanie nowego i zmniejszenie zuzycia zuzycia wody
miernika wpltywu swojej wody
dzialalno$ci na zasoby wodne
(ang. water footprint)
Wdrozenie nowoczesnych Zmniejszenie zuzycia energii | Zwiekszenie dostepnosci Zmniejszenie kosztow
rozwiazan w zakresie zasilania | i emisji gazow cieplarnianych | oraz usprawnienia zuzycia energii; korzysci
i obstugi samochodow w zakresie uzytkowania z tytulu pierwszenstwa na
elektrycznych samochodow elektrycznych | rynku
a przez to poprawa jakosci
powietrza
Wprowadzenie nowego Zmniejszenie zuzycia energii | Obnizenie kosztow Korzysci z tytutu
urzadzenia opartego na korzystania z samochodéw | pierwszenstwa na rynku
technologii V2G elektrycznych
umozliwiajacego oddanie do
sieci nadwyzki energii
zgromadzonej w bateriach
samochoddéw elektrycznych
w czasie tadowania
Opracowanie innowacyjnego Zmniejszenie zuzycia energii | Obnizenie kosztow Korzysci z tytutu
3 rozwiazania w zakresie i emisji gazéw cieplarnianych | korzystania z samochodéw | pierwszenstwa na rynku
—6: monitorowania stanu silnika z silnikiem typu diesel
3] diesel

Opracowanie nowej, bardziej
efektywnej procedury
przechwytywania CO,

w reaktorach stacjonarnych

Zmniejszenie emisji CO,

Poprawa jakosci powietrza

Korzysci z tytutu
pierwszenstwa na rynku

Opracowanie systemu
kompensacji mocy biernej,
ktérego wykorzystanie jest
mozliwe w domach
prywatnych.

Zmniejszenie zuzycia energii

Obnizenie kosztow zuzycia
energii

Korzysci z tytutu
pierwszenstwa na rynku

Szerokie wykorzystanie
inteligentnych miernikéw
poboru energii (ang. smart
energy meters) oraz
alternatywnych sposobdw
wylapywania CO, (np. za
pomoca technologii CFB

i OxyCFB, zwiazkow
chemicznych na bazie aminy,
przy wykorzystaniu mikroalg,
Iub w cyklach
karbonizacji-kalcynacji)

Zmniejszenie zuzycia energii
oraz emisji CO,

Obnizenie kosztow zuzycia
energii oraz poprawa
jakosci powietrza; kreacja
nowych miejsc pracy

Poprawa wizerunku firmy,
korzysci z tytutu
pierwszenstwa na rynku
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chemicznych na bazie aminy,
przy wykorzystaniu mikroalg,
Iub w cyklach karbonizacji-
kalcynacji)

Fcc

FCC jest liderem w konstrukcji
przyjaznych srodowisku
budynkow posiadajacych m.in.
Automatyczne sterowania
oswietleniem; materiaty
speliajace odpowiednie normy
dotyczace emisji lotnych
zwigzkow organicznych
(VOC); niezalezne liczniki
energii; system zbierania wody
deszczowej oraz oddzielny
system do zbierania

1 oczyszczania brudnej wody

z umywalek i prysznicéw,
umozliwiajacy ponowne jej
wykorzystanie do nawadniania
terenéw zewnetrznych

i dostarczanie wody do toalety
w budynku; separator oleju

w budynku parkingu
podziemnego i separator
thuszczu w stotéwcee/kuchni

Zmniejszenie zuzycia wody
i energii w budynkach;
ochrona gleby

Poprawa jakosci zycia,
dzigki eliminacji
niebezpiecznych dla
zdrowia i zycia materiatow
budowlanych; zmniejszenie
kosztéw bytowych;
zwiekszanie swiadomosci
ekologicznej

Poprawa wizerunku firmy;
korzysci z tytutu duzej
skali dzialalno$ci

w zakresie projektowania
i budowania przyjaznych
$rodowisku budynkéw;
korzysci z tytulu
narzucania

i rozpowszechniania
standardow

Opracowanie nowego
materialu betonu (w oparciu

o wszechstronne wykorzystanie
odpadéw budowlanych

i rozbiorkowych)

Zmniejszenie ilosci
sktadowanych odpadow

Kreacja nowych miejsc
pracy

Zmniejszenie kosztow
produkcji betonu dzigki
wykorzystaniu odpadow
budowlanych

i rozbiorkowych

Wdrozenie nowej procedury
minimalizujacej zuzycie
zanieczyszczajacych
odczynnikéw i rteci

Zmniejszenie ilosci
toksycznych materiatlow

Poprawa bezpieczenstwa
pracy oraz ochrona zdrowa
spolecznosci lokalnej

i konsumentéw

Poprawa wizerunku firmy,
obnizenie kosztow
catkowitych zuzycia
materialow
niebezpiecznych

Przygotowanie studiéw
wykonalnosci dla odzysku
odpaddéw przemystowych,
w celu przerobki na kuliste
i szkliste mikroczasteczki
o wlasciwosciach cementu

Zmniejszenie ilosci
sktadowanych odpadow

Kreacja nowych miejsc
pracy

Zmniejszenie kosztow
produkcji cementu dzigki
wykorzystaniu odpadow
przemystowych

Opracowanie nowej
dwuwarstwowej nawierzchni
twardej poprawiajacej
bezpieczenstwo i wydajnos¢
nawierzchni drogi

Zmniejszenie ilosci
zuzywanych surowcow,
ochrona gleby i krajobrazu,

Zwigkszenie
bezpieczenstwa i komfortu
jazdy

Korzysci z tytutu
pierwszenstwa na rynku
i narzucania standardow

Wdrozenie nowego sposobu
oczyszczanie $ciekow za
pomoca wstepnej obrobki
beztlenowej przez glony
skutkujacym powstaniem
biomasy do produkcji biopaliw

Ochrona wod gruntowych,
uzdatnianie i oczyszczanie
wody stodkiej; pozyskanie
nowego, przyjaznego
$rodowisku zrédta energii;
zmniejszenie emisji gazow
cieplarnianych

Poprawa jakosci wod
i powietrza; kreacja nowych
miejsc pracy

Obnizenie kosztow
oczyszczania $ciekow;
kreacja nowego zrédia
kapitalu — ze sprzedazy
biomasy i produkc;ji
biopaliw
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SUSTAINABLE ORIENTED INNOVATIONS (SOI)
— INNOVATIONS FOR SUSTAINABLE DEVELOP-
MENT

Key words:
innovation, sustainable development, eco-innovations, cor-
porate social responsibility.

Abstract:

The goal of this study is to provide insights on implemen-
ting sustainability into corporate innovation activity. Firstly
the idea of transferring sustainable development into mi-
croeconomic perspective is presented. The above concept is
launched in business world through corporate social re-
sponsibility and eco-innovations. The most advanced inno-
vators introduce sustainable oriented innovations (SOI)
which covers not only economic aspects but social and eco-
logical as well. The practical implementation of above ide-
as is hampered by several barriers which are identified thro-
ugh review of literature. Using extensive data of IBEX 35
firms covering the years 2010-2013 only 5 companies were
selected as these which implemented sustainable oriented
innovations. Later, profound analysis of its’ SOI including
its’ economic, social and ecological impact is provided. In
conclusion — practical implementation of SOI have undi-
sputable benefits for company, society and natural environ-
ment.
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