Dr n. wojsk. inz. Marian KRYLOWICZ

POTENCJAL FIRM OCHRONY OSOB I MIENIA
W BEZPIECZENSTWIE PUBLICZNYM

Zapotrzebowanie na ochrong¢ komercyjng w Polsce wzrosto po 1989 r.
w wyniku powstania wolnego rynku, przewazajacej liczby komercyjnych pod-
miotdow gospodarczych, bogacenia si¢ spoteczenstwa, ale przede wszystkim
z powodu niezaspokojonej przez stuzy panstwowe potrzeby poczucia bezpie-
czenstwa.

Poczucie bezpieczenstwa maleje lub nawet znika, gdy wystepuje zagro-
zenie, definiowane jako zjawisko wywotane sitami natury czy przez samego
cztowieka. Zagrozenie definiowane jest jako stan niebezpieczny dla kogo$!,
i wyrdznia m.in. w literaturze specjalistycznej nastepujace Zrodta zagrozen:

. naturalne np. kleski zywiotowe;
e zwigzane z dzialalnoScia cztowieka:

— cywilizacyjne np. imprezy masowe, choroby,

—  destrukcyjne np. terroryzm, przestgpczo$¢ zorganizowana, sabotaz,

—  gospodarcze,

—  zanieczyszczenie Srodowiska, wadliwe konstrukcje.

Ze wzgledu na rozmiary wystepowania, zagrozenia moga mie¢ charak-
ter: lokalny, regionalny lub globalny. Bezpieczenstwo panstwa definiowane
jest jako stan umozliwiajacy normalny jego rozwdj i funkcjonowanie, dzieki
czemu — moze zrealizowac¢ zatozone cele. Ujecie to powoduje, Ze na struk-
turach panstwowych spoczywa obowigzek zorganizowania ochrony i obrony
przed wszelkimi zagrozeniami militarnymi i niemilitarnymi, zewn¢trznymi
i wewnetrznymi, przy uzyciu wszelkich dostepnych sit, srodkdéw i zasobow,
pochodzacych ze wszystkich dziedzin dziatalnosci panstwa. Zaznaczy¢ nale-
7y, ze bezpieczenstwo to wartosé, o ktorg ciagle nalezy zabiegaé, ksztatto-
wac ja, modyfikowac, adaptowac stosownie do zmieniajacych si¢ warunkow
wewnetrznych i zewnetrznych, bowiem ma ono na celu rowniez (a moze przede
wszystkim) zapobieganie zagrozeniom oraz przygotowanie panstwa nie tylko
do egzystencji, ale takze do rozwoju.

' Zagrozi¢ [w:] Maty Stownik Jezyka Polskiego. (red.) S. Skorupski i inni, War-
szawa 1968, s. 965.
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Autor skupit si¢ na przeciwdziataniu zagrozen cywilizacyjnych, zwig-
zanych z dziatalno$cig cztowieka, tj. — w kontekscie organizacji EURO 2012
— zabezpieczeniu imprez masowych. Efektywne podniesienie poziomu bezpie-
czefistwa moze by¢ SciSle powigzane z wykorzystaniem Wizyjnego Monito-
ringu Alarmowego do zakresu ochrony fizycznej, do ktdrej upowaznit firmy
komercyjne ustawodawca w Ustawie o ochronie 0sob i mienia:
¢ ochrona mienia (art. 2 ust. 5) — okreslona zostata, jako dziatania zapo-

biegajace przestepstwom i wykroczeniom przeciw mieniu;

e ochrona osob (art. 2 ust. 4) — to natomiast dziatanie majgce na celu zapew-
nienie bezpieczenistwa zycia, zdrowia i nietykalno$ci osobistej przez osobe?

2 Autor nie zgadza si¢ z takg definicja, zezwalajacg jednej osobie wykonywat
dziatania przypisane wielu rodzajom ochrony. Jest to zdaniem autora biedna definicja
— aby pojecie ochrony osobistej byto pelne, winny by¢ spetnione, np. podczas ataku na
VIP-a dwie rownocze$nie wystgpujace czynnosci:

1) ewakuacja VIP-a z zagroZzonego miejsca,

2) obrona VIP-a przed napastnikiem.

Tych dwoch czynnosci nie moze wykonaé rownoczesnie jedna osoba (tzw. adiu-
tant), poniewaz jego podstawowym obowiazkiem jest zastoniecie VIP-a od strony ataku
i natychmiastowa ewakuacja w kierunku przeciwnym lub bocznym do ataku. W tym
czasie obrong winni zaja¢ si¢: agent ochrony idacy z przodu VIP-a (tak, aby umozliwit
szybka i skuteczng ewakuacje w bezpieczne miejsce; najlepiej do samochodu glow-
nego VIP-a przez adiutanta ochrony). Agent ochrony po skutecznej ewakuacji VIP-a
zaprzestaje czynnosci obronnych i takze — jak najszybciej — opuszcza miejsce ataku.
Po takim wprowadzeniu w zagadnienie ochrony osobistej autor proponuje nastepujaca
definicjg: ochrona 0sdb to dziatanie, majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa zycia,
zdrowia i nietykalnosci osobistej przez minimum 2-osobowy zespdt ludzi odpowiednio
wyksztatconych, wyszkolonych i posiadajacych odpowiedni sprzet i srodki do wykona-
nia tego zadania, przy rownoczesnym wykonaniu czynnosci ewakuacyjnych zagrozonej
osoby i obrony przed napastnikiem/ami.

W pozostatych czynnosciach nazwanych przez ustawe ochrong oséb wykonywa-
nych tylko przez jedng osobe autor proponuje zastapi¢ stowo ochrona osdb mianem
— dozoru osob.

Autor sugeruje takze — w celu urealnienia skutecznosci ochrony osobistej — zaan-
gazowac do tej ochrony ludzi z wyzszym, specjalistycznym wyksztalceniem. Posiada-
jac wyksztatcenie, pracownik dysponuje prawidtowymi, wyuczonymi umiejgtnoscia-
mi analitycznymi. Ponad 90% skuteczno$ci ochrony osobistej zalezy od rozpoznania
i zaplanowania trasy, a 10% — od fizycznego dziatania.
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lub zespo6t osob odpowiednio wyszkolonych i posiadajacych odpowiedni

sprzet i Srodki do wykonania tego zadania’.

Pracownicy FOOM legitymuja si¢ odpowiednimi kwalifikacjami i umie-
jetnosciami, zdobytymi przy wykonywaniu komercyjnych zadan, zwigzanych
z ochrong mienia, osob, dziataniami grup interwencyjnych, czy przy konwojo-
waniu gotowki lub drogocennych przedmiotdw. Znaczna cz¢$¢ posiada pozwo-
lenia na bron oraz umiejgtnosci monitorowania zagrozen przy uzyciu srodkow
elektronicznych.

Z badan autora przeprowadzonych w 2006 r. wynika, ze tylko w woje-
wodztwie wielkopolskim posiadato pozwolenia na bron:

e palna — 1.436 osob,

¢ mysliwskg — 11.267 osob,

e sportowa — 1.489 osob.

Lacznie 14.192 osoby posiadaty pozwolenie na bron palna, z czego znacz-
na cze$¢ byta pracownikami FOOM®*. Nalezy podkre§li¢, ze FOOM poddawane
sg ciagtej weryfikacji przez instytucje wydajace koncesje, ale przede wszyst-
kim przez rynek, poniewaz klient wymaga skutecznego dziatania. Zatem pod
nadzorem firm ochrony osob i mienia znajduja si¢ nie tylko przedsigbiorstwa
i osoby prywatne, ale i niektdre instytucje panstwowe, a wszelkie imprezy
masowe powoduja wigksze zapotrzebowanie spoteczne i gospodarcze na ustugi
$wiadczone przez te komercyjne firmy ochrony.

Doda¢ nalezy, iz wspomniana ustawa reguluje rowniez kwesti¢ szcze-
gblnych obiektow, do ktorych ochrony pracownicy FOOM musza posiadac
licencje I lub II stopnia i czgsto muszg byé wyposazeni w bron palng. Te
obiekty to:

1. obszary i obiekty wazne dla obronnoSci pafistwa i bezpieczenstwa pub-
licznego,

2. obiekty szczegbdlnie wazne dla gospodarki i bezpieczenstwa obywateli
(porty morskie, lotnicze, banki, elektrownie i cieptownie, telekomunikacja,
poczta, ujecia wody, wodociagi i oczyszczalnie Sciekow),

3. obiekty wazne ze wzgledow spotecznych (osrodki telewizyjne i radiowe,
archiwa panstwowe, szpitale, urzedy).

3 Ustawa o ochronie 0s6b i mienia z 22 VII 1997 1. (Dz. U. 97 nr 114 poz. 740
z pdzniejszymi zmianami).

4 Krytowicz M., Stuzby ochroniarskie w systemie bezpieczeristwa panstwa (na
przyktadzie wojewddztwa wielkopolskiego), praca magisterska, AON, Warszawa
2006.
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Jak juz wspomniatem FOOM posiada znaczacy potencjat:

e ludzki — ok. 360 000 osdb pracujacych w ochronie,

e organizacyjny — niektore cechy organizacji FOOM sa analogiczne jak
w wojsku, policji czy innych stuzbach mundurowych,

¢ umiejgtnoSciowy — koniecznos¢ dbania o sprawnos¢ fizyczng, umiejetnosé
postugiwania si¢ bronig ostra, krotka i dtuga, srodkami przymusu bezpo-
Sredniego, dziatania porzadkowo-ochronne podczas imprez masowych,
przy konwojowaniu i ochronie osobistej,

e sprzgtowy —Srodki transportu, takze specjalistycznego (do konwoju, ochro-
ny osobistej), wewnetrzne sieci tacznosci, monitoringu, alarmowania.
Nalezy doda¢, iz do 2010 roku zostalo wydanych:

e ok. 150 000 licencji dla pracownikdw ochrony osob imienia,

e  ok. 4600 koncesji na prowadzenie firm ochrony osob imienia,

e ok. 200 000 osob odbyto przeszkolenie z zakresu ochrony i zabezpieczania
imprez masowych?.

FOOM posiadaja zatem mozliwosci wsparcia w realizacji zadan prewen-
cyjnych, zabezpieczajacych i likwidacyjnych skutki wystapienia sytuacji kry-
zysowych na rzecz innych formacji, w tym — takze policji.

Stan osobowy FOOM waha si¢ w granicach 360 tys., z tego az !/, jest
ciggle wolna. np.: przy 8-godzinnym cyklu pracy — pracownik ochrony dyspo-
nuje 16 godzinami przerwy, w cyklu 12-godzinnym — 24 godzinami przerwy.
W rezerwie pozostaje wigc grupa pracownikow w sktadzie %/, catosci poten-
cjatu ludzkiego. Uwzgledniajac czas przeznaczony na odpoczynek, wynoszacy
odpowiednio 8 i 12 godzin, zmniejszamy grupe osob, z ktdrych pomocy moga
skorzysta¢ stuzby panstwowe do !/, catoSci potencjatu ludzkiego firmy Swiad-
czacej ustugi w zakresie ochrony komercyjnej.

Zatem realna liczba agentdw, mogacych po odpowiednim przeszkoleniu
wlaczy¢ si¢ w inne dorazne zadania moze wynie$¢ ok. 120 tys. osob.

Warto przytoczy¢ jeszcze inne wyliczenia, obrazujace potencjal FOOM.
W Polsce na 1.000 mieszkancow przypada 10 pracownikoéw ochrony komer-
cyjnej. Zatem jest to znaczaca, acz niezauwazalna liczba profesjonalistow.
Inaczej zinterpretuje np. fakt pozostawienia torby na dworcu, czy lotnisku
pracownik dozoru, inaczej — pracownik ochrony, jeszcze inaczej — pracownik
grupy interwencyjnej, lecz oni wszyscy (niezaleznie od stopnia wyszkolenia)

5 Dane na podst. Dziewulski S. wystgpienie na konferencji naukowej na temat
Rola firm ochrony osob i mienia w dziataniach na rzecz bezpieczenstwa EURO 2012,
jaka odbyta si¢ w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie w dniu 23 marca 2010 r. pod
honorowym patronatem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji.
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zawsze zareaguja, w przeciwienstwie do przecietnego obywatela. Dla pordwna-
nia — potencjat policji w Polsce wskazuje, ze na 1.000 mieszkancéw przypada
mniej niz 3 funkcjonariuszy policji.

Propozycja zadan, ktore firmy ochrony osob i mienia mogg realizowac
na rzecz Sit Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych

Polskie prawodawstwo pozwala na wlaczenie czgsci sit zbrojnych w za-
rzadzanie kryzysowe. Istnieje obiektywna mozliwos¢ przekazania do dyspo-
zycji wojewody, wojskowych zgrupowan zadaniowych, ktore w momencie
powotania nabywaja status stuzb ratowniczych, a nie jednostek sit zbrojnych:
tym samym — sugerowat, aby do tych zgrupowan powotywac odpowiednio
przygotowanych pracownikow FOOM, po wcze$niejszym wprowadzeniu obo-
wigzkowych wspdlnych szkolen i Ewiczen.

Zadania, ktore moga by¢ realizowane przez FOOM:

e  monitorowanie zagrozen i ocena ich skutkow,

e dziatania poszukiwawczo-ratownicze,

¢ ewakuowanie poszkodowanej ludnosci, mienia (w tym zabytkow),

e  przygotowanie warunkdw do czasowego przebywania ewakuowanej lud-
nosci,

*  izolacja miejsc i rejonow,

e zapewnienie przejezdnosci szlakéw komunikacyjnych,

e ochrona porzadku publicznego,

* izolowanie 0sob niebezpiecznych,

e ochrona osob i obiektow®.

Istnieja wszelkie dane potwierdzajace, iz zadania te, ktore mogg realizo-
wac sily zbrojne w sytuacjach kryzysowych, mogtyby wykonywa¢ i FOOM
na rzecz prewencji oraz likwidacji skutkdw kryzysu. Szczegdlng uwage warto
zwrd6ci¢ na monitorowanie zagrozen i ochrong osob i obiektow. Jest to wazna
informacja w przypadku, gdy podczas przeprowadzonych badan w FOOM,
wyniklo, iz okoto 80% ankietowanych osob potwierdzito mozliwos¢ i cheé
wspotpracy w ramach wsparcia w zarzgdzaniu kryzysowym’.

6 Na podstawie Ustawy o zarzgdzaniu kryzysowym; z 26 IV 2007 r. art. 25 pkt 3.
7 Krylowicz M., Wsparcie jednostek sit zbrojnych przez firmy ochrony oséb
[ mienia...
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Co nalezy uczynié, aby potencjat firm ochrony osob i mienia
zostal skutecznie wykorzystany w Polsce?

Dzisiejszy polski system antykryzysowy nie jest jeszcze dopracowany,
gdyz bierze si¢ pod uwagg tylko panstwowe stuzby, niedysponujace wystarcza-
jaca liczba profesjonalistow z tego zakresu. A wedlug autora wystarczy:

* uregulowa¢ status prawny pracownikow ochrony komercyjnej® w sytua-
cjach kryzysowych i ich wynagrodzenia,

¢ stworzy¢ nowg jakos$¢ w systemie ochrony — specjaliste zajmujacego si¢
zarzadzaniem bezpieczenstwem (menazer bezpieczenstwa) i wykorzystac
wizyjny monitoring alarmowy do monitorowania i ochrony elektroniczne;j,

¢ uporzadkowaé zdobywanie umiejetnosci pracownikow stuzb ochrony
komercyjnej umozliwiajacy wlaczenie ich do tzw. dziatan wspierajacych
oraz profilaktycznych,

e wykorzystac dla potrzeb stuzb mundurowych sprzet elektroniczny sekto-
ra ochrony komercyjnej, jako wsparcie dziatan ludzkich, co pozwoli na
znaczne zwigkszenie stanu bezpieczefstwa panstwa.

Warto postawi¢ pytanie pytanie, ktdre ma na celu uSwiadomienie uczest-
nikom, ze problem zwigzany z organizacja EURO 2012 w Polsce nie wigze
si¢ tylko z potrzebg zapewnienia bezpieczenstwa w miejscach, gdzie odbedg
sie mecze, ale i poza murawa, tzn. wszedzie gdzie indziej, majac na uwadze,
ze podczas EURO 2012 potencjat ten nalezy wykorzysta¢ do wsparcia przede
wszystkim:

*  w miejscach, gdzie odbedg sie mecze,

*  na dworcach: lotniczych, autobusowych, kolejowych,

8 W prowadzonym przez autora biurze ochrony cze¢$¢ parownikow posiadata
licencje pracownika ochrony I i II stopnia (panstwowy egzamin), znata Wschodnie
Sztuki Walki oraz byta stuchaczami Wielkopolskiej Szkoty Agentdw i Pracownikow
Ochrony Osob i Mienia. Ponadto pracownicy ci byli szkoleni na 3 poziomach przy
z zastosowaniu 4-elementowej metody ksztatcenia M. Krylowicza, ktora przewiduje
8-letni okres nauki. Zajecia prowadzone bylty przez specjalistow, zardbwno z BOR-u,
GROM-u, wielkopolskiej policji, jak i pracownikow naukowych z poznanskich uczelni.
Poruszane na nich byly m.in. takie zagadnienia, jak: zarzadzanie bezpieczenstwem, filo-
zofia bezpieczenstwa, podstawy cybernetyki, przeciwdziatanie terroryzmowi, wstepne
rozpoznanie urzadzen wybuchowych, sprawdzanie pomieszczen i pojazdow z zakresu
wystepowania potencjalnego zagrozenia wybuchem, istota wspodtpracy w druzynie,
organizacja kontroli ruchu osobowego oraz przesytek i dostaw w przedsiebiorstwie,
organizacja ewakuacji, itp.
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*  na szlakach komunikacyjnych,
e w hotelach i innych miejscach oficjalnych spotkan.

Autor pragnie podkreslié, iz wspodtpraca przy organizacji EURO 2012
moze przebiega¢ optymalnie tylko po wtasciwym przeszkoleniu wybranej
grupy pracownikdéw firm ochrony osob i mienia, ktorzy beda mogli dziata¢
pod dowodztwem i na rzecz policji lub innych stuzb.

W perspektywie dlugofalowej — nalezy wykorzystac autorskie propozycje
wprowadzania stopni w FOOM (zunifikowa¢ umiejetnosci i staz pracy pracow-
nikdéw) przy uwzglednieniu podziatu na:

e grupy dyspozytorskie,
e grupy ochrony osob i mienia,
*  grupy interwencyjne.

Warto takze zwrdci¢ uwage na techniczne aspekty zabezpieczenia, takie
jak: Monitoring Alarmowy oraz Wizyjny Monitoring Alarmowy (skrot — WMA)
w systemie rozpoznawania zagrozen, gdyz juz pare lat temu opracowat kon-
cepcje i ztozyt wnioski do urzedow patentowych w Polsce i Niemczech?, dot.
Wizyjnego Monitoringu Alarmowego, jak rowniez popelnil na ten temat prace
dyplomowa na Akademii Obrony Narodowe;j'C.

Zasadna wydaje si¢ propozycja rozszerzonego modelu ochrony osobowej,
poprzez wykorzystanie zabezpieczen elektronicznych i technicznych, wykra-
czajacej poza obowiazujace regulacje, bezposredniej ochrony fizycznej. Takie
podejscie jest mozliwe przy zastosowaniu WMA, ktory taczy elementy ochrony
osobowej i mienia. Bezposrednia obserwacja wzrokowa — podstawa ochrony
osobowej — w WMA opiera si¢ na wizualizacji przyczyny alarmu, a jego obstu-
ga jest mozliwa bez wzgledu na odlegtosé.

Funkcjonalnos$¢ systemu WMA polega na przydatnosci (pomocy) w za-
pewnieniu bezpieczenstwa panstwa i bezpieczenstwa publicznego. Zastosowa-
nia monitoringu powinny przestaé by¢ zarezerwowane dla ochrony komercyj-
nej — staC si¢ nie tylko narzedziami biznesowymi, ale by¢ przydatne podczas
organizacji imprez masowych. Zatem tym bardziej przedstawiciele sektora
panstwowego (czy wojskowego) winni zainteresowaé si¢ wdrozeniem WMA
w system bezpieczenstwa panstwa.

Jednoczesnie autor pragnie podkresli¢, iz monitoring bez podgladu wizyj-
nego nie ma sensu. WMA jest czyms wigcej niz telewizja przemystowa, drogi

9 Krylowicz M., Polskie zgtoszenia patentowe: nr P370999 z 2004r. P380296
z 2006 r., Krytowicz M. Europejskie zgtoszenie patentowe nr 1 655 703 A2 z 2005 r.

10 Krytowicz M., Wizyjny monitoring alarmowy w systemie bezpieczenstwa pan-
stwa, praca dyplomowa, AON, Warszawa 2007.
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przeptywu sygnatu sa dwie, by nie mozna byto przerwac dystrybucji alarmu.

System nie tylko tworza m.in.: kamery, czujniki ruchu, modut transmisji, modut

odbioru, ale i profesjonalnie wyszkoleni pracownicy FOOM: cztonkowie grup

interwencyjnych oraz dyspozytorzy, ktorzy w petni moga wykorzystac zalety
tego systemu — poprzez dokonanie identyfikacji sprawcy, kontroli sytuacji

w calym obiekcie do momentu zakonczenia dziatan zabezpieczajaco-ochron-

nych.

Aby zwigkszy¢ poziom bezpieczenstwa podczas EURO 2012, bez gene-
rowania wigkszych srodkéw finansowych nalezatoby:

e  wykorzystac sie¢ prywatnych monitoringdw alarmowych i wizyjno-alar-
mowych — wyznaczajac centrum dyspozytorskie (u organizatora ds. bez-
pieczenstwa EURO 2012),

e wyznaczy¢ osoby w FOOM do wspolpracy z policja, straza miejska, inny-
mi stuzbami czy pogotowiami,

e sporzadzi¢ plany wspodtpracy — np. poprzez opracowanie procedur powia-
damiania policji,

e opracowac procedury wspOlpracy z ochrona fizyczna, pracujaca na obiek-
tach spotkan, np. ochrona w hotelach, stuzby ochrony dworcow: lotni-
czych, kolejowych, autobusowych,

e powotac sztab, w sktad ktorego powinni wchodzi¢ kierujacy EURO 2012,
przedstawiciele: policji, strazy miejskiej, wydziatu zarzadzania kryzyso-
wego, eksperci FOOM inni.

Z bezpieczenstwem panstwa zwiazane jest bezpieczenstwo obywateli oraz
zagranicznych go$ci EURO 2012, choé¢ miesci si¢ to w zakresie dziatan insty-
tucji oraz stuzb panstwowych, warto wesprzeé je najlepszymi osiggnigciami,
wypracowanymi w sektorze prywatnym.

WARTO ZATEM ZADAC SOBIE PYTANIE, czy panstwo polskie
dostrzeze potencjal narodowych FOOM, czy pobudzi — np. przez godziwa
zaptate — do dalszego zawodowego rozwoju pracownikow? Autor obawia si¢,
ze moze dojs¢ do sytuacji, w ktorej organizatorzy EURO 2012 nie zauwazajac
mozliwosci FOOM, nie dopuszczg do przetestowania umiejetnosci i kwali-
fikacji pracownikdw tego sektora, a ochrona zostanie — by¢ moze — zlecona
firmom zagranicznym.
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