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Wprowadzenie

We wrzesniu 2012 roku Polska ratyfikowata Konwencje ONZ o prawach 0séb niepelno-
sprawnych z 2006 roku. Jej gtéwnym celem jest ochrona i zapewnienie rownouprawnienia
osobom niepetnosprawnym. To takze umozliwienie osobom niepetnosprawnym samodziel-
nego funkcjonowania i petnego udziatu we wszystkich sferach zycia, zapewnienie im doste-
pu do srodowiska fizycznego, srodkow transportu, informacji i komunikacji, w tym techno-
logii i systemow informacyjno-komunikacyjnych, a takze do innych urzadzen i ustug, po-
wszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych zaréwno na obszarach miejskich, jak
i wiejskich (Konwencja, 2012). Oznacza to takze, ze wsrod szeroko rozumianych ustug,
technologii i systemdw informacyjnych powinny znalez¢ si¢ takze serwisy i portale geoin-
formacyjne, ktére uwzgledniatyby potrzeby osob niepetnosprawnych, ukazujace im dostep-
nos¢ lub jej brak do wszelakich obiektow.

Samo pojecie ,,dostgpnos¢” jest pojeciem wymagajacym uscislenia. Wedtug Stownika
Jezyka Polskiego oznacza: (1) moznosé dojscia, dotarcia, dostania sie do jakiegos miejsca;
(2) moznosé zdobycia, osiqgniecia czegos, fakt, ze cos jest dostepne, osiqgalne; (3) bycie
zrozumialym, tatwym do zrozumienia, jasnym, przystepnosé, zrozumiatos¢, popularnosé,
(4) tatwosé w obcowaniu z ludzmi, brak dumy, wyniostosci, przystepnosé (Stownik, 1998).
Inaczej to pojecie jest rozumiane w naukach spotecznych, gdzie wyrdznia si¢ 4 rodzaje
dostepnosci: fizyczng (dotyczacq poruszania si¢ w przestrzeni fizycznej), proceduralng (zwia-
zang z zestawem czynno$ci pozwalajaca wlasciwie postgpowac z osoba niepetnosprawna),
komunikacyjng (majacg na celu dostosowanie formy komunikatu zrozumiatego dla oséb
z r6zng utomnoscia) oraz $wiadomosci.
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W niniejszym artykule termin ,,dostepnos¢” rozumiany jest jako dostepnos¢ przestrzenna
(Hansen 1959) zwana takze fizyczna, oznaczajaca zdolno$¢ do pokonywania przestrzeni
(Ratajczak, 1992). Jako cel pracy postanowiono sobie okreslenie dostgpnosci fragmentu
miasta Koszalina wraz z oceng przystepnosci obiektoéw znajdujacych si¢ na tym terenie, dla
0s6b poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim. Koncowe wyniki przedstawiono w postaci
mapy internetowe;j.

Wybor obiektu

Koszalin to najwieksze miasto regionu srodkowopomorskiego. Przez wielu uznawane jest
miastem znajdujacym si¢ na trasie przelotowej dla 0sob jadacych nad morze. Jednak jest to
miejsce z duzym potencjatem. Ze wzgledu na lokalizacje blisko morza, duzg liczbe uzdrowisk
oraz osrodkow turystyczno-rehabilitacyjnych stanowi alternatywe dla wycieczek turystycz-
nych, w tym takze dla oso6b niepelnosprawnych.

Jedng z wielu atrakcji miasta jest Staromiejska Trasa Turystyczna. Obejmuje ona najcie-
kawsze zakatki Koszalina. Na wigkszosci tablic informacyjnych ustawionych w miescie
przedstawiajacych plan Koszalina, obiekty Staromiejskiej Trasy Turystycznej sa zaznaczone
i opisane (rys.la,b). Réwniez w portalu miejskim mozna dowiedzie¢ si¢ o zabytkach znajdu-
jacych sie na tej trasie. Niestety brak jest tam informacji o dostepnosci danych obiektéw dla
0s6b posiadajacych dysfunkcje ruchowe.
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Rysunek 1: a—tablica informacyjna Koszalina, b — jej fragment z opisem obiektéw
Staromiejskiej Trasy Turystycznej



ANALIZA DOSTEPNOSCI STAROMIEJSKIEJ TRASY TURYSTYCZNEJ KOSZALINA DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA RUCHOWA 1 09

Realizacja projektu

Projekt zostat zrealizowany w nastepujacych etapach:

zebranie wstepnych informacji,

wizja lokalna,

przeglad internetowych geodanych przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych,
opracowanie tresci i formy koncowego efektu pracy.

0O00O0

Zebranie wstepnych informacji

Pierwszy etap pracy zaktadal zebranie informacji dotyczacej Staromiejskiej Trasy Tury-
stycznej. Celem tej czesci projektu bylto rozpoznanie ciagdw pieszych taczacych zabytki, po
to, by jak najlepiej opracowac marszrutg przeznaczong dla osoby niepetnosprawnej. Najkrot-
sza trasa pomigdzy wyznaczonymi punktami przemarszu nie zawsze jest odpowiednia dla
0s0b 0 ograniczonej mobilnosci. Kasemsuppakorn i inni (2009, 2015) w swoich badaniach
dowodza, ze dla os6b poruszajacych si¢ na wozkach wlasciwsze jest wydtuzenie trasy (na-
wet do 15%), na ktorej bedzie lepsza nawierzchnia lub mniejsze nachylenie. Dzigki temu
zmniejszy sie trudnos¢ w pokonywaniu okres$lonej przestrzeni, zwigkszajac jednoczesnie
komfort osoby bedacej na wozku inwalidzkim. Biorac to pod uwage, przebieg przemarszu
Staromiejska Trasa Turystyczng zaplanowano w taki sposéb, by spacer byl jak najmniej
forsowny dla osoby na wézku inwalidzkim. Wyznaczono tras¢ taczaca obiekty o dtugosci
9,5 km, ktorg podzielono na kilka krotszych odcinkéw. Byto to spowodowane tym, by
w trakcie wizji lokalnej jak najdoktadniej mozna byto okresli¢ dostepnos¢ trasy i obiektow dla
0s0b poruszajacych si¢ na wozkach elektrycznych (czyli majacych mozliwo$¢ poruszania
si¢ samodzielnie) jak i dla oséb, ktére korzystaja z pomocy innej osoby.

Wizja lokalna

Drugi etap projektu to okreslenie w terenie dostgpnosci obiektow znajdujacych si¢ na
trasie dla oséb posiadajacych dysfunkcje ruchowa. Wraz z osoba niepelnosprawng spraw-

Rysunek 2. Przyklady: a —bariery architektonicznej (wysoki kraweznik),
b — ulatwienia (podjazd przyschodowy)
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Turystycznej, ktére znajduja si¢ w centrum miasta, a jednoczesnie potozone sa blisko dwor-
ca kolejowego (pozostate dwa: Gora Chetmska wraz z Sanktuarium Matki Boskiej Trzykro¢
Przedziwnej oraz $wiatynia gotycka z XIV wieku, znajduja si¢ na obrzezach Koszalina).
W trakcie tego etapu zlokalizowano takze roznorodne bariery architektoniczne i urbanistycz-
ne (m.in.: nierdwne chodniki, strome zjazdy/podjazdy lub ich brak, wysokie krawezniki —
rys. 2a) jak réwniez elementy pomocne przy poruszaniu si¢ wozkiem (np. fagodne podjazdy
przyschodowe — rys. 2b).

Zweryfikowano takze dostepnos$¢ ponad 60 innych obiektow znajdujacych si¢ przy tra-
sie, takich jak: bankomaty, punkty gastronomiczne, przystanki autobusowe, parkingi z koperta-
mi dla niepetnosprawnych, dworzec autobusowy, informacje turystyczng i szalet miejski.

Przeglad internetowych geodanych przeznaczony dla oséb niepelnosprawnych

Przed koncowym opracowaniem wynikéw dokonano przegladu réznych Zrédet danych
z informacjami dla 0sob niepetnosprawnych. Rozpoznanie to polegato na zebraniu wszelkich
materiatow ogolnodostepnych w Internecie zwigzanych z prezentacja danych przeznaczo-
nych dla niepetnosprawnych w celu okreslenia najbardziej przystgpnej formy wizualizacji.

Wsrdd informacji dostgpnych w Internecie o obiektach przyjaznych osobom niepeino-
sprawnym, przewazajq te w postaci opisowej. Instytucje administracyjne, kulturalne lub
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turystyczne podajq na swych stronach informacje o dostgpnosci swoich obiektéw dla osob
z réznymi dysfunkcjami (zwlaszcza ruchowymi). Istniejq takze specjalne strony dla spote-
czenstwa niepetnosprawnego przedstawiajace atrakcje turystyczne bez barier architekto-
nicznych, przyktadowo strona www.zerobarier.pl, gdzie w poszczegolnych wojewodztwach
opisano po kilka (kilkanascie) takich obiektow (rys. 3).

Odrebna, nieliczna grupe stanowia geoportale dla niepetnosprawnych, wsparte przewaz-
nie na aplikacjach zasilanych przez Google Maps. Jedna z pierwszych takich aplikacji byta
wprowadzona na rynek USA w 2012 roku. To aplikacja axsmap, majaca na celu rejestracje
dostepnosci obiektéw dla osob z dysfunkcjami ruchowymi. Zostata opracowana przez Jaso-
na DaSilva — osobe, ktdra choroba przykuta do wozka. Ma charakter aplikacji otwartej po to,
by osoby niepetnosprawne wraz ze swoimi znajomymi mogli ocenia¢ dostgpnos¢ réznych
obiektow (www.axsmap.com).

Podobng aplikacja jest aplikacja ,,Miasta bez barier”, dziatajaca w Polsce od 2015 roku.
Zostata opracowana dla oséb niepelnosprawnych, jako pomoc w przezwyciezaniu barier
architektonicznych. Podobnie jak axsmap, dziata na serwerze Google Maps. Z serwisu ,,Mia-
sta bez barier” moze korzysta¢ kazdy uzytkownik Internetu przez wyszukiwanie oraz prze-
gladanie danych. Wprowadzaé zmiany (zaznacza¢ punkty, wprowadza¢ zdjecia i komenta-
rze) moga tylko zalogowani uzytkownicy. Aplikacja ma duzy potencjat zaréwno jesli chodzi
0 odbiorcow (przeznaczona jest dla oséb niepetnosprawnych z réznorakimi uposledzeniami),
jak i pod wzgledem réznorodnosci obiektéw. Obecnie (stan na listopad 2016 roku) wszyst-
kich punktow wprowadzonych dla calej Polski jest tylko 1758, z czego wigkszos$¢ znajduje
si¢ w duzych miastach i dotyczy gtéwnie miejsc parkingowych (kopert dla niepelnospraw-
nych) (www.miastabezbarier.pl — rys.4).

W Internecie mozna takze znalez¢ informacje w formie danych przestrzennych jednak
o mniejszym, lokalnym zasiggu. Dotycza jednostkowych obiektow, przyktadowo kampuséw
akademickich. Dane te zawieraja zazwyczaj kompleksowe informacje o obiektach oraz
o barierach im towarzyszacych, co pozwala doktadnie okresli¢ osobie niepelnoprawnej jej
mobilnos¢ (rys. 5).

Powyzsza analiza pokazuje, ze w Internecie znajduje si¢ wiele informacji przydatnych
osobom niepelnosprawnym w przemieszczaniu si¢, choc¢ ich liczba, a takze jakos$¢, w po-
réwnaniu do potrzeb jest niewystarczajaca.

W wyniku przeprowadzonych rozméw z osobami poruszajacymi si¢ na wdzkach, jak
i ich opiekunami stwierdzono, ze najlepsza forma wizualizacji bedzie mapa internetowa przed-
stawiajaca doktadng lokalizacje wraz z opisem dostgpnosci zaréwno obiektow, jak i trasy.

Opracowanie treSci i formy koncowego efektu pracy

Koncowy etap to opracowanie zebranych informacji, ktére postuzyly do opracowania
produktu geoinformacyjnego w postaci mapy internetowej. Wykorzystujac technologi¢ Google
Maps, za pomoca kreatora My Maps stworzono mape okreslajaca dostepnosé Staromiejskiej
Trasy Turystycznej (rys. 6). Wybor srodowiska, w ktérym przedstawiono koncowy etap
projektu nie byt przypadkowy. Jest to najbardziej powszechny i uzywany serwis mapowy,
stad wnioskuje si¢, ze takze dla 0sob niepelnosprawnych stanowi podstawowe zroédto w
poszukiwaniu danych geoinformacyjnych.

W trakcie wizji terenowej, przeprowadzonej razem z osoba poruszajaca si¢ na wozku
inwalidzkim, wyodrebniono kilkadziesiat obiektéw i miejsc, ktore przypisane zostaty do od-
powiednich grup tematycznych (warstw). Stworzono 5 takich warstw zawierajace nastepu-
jace elementy:
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obiekty zabytkowe — czyli wchodzace w sktad Staromiejskiej Trasy Turystycznej,
trasy — potaczenia migdzy opisywanymi obiektami,
pozostale obiekty — znajdujace si¢ na trasie lub w bliskim sasiedztwie obiekty typu
restauracje, bankomaty, parkingi,
O utrudnienia— gdzie zaznaczono miejsca powodujace lub mogace stanowi¢ przeszkody
w pokonywaniu trasy,
O udogodnienia — elementy znoszace bariery architektoniczne i urbanistyczne.
Kazdemu obiektowi przypisano jeden z trzech poziomdéw dostepnosci, ktory na mapie
zostal okreslony nastepujacymi kolorami:
O zielony — dostepny dla osoby samodzielnie si¢ poruszajacej (np. na wozku elektrycz-
nym),
QO 706lty — dostepnos¢ z pomoca innej osoby,
O czerwony — brak dostgpnosci.

00O

W czgsci opisowej (obok krétkiej charakterystyki obiektu) zwrocono szczegdlng uwage
na informacje opisujace dany element pod katem dostgpnosci dla osoby niepelnosprawne;j
(rys. 7). Wsrod takich informacji znalazly sie przede wszystkim opisy barier architektonicz-
nych i urbanistycznych (np. strome schody, nieréwny chodnik, wysokie krawezniki, brak
podjazdow). Jest to wazne ze wzgledu na to, ze osoba poruszajaca si¢ na wozku planujaca
zwiedzanie, powinna by¢ przygotowana na to, jakie i gdzie moze napotka¢ trudnosci na
swojej trasie. Obok przeszkdd, w czesci opisowej umieszczone zostaty takze doktadne infor-
macje o udogodnieniach (szerokie wejscie, automatycznie otwieranie drzwi, windy, pochyl-
nie, schodotazy). Cato$¢ opisu zostala wzbogacona zdjeciami zaréwno tymi pozyskanymi z
Internetu, jak i wykonanymi w trakcie przeprowadzenia wizji lokalnej. Wykonujac zdjecia
starano si¢ uwidoczni¢ brak lub obecnos¢ barier architektonicznych mogacych stanowié
przeszkody dla osob z dysfunkcjg ruchowa.
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Podsumowanie

Analiza dostgpnosci Staromiejskiej Trasy Turystycznej Koszalina wykazata, ze osoba
poruszajaca sie na wozku elektrycznym nie jest w stanie samodzielnie przeby¢ calej trasy.
Niepetnosprawny musi liczy¢€ si¢ z tym, ze na czg¢sci swej drogi napotka utrudnienia: gtownie
zbyt wysokie krawezniki oraz zly stan chodnikow. Zlokalizowano 30 takich miejsc, ktére
odpowiednio zostaty zaznaczone i opisane. Z 25 opisanych zabytkéw 9 obiektow jest odpo-
wiednio przystosowana do potrzeb 0sob poruszajacych si¢ na wozku — maja udogodnienia
typu: zjazdy, windy, szerokie drzwi, odpowiednie toalety. Sa to: Palac Mtynarza, w ktérym
miesci sie muzeum koszalinskie, budynek Baltyckiego Teatru Dramatycznego, fragment muréw
miejskich z XIV w., park im. Ksigzat Pomorskich, amfiteatr, biblioteka, neogotycki budynek
polikliniki, ratusz oraz budynek z 1871 roku, w ktérym obecnie miesci si¢ Centrum Kultury.
Pozostale zabytki maja ograniczong dostepnos¢ lub sa catkowicie niedostepne dla 0oso6b poru-
szajacych sie na wozkach inwalidzkich. Gtéwne przeszkody stanowiace bariery, zwlaszcza
przy zwiedzaniu wnetrz kosciotéw i kaplic to schody oraz progi. Obiekty te mogag by¢
dostepne dla niepetnosprawnego na wézku jedynie wtedy, gdy uzyska on pomoc innej osoby.

Wsrdd oceny dostepnosci innych obiektéw znajdujacych si¢ przy trasie znalazto sig: 13
miejsc parkingowych z kopertami dla 0osob niepelnosprawnych, 13 bankomatow, 26 punk-
téw gastronomicznych, 7 przystankow autobusowych, dworzec kolejowy, szalet miejski
i punkt informacji turystycz-

nej. Ich dostepnosé przed- Tabela. Ocena dostgpnosci niezabytkowych obiektéw

znajdujacych si¢ przy trasie

stawia tabela.
'Oce‘na flOStepnosm tr?- Rodzaj obiektu Dostepny Ograniczona | Niedostepny
sy i obiektow odbywata si¢ dostepnosé
dzigki pomocy i zaangazo-  [parkingi 13
wantu OS,Oby poruszajacej Punkty gastronomiczne 6 12 8
si¢ na wozku. Istniejq jed-
. Bankomaty 12 1
nak modele empiryczne po- :
zwalajace tworzy¢ symula-  |Prastanki aut(')busowe 7
cje i wizualizacje znalezienia | Pworzec kolejowy !
jak najlepszej drogi pieszej |Punkt informacyjny 1
dla niepetnosprawnych. |Szalet miejski 1

Moze to by¢ model zwiaza-
ny z wykorzystaniem pomiaru powierzchni oraz okresleniem nawierzchni jak i stanu chodni-
ka (Kasemsuppakorn, Karimi, 2009) lub tak zwany wazony model liniowy (ang. weighted
linear model), gdzie wszystkie parametry sq wazone i usrednione jako jeden wynik dostep-
nosci dla kazdego odcinka chodnika (Tajgardoon, Karimi, 2015). W przysztosci planuje si¢
wykorzystanie tych modeli i pordwnanie ich do otrzymanych wynikow.

Analiza Staromiejskiej Trasy Turystycznej Koszalina dla 0sob z niepelnosprawnoscia ru-
chowa ma sta¢ sie realng pomocg niepetnosprawnym. Aby trafita do odpowiednich odbior-
cOw planuje si¢ jej ogolne udostgpnienie, po ostatecznej weryfikacji przez wybrana grupe
uzytkownikow, na stronie towarzystwa oséb niepelnosprawnych. Zaktada si¢, ze mapa oraz
zawarte w niej dane bedq zwiekszane w miar¢ gromadzenia potrzebnych informacji od oséb
zainteresowanych.
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Whioski koncowe

Niniejszy artykul ma przede wszystkim na celu zwrdci¢ uwage na to jak bardzo istotny
jest rozwdj produktéw geoinformacyjnych z uwzglednieniem potrzeb 0s6b z réznymi dys-
funkcjami. Obecny rozwdj geoinformatyki daje mozliwosci do tworzenia wielu zréznicowa-
nych produktéw geoinformacyjnych, ktére w przysztosci moga stanowi¢ ogniwo tancu-
chéw danych geoprzestrzennych, przyczyniajac si¢ tym samym zwigkszeniu skutecznosci
w ich uzytkowaniu (Gazdzicki, 2013). Wedlug danych GUS, na podstawie Narodowego
Spisu Powszechnego z 2011 roku, w Polsce bylo ponad 4,7 mln 0s6b niepelnosprawnych,
co stanowi 12,2% calej ludnosci kraju. Wsrdd tych oséb byto ponad 3 miliony oséb porusza-
jacych sig na wozkach inwalidzkich i o kulach. Jesli wezmiemy pod uwagg, ze tylko czes¢
z tych 0séb bedzie uzytkownikiem wszelkich dostepnych produktow geoprzestrzennych, to
jest to i tak bardzo duza grupa spoteczna (wigksza niz niejedna gmina), o ktorej powinno si¢
pamigtac i dla ktérej powinno si¢ tworzy¢ i udoskonalac¢ istniejace geoprojekty.

Tworzenie wszelkich form geoinformacyjnych z informacjami o dostgpnosci obiektéw
i miejsc, to takze pomoc w aranzacji przestrzeni publicznej. To mozliwo$¢ dostosowania ich
do potrzeb os6b nie tylko zdrowych, ale zwtaszcza tych, ktérzy majq problemy z przemiesz-
czaniem sig¢, przez unikanie (w miar¢ mozliwosci) tworzenia barier. Takie produkty moga
sta¢ sie narzedziem wspomagajacym decyzje, pomagajace zlokalizowa¢ obszary, ktére po-
winny zosta¢ dostosowane lub odmienione w pierwszej kolejnosci (Victor i in., 2015).

Tworzenie produktéw geoprzestrzennych skierowanych do osob niepelnosprawnych to
takze wyzwanie dla kartografow przy tworzeniu wizualizacji informacji o ciggach pieszych
pokazujacych miedzy innymi stan i dostgpnos$¢ chodnikow (Mobasheri i in., 2015).
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Zrédla internetowe (dostep 28.07.2016 r.)
https://www.axsmap.com/mapathon/
https://www.google.com/maps/
http://www.miastabezbarier.pl
http://www.zerobarier.pl/miejsca

Streszczenie

Powszechnos¢ Internetu sprzyja rozwojowi danych zawierajacych informacje przestrzenng, stad duzq
popularnosciq cieszq sie serwisy mapowe. Sq to bardzo czesto rozbudowane systemy zawierajqce
wiele informacji (czesto takze i funkcji do tworzenia wlasnych analiz). Jednak wsréd dostepnych wielu
geoserwiséw zawierajqcych rozmaite dane i przeznaczonych dla réznorodnego grona odbiorcow,
bardzo mato jest serwisow geoinformacyjnych z informacjami dla osob niepetnosprawnych, a wyste-
pujace tam dane sq czesto niekompletne.

W artykule zwrécono uwage na dwie wazne sprawy. Pierwsza, to uswiadomienie spotecznosci, ze
ksztattowanie spoleczenstwa geoinformacyjnego odbywac sie powinno z uwzglednieniem potrzeb
potencjalnych uzytkownikéw wszelkich grup spotecznych. Druga — jak wazne jest tworzenie geoserwi-
sow zawierajqcych dane miedzy innymi o barierach w infrastrukturze miejskiej, o dostgpnosci wszel-
kich obiektow dla 0sob niepetnosprawnych. Z pomocq osoby poruszajqcej sie na wozku inwalidzkim,
sprawdzono dostepnos¢ Staromiejskiej Trasy Turystycznej Koszalina. Wskazano, czy taka osoba
moze samodzielnie pokona¢ danq trase i jaka jest dostepnosé do obiektow znajdujqcych sie na trasie,
takich jak: zabytki, restauracje/kawiarnie, bankomaty, przystanki autobusowe. Wyniki analizy przed-
stawiono w postaci mapy internetowej.

Abstract

The universality of the internet aids the development of data which contain spatial information. This is
the reason why map services are so popular. These are often complex systems containing a wide range
of information (often also have function to create own analysis). However, among many available
geographical services, containing various data and intended for different users, there are very few
services with geographical information for the disabled. Moreover, the existing data are often incom-
plete.

This paper points out two important issues. First of all it is important to make community aware, that
development of geoinformation society should take place at all levels, also by taking into account the
needs of potential users of all social groups. What is more, it is important to create geographical
services containing data about obstacles of urban infrastructure or the availability of any facilities for
the disabled. The availability of the Old Town Tourist Route in Koszalin will be verified with the help of
a person moving in a wheelchair. It will be shown, whether such a person can independently move on
this route and the availability of such facilities as historic buildings, restaurants, cash machines and
bus stops will be checked along the way, The results of the analysis are presented in the form of the map
website.
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