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Streszczenie
Autorka pragnie skupisie na problemie wydajigi i wykaz& znaczenie naerzi stggcych
poprawie efektywni procesu produkcyjnego na przyktadzie zakladuwastapcego beton
komérkowy. Tez postawiom w niniejszym referacie jest glivos¢ usprawnienia organizacji
i logistyki produkcji poprzez wykorzystanie metarz;dzania, jak jest Teoria Ogranicze
(ang. Theory of Constraints - TOC).

WSTEP [5, 7]

Wedtug jednej z licznych definicji, ,logistyka” ramiana jest jako dziedzina wiedzy
0 procesach logistycznych oraz pewnego rodzaju éqorja i filozofia zarzdzania tymi
procesami oparta na zintegrowanym, systemowym aziat W zakresie mikrologistyki,
o ktorej traktuje artykut, pefie to dotyczy przede wszystkim podmiotu gospodargo,
ktorym jest przedsbiorstwo.

W analizowanym obszarze do proceséw logistycznyshomagajcych funkcjonowanie
wyzej wspomnianej koncepcji, zapewnigych jej skutecznid i efektywnd¢ nalea:
dziatania zwazane z przygotowaniem infrastruktury procesow pasletvych i zarzdzania,
tworzenie systemow informacyjnych, transportu, nzggawania, rachunkowoi i finansow,
sprawozdawczwi i controllingu. Z uwagi na charakter procesovgigtycznych meemy
je natomiast rozpatrywiaw podziale na trzy fazy: zaopatrzenia, produkcglystrybucji -
wchodz one w sktad zintegrowanego zagizania przeptywami strumieni rzeczowych przez
przedsgbiorstwo.

W ramach podejmowanych procesdéw logistycznych ¢pagt koordynacja cadoi
dziataa w przedstbiorstwie, ktorej celem jest zrealizowanie zaplaanego zadania zgodnie
z zalwonym budetem, w okrglonym czasie i przy zachowaniu oczekiwanego poziomu
jakosciowego. Widciwe sterowanie wiej wymienionymi elementami w znacznym stopniu
uzaleznione jest przy tym tratndiagnostyl, ktéra to jest domenwykwalifikowanej kadry.
Posiadajca niezledne umiegtnosci (np. precyzyjnej oceny sytuaciji, trafnego diagmeania
problemu) i predyspozycje (np. komunikowania siinnymi podmiotami) mze przyczynt
sig do bardziej efektywnego funkcjonowania przebgirstwa, elastycznie reagopgo
na potrzeby rynkowe.
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Ztozonas¢ | zakres procesOw logistycznych w znacznym stopnizaleznione
sa od charakteru dziataldoi. Analizujpc funkcjonowanie poszczeg6linych dziatow
przedstbiorstwa produkcyjnego i trakiag je jako kolejne ogniwa teucha logistycznego,
warto zauway¢, iz ogniwem szczegolnie istotnym a zarazem newralgitzw tym zakresie
jest podstawowy proces wytwarzania produktu. Greipuwn dziatania powkane
technologicznie w procesy wytwarzania, czego efekst powstanie wyrobu.

Wiasciwa organizacja przeptywu strumieni rzeczowych gtadlowego procesu
produkcyjnego (w tym: materiatdbw, poéifabrykatéw, daespotéow, itp.) decyduje
o efektywndci gospodarowania. Z tegoztpowodu autorka sugeruje wykorzystaarzdzie
stuzacego poprawie produktywlo, a proponowana koncepcja zaprezentowana zossata
przyktadzie zaktadu wytwarzgjego beton komorkowy. Tezpostawiom w niniejszym
referacie jest mdiwos¢ usprawnienia organizacji 1 logistyki produkcji paepz
wykorzystanie metody zagdzania, jak jest Teoria Ogranicie(ang. Theory of Constraints -
TOC).

1. ZARZADZANIE LOGISTYK A PRODUKCJI

1.1.Istota i funkcje zarzadzania we wspotczesnej logistyce [2, 4, 6]

Istotnym dziataniem w toku wdtania i stosowania zasad logistyki w przedsirstwie
jest zidentyfikowanie proceséw. Jednym z nich jg@gte] wspomniany proces zadzania
ustanawiajcy cele, sposéb ich realizacji i zatzania nimi oraz zapewnigjy Cciagte
doskonalenie podstawowych procesow realizacji. [6]

Wedtug jednej z definicji, zasglzanie logistyczne jest procesem zintegrowanego
planowania, organizowania, sterowania i kontroloaaprzeptywu strumieni rzeczowych
oraz informacji odrédet zaopatrzenia dazytkownika wyrobéw gotowych. Wg [4] rozzéia
si¢ przy tym trzy fazy zargzania logistyk, zwiazane z ranym zakresem odpowiedziaku
oraz zada. Naleza do nich zarzadzanie operacyjne, taktyczne i gretae.

Proponowana koncepcja wdenia metodologii TOC dotyczy logistyki produkciji,
a konkretnie logistyki przeptywu rzy urzdzeniami linii produkcyjnej, ktora nie by
rozpatrywana z punktu widzenia ZBj z tych trzech plaszczyzn zarzadzania.
Kluczowe decyzje podie na szczeblu strategicznym mapwiem bezpsrednie przelgenie
na poziom taktyczny i operacyjny, skutkcjtym samym m.in. bardziej efektywnym
funkcjonowaniem procesu produkcyjnego.

Ogodlne zasady wspotczesnej logistyki ckag szereg czynnikdw niezwykle istotnych
w sprawnym funkcjonowaniu wdaiwie zaradzanego przeddviorstwa. Nalea do nich
migdzy innymi: [2]

- Celowg¢ - zapewnienie optymalnych warunkéw funkcjonowania egetbiorstwa,
dla osiagniecia maksymalnych efektow ekonomicznych,

- Efektywnéé — zapewnienie efektywsoi ekonomicznej w dziataniach logistycznych,
w sferze koncepcyjnej i praktycznej,

- Kompleksow&® - caldsciowe ugcie zagadnie logistycznych w sferze zadzania
na wszystkich szczeblach organizacyjnych,

- Elastyczngé¢ — umiegtnos¢ dostosowania ei systemu logistycznego do zmian
wynikajacych z dynamicznego charakteru czynnikow $eiewych do procesu,
np. zmienngci popytu, wymaga jakosciowych, przepiséw prawa,

- Partnerstwo - traktowanie  wszystkich cztonkéw reucha logistycznego
jako réwnorzdnych partnerow, od dziatalé@ ktorych zaley koncowy efekt
ekonomiczny przedsivzigcia,
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— Wspotzalenasé - wszystkie elementy sktadowe logistyki dobrze fuokejja jedynie w
scistym wspotdziataniu ze sqb

— Realna¢ - dziatalng¢ logistyczna musi uwzgtiniac racjonalne rozvezania koncepcyjne
przedsgbiorstwa i facucha logistycznego, uwarunkowania wetnne i zewstrzne,
musi by¢ oparta na aktualnych ekonomicznych realiach rynku.

Czynniki te @ szczegdlnie wme ze wzgldu na cele, jakie wyznacza sobie
przedstbiorstwo a przy tym decydap przewadze konkurencyjnej na rynku. Ma je zatem
uzna za swoiste czynniki sukcesu, czgtbdla korzyci przedstbiorstwa chacego uzyska
przewag konkurencyja.

Tematyka zargdzania logistyk jest niezwykle ztéona, a przy tym egto upraszczana na
potrzeby poszczegolnych opracaw&hac zawezi¢ obszar zainteresowaautorka niniejszej
publikacji skupita si zatem na aspekcie zorientowanym na wyddjno efektywndc¢ i
produktywnd¢. Skuteczne dziatania o charakterze logistycznympans systemem
zarzdzania produkej stanowa bowiem jeden z warunkow decydaych o produktywngxi
i wysokiej efektywnéci przedsgbiorstwa, a jednocZaie s niezaprzeczalnym elementem
konkurencji firmy. Mana zatem stwierdgj iz sprawne zarglzanie w olbgbie logistyki
procesOw wewgtrznych organizacji stanowi swoisty czynnik sukcesu diugofalowej
koncepciji strategicznej.

1.2.Wydajnos¢é jako czynnik sukcesu [3]

Celem dziata logistycznych jest zapewnienie organizacyjnychum&ow sprawnego i
efektywnego dysponowania zasobami finansowymi, ratevymi i ludzkimi w toku
prowadzonych dziata Wyszczegoélnienie ponadto kluczowych czynnikéw cagki, czyli
najbardziej istotnych dla danej dziatadookryteriow oraz wiaciwe nimi zaradzanie mae
przyczynt sig do wzrostu konkurencyjsoi przedsgbiorstwa.

W analizowanym kontekie zaradzania procesami logistycznymi, jako jeden z
kluczowych czynnikdw sukcesu przegsibrstwa o charakterze produkcyjnym, na szczegoln
uwag; wg autorki zastuguje wydajgé Mdéwiac o wydajnéci mam tu na mgli stosunek
catkowitej liczby produktow wytworzonych przez eki (w postaci pracownika, wdzenia
technicznego, zakladu) do czasu jego pracy, wphayajna maliwos¢ elastycznego
dostosowania sido potrzeb rynkowych.

Wzrost wydajnéci, bedacy wyznacznikiem wzrostu ekonomicznego, ppst
spotecznego oraz poprawy stapyciowej, mae odbywé sic nha wielu ptaszczyznach. Mag
to by¢ zmiany w technologii wytwarzania, w wyniku wproveaahia innowacyjnych maszyn i
urzadzen, zmiany w zargdzaniu organizagjdazace do lepszego wykorzystania zasobow, ale
rowniez zmiana podégia ze strony pracownikOw poprzez poniesienigkazego wysitku. Jej
pomiar w przedsbiorstwie pozwala na analizowanie efektyweriodziatania w swietle
innych przedsibiorstw z brany oraz regionie gospodarczym.

Aby skutecznie poprawda wydajngé w przedsgbiorstwie, naley zidentyfikowa&
czynniki, ktore maja na aiwplyw. Mozemy je podzieti na zewrtrzne w stosunku do
analizowanego obszaru dziatadobp organizacji oraz wewgtrzne. Podstaw podziatu jest
mozliwos¢ oddziatywania na dane czynniki, ktére jest daledeidnione w przypadku
czynnikbw zewntrznych. Do czynnikow wewgtrznych zwiazanych z organizagjprocesu,
na ktére organizacja ma wpltyw, nayem.in. cagta reorganizacja procesu produkcyjnego w
czasie i przestrzeni, wynikgja z potrzeby lepszego dostosowywania do zmigegp st
otoczenia, bez konieczém ponoszenia znacznych nakladdw inwestycyjnych.

W praktyce nie zawsze memy zapewrd ptynny, wydawd by st mogto - najbardziej
efektywny i wydajny przebieg procesu produkcyjnegdyz zalezy on w znacznym stopniu
od stosowanej technologii. Z takytuacy mamy do czynienia w analizowanym przypadku
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produkcji betonu komérkowego, charakterystyczia proceséw aparaturowychNie mniej
istnieja pewne metody zagdzania mogce usprawrd i dostosowé funkcjonowanie tacucha
logistycznego podstawowego procesu produkcyjnegaatizeb rynkowych.

2. TEORIA OGRANICZE N A LOGISTYKA PROCESU
PRODUKCYJNEGO [1, 5]

Nowoczesne metody technologiczne w produkcji - euattyzacja, robotyzacja oraz
wykorzystanie komputerow w sterowaniu produkdoprowadzity do takiej racjonalizacji
réznych aspektow wytwarzania (w tym kosztéw, wiglkigorodukciji, jakdci, itp.), ze dalszy
postp jest bardzo trudny do agniccia. [5] Istnieje jednale potrzeba aptego i
konsekwentnie prowadzonego procesu doskonaleniaanagji na wszelkich jej
ptaszczyznach. W tym kont@ke szczegllnego znaczenia nabiera proponowanaegojac
wdrozenia metodologii TOC.

TOC (ang. Theory Of Constraints) to metoda zdrania nastawiona na eganie
diugotrwatych  zyskdbw poprzez odpowiednie zdwanie istnigicymi w firmie
ograniczeniami, tzw. ,askimi gardlami”, ktore wyspuja w systemach zagdzania,
procesach wytwarzania i/lub procesach dystrybucji.

Autorem koncepcji zamtlzania ograniczeniami jest Eli Goldratt, ktéry dpmegt, @
zrédtem wielu pozornie bardzo zioenych problemoéw, jest w rzeczywistd niewielka liczba
przyczyn. Ich znalezienie okazuje &luczem do identyfikacji ogranicaga w konsekwencji
do rozwhzania problemow, ktére blokujozwoj przedsibiorstwa.

Teoria ogranicze poszukuje zasadniczo odpowiedzi na pytania: coemi# na co
zmieni? oraz w jaki sposob przeprowaglzimiare? Odpowiedzi na te pytania prowadio
znalezienia najstabszego ogniwa, co znajduje zestmsie medzy innymi w takich
dziedzinach jak produkcja i logistyka (tzw. WerlBelfor-Lina®). Rozwhzania TOC w tym
zakresie maj na celu upraszczanie systemu zdrania produkagj zapewniaic przy tym
skokows poprave wynikéw.

Teoria ogranicze bazuje na przekonaniu; dynamika osignie¢ jest ograniczona przez
minimum jeden proces. Wynika to z faktawicksza¢ organizacji ma przed seldluza ilosc
zada a przy tym niewielkie zasoby. Panie nacisku na niewdeiwe zagadnienie nie
wowczas skutkowa oddalaniem i od paadanego celu, dlatego TOC proponuje 5-
stopniowy, ukierunkowany proces, uativiajacy ciaglty postp i usprawnienia. W jego sktad
wchodz nastpujace zagadnienia:

1. Identify— zidentyfikuj ograniczenie systemu.

2. Exploit— wyeksploatuj ograniczenie.

3. Subordinate- podporzdkuj inne elementy systemu ograniczeniu.

4. Elevate— wzmocnij ograniczenie.

5. Inertia— wr& o punktu 1; nie pozwol by inercja stata esgraniczeniem.

Nalezy pamktaé, iz przed podjciem analizy poszczegoélnych krokéw, ngleacaé¢ od
ustalenia pewnej perspektywy, opiexgj st na zdefiniowaniu systemu i celu jego istnienia,
jak rowniez na okréleniu sposobu pomiaru stopnia jegoagsinia (do tego typu kalkulacji
stuza pojecia: przerobu oraz kosztu operacyjnego).

Poszukiwanie ogranicaesystemu produkcyjnego natury technicznej zwykeewymaga
wielkiego wysitku. Osoby zasrizapce oraz specjdlci zwykle zdag sobie z nich spragy
badz 3 w stanie je odnal przy pomocy systemu informatycznego. Znacznie riejd
zidentyfikowa ograniczenia rynkowe oraz te wynikeg¢ z przekonai stereotypéw. Zwykle
jest ich bardzo dio, dlatego naley wytoni¢ najstabsze ogniwo z calegaaicha, jakaze nie

1 Omowiony szerzej w punkcie 4.1
2 Werbel-Bufor-Lina (ang. Drum-Buffer-Rope) — rozménie produkcyjne oméwione szerzej w pkt 4.2.
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ma maliwosci przeanalizowania wszystkich na raz. Tu kluczowole odgrywa
wykwalifikowana kadra.

Nastpnym krokiem jest eksploatacja ogranitz@olegajca zwykle na wykorzystaniu
rezerw wystpujacych w organizacji. Jeli istnieje maliwos¢ diuzszego czasu pracy
problematycznego usdzenia, hdz przegcia czsci zada przez niedoeizone uradzenia
moze st okazd, iz koszty tych dziak sa znikome w stosunku do miovosci wykorzystania
dodatkowych zdolngi produkcyjnych. Naley przy tym pamgtac, ze uradzenia wykonujce
procesy krytycznenie mog tworzyé zapaséw, a czyndoi wykonywane przez zasoby nie
bedace ograniczeniami muszby¢ podporadkowane pracy zasobu ogranicgago. Faza
podporadkowania zwykle jest jednz trudniejszych do realizacji, géyniejednokrotnie
wymusza zmiany dotychczasowych regut pracy. Zmisnyie rzadko napotykajopér ze
strony pracownikéw.

Czwartym krokiem jest skokowy wzrost atiovosci produkcyjnych w wyniku inwestycji
— zatrudnienia nowego cztowiekaadd zakupu nowego spgtl. Faza ta mae by jednake
pomijana w sytuacji, gdy zadania petéj we wczéniejszych punktach metody spowodowaty
eliminacg ograniczenia.

Wzrost mocy produkcyjnych nie oznaczasiaja s¢ one nieograniczone, gy sytuacji
wyeliminowania jednego zarddet ogranicze, inny zasdb mie sk nim automatycznie sta
Dlatego wianie tak wany jest punkt piaty teorii ograniczeprzestrzegagy przed biernym
podegciem do procesu zagdzania.

3. TOC — STUDIUM PRZYPADKU

3.1.Charakterystyka procesu produkcyjnego betonu
komodrkowego [1]

Aby zrozumié istot procesu produkcyjnego betonu komorkowego, celowsydaje s¢
zaca¢ od podstawowych informacji, odfme produktu tegb procesu. Wyrobami, jakie
produkuje s w omawianym zakladzieasnianowiciescienne elementy drobnowymiarowe z
biatego betonu komoérkowego. Dzjedic one zasadniczo na ptytki oraz bloczki.

Beton komérkowy powstaje w wyniku autoklawizacji ukeywa, spoiwa, wody
orazsrodkow porotwérczych. Proces technologiczny polegawymieszaniu sktadnikow
tworzacych mas, ktora zweksza swaqj objetos¢. Po wyr@nigciu i wsepnym zwhzaniu
z powstatej masy wykrajane bloki, ktére poddawane swutoklawizacji.

W zaleznoéci od zastosowanych sktadnikow oraz ich proporcjraniamy r&ne
warianty oraz odmiany betonu komoérkowegoznigce s¢ miedzy innymi takimi cechami
jak: gestaé¢ objetosciowa, dwickochtonnad¢ oraz wytrzymatéc.

Procesy wytwarzania wyrobéw z betonu komdérkowegomwadzone s weditug
opracowanych zasad technologicznych i skikadijz nas¢pujacych operaciji:

Przygotowania surowcéw.

Doktadnego dozowania i wymieszania sktadnikow zarob
Przekazania potptynnej masy do odpowiednio przygatoych form.
Oczekiwania na wyrmiccie i odpowiednie stwardnienie.

Krojenia odlewu.

Autoklawizaciji.

Poddania wyrobow kontroli jakoi.

Ustawienia wyrobow gotowych w magazynie.

ONOOR~WNE

3 Proces krytyczny — proces, ktérego fiénie powoduje opiienie catego procesu produkcyjnego.
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Proces produkcji autoklawizowanego betonu komorlgmygrowadzony jest w znacznym
stopniu w sposdb zmechanizowany i zautomatyzowamry gastosowaniu adekwatnego
oprogramowania. Nie dag¢sjednake pomira¢ w tak ztazonym procesie czynnika ludzkiego,
ktory poza kontral produkcji na poszczegdllnych jej etapach, ma zamedwykonywa
rowniez szereg czynriei w toku produkciji jak i po jej zakazeniu.

Ze wzgkdu na rodzaj procesu produkcyjnego rozpatrywanedpgistycznego punktu
widzenia mamy tu do czynienia z procesem aparatgmowNazywany jest on procesem
roznicujacym, gdy z niewielkiej liczby pierwotnych surowcéw wytwarzsic, przy
wykorzystaniu technologii chemicznej, zdywersyfilkaw asortyment wyrobow. Procesy
aparaturowe w znacznym stopniu sterowanepeprzez technologi nie mniej istnigj
metody, m.in. w zakresie zazania, majce wpltyw na usprawnienie przeptywu surowcow.

3.2.Analiza przypadku przy zastosowaniu metodologii TO(1]

Daleko posurite wdrazenie elastycznego systemu produkcji, objayg@jse micdzy
innymi skomputeryzowaniem oraz wprowadzeniem szerqlogtej automatyzacji w
analizowanym zakladzie, przyczynitegguz do znacznego zminimalizowania zatrudnienia i
wytonienia najbardziej wszechstronnej, wykwalifikemej kadry. Za sprayw metodologii
TOC usprawniono szereg procesow, a dalsze dziavane kwestii mog przyczynt sie do
kolejnego skrocenia cyklu produkcyjnego przy reblatie niewielkich nakladach
inwestycyjnych.

Z punktu widzenia TOC zdolié organizacji do oggania jej celéw uzalmiona jest od
jednego hdz najwyzej kilku ograniczé. Bardzo istotne jest zatem roznfenie co
rzeczywicie ogranicza sprawne funkcjonowanigdacha logistycznego.

Ponisza analiza przypadku, opiefeq s¢ ha schemacie metodologii TOC, powstata na
podstawie konsultacji przeprowadzonych z ekspertapeidnym z zakladow wytwarzgjych
beton komorkowy. Skupiono esiprzy tym na najbardziej istotnych aspektach natury
technicznej wysipujacych wewntrz organizacji, gdiy odgrywag one kluczowe znaczenie w
funkcjonowaniu podstawowego procesu produkcyjnedptyw dostawcow oraz rynku
uznany zostat w tym przypadku za znikomy w koidtek maliwosci zastosowania
metodologii TOC.

| IDENTIFY — Identyfikacja Ograniczeni&o fizycznie ogranicza nibwosci generowania

wigkszej ilcsci przerobu wewstrz organizacji?):

— silos stalowy, zamarzgy w okresie diych mrozoéw,

— ograniczona wydajrsé mtyna mokrego (mielenie szlamu piaskowego),

— ograniczona pojemré autoklawow,

— paletyzacja ¢czna (czsciowa automatyzacja paletyzacji niewystargzaj z punktu
widzenia zwgkszonego zapotrzebowania na paletyzowanie wyrobow),

— ograniczona przestraeprzeznaczona na torowiska stygra (uzaleniona od dtugéci
autoklawow),

— zapasy w wydajniei cz¢sci maszyn i urzdzer (mieszarka turbinowa, przesuwnice, nowa
I niewzywana mieszarka aluminium),

— zbyt maly magazyn wyrobow gotowych,

— zapasy sity roboczej, wynikgje z maliwosci uruchomienia wikszej ilgci zmian (dwie
lub trzy zmiany),

— ograniczenia wynikagce z niedoskonatosi metod wytwarzania dolz organizacji,
powodupce powstawanie dziatania nieproduktywneggjalbego czscia czynnego czasu
dziatania — zdejmowanie nadmiernych naddatkow poazstawanie brakow.
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Ze wzgkdu na aparaturowy charakter produkcji, a zatem rogzania technologiczne,
jak réwniez ograniczenia finansowe, na szeregssp zidentyfikowanych czynnikow zakfad
nie ma wegkszego wpltywu. Powkszenie magazynu wyrobow gotowych jak i postawienie
nowego, betonowego silosu jest ponadto nidiwe ze wzgédu na ograniczongrodki
przestrzenne. Do ,gskich gardel’, ktérych zniwelowanie @ przyczyné sic do wzrostu
produktywndci, a na ktore zaktad ma jednak realny wptyw paleatem:

— paletyzacjag¢czna,
— wykorzystanie zapasow sity roboczej.

I EXPLOIT — Wyeksploatowanie Ograniczer(iitdre ograniczenie, ze strategicznego punktu
widzenia, jest najbardziej istotne dla analizowangpnizacji?)

Po przeanalizowaniu ,yskich gardet’, na ktére zaktad ma realny wptyw \zzagledow
giéwnie organizacyjnych i finansowych) ura stwierdzt, iz nalezatloby catkowicie
zautomatyzowa paletyzaci. Przyczyni st do wzrostu elastyczdoi systemu produkcyjnego
oraz umaliwi lepsze dostosowanie do aktualnego oraz preggrt zapotrzebowania
rynkowego.

W celu wyeksploatowania ograniczenia rigle
1. Catkowicie wyeliminowa paletyzowaniegczne poprzez zakup dodatkowegoadzenia

do paletyzacji.

2. Podporadkowa: personel poprawnemu dziataniu nowego zasobu.

3. Zminimalizow& czas przezbrofena uradzeniu paletyzuacym.

4. Priorytetowo traktow& opieke nad nowym urzdzeniem oraz mierzy jego
produktywng¢.

5. Podp¢ odpowiednie kroki w Dziale Sprzedai Marketingu, w celu wplyricia na
wigksz sprzeda produktow paletyzowanych.

W przypadku eksploatowania ograniczenia malpametac o tym, ze jego przeezenie
moze spowodowaw rezultacie wydhaenie czasu realizacji zamowienia.

[l SUBORDINATE — Podporadkowanie pozostatych elementéw systemu Ograniczeniu

Etap ,subordinate” jest stopniem, w ktérym zachpdmiany w zachowaniu organizacji,
a przy tym miejscem gdzie definiujemy "bufor” ifgl'.

Maksymalizacja przerobu oraz dotrzymywanie termindw znacznym stopniu
uzaleznione g od umiegtnosci dotrzymania harmonogramu, agwiod maszerowania w rytm
~werbla”, bedacego zidentyfikowanym ograniczeniem. Bufor ma nasstnizapewrd ciagtosé
pracy uradzenia paletyzagego, dbajc o to, by dostarcZzamu materiaty w odpowiedniej
ilosci i w odpowiednim czasie. Lina wyznacza przy tyeintin uruchomienia produkcji
(zalezny od wielkaci i struktury zamowienia), zapewniaj przy tym wykonanie wszystkich
operacji poprzedzagych na czas. Na podstawie analizy stanu buforawealbst biezace
sterowanie produkgj

IV ELEVATE — Wzmocnienie Ograniczenia

Wprowadzenie nowych rozwdax w obrbie linii produkcyjnej zawsze wymaga
dodatkowej uwagi. Na tym etapie analizy przyjmuje@atem,ze ograniczenie staje ¢si
wigksze. Aby je wyeliminowéanalezy:
1. Wprowadzé (przynajmniej na poegtkowym etapie) dodatkowe zmiany robocze.
2. Zredukowd czas przezbrojenia.
3. Dazy¢ do sprawnej kooperacji.

V INERTIA — Nie pozwol by inercja stalassDgraniczeniem
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Etap paty przypomina o tym,z pozbywszy si jednego z ogranicaenalezy powréct do
stopnia pierwszego. Zasadniczym aspektem teoriarogrér jest chgte usprawnianie
organizacji. W sytuacji jakiejkolwiek zmiany ze @ty rynku, dostawcy, dolz wnetrza
organizacji caty proces nale przeprowadz zatem od nowa, szukaj potencjalnie nowych
problemow wptywajcych na wyniki zaktadu.

PODSUMOWANIE

Podsystemy i systemy logistyczne integcgj rne dzialy w przedsbiorstwie skiadaj
sig na mikrologistyk, ktdra stanowi bagz niniejszego referatu. Szczegdlna uwaga autorki
koncentruje € na zarzadzaniu logistyk, ktéra obecna jest we wszystkich obszarach
funkcjonowania przedsbiorstwa — od badai rozwoju do wysyiki wyrobéw gotowych.

Analizujac powysze, autorka skupitagsha problemie wydajrai i wykazata znaczenie
narzdzi stuzacych poprawie efektywr$gi procesu produkcyjnego na przykfadzie zaktadu
wytwarzapcego beton komorkowy. Proponowana koncepcja zakladgkorzystanie
metodologii TOC w celu usprawnienia dziatbogistycznych na poziomie podstawowego
procesu produkcyjnego. Mg ha uwadze powgze, opracowano napujace wnioski:

- Kompletna koncepcja strategiczna logistykgddra czscia szerszego systemu, musi
opier& si¢ na wiaciwym zaradzaniu. Dzenie do racjonalizacji przeptywu produkciji
przektada s przy tym na dzenie do maksymalnego skracania cykli produkcyjnych
obnizania zapasow.

— Wszelkie dziatania w przedsiiorstwie musz by¢ wzajemnie sprzone i zalene od
siebie, gdy tylko w takich warunkach magzapewnia optymalne funkcjonowanie
logistyki.

— Skuteczne zarmzlzanie w olgbie kluczowych czynnikébw sukcesu oraz $disva
organizacja podstawowego procesu produkcyjnego digey o efektywnéci
gospodarowania, jak rowmiewarunkuje wzrost konkurencyjba przedsgbiorstwa
elastycznie reagagego na potrzeby rynkowe.

- lIstnieje potrzeba eglego i konsekwentnie prowadzonego procesu doskorzal
organizacji na wszelkich jej ptaszczyznach. Uspianie przeptywu surowcoéw poprzez
wyeliminowanie wgskich gardet kluczowym czynnikiem sukcesu.

- Rozwigzania TOC, mage na celu upraszczanie systemu agdwania produkaj
zapewniajg skokows popravwe wynikbw oraz bardziej efektywne wykorzystanie
czynnikow produkcji.

— Jakakolwiek zmiana ze strony rynku, dostawcydzbwnetrza organizacji wymusza
potrzelg reorganizacji procesu produkcyjnego w czasie iegirzeni. Ma ona shy¢
lepszemu dostosowaniu do zmieatggo S¢ otoczenia, a przy wykorzystaniu
metodologii TOC, dziaiatych ma@na dokoné bez konieczn&i ponoszenia znacznych
naktadow inwestycyjnych.

Reasumujc, przedstawiony referat skupia sia funkcjonalnym wymiarze zarzadzania
logistyka, ktore istotne jest dla przedbiorstwa ze strategicznego punktu widzenia.
Uwzgledniajpc zatorom tez, tj. usprawnienie organizacji i logistyki produkgoprzez
wykorzystanie Teorii OgranichAemazna uznd, iz zostata ona dowiedziona. Zaprezentowany
przypadek to natomiast jedynie przyktad ainwosci zastosowania metodologii TOC, kior
maozna wykorzysté na potrzeby innych probleméw natury logistycznej.
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PRODUCTIVITY AS A SUCCESS FACTOR
WITHIN THE COMPANY USING TOC

METHODOLOGY BASED ON CELLULAR
CONCRETE PRODUCTION COMPANY

Abstract
The author would like to focus on the issue of pobdity and demonstrate the importance of

tools improving the efficiency of the productionogess on the example of cellular concrete
production company. The thesis of this articlehis ability to improve the production organization
and logistics by using one of the management mstbalted Theory of Constraints (TOC)
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