TECHNIKA TRANSPORTU SZYNOWEGO

Ewa ODACHOWSKA

EMOCJE NA DRODZE. NOWE METODY
POSZUKIWANIA PRZYCZYN POWSTAWANIA
WYPADKOW DROGOWYCH

Streszczenie

W artykule oméwione zostaty nowe metody poszukawgniyczyn powstawania zdatize
drogowych w kontgkie stanu emocjonalnego kierowcy. Przedstawioneatiaddotycz wptywu
stanu huytawki emocjonalnej na prowadzenie pojazdu. Anafirywadzono na symulatorze jazdy
z wyciem EMG (ElektroMioGrafia) jako miernika napia miesniowego pojawiajcego s¢ w sytuaciji
stresu oraz GSR (Galvanic Skin Response) piego elektryczne przewodzenie skéry. Dodatkowo
mierzono puls kierowcy podczas jazdy. Wyniki wytkaza po wprowadzeniu w stan silnego
pobudzenia emocjonalnego wzrasta raf@ mesniowe w badanych obszarach a wraz ze wzrostem
poziomu aktywacji uktadu wspotczulnego i emocjiasta krzywa GSR. Obydwa wyniki wskazg
fakt, £ w stanie hgtawki emocjonalnej obserwujeesimiany pobudzenia edniowego i skérnego, na
poziomie behawioralnym natomiast gk§iza st znacznie ryzyko spowodowania wypadku drogowego.

WSTEP

Jak wynika z analiz ADAC (niem. Allgemeiner DeutschAutomobil-Club) najwicej
wypadkéw i kolizji drogowych zdarzacshie wtedy, gdy napotykamy szczegolnie trudny
moment na drodze, alezpo nim. Przykladem tego me by sytuacja kierowcy, ktory
potrafi unikra¢ zderzenia z wykonagym ekstremalnie niebezpieczne manewry piratem
drogowym, a potem uderza w @y przed nim spokojnie pojazd. Trudna sytuacja
mobilizuje, ale szagliwe wyjscie z sytuacji pozbawia czujt@ chwile pézniej. Dzieje st
tak dlatego,4 osoby poddane Ktawce emocjonalnej znajdugic w stanie bezrefleksyjisoi.
Gwattowne zmiany w emocjach prowadzdo wyczerpania zasobdéw poznawczych.
Jest to proces, w ktorym stopniowo tracimy ztivwosci uwaznego i analitycznego
postrzegania otaczgej rzeczywistéci [1].

1. EMOCJE UKIERUNKOWUJ ACE DZIALANIE

Definiowanie emocji jest o tyle trudnge zawiera szereg implikacji dotygz/ch samego
pojecia przypisugc mu kilka znacze Jeden z teoretykdw proponuje trzy rozumienia zeac
emocji: po pierwsze emocja jest zwykle wynikieiwiadomej lub niéwiadomej oceny
zdarzenia jako istotnie wplywgjego na cele lub interesy podmiotu, po drugie zhkita
ze istoh emocji jest uruchomienie gotowm do realizacji programu dziatania, jako trzecie
zaznaczaze emocja jest zwykle dwiadczana jako szczeg6lny rodzaj stanu psychicznego
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Z towarzyszcymi jej lub nasipujacymi po niej zmianami somatycznymi, w tym eksprasja
mimicznymi i reakcjami behawioralnymi (6).

Faktem jest, 2 emocje § zazwyczaj krétkimi epizodami, chwilowymi pragiami,
trwajacymi od kilku sekund do kilku minut (8). Iclrodio stanowi obiektywnie istnigja
rzeczywisté¢, a one same stanawiniezlzgdny element psychiki cziowieka, shcy
przystosowaniu gido otoczenia, ukierunkowagy dziatanie, petacy wazna role w procesie
uczenia si. Wielu badaczy odnosi rozumienie emocji dogpig procesow emocjonalnych,
charakteryzujcych s¢ ztozonym przebiegiem i zédicowary charakterystyk znamiennych
tylko dla istoty ludzkiej, okrdajacych jej indywidualné¢ i istote. Stany afektywne
doznawane przez cztowieka mogechowa sig okrelonym nasileniem i znakiem. Dla
przyktadu, emocje negatywne maga zadanie sprowokowajednostik do przerwania
aktywnaici, ktora stata si przyczyn tych emocji hdz przerwania kontaktu zeddiem tych
emocji, charakterystyczne dla emocji pozytywnychomaast jest wzbudzanie tendencji do
podtrzymywania danej aktywsa lub okr&lonego kontaktu. Przy czym utrzymywanie Si
dziatania czynnikdw wywolacych emocje pozytywne, przy zachowaniu wszystkich i
cech, mae powodowa stopniowy zanik tego rodzaju emocji. Istotne jpsty tym, ze
tendencje do zachowywaniag stgodnie z emocjami magpodlegé swiadomej kontroli.
Zachowanie zgodne z daemocy tj. oddalanie s lub zblzanie, mae nie wysipi¢ wcale,
jesli powstaty pewne procesy hamaog takie zachowanie w postaci przeszkod wgkznych
jednostki (np. zasady, normy itp.Jadz przeszkod zewgtrznych (np. kary za okazanie danej
emocji itp.).

Poza znakiem emocji istotne jest rowniprzywotanie innego czynnika zgianego
Z tymi procesami, jakim jest rgenie. Na tak samy sytuacg rézne osoby maog zareagowa
w bardzo rény sposob, oznacza t@; hakzenie emocji wykazuje znaczne znicowanie
indywidualne. Co wicej, nawet ta sama osoba w zalaci od wielu okolicznéci maze
w réznym natzeniu przeywaé dany stan afektywny.

Z punktu widzenia analiz prowadzonych w zakresiédywp emocji na funkcjonowanie
kierowcy w ruchu drogowym niegtine jest dokonanie pewnego rozgraniczenia w samym
rozumieniu pajgcia, na co wskazywaty jupowyzsze implikacje. W pewnym uproszczeniu
maozna stwierdzi, ze emocje przejawigjsic na trzy sposoby:

1. Ekspresji determinage] zewrtrzne przejawy zachowania werbalnego i niewerbaineg

2. Subiektywnych doznma(uczw), czyli stanu psychicznego, ktérego igtetanowi
ustosunkowanie sipsychiczne do aktualnie dziateych bodcow, przesztych,
terazniejszych lub przysztych zdanzewszystkich elementéw otacaapgoswiata wraz

z doznaniami ptyacymi z wkasnego ciata,;

3. Zmian fizjologicznych objawiagych s¢ pobudzeniem lub zahamowaniem
autonomicznego uktadu nerwowego - emocje wywadziereg zmian w biochemicznym

i fizjologicznym funkcjonowaniu organizmu (24).

Dla potrzeb niniejszego badania najistotniejszedwa ostatnie sposoby przejawiania
emocji, z czego zmiany fizjologiczne zostaly podelanczegotowej analizie, jako miarodajny
przejaw funkcjonowania w warunkach drogowych w agjuwprowadzenia w stan ktawki
emocjonalnej.

Wychodzc z zalgenia, ze cziowiek prowadzi samoch6d w sposob generalnie
odpowiadajcy jego ogolnemu funkcjonowaniu, warto zauyg ze nie da si funkcjonowa
w ruchu drogowym bezemocjonalnie. Procesy emocgmmaimog by¢é wywotane
réznorodnymi czynnikami, czy sytuacjami. zJsame emocje inicjaj wielorakie reakcje.
Przyczyny, jak i konsekwencje danej emocji detewjainej charakter i jaké&. Procesy
emocjonalne zatem charakteryzugic pewry zmiary, najczsciej wzrostem ogolnego
pobudzenia oraz wzrostem poziomu aktywacji. Makdgsngpoziom pobudzenia okila
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stany ekstazy, szalu czy paniki, natomiast miniyaiaze sk ze stanami gbokiego

smutku, apatii, sendoi lub skrajnej relaksacji. Zjawisko to, w zateici od rodzaju

przezywanego afektu, przejawdaic maze w nasgpujacych postaciach:

1. Wzrostu napjcia misniowego, powodujcego najcegsciej zwigkszenie aktywngri
motorycznej np. niepokoj ruchowy, wzrost szykkidub/i sity ruchow, mimowolne
ruchy ré&nych czsci ciata,;

2. Wzrostu intensywn&ei proceséw umystowych w formie np. wyobes;

3. Pobudzenia autonomicznego uktadu nerwowego: wazedei od przeywanych emocji-
uktadu sympatycznego w przypadku npsetpleku, strachu lub parasympatycznego, w
sytuacji smutku lub przygtienia.

Zmiany przedstawionych pouvsj postaci pobudzenia ni@ s/prost proporcjonalne, tzn.
dwemu wzrostowi jednej z nich nie musi towarzysayzrost drugiej. W miar rozwoju
osobowdci, dojrzal@ci spotecznej i emocjonalnej zewtrzne objawy pobudzenia
emocjonalnego as ograniczane i podlegajwicksze] kontroli. Czsto whze skt to ze
zwickszony intensywn@cia pobudzenia uktadu autonomicznego i pobudzenia lowgsgo.

Poszczegdlne emocje uruchamiappowiadajce im programy dziatania. Kkda emocja
przezywana przez cztowieka uruchamia otomy i charakterystyczny tylko dla niej program
dziatania (10). Uczucie szgxia np. pojawia si pod wptywem osigniecia przez podmiot
pod-celu jakiegé dziatania i uruchamia program skierowany na koabywanie planu
dziatania i modyfikowanie go, §& okaze sk to konieczne. Smutek pojawiagsw
konsekwencji niepowodzenia w realizacji zmago zamiaru lub utraty bigcego celu, a
uruchamiany przezeprogram objawia ginp. w pasywngci, konstruowaniu nowego planu
dziatania, wzgidnie poszukiwaniu pomocy. &6 jako rezultat frustracji, wynikagej z
niemaznosci realizacji zamiaru, skutkowanaze intensyfikag dziataa stuzacych osagnieciu
tego celu lub agresjPogarda, z kolei, pojawiagstazwyczaj wtedy, gdy podmiot spotyka si
Z inm osola, pochodzca z nieakceptowanego przez siebie i uznawanego zadrasciowe
srodowiska spotecznego. Programem, ktéry uruchamigst przez ¢ emocg, jest
pozbawione szacunku traktowanie takiej osoby (22).

W momencie trudnej sytuacji drogowej lub zagnoia ze strony innego uczestnika ruchu
pierwsz pojawiapca Sie emocy jest zazwyczajek, ktéry z reguty wystpuje w warunkach
zagraenia podmiotu lub konfliktu mdzy wytyczonymi przez podmiot celami. Emocja ta
powoduje zatrzymanie bigcych dziata i zarazem wzrost czujeo wobec zewegtrznego
srodowiska, bezruch lub uciecgkco w tej sytuacji wydaje siby¢ reakcp adekwatn.
Pytaniem otwartym pozostaje jak zachowa lserowca w momencie nagtego wycofania
zrodta kku i jakiego rodzaju reakcje psychofizjologiczrglptemu zjawisku towarzyszy

2. PSYCHOFIZJOLOGIA EMOCJI

Emocje wywotuj zrdznicowane procesy fizjologiczne. Z badan wynika,do gtéwnych
fizjologicznych zmian w chwilach szegia naley zwigkszona aktywn& osrodka mozgu
blokujacego uczucia negatywne. Nie pojawiajc jednak ponadt@gadne specyficzne zmiany
fizjologiczne, oprocz uspokojenia, ktére sprawia,ciato szybciej uwalniaiod pobudzenia
psychicznego lub przygbiajacych emocji. Bardzo pozytywne emocje z kolei (s%ce,
mitos¢ itp.) wywotuja pobudzenie ukladu przywspoétczulnego, co jest ligjcznym
przeciwigastwem mobilizacji organizmu do walki lub ucieczlovpodowanej przez strach i
ztos¢. Pobudzenie przywspoiczulnego ukiadu nerwowegogstane rownieé mianem stanu
relaksu. Z kolei emocje negatywne (np. $ZJopowodup naptywanie krwi do kaczyn,
wzmazone bicie serca, a zgkiszone wydzielanie adrenaliny powoduje przyptyw rgie
koniecznej do podgia dynamicznego dziatania (10). Strach natomiastqauje zwgkszony
naptyw krwi do daych mksni szkieletowych, gtébwnie ndg, d#i czemu tatwiej jest
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zastosowa strategt ucieczki. Zdarza sitez, ze jednoczénie ciato nieruchomieje, lBymaze
po to, bymy mieli czas ocelj czy lepsz reakcy nie bytoby ukrycie si.

Wydaje s¢, iz sytuacja wywotuyjca kk u kierowcy wprowadza go jednocpée
w stan stresu. Psychofizjologia dziatania jednostlksytuacji stresowej jest uwarunkowania
biologicznie i wymaga zaangawania trzech uktadow: nerwowego, hormonalnego i
odporndciowego. W pierwszej fazie dochodzi do pobudzew®sci wspétczulnej AUN,
ktory mobilizuje organizm do dziatania. Wpha reakcja na stres prowadzi do przyspieszenia
akcji serca oraz oddechu, ukrwieniagéni, uwolnienia zasobow energetycznych organizmu
oraz pobudzenia rdzenia nadnerczy, co powoduje nierde duych ilosci substancii
chemicznych zwanych katecholamianami do krwioohiddwolnione hormony wywotaj
pobudzenie na poziomie ukfadu wspoétczulno - nadmevego, co nazwane zostalo przez
Cannona reakgj ,walcz lub uciekaj". Jest to pierwsza linia obyoorganizmu przed
dziataniem stresu. W fazie drugiej hormonalnej ofiad¢resowej dziata uktad podwzgérzowo
- przysadkowo - korowonadnerczowy, pobudzany imgis CUN przesytanymi do
podwzgorza, ktore z kolei uwalnia kortykotrogimpobudzajca przysadk do wydzielania
hormonu kortykotropowego (ACTH), co powoduje maakg kore nadnerczy do
wydzielania kortykosteroidow - hormondéw hioych udziat w sterowaniu funkcjami
organizmu. Celem uwalnigych s¢ na tym etapie hormonow jest walka z zagroem i
przywrdcenie rownowagi w organizmie (19). Trzeltnia obrony jest uktad odporgciowy,
ktory odgrywa istotna relw reakcji stres - zdrowie. Jest podstawowym ukiadEonacym
organizm przed zaburzeniami rownowagi organizmyaudiktu widzenia niniejszych analiz
najistotniejsze wydaje spobudzenie fizjologiczne wdaiwe pierwszemu etapowi.

3. HUSTAWKA EMOCJONALNA

Jak wynika z analiz prowadzonych w tym kierunkanshiuétawki emocjonalnej pojawia
sie w warunkach, gdyrodta wywotanego sytuagcjeku nagle znikaj, a uruchamiany przez t
emocf program dziatania przestaje dbgdekwatny do zmienionych okoliczmp natomiast
ten, ktory bytby stosowny w nowej sytuacji nie jgstzcze przez podmiot uruchomiony (6).
Catas¢ powoduje,ze cztowiek znajduje siw specyficznym (i zapewne krotkotrwatym,
trwajacym ok 15 sek.) stanie ,gdzy programami”. Nagte znikniecie bad powoduje
koniecznd¢ zaprzestania dziatania adekwatnego do sytuacjsadraagcej przeywanie
emocji kku, a program nowy, dolacy odpowiedzi na now sytuacg, nie zostat jeszcze
uruchomiony. Autorzy badazatazyli, ze warunki, w ktorych czasowgaden program nie
steruje dzialaniem podmiotu, zmusza cziowieka doiatdz automatycznych,
wykorzystupcych gotowe, uformowane w przes@o wzorce zachowai konsekwentnie
przyjeli, ze w warunkachek - ulga cztowiek bdzie funkcjonowat w sposob bezrefleksyjny.
Zgodne z takim wknie zat@eniem przeprowadzono szereg hadead wpltywem stanu
hustawki emocjonalnej na funkcjonowanie cztowieka.

Przeprowadzone przez badaczy analizy w tym zakregk@azaly,ze w stanie hétawki
emocjonalnej dochodzi do zabufizeinkcjonowania poznawczego (7). Zaburzenia te sjak
wydaje, dotyczyly zardwno prostych procesow perggpeh, jak i dokonywania bardziej
ztozonych operacji arytmetycznych. Pozostaje zatem dmigaie takiego stanu rzeczy.
Autorzy proponyj co najmniej dwa konkurencyjne wyjaenia.

Pierwsze wskazuje na fakt; stan hgtawki emocjonalnej mae sktanig cziowieka do
retrospektywnego mdlenia a tym, co si zdarzyto i jednoczmie nad tym, co mogtoby i
zdarzy, gdyby sytuacja sinie zakaczyta pozytywnie. Zarbwno koncentracja na przeszjo
jak i zaangaowanie w mylenie kontrfaktyczne magpowodowd, ze podmiotowi brakuje
wolnych zasobow poznawczych do efektywnego poradzeobie z postawionym mu
aktualnie zadaniem. Z kolei brak tych zasobéw, &idiogtyby by zaangaowane w analig
biezacej sytuacji, powodujeze cztowiek odpowiada w sposdb niejako automatycizny
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bezrefleksyjny na baate docierajce do niego z zewatrz. Tym samym staje gharaony na
popetnianie dow.

Drugie z proponowanych wyaien tego zagadnienia odwotujeg¢stdo zataenia, ze
w stanie hstawki emocjonalnej system poznawczy dokonuje dé¢tekachomionego przez
lek programu dziatania, ktore okazate fiz nieadekwatne do zmiennej sytuacji i ange
nastpnie zasoby poznawcze do doprowadzenia do zgeodmoigdzy stanem organizmu
a nowy sytuachp. W takim wypadku zasoby poznawcze ukierunkowang/blyy na jak
najszybsze wygaszenie niewdavego juw programu dziatania i wzbudzenie programu
alternatywnego (7).

Jak wid& obie te interpretacje mgjedm, zasadnicz cecle wspolra. W wielu sytuacjach
spotecznych ludzie reaguputomatycznie, ograniczago minimum zakres przetwarzanych
danych i gébokas¢ samego procesu oraz reduksjvop aktywnaé poznawcz (1). R&nica
poghdow dotyczy tego, czy wynika to z ograniczonychzhiweosci umystu (17), czy tez
deficytow motywacyjnych (15; 16).

Langer i in. (1978) jako zwolennicy motywacyjnegoodpgcia do zjawiska
bezrefleksyjnéci, zalazyli, ze cziowiek zaczyna funkcjonowarefleksyjnie wtedy, gdy
pozostawanie w stanie bezrefleksyjnym okazugezbyt kosztowne. W ten sposob podmiot
jest motywowany do unikania bezrefleksyyopi do przesuricia swego funkcjonowania
poznawczego na poziom refleksyjny. Stan, w jakinajdug si¢ ludzie bezpérednio po
przezyciu hustawki emocjonalnej, bardzo przypomina bezrefleks§gnopisywan przez
Langer i wsp., niemniej jednak wydajeg,ske jego przyczyny magby¢ odmienne od
powyzszych zateen. Zakladajc, ze bezrefleksyjn@& wyskpujaca w rutynowych,
powtarzagcych st sytuacjach wynika z braku motywacji do funkcjonowearefleksyjnego,
to sytuacja wynikajca z nagtego wycofaniarodet przeywanej przez podmiot emocji,
wynika najprawdopodobniej z deficytu zasobéw pozeiyeh.

Rowniez badania nad zwikiem proceséw emocjonalnych z procesami poznawiczym
wskazuj, ze czsto emocjonalne nastawienie do jakiegazedmiotu sprawiazimozliwe jest
nieadekwatne jego spostrzeganie. Przykiad tegoajodawarunkowa stanows badania
Roberta Zajonca, ktére pokazujiz emocje mog wplywaé na nasze ggly i procesy
poznawcze (23). Podobnie w przypadku osébwikidczajcych ulgi po nieoczekiwanym
zniknieciu bodzcéw wywotupcych kk powinny funkcjonowé poznawczo mniej sprawnie,
co mae mieg oczywisty wptyw na zachowanie na drodze.

Zachowania bezrefleksyjnea sniezwykle czste, bezrefleksyjnie podejmujemy wiele
codziennych decyzji i dziata(13). W wikszaci przypadkdw przyjmuje sizatazenie,ze w
stan bezrefleksyjrimi wprowadza cziowieka sytuacja rutynowa, wielokietpowtarzajca
sie w przesziéci, a zatem taka, ktorej zazwyczaj towarzyszy niskan pobudzenia
fizjologicznego (13), niemniej jednak wydaje,ste podobny stan nie by wywotany take
nagtym i nieoczekiwanym pobudzeniem i réwnie nagtymieoczekiwanym wycofaniem
bodzca wywotupcego ten stan, a wg, jak wskazuyj badacze Dotiski i in., na przykiad
sekwengj lek - ulga.

W dotychczasowych badaniach nad funkcjonowaniem cgmalnym niewiele jest
danych na temat sytuacji, w ktérych osoba pywa jakas emocg, ale z jej otoczenia
nieoczekiwanie znika bodziec, ktéreywywotat i ktéry odpowiada za jej trwanie. Tymczase
sytuacje takie relatywnie egto zdarzaj sii w codziennymzyciu kazdego cziowieka.
Badania pokazugj ze w sytuacji, okrdanej terminem ,hgtawka emocjonalna” istnieje el
prawdopodobigstwo popetnienia ktlu, co ma oczywiste implikacje rowaialo sytuacii
drogowej.
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4. PSYCHOFIZJOLOGIA W PSYCHOLOGII TRANSPORTU

Psychofizjologia jest stosunkowo ngwlziedzira nauki. Zatlgenia podstawowe dotygz
badania wzajemnych zwikow pomedzy procesami psychicznymi a fizjolagiHipoteza,
jaka powstata na gruncie tych za¢n opiera st ha zatgeniu, iz pofaczenie biologicznego
i psychologicznego podaia w jednym paradygmaciedizie umaliwiato petniejsze, spdjne
naukowo a zarazem wielopoziomowe wyjignie zachowa spotecznych. Problem polega
glownie na zastosowaniu odpowiedniej metodologiidéha aby unikaé pewnych
nadinterpretacji na podstawie samego pobudzen@dgicznego.

Przykladem takiego pagiowania § analizy, w ktérych badacze tesity EMG
(Elektromiograf - urzdzenie wzmacniage potencjaly bioelektryczne &ni i nerwdw) jako
narzdzie pomiaru reakcji afektywnych (2), wiedz ze negatywne emocje €4o powoduyj
marszczenie brwi (mierzone przez aktywizacjeesmia corrugator supercili) musieli
uwzgkdni¢ rowniez fakt, ze ludzie marszez brwi réwniez w momentach skupienia,
zmeczenia, lub stabo widzialnego barh, co w sposéb oczywisty utrudnia proces zwrotnego
wnioskowania z danych EMG o0 emocjach osoby badan&py zmniejszy
prawdopodobigstwo bkdu interpretacji, autorzy najpierw okhéi doktadnie forne reakciji
EMG, ktéra wystpowata w czasie oceny negatywnej i dopiero poteknestone reakcje
EMG, zostaty wykorzystane do wnioskowania o emaajoym stanie badanych w czasie
spontanicznej reakcji na prezentowanezoed

Jeszcze inp metoda poprawienia interpretowasod danych fizjologicznych jest
jednoczesne stosowanie wielu metod pomiaru. Dlaykpadu, nie wykorzystywane w
niniejszych analizach, ale dobrze pokazajpowysze uwarunkowania, badanie przyyciu
fMRI (Funkcjonalny magnetyczny rezonangljowy, ang. functional Magnetic Resonance
Imaging) uwyte w celu zweryfikowania mechanizméw powstawanimoeji, mana
jednoczénie mierac dobrze rozumiane zmienne psychologiczne (@@&ltzucia emociji) i
reakcje autonomiczne (GSR ang. galvanic skin respoBMG itp.) (4). Podobnie, nawet w
obrebie jednej metody (np. wspomnianegoz jiMRI), mozna ufatwé psychologicza
interpretac poprzez analig nie tylko pojedynczych regiondbw moézgu, ale i cadggcCi
aktywaciji i dezaktywacji &rodkéw (21). Zaktada sj ze wystpienie szczegdélnej specyficznej
konfiguracji sieci silniej wskazuje na funkcpsychologicza niz aktywna¢ pojedynczego
lub nawet kilku obszarow.

Faktem jest, 2 wiele z problemow podggia biologicznego bierze @iz naiwnego
interpretowania psychologicznego znaczenia zmigmialogicznych prezentowanego przez
niektorych badaczy. @sto wystpuja sSytuacje, w ktorych interpretacja danych
fizjologicznych zaktada scisty izomorfizm megdzy zjawiskami psychologicznymi i
fizjologicznymi (4). W tych przypadkach odkryciee bodziec psychologiczny wywotuje
jakas reakcg fizjologiczra, pozwala, by w innym kontékie & reakcg fizjologiczm
interpretow@ psychologicznie. Znany jest przypadek, w ktoryrhserwacja,ze klamanie
podwyzsza GSR, pozwala interpretofvev nowych sytuacjach GSR jako dowdd kfamania.
Tymczasem GSR nie by wywotane nie tylko przez klamstwo, lecz teniepokdj przed
niestusznym podejrzeniem (15).

Tego rodzaju sytuacje moa by mnay¢, najistotniejszy jest jednak faktz problem
nadinterpretacji danych stosunkow@sto spotykany jest w badaniach nad funkcjonowaniem
psychofizjologicznym. Maic na uwadze powgze zataenie opisywane tu badanie zaktadato
analiz jednoczénie wielu aspektow. Dzki rejestracji pracy uktadu krwiodnego,
zmienndci rytmu zatokowego,¢tna (EKG), rytmu oddechu i jego elokasci, badaniu
mikroskurczy mgsni, gtdwnie ramion i plecow (EMG) oraz badaniu zmiprzewodnéci
skory (GSR), mgiwe byto lepsze, a przynajmniej, jakeswydaje, pozbawione znacznej
czesci bleddéw nadinterpretaciji, wnioskowanie o pewnych prasigsciach funkcjonowania
cztowieka za kierownic
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5. PROCEDURA BADAN WtASNYCH

Badanie przeprowadzono w Instytucie Transportu Sfwdowego w Zakiladzie
Psychologii Transportu we wspotpracy z Pracaw8ymulatoréw Centrum Zarzadzania i
Telematyki Transportu. Kierowcy uczestnicy w badaniu mieli za zadanie przejechea
symulatorze samochodu dwie, specjalnie zaprojektewdo celéw badawczych, trasy
uwzgkdniajace w scenariuszu pojawienieg gpewnych sytuacji subiektywnie oktanych
jako niebezpieczne. Opracowano dwa scenariuszen jgdtyczyt warunkow autostradowych,
drugi odbywat si w ruchu miejskim. Warunki Htawki emocjonalnej opracowano w oparciu
o analiz zachowa kierowcow na drogach.

Rys. 1.Wirtualnesrodowisko jazdy w trakcie badania

W warunkach autostradowych zaprojektowano sytuacje:
1. Samochod wyjalza na pas kierowcy - jedzie na wprost niego/urikiei zdarzenia/
odczepia s przyczepa od traktora i wjdza na pas kierowcy.
3. Jazda z pdkaoscia powyzej 90 km/h/zwolnienie do 60 km/h/wtargnie fosia.

W warunkach miejskich zaprojektowano sytuacje:
1. Wybiegn¢cie psa/unikniecie/wybiegggie cztowieka.
3. Nagle wrzucenie pitki na drefinikniecie zderzenia/wtargetie dziewczynki.

Badanie przeprowadzono w symulatorze jazdy przy qoymaparatury do bada
psychofizjologicznych EMG, GSR, mierzono #akpuls i czstotliwos¢ oddechu podczas
caldsci badania. Celem byta rejestracja funkcjonowarsigchofizjologicznego w warunkach
hustawki emocjonalnej. Analizom poddano 5 kierowcéw;dy z nich przejechat dwie trasy,
w ktérych zaplanowano po dwie sytuacje #oaj wprowadzi w stan h&tawki emocjonalnej
przy pomocy zaprojektowanego w tym celu scenariuszadymulator samochodu (Rys. 1).
Przeanalizowano w sumie 20 tego rodzaju sytuaciji.
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6. ANALIZA UZYSKANYCH WYNIKOW

Analiza wynikow, pomimo maitej proby badawczej, pokj@ pewne prawidtowniei
w zakresie funkcjonowania w stanie skawki emocjonalnej w warunkach drogowych
(symulatorowych). Zaobserwowano pewne, jak ®siydaje, deficyty poznawcze, ktore
powodowaty,ze kierowca, ktory unikat zderzenia z pierwazprzeszkod, po jej usuriciu,
nie byt juz w stanie unika¢ drugiego zdarzenia. Tego rodzaju sytuacja miagsoe w 12 na
20 analizowanych przypadkow. Poeji przedstawiono jeden z przyktadow tego rodzaju
Zjawiska.

Opis sytuacji:

1. Trudna sytuacja e v |
drogowa — ' Easenen | aus e llliianinn
samochod
Zjezdzajacy ha pas,
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badany kierowca. | -

oo

oS
SLIP e T T

o s e

2. Nagte wycofanie al, SEEnerressenenenenansnasa s naas
zrodha - unikniecie | - _ : e
zdarzenia (stan . [ISRERSRE = SR BRRRICIER: SISTENRNSAR R IR0 MSERCSIENE S
hustawki | 2 WMAM‘WQMWWWW e ,;W-WWMMU}% 3
emocjonalnej). , T e

g e —— Vet 1T w«wmmwwﬂ'.\,ﬁ),mw

3. Odczepiona z * e : T
ciagnika przyczepa | iwsScSSSSSS SSsiihe SSeEscESmaiss
nagle zjedza na SRR e e s e e 5SS
pas ruchu, ktérym L“M“’\ W
jedzie badany — i SE=EE
kierowcy nie udaje | ]t bbb bbb L] TN = bt
sie unikna¢ R~ T
zderzenia.

Rys. 2.0braz EMG, GSR i pulsu w staniestawki emocjonalnej

Zaobserwowano talke r&nice w funkcjonowaniu fizjologicznym w momencie
wprowadzenia w stan Biawki emocjonalnej. W stanie tym badane funkcje azsi na
znacznie mniejsze pobudzenie zarbwno na poziomaeypmeksni, jak i pulsu (Rys. 2).
Krzywa GSR obrazgfa reaka} skorno-galwanicznnie wskazuje na znaczneznmce w tym
zakresie. Wydaje gj iz jest to efekt nadal utrzymugego s¢ pobudzenia po zaistnieniu
pierwsze sytuacji zagrajacej (np. potliwdci). Stosunkowo niewielkie Edice
zaobserwowano rowniew zakresie ogstotliwosci oddechu. Dla poréwnania pokazano
rowniez obraz badanych funkcji w momencie potracenia ggs4Rys. 3).
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Rys. 3.0braz fal EMG, GSR, estotliwosci oddechu i pulsu w momencie pgienia pieszego.

7. WNIOSKI

Badanie wykazato,zi stan emocjonalny w sposob zngoz wplywa na kierowanie
pojazdem w warunkach symulatorowych, zaréwno podjlgdem poznawczym jak i
psychofizjologicznym, co pozwala przypusz&zaz podobne konotacje mina lkdzie
zaobserwowaw rzeczywistym ruchu drogowym.

Wydaje s¢, iz w zwiazku z faktem,ze kada emocja generuje specyficzny dla siebie
program dziatania, kierowca, ktdry nagle musi téanpdziatania zmiei z powodu jego
nieadekwatn¢ci do sytuacji, zaczyna w sposob bezrefleksyjnydezyzje podejmuje w
sposOb automatyczny, nie r@jwystarczajcej ilosci czasu na anakzspecyfiki sytuacji, w
jakiej nagle st znalazt. Ma@na zatem przypuszcozaiz w warunkach hitawki emocjonalnej
dochodzi do zaburzenia poznawczego funkcjonowamdnmotu, réwnie w warunkach
drogowych. Zaburzenie to dotyczy zaréwno operadjzrnawczych, jak i ogdélnego
funkcjonowania psychofizjologicznego. Poditré trzeba jednak,ze specyficzny stan
wywotany hiétawka emocji trwa bardzo krotko, niemniej jednaklijev tym momencie stanie
sig¢ na drodze cQ czego kierowca einie spodziewa, doizie miat klopot w wyjciem z
zaistniatej sytuacji, przez co jest bardziej narey na spowodowanie wypadku drogowego.
Calai¢ jest szczegOlnie istotna z uwagi na fald, jazda samochodem w znacznej mierze
opiera st na odruchach. Odruchowo chwytamydb puszczamy kierownig odruchowo
zapieramy si rekoma w czasie jazdy, odruchowo wciskamy pedat haandlo oporu itd.
Niestety, u wgkszasci kierowcodw g to odruchy nieprawidtowe, ktére w awaryjnej syfuac
moga doprowadzt do utraty kontroli nad pojazdem.

PODSUMOWANIE

Aparatura psychofizjologiczna w pgkeniu z symulatorami jazdy pozwala na
przeprowadzanie bafla wplywu szeregu czynnikOw, ktore bez tego wsparcia
technologicznego nie bytyby miove. Symulatory jazdy jako nagdzie badawcze szeroko
stosowane przez wigdych producentow pojazdow i instytucje badawcze andy¢
stosowane w pionierskich badaniach kierowcow. Zapgzeprowadzania baflaz uzyciem
symulatora jest przede wszystkim ich powtarz&dnoraz bezpieczestwo. W pokczeniu ze
wspotczénie stosowanymi metodami diagnostycznymi kierowddworza potezna batere
badawca, ktéra w wyniku dobrze przeprowadzonych khadaaze ustanawi@ nowe
standardy wiciwego funkcjonowania w ruchu drogowym. Nie ulegaphiwosci, iz jest to
obszar wymagagy dalszej eksploraciji.
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EMOTIONS ON THE ROAD. NEW METHODS
OF SEARCHING FOR THE CAUSES
OF TRAFFIC ACCIDENTS

Summary
Article provides an overview of new methods ofdgag for the causes of road accidents
in the context of the emotional state of the drividre research concerns the impact of the emotional
swings of driving. Analysis was conducted in aidgwimulator using EMG (electromyography) as a
measure of muscle tone that occurs in situationsstofss and GSR (Galvanic Skin Response)
measures the electrical conductivity of the skinadidition, heart rate was measured when driving.
The results showed that after the introduction state of strong emotional arousal increases muscle
tension in the studied areas, and with the increagte level of activation of the sympathetic oeis/
system and emotions rising GSR curve. Both reshltsv the fact that the swing state of emotional
arousal show changes of muscle and skin, whileeabehavioral level significantly increases théris
of causing a traffic accident.
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