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Modele zdominowanych

tancuchdéw dostaw

— podejscie abdukcyjne

Models of dominated supply chains — abductional approach

Wiele uwagi poéwieca sie dzi$ negatywnym zjawiskom, kt6-
re towarzysza offshoringowi. Wskazuje sie na presje ceno-
wa wobec dostawcéw 1 nieuczeiwe praktyki wielkich od-
biorcéw. Poszukuje sie sposobéw zmniejszania tych zja-
wisk, jako ze prowadza one oczywiscie do nieefektywnego
rynku. Wpierw jednak trzeba odpowiednio opisaé i prze-
analizowaé procesy dominacji w taficuchach dostaw. Do-
brym rozwigzaniem wydaje sie zastosowanie rozumowania
abdukeyjnego. Powodzenie takiego podejscia kaze zwrdcié
wieksza uwage na przydatnoé¢ abdukeji.
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Nowadays much attention is paid to the negative
phenomena, which are referred to offshoring. The price
pressure on suppliers and unfair practices of large
consumers are pointed. The methods for reduce these
phenomena are searching because of the fact that they
really lead to an inefficient market. However, in the first
place the processes of domination in the supply chains
should be described and analysed. The abductional approach
seems to be a good solution. The success of this approach
makes the usefulness of abduction more distinct and leads
to pay more attention to the phenomenon.
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Wprowadzenie

Od wiclu lat w mediach, a takze w pracach nauko-
wych, prezentowane i analizowane sa zjawiska pole-
gajace na dominacji i wyzysku w taficuchach dostaw.
Ciemne strony offshoringu sg powszechnie znane.
Tworza si¢ nawet ruchy spoteczne, na przyktad CSR
(ang. Corporate Social Responsibility), ktore probuja
temu przeciwdziatad. Niestety, czesto bezskutecznie.
Offshoring niesie ze soba ne¢dze, cierpienia i Smieré
ludzi zatrudnionych u dostawcow wielkich korporacji
— dostawcow zdominowanych przez owe korpora-
cje, a skala tych zjawisk rosnie. Mozna tu postawic
proste pytanie: dlaczego dominujgce firmy nie
zmnicjszaja presji cenowej wobec dostawcow?
Udzial ptac pracownikow w wielu azjatyckich fabry-
kach w catoSci kosztéw produkgji i sprzedazy odziezy
jest przeciez niewiclki, a grozba bojkotu konsumenc-
kiego moze si¢ kiedy$ zrealizowad. Nie ulega watpli-
woscl, ze zjawiska te wymagaja badan i rozwazan.
Zdominowane taficuchy prowadza do nieefektywne-
go rynku. Zeby ustalié, co nalezy robid, trzeba jednak
wpierw w pelni zrozumie¢ problemy dominacji.

W tym opracowaniu podjeto probe sformutowania
hipotez (w postaci modeli) zdominowanych tancu-
chéw dostaw, ktore — chocby w matym stopniu —

pozwola na owo zrozumicnic. Wybrano branze
odziezowa, w ktdrej opisywane zjawiska wystepuja
powszechnie. Ten tekst jest kolejnym krokiem w sto-
sunku do artykutu ,,Model taficucha dostaw zdomi-
nowanego przez sieci detaliczne” — niezaleznie od
tego, iz dotyczy innej branzy (Ciesielski, 2014, s. 2-5).
We wspomnianym artykule zaprezentowano wybra-
ne podstawy teoretyczne dla probleméw dominacji
w taficuchach dostaw oraz inny oryginalny model, po-
mini¢ty w prezentowanym teraz artykule. Jednocze-
$nie w nowym opracowaniu podjeto problem z zakre-
su metodologii nauk o zarzadzaniu: mozliwos¢ i celo-
wos¢ wykorzystania abdukeji w tej dyscyplinic — na
przyktadzie zjawiska dominacji w branzy odziezowe;j.
Zatozono, ze rozumowanic abdukeyjne jest przydat-
ne dla badania probleméw dominacji w tancuchach
dostaw.

Abdukcja jako
rodzaj rozumowania

Uzyte w tytule sformutowanie ,podejScie abduk-
cyjne” oznacza, ze w artykule rozwaza si¢ zagadnie-
nie zastosowania abdukcji w badaniach nad strate-
gicznymi zachowaniami przedsi¢biorstw i relacjami
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w taficuchach dostaw. Abdukcja jest czwartym obok
dedukcji, indukcji 1 analogii rodzajem rozumowania.
Jest to rozumowanie, za pomoca ktdrego probujemy
nadawac sens zadziwiajacym zjawiskom, osiagac zro-
zumienie zaskakujacych wydarzen, badz ttumaczy¢
sobie budzace zacickawienie informacje (Urbanski,
2009, s. 10). Abdukcja jest rozumowaniem redukcyj-
nym, a wigc zawodnym. Nadaje si¢ dobrze do tworze-
nia i wyboru hipotez.

M. Urbanski przybliza czytelnikom pojecie abduk-
cji przez nastepujaca struktur¢e rozumowania
(Urbafiski, 2009, s. 10):

B Obserwujemy zaskakujace zjawisko C.
B Gdyby A byto prawdziwe, zachodzenie C bytoby
oczywiste.

Mamy zatem podstawy, by podejrzewad, ze A jest
prawdziwe. Na przyktfad:

B Obserwujemy wzrost dominacji w branzach o ni-
skich barierach wejscia.

B Gdyby firmy same zbudowaly bariery wejscia,
wzrost poziomu dominacji bytby oczywisty.

® Firmy buduja bariery wejscia.

OczywiScie takie rozumowanie nie jest niezawod-
ne. Mowi si¢ wiec o hipotetyczno$ci abdukeji. Latwo
zauwazy¢, ze abdukcja nie jest czym$ nowym. Rozu-
mowanie tego typu jest czgsto stosowane, a W na-
ukach o zarzadzaniu nawet powszechnie. Nie pod-
kreSla si¢ jednak tego faktu. W tym opracowaniu roz-
waza si¢ celowo$¢ uporzadkowanego, sformalizowa-
nego stosowania abdukcji. Pytanie brzmi: czy wystar-
czy ,pod$wiadome”, intuicyjne stosowanie abdukcji,
czy tez trzeba siggng¢ do dorobku metodologicznego
zwigzanego z abdukcja oraz stosowac ja w sposob
Swiadomy i sformalizowany? Inaczej rzecz biorac, ce-
lem artykutu jest odpowiedz na pytanie: czy warto
rozwijaé to, co tu — w odniesieniu do wycinka zjawi-
ska dominacji — zaprezentowano? OdpowiedZ na to
pytanie nie jest fatwa, ale trzeba je postawic.

Charles Sanders Peirce wskazywat z jednej strony
na zawodno$§¢ abdukgeji (nazywajac t¢ metode ,,zga-
dywaniem”), a z drugiej — na zwigzang z ta zawod-
noScia kreatywno$¢. Abdukcja to metoda, w ktorej
wnioskuje si¢ o potencjalnych przyczynach zdarzen,
odkrywajac ich rzeczywista histori¢ (a w kazdym ra-
zie jej zasadnicze elementy) w pieczolowicie prowa-
dzonym rozumowaniu, uznajac tylko to, co najlepiej
zgadza si¢ z faktami (Urbanski, 2009, s. 20).

Hipotezy dla sieci zdominowanych

W sieciach odziezowych liderem jest producent
lub dystrybutor. Jak pisze A. Jeszka, trzeba tu wyroz-
ni¢ dwa modele taricucha dostaw: w pierwszym lide-
rem jest podmiot odpowiedzialny za projektowanie,
szycie ubran i sprzedaz pod roznymi markami, tworzg-
cy sie€ z dostawcami. Zazwyczaj sq to przedsigbiorstwa
silnie zintegrowane, ktcre lgczqg wspdlna strategia, ka-
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pitat i inne zasoby, w tym zaplecze produkcyjne i logi-
styczne. Drugi model opiera si¢ na firmie projektowo-

-handlowej, ktora jako organizator sieci zarzgdzajgcy

markq zagraniczng lub krajowg tworzy zazwyczaj sie¢

podmiotow w ramach umowy franczyzy lub siec skle-
pow wlasnych. W branzy dzialajg koncerny zagranicz-
ne, kicre przenoszg do kraju sprzedaz calej grupy i po-
wolujg spotki corki odpowiedzialne za dystrybucje na
danym rynku, poprzez np. biuro handlowe. Sieci fran-
czyzowe charakterystyczne dla sprzedazy odziezy sq za-

zwyczaj luzno zintegrowane (Jeszka, 2013).

Przejawy i skutki dominacji w branzy odziczowej
sa powszechnie znane i mozna pominaé ich opis.
Warto jednak wskaza¢ na dwa fakty:

B dominacja w branzy odziezowej jest wyjatkowo silna,

B w branzy odziezowej rynek konsumencki zmusza
producentdéw do jednoczesnego obnizania cen
i zwickszania clastycznoSci dostaw.

Obserwacja odziezowych faficuchéw dostaw po-
zwala na sformufowanie dwu hipotez:

Hipoteza 1: presja cenowa jest wynikiem sytuacji
zalamanej krzywej popytu.

Hipoteza 2: dominacja przejawia si¢ w duzym
stopniu w zmuszaniu dostawcdw do obnizki cen i jed-
noczesnego zwickszania elastyczno$ci dostaw (mimo
iz najczeSciej niskie koszty i elastyczno$¢ wykluczaja
si¢). Hipotezy te zostana zaprezentowane ponizej.
Zostaly one zbudowane w nastepujacy sposob:

B z jednej strony poszukiwano interpretacji i sugestii
dla wyjasnicnia zjawiska dominaciji,

B 7 drugiej strony poszukiwano teorii, a wlasciwie ja-
kichkolwick elementdw wiedzy opisowej i wyjasnia-
jacej, ktore sa uznawane za prawdziwe, a jednocze-
$nic utatwiaja wyjasnianie zjawiska dominacji.

Opisane postepowanie miesci sic w metodzie ana-
lizy krytycznej. Przy takim — abdukcyjnym — podej-
$ciu nie ma oczywiscie pewnosSci, ze jest to najlepsze
wyjasnienie. Nie gwarantuja tego tez inne typy rozu-
mowania wykorzystywane w naukach o zarzadzaniu.
W niektorych przypadkach abdukcja prowadzi jed-
nak do duzego stopnia asercji twierdzeni. Jedyny spo-
sob na ocen¢ hipotez to sformutowanie lepszych
(prostszych, bardziej ogdlnych itd.).

Hipoteza nr 1

Hipoteza pierwsza wykorzystuje teori¢ zalamanej
krzywej popytu, a Scilej rzecz biorac, model sytuacji
okreSlanej jako zalamana krzywa popytu. Trzeba
przy tym pamictad, ze teoria zatamanej krzywej po-
pytu wyjasnia zachowania producentdéw przy wyobra-
zonej krzywej popytu, a nie przy rzeczywistej. Krzywa
popytu pojedynczego przedsigbiorstwa nie moze bo-
wiem by¢ oszacowana, dopdki nieznana jest reakcja
konkurentow. Teoria zalamanej krzywej popytu jest
bardzo kontrowersyjna — byta broniona i atakowana
nawet przez noblistdow. Do dzi§ nie ma tu zgodnych
pogladdw.



Rysunek 1
Zatamana krzywa popytu
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Zrddto: http://zarzadzanie-mk.wyklad.com/model-zalamanej-krzywej-popytu-oligopolu (13.12.2014).

W oligopolu wystepuje wzajemna zalezno$¢ od
decyzji cenowych. Sytuacje zatamanej krzywej popy-
tu opisuje rysunek 1. Pojedynczy oligopolista zakta-
da, iz jesli on podniesie ceny, konkurenci pozostana
bierni, natomiast je§li obnizy ceny, konkurenci zro-
big to samo. Jego krzywa popytu DD jest wigc zata-
mana w punkcie A. Podniesienie ceny doprowadzi
do obnizenia pozycji konkurencyjne;j i spadku udzia-
tu w rynku. Natomiast jesli oligopolista obnizy ceny,
sprzedaz jego wyrobdow wzroSnie, podobnic jak
sprzedaz pozostatych oligopolistow, bo wszyscy pod-
niosa ceny. Utarg kraficowy jest nicciagly przy pro-
dukcji QO, czyli wielkoSci produkgeji, przy ktorej MC
(koszty kraficowe) przecina linic MR (przychody
kraficowe).

Hipoteza nr 1 ma nast¢pujaca postad: zachowa-
nie producentdéw okreSla sytuacja zatamanej krzy-
wej popytu, co prowadzi do presji cenowej w catym
taficuchu dostaw. Klasyczna teoria zatamanej krzy-
wej popytu przewiduje raczej sztywnoS¢ cen. W opi-
sywanej tu branzy mamy jednak dodatkowo do czy-
nienia z presjg cenowg ze strony nabywcow i presja
cenowa ze strony konkurentow. Zjawiska te sa
wzmacniane przez mala sile przetargowa dostaw-
cow i polityke limit price w oligopolu (Ciesielski,
2014).

Hipoteza nr 2

Zgodnie z drugg hipoteza niskic ceny producen-
téw w taficuchach dostaw sa wynikiem presji cenowej
i nieuczciwych praktyk liderow. Natomiast elastycz-
no$¢ uzyskuje si¢ dzigki chatupnictwu i zmuszaniu

dostawcOw do zmiennego czasu pracy. Paradoksalnie
w nowoczesnych, zinformatyzowanych, globalnych
tahcuchach dostaw clastyczno$¢ uzyskuje si¢ dzicki
zatrudnieniu do produkcji chatupnikéw i dzigki moz-
liwosci znacznego zmniejszania lub zwigkszania cza-
su pracy w fabrykach. Tak wi¢c ostatnie ogniwo faf-
cucha ,utrzymuje” pozostate elementy. Liderzy osia-
gaja tak wysoka marze, iz w niektérych segmentach
mogg obnizac cen¢ na rynkach zbytu. Jest to niejako
odpowiedz na pytanie: jak potaczy¢ koncepcje Lean
Supply Chain z Agile Supply Chain? Jest to mozliwe
dzigki ,rozszczepieniu” dominacji. Z jednej strony
firma dominujaca stosuje presj¢ cenowg i nicuczciwe
praktyki, co daje efekt Lean, a z drugiej strony wy-
musza na dostawcach clastyczno$¢ — korzystajac
z chatupnictwa i zmuszajac dostawce do dostosowa-
nia czasu pracy do zapotrzebowania odbiorcy, co da-
je efekt Agile.

W branzy odziezowej bariery wejScia sa niskie,
a wigc oligopoliSci stosuja strategie limit price —
utrzymujg ceny na poziomie zniechecajacym inne fir-
my do wejScia do branzy. Podstawowe elementy mo-
delu zawarto na rysunku 2.

Ujmujac problem inaczej, w branzy odziczowej
wyraznie widaé, ze popyt na rynku konsumenckim
wymusza dziatania traktowane w ujeciu tradycyjnym
jako przeciwstawne.

Z jednej strony jest to branza wrazliwa na zmia-
ny mody, gdzie bardzo wazna jest elastyczno$¢ do-
staw i inne cechy, ktore oferuje koncepcja Agile
Supply Chain. Z drugiej strony ogromna presja ce-
nowa — a wi¢c konieczno$¢ obnizania cen przez
producentdw — wiaze si¢ z dziataniami mieszczacy-

4 Gospodarka Materiatowa i Logistyka nr 3/2015



Rysunek 2
Model dla hipotezy nr 2
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Zrédto: opracowanie wlasne.

mi si¢ w koncepcji Lean Supply Chain. W warun-
kach dominacji te dwie koncepcje moga by¢ wyko-
rzystane jednocze$nie.

Podsumowanie

Nalezy przyjac, iz préba wykorzystania abdukcji
dla wyjasniania zjawisk zwiazanych ze strategiami,
czy tez szerzej — z zachowaniem firm, powiodta si¢
w duzym stopniu. Opracowane modele mozna trak-
towac badz jako rozbudowane hipotezy, badz nawet
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