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W artykule poruszono kwesti¢ zmian technologicznych, rozwoju i dostosowania si¢ do warunkoéw
panujacych na rynku, ktore sg niezbedne do uzyskania przewagi konkurencyjnej i sprostania wyma-
ganiom klientéw Rosngce zapotrzebowanie na ushugi transportowe oraz rozwoj sieci dystrybucji
wywierajg nacisk na przedsigbiorcach zmuszonych do optymalizacji procesow. Na poczatku artykutu
przyblizone zostalo pojgcie transportu i rozw0j branzy na przestrzeni lat. W dalszej czgéci omdwiono
koncepcje Internetu Rzeczy, ktora ma na celu potaczenie obiektow w celu ich monitorowania i kon-
trolowania w czasie rzeczywistym. Dzigki uzyskanym danym mozliwa jest analiza wynikéw a takze
optymalizacja procesow. Kolejno przytoczono przyktady wykorzystania Internetu Rzeczy w praktyce.
Na rynku jest szereg przedsigbiorstw, ktore juz wdrozyly, badz chcg wdrozy¢, rozwigzania z zakresu
Internetu Rzeczy. Przedstawione efekty powdrozeniowe pokazuja, ze inwestycja jest optacalna. Pod
koniec artykutu nakreslono przyszto$¢ i rozwoj Internetu Rzeczy na $wiecie. Przyczynia si¢ on do
wzrostu innowacyjnosci i jakosci oferowanych ustug. Jest kierunkiem rozwoju branzy transportowe;.

1. WSTEP

Wspolczesnie logistyka jest jednym z gltéwnych czynnikow, ktore ksztattuja
przewage konkurencyjng przedsigbiorstw. Spektrum wyzwan stojacych przed logi-
styka, a tym samym przed kierunkiem jej rozwoju, jest bardzo szerokie
i nieprzerwanie rosnie. Wszelkie zmiany wywieraja wplyw na procesy i zachodza
W réznym stopniu w zaleznosci od regionu $wiata. Do podstawowych determinant
kierunku rozwoju logistyki nalezg migdzy innymi wzrost kosztow zwigzanych
Z przeptywami i potrzebg ich realizacji, wzrost wymagan klientow i konkurencyj-
nos$ci przedsigbiorstw, rosngca rola gospodarki elektronicznej oraz rozwdj przed-
siebiorstw i innowacyjnosci. Nowe technologie i globalizacja sprawiaja, ze gospo-
darke cechuje duza dynamika i zmienno$¢. Efektem tego jest konieczno$é
stosowania wspomagania informatycznego i szeroko rozumianych technologii IT.
Do efektywnego realizowania procesow logistycznych niezbedne jest duze wspar-
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cie narzgdzi informatycznych. Zapewniajg one miedzy innymi optymalizacje zuzy-
cia $rodkow transportu, sprawny przeptyw tadunkoéw, a takze mozliwo$¢ kontroli
lancucha dostaw [10]. Celem artykutu jest ukazanie kierunku rozwoju branzy
transportowej jakim jest inwestowanie w nowoczesne technologie. Jedng z takich
jest koncepcja Internetu Rzeczy, ktora juz teraz jest wykorzystywana przez przed-
sigbiorstwa. W artykule autorki dokonaty analizy wdrozen tego rozwigzania
W obszarze doskonalenia proceséw transportowych oraz wyrdznity korzysci ptyna-
ce Z jego zastosowania.

2. ROZWOJ BRANZY TRANSPORTOWE]

Wedtug definicji przedstawionej przez J. Kubickiego oraz A. Kuriata transport
jest to “zesp6l czynno$ci zwigzanych przemieszczaniem osob, dobr materialnych
przy uzyciu odpowiednich srodkow” [8]. Jego rola w logistyce jest bardzo rozlegta
i zroznicowana. Znajduje on zastosowanie w wielu podsystemach, takich jak pod-
system logistyki zaopatrzenia, logistyki produkcji czy tez logistyki dystrybucji.
W kazdej z wymienionych wczesdniej struktur petni bardzo wazna role. W logistyce
zaopatrzenia transport zapewnia mozliwos¢ przemieszczania dobr z miejsca ich
produkcji badz wydobycia do lokalizacji, w ktérej realizowany jest proces produk-
cyjny, umozliwiajac w ten sposob wykonanie planu produkcji zgodnie z jego spe-
cyfikacja i normatywami. W kolejnym podsystemie transport podporzadkowany
jest procesom produkcyjnym. Stanowi on wsparcie w realizacji zamierzonych ce-
16w oraz umozliwia sprostanie wewngtrznym powigzaniom. Natomiast w podsys-
temie logistyki dystrybucji transport stanowi filar w realizacji procesu sprzedazy
dobr wytworzonych podczas procesu produkcji. Wynika z tego, ze transport jest
nieodlacznym elementem kazdego z podsystemow logistyki. W zwiazku z tym
wymaga ciaglej optymalizacji i restrukturyzacji, aby funkcje, ktore spetnia byly na
jak najwyzszym poziomie [1].

W logistyce wykorzystuje sie¢ wiele galezi transportu, jest to m.in. transport
drogowy, kolejowy, morski, przesylowy, $rdédladowy, czy tez transport lotniczy.
Cechujg si¢ one wysokim poziomem zlozonosci oraz ciggtymi, dynamicznymi
zmianami zwigzanymi z rozwojem nowoczesnej technologii. W Tabeli 1 przedsta-
wiono udziat poszczegolnych gatezi transportu (w mld tkm) w zadaniach przewo-
zowych w UE-28 na przestrzeni 20 lat [10].
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Tab 1 Praca przewozowa wedtug galezi transportu (mld tkm) w krajach UE-28 [10]
Tab 1 Transport work by mode of transport (bilion tkm) in the eU-28 countries [10]

Rok kolejowy | drogowy |sérédladowy | morski | rurociggowy | lotniczy razem
1995 388 1286 122 930 115 2 2846
2000 405 1509 134 1067 127 2 3245
2005 416 1785 139 1178 138 2 3667
2006 438 1858 139 1191 137 2 3764
2007 452 1825 145 1174 128 2 3826
2008 443 1891 146 1153 125 2 3760
2009 364 1700 131 1035 122 2 3353
2010 394 1755 156 1094 121 2 3522
2011 422 1744 142 1111 118 2 3540
2012 407 1695 150 1085 115 2 3451
2013 406 1719 153 1082 112 2 3473
2014 411 1725 151 1122 113 2 3524

wzrost 5,80% 33,90% 23,50% 20,60% -1,80% 27,00% 23,80%

Z powyzszej tabeli wynika, ze znaczna wiekszo$¢ przewozow odbywa sie przy
uzyciu transportu drogowego lub morskiego. Jest to ponad 83% pracy przewozo-
wej wykonanej w 2014 roku. Ponad to transport drogowy osiagnal réwniez naj-
wigkszy wzrost, ktory na przestrzeni 20 lat wyniost 33,9%, co daje rocznie $rednio
1,5%. Sumaryczna praca przewozowa wykonana w 1995 roku wyniosta 2846 mld
tkm, natomiast w 2014 roku uplasowata si¢ na poziomie 3425 mld tkm, co daje
wzrost rzedu 23,8%. Analizowane dane, pokazuja potencjat jaki lezy w branzy
transportowej. Dynamiczny wzrost zapotrzebowania na te uslugi sprawia, ze ko-
nieczne jest stosowanie nowoczesnych technologii, ktére usprawniajg procesy,
takich jak Internet Rzeczy wspierajacy rozwoj, poprawiajacy bezpieczenstwo oraz
dajacy wiekszg kontrole nad przemieszczanymi zasobami.

3. KONCEPCJA INTERNETU RZECZY

Internet Rzeczy z angielskiego Internet of Things jest idea odpowiadajaca na
postep technologiczny XXI wieku. Jest to koncepcja zaktadajgca posrednie badz
bezposrednie gromadzenie, przetwarzanie oraz wymienianie danych przez pota-
czone przedmioty przy uzyciu sieci komputerowej. Wymaga zaprojektowania pa-
jeczyny potaczen, w ktorej porozumiewaja si¢ roznorakie urzadzenia, takie jak
np.: smartfony, komputery, czujniki. Wykazuje on Scisty zwiazek z teorig opieraja-
cg si¢ na cyfrowych i fizycznych urzadzeniach, a nawet przedmiotach codziennego
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uzytku bezposrednio potaczonych do odpowiedniej infrastruktury, ktéra ma za
zadanie dostarczenie innowacyjnych i roznorodnych aplikacji oraz ustug. Koncep-
cja Internetu Rzeczy jest nie tylko zwigzana z alternatywna rzeczywisto$cia, ale
réwniez z prawdziwym $wiatem obiektow fizycznych. Celem Internetu Rzeczy jest
stworzenie dynamicznej sieci miliardow przedmiotow, ktore potrafig si¢ ze soba
komunikowa¢ oraz wdrazaja rozwinigte koncepcje analizowania bez granic.

Jedna z najprostszych definicji Internetu Rzeczy brzmi: “Internet rzeczy jest
systemem obiektow fizycznych, ktéore mozna odkrywaé, monitorowaé, kontrolo-
wac 1 Z ktérymi mozna wchodzi¢ w interakcje dzieki zastosowaniu urzadzen elek-
tronicznych zapewniajacych komunikacje za posrednictwem réznych interfejsow
sieciowych oraz mozliwo$¢ podlaczenia do szerszego Internetu” [6]. Wskazuje
ona, ze koncepcja Internetu Rzeczy polega na komunikowaniu si¢ przedmiotow ze
swiatem fizycznym poprzez wykorzystanie réznego rodzaju mechanizmoéw oraz
czujnikoéw. Dzieki szerokiemu spektrum zastosowania mozliwe jest zbieranie da-
nych oraz analizowanie ich pod wzgledem optymalizacji zachodzacych procesow
w takich aspektach jak lepsze wykorzystanie zasobow, redukcja ich zuzycia czy
spadek kosztow. Dodatkowym atutem, jest to, ze zebrane informacje moga zostac
zintegrowane z innymi systemami np. z TMS (ang. Transport Management Sys-
tem), ktéry pozwala miedzy innymi na wspomaganie planowania, monitorowania
i rozliczania procesow transportowych [14].

Definicja Internetu Rzeczy opiera si¢ na trzech warunkach, ktére odnosza si¢
do cech inteligentnych obiektow: umozliwi¢ identyfikacje siebie, zapewni¢ komu-
nikacje 1 wspotdziata¢. Oznacza to, ze wszystkie zidentyfikowane obiekty, ktore da
si¢ w jaki$ sposob przedstawi¢, mogg si¢ ze sobg komunikowa¢ oraz mogg oddzia-
lywa¢ na siebie nawzajem. Ponadto koncepcja Internetu Rzeczy oparta jest
na trzech pojeciach: zawsze, wszedzie, ze wszystkim. Obrazuje to jaki olbrzymi
potencjat technologiczny wynika z zastosowania Internetu Rzeczy.

Globalny transport jest zmuszony do ogromnych zmian z powodu ogdlnego
wzrostu rynku, galopujacych udoskonalen technologicznych oraz wprowadzania
nowych ograniczen ze wzgledu na technologi¢. Polgczenie i digitalizacja urzadzen
niosg za sobg sie¢ powigzan pomiedzy maszynami, ludZzmi i Internetem. Prowadzi
todo utworzenia nowego ekosystemu, ktory zapewnia lepsza efektywnosé
oraz ogranicza degradacj¢ srodowiska.

Inteligentny transport to przede wszystkim szybko$¢ i elastyczno$¢ w dziataniu,
zdolno$¢ obserwacji i prewencyjnego dostrzegania sygnatow z rynku oraz reago-
wanie na zmieniajgce si¢ otoczenie. Ponadto potrafi on szybko wdraza¢ rozwigza-
nia oparte na nowoczesnych technologiach, dzigki ktorym przedsigbiorstwo zysku-
je profity. Gléwnym zainteresowaniem inteligentnego transportu jest optymalne
wykorzystanie posiadanych zasobéw w celu maksymalizacji korzysci z inwestycji.
Dzigki upowszechniajgcym si¢ rozwigzaniom Internetu Rzeczy mozliwe jest po-
dejmowanie decyzji w zaleznosci od biezacych potrzeb biznesowych oraz posiada-
nego kapitahu.
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Inwestowanie w rozwdj technologiczny, zapewnia dynamiczny rozwoj firmy,
przyczynia si¢ do ugruntowania pozycji na rynku, co jest bezposrednio zwigzane
ze wzrostem konkurencyjnosci oferowanych produktow i ustug. Wykorzystywanie
innowacyjnych technologii to nie tylko korzysci dla przedsigbiorstwa, ale rowniez
uznanie w oczach klientow, ktérzy poszukuja wiernych partneréw strategicznych
w biznesie. Optymalizacja procesow, nizsze koszty, szybszy czas realizacji zamo-
wien, nie bylyby mozliwe do osiggniecia bez inwestycji w nowoczesne technolo-

gie.
4, ZASTOSOWANIE INTERENTU RZECZY

Branza transportowa jest zmuszona do szukania oszczgdnosci, optymalizacji
procesOw 1 usprawniania obslugi klientow. Przewoznicy, ktorzy oferujg ustugi
transportowe dostosowane do potrzeb klienta sg bardziej konkurencyjni na rynku.
Rozwigzanie jakim jest koncepcja Internetu Rzeczy, nie jest odlegla przyszioscia,
gdyz technologia ta jest obecnie wykorzystywana w transporcie i logistyce.
Wspomaga takie procesy jak monitoring przesyltek, czy zarzadzanie trasami pojaz-
dow. Dzieje si¢ to za pomoca bezprzewodowych urzadzen czy czujnikow, ktore
s najczesciej przymocowane do palet, paczek lub konteneréw. W czasie rzeczywi-
stym gromadza dane na temat warunkéw przechowywania, pokonanej trasy
i obecnej lokalizacji. Inteligentny transport pozwala na analizowanie stanu tech-
nicznego pojazdéw, jak rowniez przewidywanie awarii czy automatyczne plano-
wanie przegladow i1 konserwacji z wyprzedzeniem [14].

Potencjat koncepcji Internetu Rzeczy najlepiej pokazuje jej praktyczne wyko-
rzystanie. Amerykanska firma GE Transportation produkujaca sprzet dla branzy
kolejowej, morskiej, gorniczej oraz energetycznej wyposaza lokomotywy w czuj-
niki, ktore umozliwiajg gromadzenie danych na przyktad o zuzyciu paliwa. SAS®
Event Stream Processing jest to oprogramowanie pozwalajace na przetwarzanie
zebranych informacji w czasie rzeczywistym, tym samym mozliwe jest utrzymanie
wydajnosci lokomotyw na najwyzszym poziomie. Dzigki temu realna jest optyma-
lizacja kosztéw, a takze ograniczenie przestojow i opoznien [13].

Koncern technologiczny i producent opon klasy premium - Continental,
w 2013 roku wprowadzit na $wiatowy rynek czujniki ContiPressureCheck™ moni-
torujgce w czasie rzeczywistym parametry opony, co pozwala w znaczacy sposob
poprawi¢ bezpieczenstwo jazdy oraz efektywno$¢ floty. Wychodzac naprzeciw
postepowi technologicznemu powstata platforma ContiConnect™ — kompleksowe
narzedzie, ktore pozwala na zdalne monitorowanie cis$nienia i temperatury opon
catej floty. System sklada si¢ z roznych czujnikoéw, ktoére zbieraja, przetwarzaja
oraz przesytaja dane dotyczace ogumienia w czasie rzeczywistym, a takze umozli-
wiajg ich analize 1 interpretacj¢. Przedsigbiorstwo nie zakonczyto pracy nad plat-
formg. W nowej, zaktualizowanej wersji znalezé mozna wiecej indywidualnych
konfiguracji dzieki portalowi internetowemu. Z tego poziomu kazdy uzytkownik
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moze indywidualnie dostosowac sposob powiadomien o ci$nieniu i temperaturze
W oponach, moze ustali¢ dowolne wartosci, przy ktorych ma zosta¢ wystane po-
wiadomienie, jak rdwniez tworzy¢ listy zadan, ktére umozliwiaja sprawne doko-
nywanie przegladoéw przez pracownikdéw serwisujacych pojazdy. Ponadto mozliwy
jest eksport danych, dzigki czemu uzytkownicy moga przeprowadza¢ analize
i przetwarza¢ dane w innych systemach. Co wigcej platforma posiada wbudowane-
go asystenta, ktory wspiera proces pompowania opon, tym samym dbajac o precy-
zyjnie dobrane parametry [2, 4, 9].

Kolejnym rozwigzaniem z zakresu Internetu Rzeczy jest ContiSense. Opiera si¢
na rozwoju elektronicznych mieszanek gumy przewodzacej, ktére umozliwiaja
przesytanie sygnatow elektrycznych z czujnika w oponie do odbiornika
w samochodzie. Ciaglte monitorowanie glgbokosci oraz temperatury bieznika, po-
przez czujniki oparte na gumie wskazuja, czy zmierzona warto$¢ jest powyzej lub
ponizej wczesniej okreslonej wartodci granicznej i uruchamia system, ktory na-
tychmiast ostrzega kierowce. Jesli cokolwiek przedostanie si¢ do bieznika, obwaod
W oponie zostaje zamknigty, co powoduje natychmiastowe ostrzezenie dla kierow-
¢y, zanim cisnienie w oponach zacznie spada¢. W przysztosci system ContiSense
bedzie wyposazony w dodatkowe czujniki i komponenty, ktore beda wysytaé in-
formacje na temat nawierzchni drogi, takie jak jej temperatura lub uksztattowanie
terenu beda wyczuwalne przez opong i przekazane kierowcy. Dane sa przesytane
bezposrednio do pojazdu lub smartfona za pomocg Bluetooth. Continental poszedt
0 krok dalej istworzyt rozwigzanie ContiAdapt, ktore taczy mikrokompresory
zintegrowane z kotem w celu regulacji ci$nienia w oponach z felgg o zmiennej
szeroko$ci. W ten sposob system moze modyfikowaé rozmiar powierzchni styku,
co w roznych warunkach drogowych ma decydujace znaczenie zaréwno dla bez-
pieczenstwa, jak i komfortu jazdy. ContiAdapt umozliwia idealne dopasowanie do
czterech roznych warunkow podtoza: mokrego, nierownego, $liskiego i normalne-
go. Na przyktad mniejsza powierzchnia styku w potaczeniu z wysokim ci$nieniem
w oponach zapewnia niski opdr toczenia, generujac energooszczedng jazde
po gtadkich, suchych drogach. Natomiast polaczenie wigkszej powierzchni styku
Z nizszym cis$nieniem w oponach zapewnia doskonalg przyczepno$¢ na sliskich
drogach. System umozliwia réwniez ustawienie bardzo niskiego ci$nienia w opo-
nach ponizej jednego bara, co utatwia jazde po piaszczystych torach terenowych
i podczas rozbijania wydm [3].

Przedsigbiorstwo transportowe Maersk wykorzystuje Internet Rzeczy w celu
ulepszenia swojego ustugowego tancucha dostaw. Jest to mozliwe, dzigki zastoso-
waniu inteligentnych kontenerow wyposazonych w czujniki. Kontenery transpor-
towane sg zarowno droga morska jak i ladowa. Trasa, jakg przebywa kontener mo-
ze by¢ w calosci kontrolowana, znane jest kazde miejsce, w ktorym si¢ znajduje.
Dostarczane sg rowniez informacje odnosnie czasu wysylki, destynacji, czy jest
ona zgodna z docelowym. W przypadku konteneré6w- mrozni monitorowana jest
temperatura wewnatrz, cisnienie powietrza, wilgotnos¢ oraz stan techniczny. Po-
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zwala to na petng kontrole podczas transportu, co z kolei przektada si¢ na doktad-
niejsze zarzadzanie tancuchem logistycznym. W ciagu 15 tygodni wykryto
180 przypadkéw przekroczenia parametrow. Mozliwo$é zdalnego manipulowania,
miedzy innymi temperaturg w kontenerze, umozliwila szybka reakcje na zmiany,
dzicki czemu tadunek nie zostat uszkodzony, a tym samym uniknigto dodatkowych
kosztéw zwigzanych z wyplata odszkodowania i utylizacja [11].

Vodafone, lider w dziedzinie komunikacji technologicznej, oferuje szeroki wa-
chlarz wysokiej jakos$ci, kompleksowych rozwiazan z zakresu Internetu Rzeczy,
aby sprosta¢ nawet najbardziej niestandardowym wymaganiom klientow. Jednym
Z nich byto Zenith Hygiene Group, ktore w 2013 roku posiadato flote 61 samocho-
dow cigzarowych. Zajmuje si¢ dostarczaniem srodkow czystosci i higieny dla sek-
tora opieki zdrowotnej, hotelarstwa w catej Wielkiej Brytanii. W obliczu rosnacych
kosztéw paliwa i1 ubezpieczen, przedsigbiorstwo bylo zmuszone do monitorowania
floty pojazdéw i poprawy jej efektywnos$ci. Rozwigzanie jakie wprowadzono to
OptiDrive 360 wyposazone w karty SIM Vodafone M2M.! Narzedzie przedstawia
dane na temat pojazdu i pracy kierowcy w czasie rzeczywistym. Sa to migdzy in-
nymi predkos¢ pojazdu, zdarzenia podczas jazdy, zuzycie paliwa i zmiana biegow.
Pozwala na szczegétowa analiz¢ zachowania kierowcdw i wykorzystania pojazdow
na terenie catego kraju. Rozwigzanie pomoglto miedzy innymi zmniejszy¢ liczbg
wypadkow. Odszkodowania z tytutu ubezpieczenia w ciagu roku spadty z 214 000
funtow do 88 000 funtéw. Ponadto zaoszczgdzono 10 000 funtdéw miesi¢cznie na
kosztach paliwa a takze zmniejszono emisje CO, z 15 kg do 11 kg dziennie dzigki
bardziej ekologicznej jezdzie kierowcoéw. Dodatkowo stworzono wiarygodne audy-
ty w zakresie wptywu na srodowisko naturalne, wzmocniono nowe przetargi bizne-
sowe i zwigkszono ekologiczne referencje firmy, dzieki czemu wzrosta przewaga
konkurencyjna przedsiebiorstwa [15].

Podobne rozwigzanie wykorzystuje przedsigbiorstwo MAN Truck&Bus. Jest to
tak zwany MAN EcoStyle. Zostal on zaprojektowany, aby pomoc operatorom
transportowym poprawi¢ standardy jazdy, zmniejszy¢ zuzycie pojazdu, zwigkszy¢
poziom bezpieczenstwa i poprawic stan eksploatacyjny floty, a takze zmniejszy¢
ogolne koszty eksploatacji, emisje i zuzycie paliwa. MAN EcoStyle opiera si¢ na
produkcie Microlise Fleet Performance, ktory zapewni narzgdzia pomagajace mo-
nitorowa¢ 1 motywowac kierowcow. Dostarcza rowniez wiedzy, gdzie znajdujg si¢
pojazdy dzigki Sledzeniu aut w czasie rzeczywistym, co robig, jak sg uzywane
i wjakim stopniu, jak ekonomicznie i bezpiecznie sg prowadzone oraz czy uzyt-
kowanie odbywa si¢ bez zaklocen [7].

! M2M-machine to machine. Zdolno$é maszyn, urzadzen i obiektow do komunikowania si¢ z
ludzmi i ze soba nawzajem online w celu usprawnienia procesOw zarzadzania zasobami.
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5. PRZYSZEOSC INTERNETU RZECZY

Przytoczone przyktady pokazuja, ze stosowanie Internetu Rzeczy skutkuje op-
tymalizacjg kosztow wewngtrznych, poprawa jakosci obstugi klienta oraz wydaj-
nosci tancucha dostaw i oszczednosci czasu. Nie dziwi fakt, ze wykorzystanie In-
ternetu Rzeczy na $wiecie stale ro$nie. Wedlug szacunkéw McKinsey Global
Institute minimalna warto§¢ rynku Internetu Rzeczy na $wiecie wyniesie w 2025
roku od 4 do 11 bilionow dolarow. Ponadto firma Gartner uwaza, ze w 2020 roku
podtaczonych do sieci bgdzie ponad 25 miliardow urzadzen. Wielkos$¢ ta w 2013
roku wyniosta 3 miliardy, a w 2015 niespelna 5 miliardow. Pewne instytucje szacu-
ja, ze bedzie to nawet kilkaset miliardow urzadzen w ciagu najblizszych lat.

Forrester Consulting kilka lat temu przeprowadzit badania, z ktérych wynika, ze
prawie 90% firm z branzy TSL juz wdraza lub wdrozy rozwiazania z zakresu In-
ternetu Rzeczy. Oczekuje sig, ze wdrozenie korzystnie wptynie na tancuch dostaw
I pomoze zwigkszy¢ bezpieczenstwo oraz efektywnos¢ kosztowa.

Z kolei Cisco System Inc. przeprowadzito analiz¢ ekonomicznag, z ktorej wyni-
ka, ze do 2026 roku warto$¢ ekonomiczna jaka wygeneruje Internet Rzeczy wynie-
sie 8 bilionow dolaréw. Do podstawowych czynnikow wpltywajacych na ta pozycje
naleze¢ beda: innowacyjnos¢ i dochody, wykorzystanie zasobow, tancuch dostaw
i logistyka, poprawa wydajno$ci pracownikow, ulepszone doswiadczenie klienta
i obywatela.

Co wigcej wedhug raportu DHL przygotowanego we wspotpracy z Cisco w cig-
gu najblizszych lat branza TSL moze osiagac jeszcze wyzsze poziomy wydajnosci
operacyjnej, dzigki wykorzystaniu Internetu Rzeczy do taczenia informacji w cza-
sie rzeczywistym. Autorki twierdza, ze $ledzenie towardéw stanie si¢ szybsze, do-
ktadniejsze, z mozliwoscig predykcji i zabezpieczania. Analiza wykorzystania floty
srodkow transportu pozwoli na szybsze wykrycie awarii, a nawet ich przewidzenie,
jak rowniez automatyczne planowanie przegladéw i konserwacji. Natomiast ko-
munikacja samochodéow z ludzmi pozwoli na obnizenie kosztow podrozy
i optymalizacj¢, by zwigkszy¢ wydajnos¢ iobstuge. Ponadto, zdaniem autorek,
dzieki wykorzystaniu Internetu Rzeczy w branzy transportowej zmniejszy si¢ emi-
sja szkodliwych zanieczyszczen do $rodowiska oraz zuzycie energii, dzigki zrow-
nowazonej eksploatacji pojazdow i niskoemisyjnej jezdzie. Dzigki diagnostyce
oraz analizie danych dotyczacych pojazdow koszty zwigzane z obstuga floty
znacznie spadng. Co wigcej uwazajg, ze procesy transportowe beda przebiegaé
sprawniej, a co wazniejsze bezpieczniej. Pozwoli na to mozliwos$¢ zbierania da-
nych dotyczacych stylu jazdy kierowcoéw. Natomiast monitorowanie potozenia
pojazdu i stanu eksploatacyjnego w czasie rzeczywistym znacznie utatwi udziele-
nie pomocy w nagtych wypadkach czy tez pozwoli na szybsza reakcje na zaistniate
zagrozenie.
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6. PODSUMOWANIE

Przedstawione przyktady praktycznego wykorzystania pokazuja jak wiele ko-
rzys$ci plynie z zastosowania koncepcji Internetu Rzeczy oraz w jaki sposob proce-
sy zachodzace w obrgbie przedsigbiorstwa moga by¢ dokladnie monitorowane,
analizowane i optymalizowane. Wedtug autorek pogon za postepem technologicz-
nym sprawia, ze stosowanie nowoczesnych technologii i wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan jest nieuniknione. Internet Rzeczy jest koncepcja, ktora umozliwia po-
prawne zarzadzanie, monitorowanie procesoOw i gromadzenie informacji nawet
z bardzo odleglych miejsc. “Wazna umiejgtnoscia organizacji jest state wprowa-
dzanie innowacji i stala zmiana istniejacych produktow. Portfel przewag przemija-
jacych moze powstawac tylko, jesli organizacja zapewni stale zrddto innowacji
bedacych ich fundamentem” [5]. Nowoczesne, §wiadome przedsigbiorstwa nasta-
wione na zysk i optymalizacj¢ swoich procesow musza wykorzystywacé dostepne
technologie takie jak Internet Rzeczy, aby nie zosta¢ wykluczonym z rynku przez
konkurencj¢ oraz nadgzy¢ za galopujacym postepem technologicznym [10].
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DIRECTION OF A TRANSPORT INDUSTRY DEVELOPMENT
- INTERNET OF THINGS
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This article discusses the issue of technological changes required to adapt to the conditions pre-
vailing on the market. Such operations are necessary to obtain a competitive advantage and meet the
requirements of customers. The growing demand for transport services and the development of distri-
bution networks exert pressure on entrepreneurs seeking to optimize processes. Atthe beginning
of the article, the concept of transport and the development of the industry over the years are approx-
imated. The next section discusses the concept of the Internet of Things, which helps monitor
transport objects in real time. The data obtained allows for an analysis and optimization of the entire
process. Next, the use of the Internet of Things in practice is presented. There are many companies
on the market that have already implemented Internet of Things solutions or intend to do so. The post-
implementation effects presented show that the investment is profitable. At the end of the article
the future and development of the Internet of Things in the world is outlined. It increases both innova-
tion and quality of offered services and is a perspective direction of development of the transport
industry.
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