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OSOBY DLUGOTRWALE BEZROBOTNE
W PROCESIE AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ - ASPEKT
BEZPIECZENSTWA I HIGIENY PRACY

Streszczenie: W artykule omowiony zostat problem z zatrudnieniem oséb dtugotrwale bezrobotnych oraz
ich przysztego pracodawcy. Wskazano jak czas wplywa negatywnie na stan psychiczny i fizyczny oséb
nieaktywnych zawodowo oraz jak z kolei oddziatuje to na kulture bezpieczefistwa w danym zaktadzie
pracy. Autorzy na podstawie programu wsparcia dla osob dtugotrwale bezrobotnych, ktéry proponuje
Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego pokazali jakie kryteria zatrudniania stawiane sg przysztemu
pracodawcy oraz jakie niesie to za soba nieoczekiwane wyzwania. Aby im sprosta¢ autorzy
zaproponowali edukacje BHP dedykowang do tej grupy oséb. Edukacje, ktora ma zminimalizowaé
potencjalne zagrozenia wynikajace z niewlasciwych zachowan tych pracownikow. Autorzy poprzez
analiz¢ pordwnawcza oceny ryzyka zawodowego osoby dlugotrwale bezrobotnej oraz aktywnej
zawodowo wskazali, ze traktowanie ich jednakowo moze nie przynies¢ oczekiwanych efektow.

Stowa kluczowe: Bezpieczenstwo pracy, bezrobocie, aktywizacja zawodowa

1. Wstep

Odwiecznym problemem wspotczesnego rynku pracy po 1989 r. jest zjawisko
bezrobocia. W Polsce od wielu lat ma ono charakter zjawiska masowego, a szybko
postepujace zmiany na rynku pracy ciagle powigkszaly ilos¢ osob wymagajacych
pomocy. Obecnie jednak Gtéwny Urzad Statystyczny wskazuje coraz to lepsze wyniki
[1]. Plusem jest to, ze zroku na rok spadek bezrobocia spowodowal zmniejszenie
skutkéw ekonomicznych. Jednak ciggle najtrudniejsze do pokonania dla bezrobotnego
pozostajg psychologiczne konsekwencje braku dtugotrwatego zatrudnienia (powyzej
1 roku). Autorzy postanowili zastanowié¢ sie czy osoba dtugotrwale bezrobotna jest
przygotowana na obecne warunki stawione pod kontem bezpieczefistwa w zaktadzie
pracy. Niniejszy artykut ukaze jakie skutki ma dlugotrwate bezrobocie na aspekt
bezpieczenstwa w zakladzie pracy i jak z nimi postgpowac.
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2. Bezpieczenstwo i higiena pracy w przepisach prawa

Podstawowe wymagania dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy zawarte
zostaly w Ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. (z pdzniejszymi zmianami) Kodeks
Pracy - Dzial X. Wiecej szczegdétowych informacji dostarczajag nam Rozporzadzenia,
W tym najwazniejsze Rozporzadzenie w sprawie ogoélnych przepisOw bezpieczenstwa
i higieny pracy (Dz. U. z 1997 r. Nr 129, poz. 844 z pdzniejszymi zmianami) oraz
Polskie Normy.

Warto jednak pamigta¢, ze samo przestrzeganie przepisOw prawnych nie
zapewni bezpieczenstwa W zaktadzie pracy. Dopiero $wiadome dbanie o ich
przestrzeganie i prawdziwa che¢ wspotpracy w tym zakresie zarowno pracodawcy jak
i pracownika moze przynie$¢ oczekiwane rezultaty. Wiele zalezy od pracodawcy, ale
réwniez od podej$cia do spraw BHP o0s6b zatrudnianych. Niejednokrotnie staje si¢ to
najwickszym wyzwaniem dla inspektorow ds. BHP.

3. Dlugotrwale bezrobocie a mozliwos¢ zatrudnienia

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U. 2004 Nr 99 poz. 1001) za dtugotrwale bezrobotnego uznaje osobe, ktora
pozostaje w rejestrze powiatowego urzedu pracy tacznie przez okres ponad 12
miesigcy w okresie ostatnich 2 lat, z wylaczeniem okreséw odbywania stazu
i przygotowania zawodowego dorostych [2].

Niestety w wielu Urzedach Pracy co druga osoba zarejestrowana posiada status
osoby diugotrwale bezrobotnej. To ta grupa stanowi najwigksze wyzwanie dla tych
instytucji poniewaz czas spowodowal, ze osoby te najtrudniej zaktywizowac.
Woprowadzana dodatkowa aktywizacja powoduje, ze przeznaczane sg dla tych osob
duze $rodki finansowe.

Jest to spowodowany tym, ze wsrod najdtuzej pozostajacych bez zatrudnienia
sporo jest osob, ktore co prawda poszukuja pracy, ale ich kwalifikacje, umiejg¢tnosci
i do$wiadczania (ktore niestety dezaktualizujg si¢ z czasem), a takze wiek (osoby po
50 roku zycia) powoduja, ze najtrudniej im znalez¢ odpowiednig oferte pracy.

Znalezienie si¢ w gronie oso6b dlugotrwale bezrobotnych ma swoje negatywne
skutki. Do tych skutkéw nalezy pogorszenie stanu zdrowia psychicznego
i fizycznego. Najczesciej obserwowane sg zaburzenia zdrowia psychicznego, w tym
objawy depresyjne - smutek, zoboj¢tnienie, przygnegbienie. Wzrost poziomu stresu
spowodowany brakiem umowy o prace, przyczynia sie do nastepujgcych probleméw:
z sercem, wrzody zotadka, wzrasta cisnienie Krwi, pojawia si¢ brak koordynacji
i koncentracji, ogolne przemgczenie oraz bezsenno$¢ i inne. Sytuacja bezrobotnego
prowadzi do rezygnacji z dbania o siebie, w tym wizyt lekarskich i przyjmowania
lekarstw, gdyz brakuje na to zwyczajnie $rodkoéw finansowych. U wielu ludzi
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dotknigtych bezrobociem obserwuje si¢ takze zmiany osobowosci. Permanentny stan
frustracji, podenerwowania, narastajacy lek o przysztos¢, obojetnos¢ to negatywne
czynniki procesu bezrobocia, prowadzace do powstawania wielu zachowan
aspotecznych - alkoholizmu, narkomanii, prostytucji i przestepczosci. Twierdzenie, ze
stan bezrobocia wywotuje te zachowania jest zbytnim uproszczeniem. Niewatpliwie
jednak brak pieniedzy, a nawet bieda Stwarza podatny grunt dla rozwoju wielu
patologii [3].

Brak statego zatrudnienia, ktore tworzy codzienny rytm zycia, czesto wywoluje
u osob bezrobotnych brak umiejetnosci zarzadzania czasem, charakteryzujacy sie
trudnos$cig w organizowaniu i wykorzystaniu czasu wolnego. U takich osob zanika
samodyscyplina, a coraz trudniej zmotywowac ich do jakiejkolwiek aktywnosci.
Poczucie bezsilnosci oraz wystepujaca pasywnos¢ powoduje trudnosci z koncentracja
uwagi, spowolnienie ruchéw i zaburzenia procesow poznawczych, a w konsekwencji
pogarsza orientacje w rzeczywistosci [4].

Nalezy pamigtaé, Zze osoba pozostajgca bez pracy nie rezygnuje nagle, z dnia na
dzien z wszelkich dziatan, nie traci z dnia na dzien poczucia swojej wartosci, to proces
dhugotrwaty, ktory uzalezniony jest od cech osobowosci i indywidualnej sytuacji
danego cztowieka. Powr6t do pracy nie oznacza takze szybkiego powrotu do zdrowia
[5].

W zwiazku z powyzszym dla tych osob przygotowuje si¢ specjalne programy
aktywizacyjne, ktore zakladajg zatrudnienie os6b bezrobotnych poprzez skierowanie
ich do pracodawcow. Pracodawcy ze wzgledu na mozliwos¢ wykorzystania ulg
zatrudniajg osoby dlugotrwale bezrobotne [6].

Tego typu propozycji dla bezrobotnych jest wigcej. Zakres pomocy, jaka
zostanie zaoferowana, zalezy od programu dziatania kazdego z powiatowych urzedow
pracy. Im powazniejszy problem z wystgpujacym bezrobociem tym wieksze kwoty
przeznaczane sg na walke z dtugotrwatym bezrobociem. Niektore urzedy korzystajg
z ustug zewngtrznych agencji. Tak tez Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego
zaproponowala pomoc dla dilugotrwale bezrobotnych organizujac Projekt pt.
,ROWES- kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej w subregionie 1”.

4. Projekt ,,ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spolecznej
w subregionie 1”

Glownym celem projektu jest wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
w subregionie | w latach 2017-2019 poprzez utworzenie 227 miejsc pracy, jak rowniez
wspieranie rozwoju zatrudnienia, w szczeg6lnosci osob diugotrwale bezrobotnych
oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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Pracodawca wyrazajagcy che¢é stworzenia nowych miejsc pracy musiatl spelia¢
stawiane mu warunki co do osob zatrudnianych. Wyrazajac che¢ stworzenia nowych
miejsc pracy musial zatrudnié:

Osobg dlugotrwale bezrobotng zarejestrowana W ewidencji urzgdéw pracy;
Osobe bezrobotng niezarejestrowang W ewidencji urzedéw pracy;

Osobg¢ do 30 roku zycia lub po ukonczeniu 50 roku zycia, posiadajaca status
osoby poszukujacej pracy, bez zatrudnienia;

Osobe z niepelnosprawno$ciami zatrudniong w Zaktadzie Aktywizacji
Zawodowej (osoba niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych (Dz.U. z 2011r. Nrl127, poz.721, z pézn.zm.), a takze
osoba z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia
1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2011r. Nr 231, poz.1375);
Osobe bezdomng lub dotknigta wykluczeniem z dostgpu do mieszkan
W rozumieniu wytycznych w zakresie monitorowania post¢pu rzeczowego
i realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020;

Osobe niesamodzielng — osobe, ktéra ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawno$¢ wymaga opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnos$ci
dnia codziennego;

Osobe zagrozong ubostwem lub wykluczeniem spotecznym;

Osobg bezdomna;

Osobg zwalniang z zaktadu karnego majaca problemy w integracji ze
srodowiskiem;

Uchodzcg realizujacego indywidualny program integracji;

Chorego psychicznie, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia
psychicznego;

Uzaleznionego od alkoholu, narkotykow.

Wszystkie powyzsze kryteria stanowig nie tylko wyzwanie dla pracodawcow,

ale podnosza poprzeczke Inspektorowi ds. BHP. To jego zadaniem jest uwzglednienie
W procesie tworzenia kultury bezpieczenstwa potencjalnych zagrozen w srodowisku
pracy, ktore moga wynika¢ z dlugotrwatego bezrobocia lub innych w/w kryteriow.

5. Aspekt bezpieczenstwa przy zatrudnianiu oséb dlugotrwale

bezrobotnych

Zatrudnianie os6b dlugotrwale bezrobotnych nie zwalnia pracodawcy

z zapewnienia szczegdlnych warunkow BHP, wrecz przeciwnie pojawiaja si¢
elementy, ktore by¢ moze do tej pory nie wystepowaly. W zwigzku z tym speknienie
przepisow BHP, bedzie wymagato wnikliwszej analizy stanowiska oraz pracownika
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pod katem ergonomii oraz bezpieczenstwa $wiadczonej pracy. Wiecej uwagi nalezy
w takiej sytuacji poswieci¢ opracowywanej ocenie ryzyka zawodowego, by
wykluczy¢ lub zminimalizowaé ewentualne zagrozenia niewystepujace do tej pory.
Zbieranie informacji oraz dogl¢bna ich analiza powinna wykaza¢ oraz przewidzie¢
potencjalne wypadki, a co za tym idzie wprowadzi¢ odpowiednie $rodki
profilaktyczne.

Zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z art. 226 Kodeksu Pracy pracodawca:

e ocenia i dokumentuje ryzyko zawodowe zwigzane z wykonywang pracg,
e stosuje niezbegdne $rodki profilaktyczne zmniejszajace ryzyko,
e informuje pracownikoéw o ryzyku zawodowym.

Ocena ryzyka =zawodowego to proces wieloetapowy. Powinna by¢
przeprowadzana ,,krok po kroku”, bo tylko tak mozna uzyska¢ pelne i wiarygodne
dane, konieczne do wlasciwego zarzadzania ryzykiem.

Biorac pod lupg osoby diugotrwale bezrobotne wyniki oceny ryzyka
zawodowego moga wykaza¢é podwyzszenie poziomu ryzyka spowodowane
nieprawidtowym zachowaniem sie pracownika® (skutki dfugotrwatego bezrobocia), w
tym:

= Nieznajomos$cig zagrozenia,

= Nieznajomoscig przepisOw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy;
= Lekcewazeniem zagrozenia (brawura, ryzykanctwo);

= Lekcewazeniem polecen przetozonych;

= Niedostateczng koncentracjg uwagi na wykonywanej czynnosci,
= Zaskoczeniem niespodziewanym zdarzeniem;

= Niewlasciwym tempem pracy;

=  Brakiem do$wiadczenia w danej pracy;

= Innymi przyczynami (bycie pod wptywem alkoholu);

= Monotonia pracy;

= Dzialanie pod wyptywem stresu;

Niewlasciwe zachowanie pracownika, moze by¢ kluczowym punktem na ktory
nalezy szczegdlnie zwroci¢ uwage. Wstepem do poprawy tego typu zachowan beda
rzetelnie przeprowadzane szkolenia BHP.

6. Edukacja BHP dla os6b dlugotrwale bezrobotnych

Osoby dlugotrwale bezrobotne podlegaja tym samym przepisom co osoby
aktywne zawodowe. Traktowanie ich jednakowo moze nie przynie$¢ oczekiwanych

3 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 stycznia 2009 r. w sprawie
statystycznej karty wypadku przy pracy
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efektow. Dopilnowanie obowigzku szkolen BHP spoczywa na pracodawcy. Gdy nie
dostosuje si¢ on do odgornych zalecen, odpowiedzialno$¢ za wszelkie wypadki
w miejscu pracy i ich skutki ponosi wiasnie on. W konsekwencji firma moze ponies¢
nieoczekiwane skutki ekonomiczne. Dlatego w gestii pracodawcy powinno lezeé¢
opracowanie takiego modelu szkolen w ktorym podaje si¢ szczegotowe programy dla
0sob dlugotrwale nieaktywnych zawodowo. W opinii autoréw artykulu czas
przeznaczony na szkolenie okresowe (8 godzin szkolenia BHP zgodne wg.
Rozporzadzenia w sprawie szkolen BHP) nalezy szczegdtowo wypetni¢ tresciami
dopasowujac poszczegdlne moduty do charakteru pracy, ucigzliwosci i wystepujacych
narazen lub nawet zwigkszy¢ ich zakres godzinowy. Nie rzadko w zaleceniach
Panstwowej Inspekcji Pracy pojawia si¢ nakaz o przeprowadzaniu szkolen czesciej niz
wskazuje to Rozporzadzenia. Wynika to z faktu, iz czestotliwos¢ ich przeprowadzania
powinna by¢ uzalezniona od stopnia wystepujacego ryzyka. Czas szkolen oraz forma
powinny by¢ odpowiednio dopasowane do grupy odbiorcow. Albowiem ciagle
doskonalenie i wprowadzanie nowych $rodkow dydaktycznych oraz odpowiednich
form szkolenia moze powodowaé zwickszenie zaangazowanie si¢ pracownikoéw
w kulture BHP. Tre$ci szkolenia mogg by¢ takze $rodkiem profilaktycznym
zmniejszajacym wystepujace ryzyko zawodowe.

7. Ryzyko zawodowe pracownika aktywnego zawodowo i dlugotrwale
bezrobotnego

Ponizej przedstawiono krotkg analize dwoch ocen ryzyka zawodowego
uwzgledniajacg jedynie jeden rézniagcy ich parametr — osoba aktywna zawodowo oraz
dlugotrwale bezrobotna. Wykorzystano do tego Metodg Risk Score (PXxExS=R).

Tabela 1. Analiza poréwnawcza prawdopodobienstwa wystgpienia zagroZen pracownika
aktywnego zawodowo i dlugotrwale bezrobotnego

Zagrozenie Metoda Osoba aktywna Dlugotrwale Metoda
Risk score zawodowo bezrobotna Risk score
E|S R= Wynik P

Ostre krawedzie 3 10,5| 3 [4,5-Akceptowalne |54 - Tolerowane 6 3 3
Uderzenie o 3 (05| 3 [4,5-Akceptowalne 54 - Tolerowane 6 3 3
nieruchome

przedmioty

Uderzenie przez 3 |0,5( 3 |45-Akceptowalne | 54 - Tolerowane 6 313
spadajace

przedmioty

Energia 3 [0,5| 3 [4,5- Akceptowalne |54 - Tolerowane 6 313
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elektryczna

Substancje i 3 6 7 | 126 - Tolerowane 252 - Tolerowane | 6 6 7
preparaty
chemiczne
Stres, obciazenia 6 1 3 | 18 - Akceptowalne 180 - Tolerowane | 10 6 3
psychiczne

Zalecana kontrola, dzialania Konieczna kontrola, zalecane
profilaktyczne nie sa konieczne dzialania profilaktyczne
Zrédlo: Opracowanie wlasne

Z analizy tabeli wynika jednoznacznie, ze wystepujace roznice
w prawdopodobienstwie wystapienia zdarzenia (P) znacznie zmieniajg wynik oceny
ryzyka zawodowego dla omawianych stanowisk. Wystepuje, wiec koniecznosé
wprowadzania dziatan profilaktycznych lub jedynie kontrola wystepujacych zagrozen.

Nalezy jednak pamigtaé, ze ocena ryzyka zawodowego staje si¢ bardziej
precyzyjna, gdy uwzglednimy w niej wszystkie determinanty mogace zmieni¢ jej
wynik.

8. Zakonczenie

Efektywne eliminowanie skutkow dlugotrwatego bezrobocia wymaga
dopracowanych rozwigzan systemowych i opracowania specjalnych programow, ktore
wskazaty by droge dziatania do poradzenia sobie z  wyzej wymienionymi
problemami. Takie osoby powinny zosta¢ objete indywidualng pomoca
psychologiczng, jak i grupows. Szkolenia zawodowe powinny pomdc w znalezieniu
pracy, a rzetelnie przeprowadzone szkolenia BHP powinny pomo6c w odnalezieniu si¢
w kulturze bezpieczenstwa pracy.

Proces aktywizacji zawodowej 0sob dtugotrwale bezrobotnych musi opieraé si¢
takze o aspekt bezpieczenstwa i higieny pracy gdyz praca takiej osoby stanie si¢
bardziej efektywna i $wiadoma. Spowoduje to pozostanie w interakcji z innymi
pracownikami , a takze srodowiskiem pracy.
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LONG-TERM UNEMPLOYED PEOPLE IN THE PROCESS OF
PROFESSIONAL ACTIVITIES - THE ASPECT OF SAFETY AND
HYGIENE

Abstract: The article discusses the problem of employing the long-term unemployed and their future
employer. It was indicated how time affects the mental and physical state of inactive people and how it in
turn affects the culture of safety in a given workplace. The authors, based on the support program for the
long-term unemployed, proposed by the Rzeszow Regional Development Agency, showed what
employment criteria are set for the future employer and what are the unexpected challenges. In order to
meet them, the authors proposed health and safety education dedicated to this group of people. Education,
which is to minimize potential threats resulting from inappropriate behaviors of these employees. The
authors, through a comparative analysis of occupational risk assessment of a long-term unemployed
person and an active employee, indicated that treating them equally may not bring the expected results.

Key words: professional activation, unemployment, work safety,
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