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Wspó³pra ca Poli cji z in ny mi s³u¿ ba mi
rato w ni czy mi pod czas zda rzeñ ma so wych

i ka ta strof

Cooperation of Police with other Emergency
Services During Major Incidents and Disasters

Wpro wad zenie do pro blem aty ki zda rzeñ ma sow ych i ka tas trof

Ra tow ni c two jest ko ja rzo ne ze spe cjali stycz ny mi s³u¿ ba mi pa ñ stwo wy mi,
któ re po dej muj¹ pi l ne akcje ra tuj¹ce mie nie, ¿y cie lub zdro wie lu dz kie. Ra to wa -
nie w po to cz nym ro zu mie niu obe j mu je nag³¹ po moc udzie lan¹ dru giej oso bie

Streszczenie

Ni nie j szy ar ty ku³ do ty czy wspó³dzia³ania Po li cji z in ny mi s³u¿ ba mi rato w ni czy mi w 
tra kcie zda rzeñ ma so wych oraz ka ta strof. W li te ra tu rze re la ty w nie du¿o mie j s ca
po œwiê ca siê regu³om ra tow ni c twa me dy cz ne go i ra tow ni c twa rea lizo wa ne go przez
stra¿ po ¿arn¹. Na to miast za gad nie nie do tycz¹ce za dañ oraz za sad wspó³pra cy Po li cji
z in ny mi s³u¿ ba mi w tra kcie zda rze nia ma so we go lub ka ta stro fy jest bar dzo rza d ko
po ru sza ne. Pu b li ka cja ta mo¿e sta no wiæ in te re suj¹cy przy czy nek do da l szej dys ku sji
na te mat regu³ wspó³pra cy ró ¿ nych s³u¿b ra to w ni czych w tra kcie re a li za cji za dañ
w akcjach ra to w ni czych.

S³owa klu czo we: zda rze nie ma so we, ka ta stro fa, Po li cja, s³u¿by ra to w ni cze

Sum ma ry

The article deals with the cooperation of Police and other emergency services
during the major incidents and disasters. There are relatively a lot of examples
concerning the principles of medical and fire services described in literature while the
problem of tasks and principles of Police cooperation with other emergency services
during major incidents is very rarely raised. The presented article may start an
interesting discussion on the principles of cooperation of various services during
rescue operations.
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w sy tu a cji, gdy ta nie jest w sta nie sama so bie za pe w niæ bez pie cze ñ stwa, od sun¹æ
za gro ¿e nie. Dzia³ania ra to w ni cze mog¹ byæ skie ro wa ne na lu dzi (ra tow ni c two
me dy cz ne), przy ro dê, in fra stru ktu rê, ma szy ny i urz¹dze nia. Za kres dzia³añ ra to -
w niczych mo¿e byæ bar dzo ró ¿ ny – od dzia³añ jed no stko wych przez dzia³ania
skie ro wa ne na gru pê lu dzi a¿ po dzia³ania sze r sze – pod wzglê dem osób i po ten -
cja l nych strat ma te ria l nych1. Wed³ug J. Go³êbio wskie go ra tow ni c two, w sen sie
orga niza cy j nym, jest pro ce sem, w któ rym na stê pu je ³¹cze nie ró ¿ nych ele men tów
dzia³añ za po moc¹ wcze œ niej okre œlo nych pro ce dur zmie rzaj¹cych do opty ma li -
za cji fun kcjo no wa nia stru ktur w kon te k œcie uwa run ko wañ zwi¹za nych z da nym
za gro ¿e niem2. 

Zda rze nie ma so we to po jê cie, któ re sto su je siê w przy pa d ku ra tow ni c twa. Na -
to miast ka ta stro fa jest de fi nio wa na w za kre sie ra tow ni c twa, jak i zarz¹dza nia kry -
zy so we go. Zda rze nie ma so we jest jed nym z ro dza jów zda rzeñ lo so wych, któ re
wy ma gaj¹ in ter we ncji s³u¿b ra to w ni czych ze wzglê du na ne ga ty w ne sku t ki, ja kie
wywo³uj¹. Pod wzglê dem sku t ków spo wo do wa nych ne ga ty w nymi zda rze nia mi,
któ re wy ma gaj¹ dzia³ania s³u¿b ra to w ni czych, wy ró ¿ nia siê3:

a) zda rze nie jed no stko we, 
b) wy da rze nia mno gie,
c) zda rze nia ma so we,
d) ka ta stro fy. 
Po wy ¿sza kla sy fi ka cja zda rzeñ wy stê pu je w przy pa d ku me dy cy ny ka ta strof,

któ ra jest czê œci¹ me dy cy ny ra tun ko wej. Me dy na ka ta strof jest przed mio tem ba -
dañ i ana liz le ka rzy, ra to w ni ków, spe cja li stów w za kre sie zarz¹dza nia, po ¿ar ni c -
twa, ra tow ni c twa che mi cz ne go, pra wni ków oraz spe cja li stów in nych dzie dzin,
a jej g³ów nym ce lem jest zna le zie nie naj le p szych roz wi¹zañ sy ste mo wych, stwo -
rze nie stan dar dów po stê po wa nia me dy cz ne go oraz or ga ni za cji w zda rze niach
ma so wych4. Zda rze nie jed no stko we to okre œle nie, któ re opi su je zda rze nie nag³e,
o ne ga ty w nych sku t kach zdro wo t nych ty l ko dla jed nej oso by. W ta kim przy pa d -
ku po szko dowa ne mu po mo cy mo¿e udzie liæ ze spó³ ra tow ni c twa me dy cz ne go,
zgod nie z obo wi¹zuj¹cymi pro ce du ra mi i stan dar da mi w rato w ni c twie me dy cz -
nym. Mo ¿ li woœæ uzy ska nia przez oso bê po szko do wan¹ po mo cy me dy cz nej nie
jest ni czym ogra ni czo na5. Inny cha ra kter maj¹ wy da rze nia mno gie. W tym przy -
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pa d ku sku t kiem zda rza nia nag³ego jest co naj mniej dwóch po szko do wa nych,
a cza sa mi na wet ki l ka na œcie osób, choæ gó r na li cz ba ucze st nicz¹cych w zda rze niu 
mno gim nie jest okre œlo na. Wa run kiem ko nie cz nym uz na nia da ne go zda rze nia
za mno gie jest do sta r cze nie wszy stkim poszkodowanym pomocy medycznej i ich 
zaopatrzenie w zbli¿onym okresie czasu. 

Zda rze nie ma so we na to miast to sy tu a cja, w któ rej ta k ¿e wy stê pu je du¿a li cz ba 
osób po szko do wa nych, ale jest ich na tyle du¿o, ¿e nie jest mo ¿ li we udzie l nie po -
mo cy me dy cz nej wszy stkim po szko do wa nym w zbli ¿o nym okre sie. Mimo du ¿ej
licz by ran nych i ofiar zda rze nia, lo ka l ne s³u¿by ra to w ni cze s¹ w sta nie po ra dziæ
so bie z za ist nia³¹ sy tu acj¹6. Ka ta stro fa w ro zu mie niu ra tow ni c twa me dy cz ne go
jest zda rze niem nag³ym o kry zy so wym cha ra kte rze, któ re dla za bez pie cze nia
wszy stkich po szko do wa nych wy ma ga za sto so wa nia si³ i œro d ków, któ re prze kra -
czaj¹ mo ¿ li wo œci lo ka l nych s³u¿b ra to w ni czych i nie zbêd na jest po moc oraz
wspa r cie s³u¿b ra to w ni czych poza lo ka l nych7. W przy pa d ku ka ta stro fy, po do b nie 
jak w zda rze niach ma so wych, nie zbêd ne jest prze pro wa dze nie se gre ga cji me dy -
cz nej po szko do wa nych8. 

To samo zda rze nie, w za le ¿ no œci od li cz by lo ka l nych jed no stek i si³ ra to w ni -
czych, mo¿e zo staæ uz na ne za zda rze nie ma so we lub za ka ta stro fê. De cy zjê o tym,
czy dany wy pa dek to zda rze nie ma so we czy ka ta stro fa, po dej mu je do wó d ca jed -
no stki Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej lub kie ro w nik ze spo³u ra tow ni c twa me dy cz -
ne go9. Istot¹ ka ta stro fy w ujê ciu me dy cz nym jest wy stê po wa nie du ¿ej li cz by
osób po szko do wa nych, któ ra prze kra cza na tu ra l ne zdo l no œci lo ka l ne go sy ste mu
rato w ni cze go, prze de wszy stkim ra tow ni c twa me dy cz ne go. 

Ka ta stro fa jest nie co ina czej de fi nio wa na przez Fe de raln¹ Agen cjê Zarz¹dza -
nia w Sy tu a cjach Nag³ych – agen dê rz¹dow¹ w USA. Jest ona bo wiem zda rze -
niem nag³ym, któ re po wo du je œmieræ, ob ra ¿e nia osób oraz zni sz cze nia mie nia
w sto p niu wy ma gaj¹cym pod jê cia dzia³añ poza ru ty no wych oraz szy b kie go sko -
ordy no wa nia dzia³ania wie lu osób i in sty tu cji10. W usta wie o zarz¹dza niu kry zy -
so wym11 ka ta stro fa nie zo sta³a zde fi nio wa na. Wy stê pu je je dy nie po jê cie sy tu a cji
kry zy so wej. Jest to szcze gó l na sy tu a cja, któ ra w zna cz ny spo sób ne ga ty w nie
wp³ywa na bez pie cze ñ stwo lu dzi, mie nia lub œro do wi ska i po wo du je, ¿e dzia³al -
noœæ or ga nów ad mi ni stra cji pu b li cz nej jest w zna cz nym sto p niu ogra ni czo na
z po wo du zbyt ma³ych si³ oraz œro d ków12. Ka ta stro fa wed³ug zarz¹dza nia kry zy -
so we go do ty czy wszy stkich ne ga ty w nych sku t ków – ta k ¿e w za kre sie zni sz czeñ
mie nia i œro do wi ska na tu ral ne go. Ka ta strof¹ w ta kim ujê ciu bê dzie ta k ¿e zda rza -
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nie po wo duj¹ce zna cz ne stra ty ma te ria l ne lub ogra ni czaj¹ce no r ma l ne dzia³ania
or ga nów ad mi ni stra cji pu b li cz nej – np. zni sz cze nie sie ci ener ge ty cz nej lub tele -
komu nika cyj nej na zna cz nym ob sza rze, na wet, je œli ¿ad na oso ba w wy ni ku tego
zda rze nia nie zo sta³a po szko do wa na ani nie stra ci³a ¿y cia. Ka ta stro fê mo ¿ na ta k -
¿e de fi nio waæ w u jê ciu eko lo gi cz nym, jako efekt nag³ego za bu rze nia re la cji wy -
stê puj¹cych po miê dzy cz³owie kiem a œro do wi skiem, w ja kim ¿yje, co po wo du je
ko nie cz noœæ u¿y cia œro d ków nad zwy cza j nych do jego opa no wa nia, czê sto z ko -
nie cz no œci¹ uzy ska nia po mo cy ze w nê trz nej13.

1. Ce chy zd arzeñ ma sow ych i ka tas trof

Ka ta stro fa lub zda rze nie ma so we s¹ spe cyfi cz ny mi sy tu a cja mi, któ rych sku t -
ki, prze bieg oraz li cz ba s³u¿b ra to w ni czych s¹ uwa run ko wa ne du¿¹ liczb¹ ofiar.
W zda rze niach ma so wych i ka ta stro fach wy ró ¿ nia siê dwie pod sta wo we sy tu a cje,
któ re wa run kuj¹ akcjê ra to w nicz¹. S¹ to zda rze nia ma so we pro ste oraz po wik³a -
ne. Zda rze nia pro ste cha ra kte ry zuj¹ siê tym, ¿e ca³a in fra stru ktu ra na ob sza rze
ka ta stro fy po zo sta je nie na ru szo na, co jest isto t ne dla s³u¿b ra to w ni czych, któ re
mog¹ do trzeæ na mie j s ce zda rze nia. Zda rze nia po wik³ane na to miast cha ra kte ry -
zuj¹ siê zna cz nym zni sz cze niem in fra stru ktu ry, co utrud nia do ta r cie s³u¿b ra tow -
ni czych na mie j s ce zda rze nia14. Ce cha mi cha ra kte ry zuj¹cymi ka ta stro fê, wed³ug
M. Clarke’a, s¹: pre sja cza su, du¿a dy na mi ka zmian po wo duj¹ca za sko cze nie oraz 
uczu cie za gro ¿e nia oraz oko li cz noœæ, któ re wywo³a³y dan¹ sy tu a cjê15. Doœæ czê sto 
wszy stkie oso by zna j duj¹ce siê w ob sza rze ka ta stro fy – po szko do wa ni, s³u¿y ra tow -
ni cze, na ra ¿o ne s¹ na nie bez pie czeñ stwo wy ni kaj¹ce z prze bie gu katastro fy, cha -
ra kte ru oraz za kre su zni sz czeñ. Uczu ciem do mi nuj¹cym u jed no stki ucze st -
nicz¹cej w kry zy sie jest brak kon tro li nad za chodz¹cymi zja wi ska mi, co po tê gu je
uczu cie za gro ¿e nia16. W cen trum ka ¿ dej ka ta stro fy zna j duj¹ siê po szko do wa ni
– oso by ran ne, za bi ci, a ta k ¿e oso by w sta nie Ostrej Re a kcji na Stres (ORS). In -
nym nie ko rzy st nym zja wi skiem psy cho logi cz nym, wy stê puj¹cym pod czas zda -
rzeñ ma so wych i ka ta strof, jest pa ni ka17. Wszy stkie zdarzenia oraz oso by ucze st -
nicz¹ce w ka ta stro fie sk³adaj¹ siê na skom pli ko wa ne re la cje to wa rzysz¹ce akcji
ra to w ni czej, co zo sta³o przed sta wio ne na rys. 1.

Oce nia siê, ¿e oko³o 70% ucze st ni ków zda rzeñ ma so wych oraz ka ta strof prze -
¿y wa ORS, któ ry cha ra kte ryzu je siê18:
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a) oszo³omie niem, po wo do wa nym nag³oœci¹ i ilo œci¹ dra sty cz nych zmian
– sku t ku je bra kiem kon ta ktu oso by po szko do wa nej z oto cze niem lub za -
wê ¿e niem pola œwia do mo œci, 

b) dez orien tacj¹ – wy stê pu je po ki l ku mi nu tach od da ne go zda rze nia i mo¿e
prze ja wiaæ siê w po sta ci hiper akty w no œci lub wrêcz prze ciw nie – w prze -
d³u¿aj¹cym siê os³upie niu, co unie mo ¿ li wia pod jê cie ja kie goko l wiek
dzia³ania,

c) ob ja wa mi wege taty w ny mi o bu rz li wym prze bie gu, np. wy mio ty, bie gun ka.

Do in nych isto t nych uwa run ko wañ to wa rzysz¹cych ka ¿ dej ka ta stro fie na le ¿y
za li czyæ: znaczn¹ li cz bê ofiar i po szko do wa nych, du¿e zni sz cze nia ma te ria l ne,
ucze st ni c two w akcji ra to w ni czej ró ¿ nych s³u¿b ra to w ni czych oraz wy stê po wa nie 
œwia d ków wy da rze nia, osób post ron nych i zwyk³ych ga piów. Wszy stkie te czyn -
ni ki po wo duj¹, ¿e w zda rze niach ma so wych lub ka ta stro fach doœæ ³atwo mo¿e po -
wstaæ cha os, któ ry je dy nie po tê gu je uczu cie za gro ¿e nia u po szko do wa nych, ale
ta k ¿e u ra to w ni ków. Dla te go, jak za uwa ¿a J. Cie æ kie wicz, w przy pa d ku ka ta strofy 
nie zbêd ne jest wpro wa dze nie „naty chmia sto we go, sko ordy nowa ne go dzia³ania
wie lu osób i in sty tu cji”19. Wy da je siê ta k ¿e, ¿e w³aœ nie umie jê t noœæ ko or dy na cji
dzia³añ ró ¿ nych s³u¿b ra to w ni czych ma naj wiê ksze zna cze nie dla efe kty w no œci
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Ry s. 1. Czyn ni ki wp³ywaj¹ce na or ga ni za cjê ra tow ni c twa w tra kcie ka ta stro fy
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akcji ra to w ni czych w przy pa d ku ka ta strofy lub zda rzenia ma sowego, co po twier -
dzaj¹ ana li zy akcji ra to w ni czej prze pro wa dzo nej 3 ma r ca 2012 r. pod czas wy pa d -
ku ko le jo we go pod Szcze ko ci na mi20. 

Ko or dy na cja dzia³añ ze spo³ów ra to w ni czych i ró ¿ nych s³u¿b po mo c ni czych
w tra kcie katastro fy wy ma ga ja s ne go okre œle nia pod mio tów, któ re ucze st nicz¹
w a kcji, ich ko m pe ten cji oraz pro ce dur po stê po wa nia.

2. Ro dzaje s³u¿b ra town icz ych uczestn icz¹cych w zda rzen iach
ma sow ych i ka tas trofa ch

W ka ¿ dym zda rze niu ma so wym lub ka ta stro fie ucze st nicz¹ co naj mniej trzy
ro dza je s³u¿b: Pa ñ stwo wa Stra¿ Po ¿a r na, jed no stki ra tow ni c twa me dy cz ne go
oraz Po li cja. Oczy wi œcie nie s¹ to wszy stkie or ga ni za cje, ja kie mog¹ byæ za an ga ¿o -
wa ne w tra kcie dzia³añ ra to w ni czych. W akcjach ra to w ni czych mog¹ braæ ta k ¿e
udzia³: stra¿ gmin na lub mie j ska, od dzia³y wo j sko we, jed no stki Stra ¿y Gra ni cz -
nej, spe cja li sty czne jed no stki ra to w ni cze, ta kie jak np. TOPR, GOPR lub
WOPR, a ta k ¿e s³u¿by sa ni ta r ne, or ga ni za cje spo³ecz ne itp.21

Za sa dy fun kcjo no wa nia sy ste mu ra tow ni c twa me dy cz ne go w kra ju okre œla
usta wa o Pa ñ stwo wym Rato w ni c twie Me dy cz nym22. Sy stem ra tow ni c twa me dy -
cz ne go na po zio mie wy ko na w czym sk³ada siê z dwóch ro dza jów jed no stek: szpi -
ta l nych od dzia³ów ra tun ko wych oraz ze spo³ów ra tow ni c twa me dy cz ne go23,
a pod mio ta mi wspó³pra cuj¹cymi z sy ste mem s¹ cen tra ura zo we oraz wy zna czo ne
od dzia³y szpi ta l ne. Ze spó³ ra tow ni c twa me dy cz ne go (ZRM) to jed no stka, któ ra
zo sta³a stwo rzo na, aby po dej mo waæ me dy cz ne dzia³ania ra to w ni cze w wa run -
kach przed szpi ta l nych i jest to pod sta wa kwa lifi kowa ne go sy ste mu po mo cy
przed szpi ta l nej24. Ze spó³ ra tow ni c twa me dy cz ne go uru cha mia ny jest na po le ce -
nie dys po zy to ra me dy cz ne go, któ ry jest odpo wie dzia l ny za przy j mo wa nie
zg³oszeñ o zda rze niach, usta la prio ry te ty i dys po nu je ZRM na mie j s ce zda rze -
nia25. 

Wy ró ¿ nia siê dwa ro dza je ze spo³ów ra tow ni c twa me dy cz ne go26: ze spo³y pod -
sta wo we oraz spe cja li sty czne. Ze spó³ pod sta wo wy sk³ada siê, z co naj mniej
dwóch osób, wœród któ rych zna j duj¹ siê pie lê g niar ka sy ste mu oraz ra to w nik me -
dy cz ny b¹dŸ te¿ dwóch ra to w ni ków me dy cz nych. Na to miast w sk³ad spe cjali -
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stycz ne go ze spo³u ra tow ni c twa me dy cz ne go wchodz¹ co naj mniej trzy oso by,
wœród któ rych jest miê dzy in ny mi le karz sy ste mu, pie lê g niar ka sy ste mu oraz ra -
to w nik me dy cz ny27.

Dru gim pod sta wo wym ro dza jem pod mio tów, któ re ucze st nicz¹ w dzia³aniach 
ra to w ni czych s¹ jed no stki wchodz¹ce w sk³ad Krajo we go Sy ste mu Ratow niczo-
 Gaœni cze go (KSRG). Or ga ni za cjê oraz dzia³anie KSRG okre œla Roz porz¹dze nie
Mi ni stra Spraw We wnê trz nych i Ad mi ni stra cji w spra wie szcze gó³owych za sad
or ga ni za cji krajo we go sy ste mu ra to w ni czo-ga œ ni cze go28. Jed no stki tego sy ste mu
s¹ miê dzy in ny mi odpo wie dzia l ne za re a li za cjê akcji czyn no œci ra to w ni czych,
przy czym wy ró ¿ nia siê dwa ro dza je czyn no œci w ra mach tych akcji29:

a) czyn no œci ra to w ni cze pod sta wo we – s¹ wy ko ny wa ne przez wszy stkich ra -
to w ni ków sy ste mu w ra mach podsta wo wych dzie dzin ra tow ni c twa typu:
wa l ka z po ¿a ra mi, ra tow ni c two che mi cz ne, ra tow ni c two me dy cz ne, ra tow -
ni c two eko lo gi cz ne oraz ratownictwo techniczne, 

b) czyn no œci ra to w ni cze spe cja li sty czne – s¹ rea li zo wa ne z u¿y ciem sprzê tu
spe cjali stycz ne go i wy³¹cz nie przez prze szko lo nych ra to w ni ków. 

Za da nia rea li zo wa ne przez Ko men dan ta G³ów ne go PSP na ob sza rze wo je wó -
dz twa i po wia tu re a li zuj¹ od po wie d nio wo je wo do wie oraz sta ro sto wie. Z ko lei
bu r mi strzo wie i pre zy den ci miast ko or dy nuj¹ fun kcjo no wa nie krajo we go sy ste -
mu ratow niczo- gaœni cze go w za kre sie okre œlo nym przez wo je wo dê. W sk³ad
KSRG wchodz¹ jed no stki Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej, jed no stki ochro ny prze -
ciwpo ¿a ro wej, któ re spe³niaj¹ wa run ki pod wzglê dem ka dro wym i wy po sa ¿e nia
tech ni cz ne go, okre œlo nym przez mi ni stra spraw we wnê trz nych30, a ta k ¿e in -
ne s³u¿by, in spe kcje, stra ¿e, in sty tu cje oraz pod mio ty, któ re na mocy umo wy
cywi lno pra w nej zgo dzi³y siê wspó³dzia³aæ w akcjach ra to w ni czych31. W pra kty ce
naj wiê cej pod mio tów, któ re wchodz¹ do KSRG, to jed no stki Pa ñ stwo wej Stra ¿y
Po ¿a r nej, wy bra ne jed no stki ocho t ni czej stra ¿y po ¿a r nej oraz nie któ re zak³ado -
we stra ¿e po ¿a r ne.

Stra¿ po ¿a r na to fo r ma cja, któ rej ce lem jest wa l ka z po ¿a ra mi, klê ska mi ¿y -
wio³owy mi oraz ró ¿ ny mi za gro ¿e nia mi mie js co wy mi32. Jed no stki fo r ma cji stra ¿y 
po ¿a r nej maj¹ cha ra kter umun du ro wa ny i s¹ wy po sa ¿o ne w spe cja li sty czny
sprzêt33. 

Po li cja to pod sta wo wy or gan pa ñ stwo wy odpo wie dzia l ny za bez pie cze ñ stwo
pu b li cz ne w ska li ca³ego kra ju, ale ta k ¿e na po zio mie re gio nu oraz jed no stek lo -
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27  Ta m ¿e, art. 36. ust. 1
28  Roz porz¹dze nie Mi ni stra Spraw We wnê trz nych i Ad mi ni stra cji z 18 lu te go 2011 r. w spra wie

szcze gó³owych za sad or ga ni za cji krajo we go sy ste mu ratow niczo- gaœni cze go (Dz.U. nr 46, Poz. 239).
29  Ta m ¿e, art. 2 pkt 2.
30  Usta wa z 24 sie r p nia 1991 r. o ochro nie prze ciwpo ¿a ro wej (Dz.U. 1991 nr 81 poz. 351, t.j. Dz.U.

z 2009 r. nr 178, poz. 1380).
31  Roz porz¹dze nie MSWiA z 18 lu te go 2011 r. w spra wie szcze gó³owych za sad or ga ni za cji krajo -

we go sy ste mu ratow niczo- gaœni cze go § 2 pkt 8.
32  Usta wa z 24 sie r p nia 1991 r. o Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej (Dz.U. 1991 nr 88 poz. 400, t.j. Dz. U.
33  Usta wa o Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej – art. 1 ust. 1.



ka l nych – po wia tu i gmi ny. Aktem pra wnym re gu luj¹cym fun kcjo no wa nie Po li -
cji jest usta wa z 6 kwie t nia 1990 r. o Po li cji34. Po li cja to fo r ma cja mun du ro wa,
a jed no cze œ nie uz bro jo na, a jej g³ówne fun kcje to ochro na bez pie cze ñ stwa lu dzi
oraz utrzy my wa nie bez pie cze ñ stwa i porz¹dku pub li cz ne go35. Za da nia Po li cji s¹
wy szcze gól nio ne w przed mio to wej usta wie. S¹ to za rów no za da nia œci œle od -
nosz¹ce siê do celu g³ów ne go, ja kim jest ochro na bez pie cze ñ stwa i porz¹dku pub -
li cz ne go, jak te¿ za da nia do da t ko we, maj¹ce na celu uspra w nie nie fun kcjo no wa -
nia Po li cji, zwi¹zane ze wspó³prac¹ miê dzy na ro dow¹, pro wa dze niem sy ste mu
in fo r ma cji. Po li cja za j mu je szcze gó l ne mie j s ce w sy ste mie za pe w nie nia bez pie -
cze ñ stwa pub li cz ne go, gdy¿ jej g³ów nym ce lem jest za po bie ga nie prze stê pczo œci
oraz za po bie ga nie zja wi skom, któ re mog³yby stwo rzyæ ró ¿ ne za gro ¿e nia.

Ponad to Po li cja, zgod nie z art. 15 ust. 1 Usta wy o Pa ñ stwo wym Rato w ni c twie
Me dy cz nym, jest or ga ni zacj¹ nad zo ro wan¹ przez Mi ni stra Spraw We wnê trz nych 
i zo sta³a wy mie nio na jako jed no stka wspó³pra cuj¹ca z sy ste mem Pa ñ stwo we go
Ra tow ni c twa Me dy cz ne go. W ar ty ku le tym zo sta³y ta k ¿e wy mie nio ne inne pod -
mio ty wspó³pra cuj¹ce z sy ste mem – Pa ñ stwo wa Stra¿ Po ¿a r na, jed no stki ochro -
ny prze ciwpo ¿a ro wej, w³¹czo ne do KSRG, pod mio ty upra w nio ne do wy ko ny wa -
nia ra tow ni c twa gó r skie go, ra tow ni c twa wod ne go oraz inne jed no stki pod leg³e
lub nad zo ro wa ne przez mi ni stra w³aœci we go do spraw we wnê trz nych i Mi ni stra
Ob ro ny Na ro do wej.

Do da t ko wo w art. 16 ust.1 Usta wy o Rato w ni c twie Me dy cz nym zob li go wa no
Mi ni stra Spraw We wnê trz nych do stwo rze nia sy ste mu szko leñ po li cjan tów, co
ma nie baga te l ne zna cze nie dla sku te cz no œci dzia³añ ra to w ni czych.

3. Za da nia wy bra nych s³u¿b ra to w ni czych rea li zo wa ne pod czas
zda rzeñ ma so wym i ka ta strof

W przy pa d ku zda rzeñ ma so wych ka ¿ da z fo r ma cji ra to w ni czych ma inne za -
da nia, któ re s¹ okre œlo ne w prze pi sach re so r to wych da nej fo r ma cji. Inne prze pi sy 
w po sta ci ustaw, roz porz¹dzeñ oraz we wnê trz nych pro ce dur obo wi¹zuj¹ jed no -
stki stra ¿y po ¿a r nej KSRG, a inne jed no stki ra tow ni c twa me dycznego. Za da nia
jed no stek KSRG zo sta³y okre œlo ne w Roz porz¹dze niu MSWiA z 2011 r. w spra -
wie krajo we go sy ste mu ra to w ni czo-ga œ ni cze go. Od rê b ne za da nia zo sta³y przy pi -
sa ne jed no stkom ra tow ni c twa sy ste mu w przy pa d ku wa l ki z po ¿a ra mi, klêsk ¿y -
wio³owych oraz w przy pa d ku ra tow ni c twa che mi cz ne go, tech ni cz ne go,
me dy cz ne go i eko logi cz ne go36. 
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34  Usta wa z 6 kwie t nia 1990 r. o Po li cji (Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179, tekst jed no li ty Dz.U. 2011 r.
nr 287 poz. 1687, z póŸn. zm.).

35  Usta wa o Po li cji – art. 1 ust. 1.
36  Roz porz¹dze nie Mi ni stra Spraw We wnê trz nych i Ad mi ni stra cji z 18 lu te go 2011r. w spra wie

szcze gó³owych za sad or ga ni za cji krajo we go sy ste mu ra to w ni czo – ga œ ni cze go (Dz.U. 2011 nr 46
poz. 239).



W naj bar dziej ogó l nym ujê ciu za da nia jed no stek stra ¿y po ¿a r nej obe j muj¹
pla no wa nie, orga ni zo wa nie oraz re a li za cjê dzia³añ ra to w ni czych, któ rych ce lem
jest ra to wa nie ¿y cia, zdro wia, mie nia lub œro do wiska. Dzia³ania jed no stek KSRG 
pod czas akcji ra to w ni czej po le gaj¹ na ko le j nym wy ko na niu ró ¿ nych czyn no œci,
wœród któ rych naj wa¿ nie j sze to37: 

a) iden ty fi ka cja ro dza ju, za siê gu i cha ra kte ru za gro ¿e nia, 
b) za bez pie cze nie i oz na ko wa nie stre fy dzia³ania jed no stek stra ¿y, w tym

stre fy nie bez pie cz nej, w któ rej dzia³a je dy nie stra¿ po ¿a r na, 
c) wy³¹cze nie in sta la cji oraz urz¹dzeñ, któ re maj¹ lub mog¹ mieæ wp³yw na

bez pie cze ñ stwo osób po szko do wa nych oraz s³u¿b ra to w ni czych; do ty czy
to g³ów nie in sta la cji ele ktry cz nych, ga zo wych, wod nych, 

d) wy ko na nie czyn no œci, któ re umo ¿ li wiaj¹: 
– do ta r cie i wy ko na nie do stê pu do osób za gro ¿o nych i po szko do wa nych,
– udzie le nie pie r wszej po mo cy przed me dy cz nej, 
– przy go to wa nie dróg ewa ku a cji,
– ewa ku a cjê po szko do wa nych spo za stre fy za gro ¿e nia,

e) li k wi da cja za gro ¿eñ, któ re wy stê puj¹ w tra kcie klê ski ¿y wio³owej, 
f) przy go to wa nie i sto so wa nie w³aœci we go sprzê tu w za le ¿ no œci od za kre su

i ro dza ju klê ski ¿y wio³owej,
g) zarz¹dza nie stref¹ za gro ¿e nia – wy zna cza nie gra nic lub ich zmia na,
h) wez wa nie i uru cho mie nie do da t ko wych si³ oraz œro d ków wchodz¹cych

w sk³ad KSRG, 
i) oce na za kre su klê ski ¿y wio³owej i jej sku t ków.
Jed no stki stra ¿y po ¿a r nej s¹ za tem pod sta wo wy mi jed no stka mi, któ re or ga ni -

zuj¹ i re a li zuj¹ dzia³ania ra to w ni cze w stre fie za gro ¿e nia. Stra ¿a cy czê sto do cie -
raj¹ do po szko do wa nych i wy do staj¹ te oso by z uwiê zie nia w stre fie nie bez pie cz -
nej. Dla te go bar dzo czê sto po dej muj¹ akcjê ra tow ni c twa me dy cz ne go w po sta ci
udzie le nia po szko do wa nym pie r wszej po mo cy. Obe c nie w jedno stkach stra ¿y
po ¿a r nej KSRG wie le osób po sia da pro fe sjo nal ne prze szko le nie w za kre sie
udzie la nia pie r wszej po mo cy po szko do wa nym, wed³ug od po wied nich pro ce dur.
Za sa dy udzie la nia po mo cy me dy cz nej przez jed no stki ratow niczo -gaœ ni cze
KSRG zo sta³y po da ne w wy ty cz nych Ko men dan ta G³ów ne go Pa ñ stwo wej Stra ¿y 
Po ¿a r nej z 2013 r. w spra wie za sa dy or ga ni za cji ra tow ni c twa me dy cz ne go
w KSRG38. W wy ty cz nych zak³ada siê, ¿e wszy stkie jed no stki ratow niczo -gaœ ni -
cze Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej oraz wy bra ne jednostki ochro ny prze ciwpo ¿a ro -
wej (je œli po sia daj¹ co naj mniej dwóch prze szko lo nych ra to w ni ków) re a li zuj¹ za -
da nia zwi¹zane z rato w nictwem me dycznym w KSRG39.
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37  J. Sko czy las: Pra wo ra to w ni cze, Le xis Ne xis, Wa r sza wa 2011, s. 58–60.
38  Za sa dy or ga ni za cji ra tow ni c twa me dy cz ne go w Krajo wym Sy ste mie Ratow niczo- Gaœ ni czym,

Ko men dant G³ówny Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej, Wa r sza wa 2013.
39  Ta m ¿e – pkt 3.1.



Stra ¿e po ¿a r ne (pa ñ stwo wa i ocho t nicze) za pe w niaj¹ rów nie¿ trans port osób
posz ko do wa nych. W ra mach KSRG wy stê puj¹ ta k ¿e spe cja li sty czne jed no stki
za j muj¹ce siê po szu ki wa niem osób w gru zo wi skach bu dyn ków, rato w ni c twem
w za gro ¿e niach che mi cz nych oraz rato w ni c twem wod nym. Dru gim ro dza jem
jed no stek, któ re s¹ nie zbêd ne w ka ¿ dej akcji ra tun ko wej w zda rze niu ma so wym
lub ka ta stro fie s¹ s³u¿by ra tow ni c twa me dy cz ne go. S³u¿by te fun kcjo nuj¹ na
pod sta wie usta wy o Pa ñ stwo wym Rato w ni c twie Me dy cz nym. Ra tow ni c two me -
dy cz ne w myœl po wy ¿szej usta wy wcho dzi w sk³ad Kra jo we go Sy ste mu Ochro ny
Zdro wia, któ re go pod sta wo wym za da niem jest po dej mo wa nie dzia³añ le cz ni -
czych i ra to w niczych wo bec ka ¿ dej oso by, zna j duj¹cej siê w sta nie za gro ¿e nia
w³as ne go zdro wia lub ¿y cia40. Na to miast za naj wa¿ nie j sze za da nia s³u¿b ra tow -
ni c twa me dy cz ne go uwa ¿a siê41: 

a) stwo rze nie sy ste mu ³¹czno œci, któ ry gwa ran tu je mo ¿ li woœæ naty chmia sto -
we go wez wa nia po mo cy do osób wy ma gaj¹cych po mo cy me dy cz nej,

b) jak naj szy b sze (niezw³ocz ne) przy by cie na mie j s ce zda rze nia ze spo³u ra -
tow ni c twa me dy cz ne go oraz pod jê cie nie zbêd nych dzia³añ me dy cz nych
o cha ra kte rze ra to w ni czym, 

c) za pe w nie nie trans po rtu ran nych i po szko do wa nych, wed³ug po trzeb oraz
sta nu pa cjen ta do naj bli ¿ sze go Szpi ta l ne go Od dzia³u Ra tun ko we go (SOR)
lub izby przy jêæ albo do od dzia³u sto so w ne go dla ro dza ju nag³ego za gro ¿e -
nia ¿y cia lub zdro wia,

d) udzie l nie po mo cy me dy cz nej i le cz ni c twa w pla ców kach me dy cz nych.
Ze spó³ Ra tow ni c twa Me dy cz ne go jest od rêbn¹ jed nostk¹, sk³adaj¹c¹ siê

z osób, któ re po tra fi¹ udzie liæ po mo cy me dy cz nej po szko do wa nym i s¹ wy po sa -
¿o ne w nie zbêd ny sprzêt me dy cz ny, le ka r stwa, œro d ki trans po rtu. Jego pod sta wo -
wym za da niem jest re a li za cja dzia³añ me dy cz nych w wa run kach przed szpi ta l -
nych42. Ze spó³ Ra tow ni c twa Me dy cz ne go ZRM jest uru cha mia ny na pod sta wie
de cy zji dys po zy to ra me dy cz ne go, któ ry przy j mu je in fo r ma cjê o zda rze niu
w Cen trum Po wia da mia nia Ra tun ko we go (CPR). CPR fun kcjo nu je na pod sta wie 
usta wy z 22 li sto pa da 2013 r. o sy ste mie po wia da mia nia ra tun ko we go43 i wy stê pu -
je na po zio mie po wia tu. Jest „zin te gro wa nym sta no wi skiem dys po no wa nia
i zarz¹dza nia sy ste mem ra tow ni c twa na da nym te re nie, przy j muj¹cym wez wa nia
ra tun ko we do tycz¹ce wszy stkich s³u¿b ra to w ni czych, opa r tym na wspó l nym nu -
me rze te le fo nu ra tun ko we go – nu mer 112”44.
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40  D. Ko³od ziej, R. Zie m ba: Sy stem Ochro ny Zdro wia w Pol sce, Wo j sko wa Fa r ma cja i Me dy cy na
2010, nr 3 (1), s. 29–32.

41  Ta m ¿e, s. 29–32.
42  J. Kosy dar- Bo che nek, D. Ozga, J. Szy ma ñ ska, B. Le wan do wski: Sy stem ra tow ni c twa me dy cz -

ne go na œwie cie a sy stem pol ski, Zdro wie Pu b li cz ne 2012, nr 1 (122), s. 74.
43  Usta wa z 22 li sto pa da 2013 r. o sy ste mie po wia da mia nia ra tun ko we go (Dz.U. poz. 1635 oraz

z 2014 r. poz. 1877 i 1915),
44  K. Ko wa l czyk, S. Rump, Z. Ko³aci ñ ski: Me dy cy na ka ta strof che mi cz nych, Wy daw ni c two Le kar -

skie PZWL, Wa r sza wa 2004, s. 53.



Dys po zy tor me dy cz ny przy j mu je in fo r ma cje o zda rze niu i po dej mu je de cyzjê
o uru cho mie niu ze spo³ów ra to w ni czych. Jego za da niem jest ta k ¿e usta le nie prio -
ry te tu za dys pono wa nia ZRM, utrzy my wa nie z nim kon ta ktu i prze ka zy wa nie
nie zbêd nych infor ma cji, np. wska za nie, na ¿¹da nie ZRM, szpi ta l ne go od dzia³u
ra tun ko we go lub w³aœci we go szpi ta la, do któ re go dana oso ba ma byæ prze wie zio -
na45. Me dy cz ne czyn no œci ra tun ko we, któ re wy ko nu je ZRM, s¹ rea li zo wa ne
niezw³ocz nie po przy by ciu na mie j s ce zda rze nia. W przy pa d ku ra tow ni c twa me -
dy cz ne go, w wy pa d kach mno gich oraz w przy pa d ku ka ta strof, ma za sto so wa nie
pro ce du ra se gre ga cji po szko do wa nych na zy wa na tria ge. Pod tym okre œle niem ro -
zu mie siê zarz¹dza nie ry zy kiem to wa rzysz¹cym od dzia³om ra tun ko wym pod czas 
udzie la nia po mo cy me dy cz nej, a jej ce lem jest bez pie cz ny po dzia³ oraz przep³yw
pa cjen tów46. Ce lem se gre ga cji me dy cz nej jest zwiê ksze nie sku te cz no œci dzia³añ
s³u¿b ra tow ni c twa w taki spo sób, by by³o mo ¿ li we za pe w nie nie ci¹g³ej dzia³al no -
œci ra to w ni czej, jak naj wiê kszej liczbie osób po szko do wa nych pod czas ca³ego
okre su dzia³añ ra tun ko wych47.

Trze cim pod sta wo wym ro dza jem s³u¿b, któ ry ucze st ni czy w dzia³aniach ra to -
w ni czych zwi¹za nych ze zda rze nia mi ma so wych i ka ta stro fa mi jest Po li cja. 

W przy pa d ku Poli cji do ty ch czas nie zo sta³y jed noz na cz nie okre œlo ne za sa dy
po stê po wa nia w przy pa d ku zda rzeñ ma so wych oraz ka ta strof. Komen dant
G³ówny Po li cji wyda³ zarz¹dze nia, któ re wpra w dzie nie do tycz¹ wprost zda rzeñ
ma so wych, ale ró ¿ ne go ro dza ju sy tu a cji zwi¹za nych z sy tu a cja mi kry zy so wy mi
i s¹ to:

a) Zarz¹dze nie nr 24 Ko men dan ta G³ów ne go Po li cji z 10 li sto pa da 1998 r.
w spra wie re a li za cji przez Po licjê zadañ w wa run kach ka ta strof na tu ra l -
nych i awa rii te ch ni cz nych (Dz.Urz. KGP z 1999 r. nr 7, poz. 36), 

b) Zarz¹dze nie nr 1429 Ko men dan ta G³ów ne go Po li cji z 31 grudnia 2004 r.
w spra wie wpro wa dze nia w Po li cji pro ce dur re a go wa nia w sy tu a cjach kry -
zy so wych (Dz.Urz. KGP z 2005 r. nr 3, poz. 8),

c) Zarz¹dze nie nr 23 Ko men dan ta G³ów ne go Po li cji z 24 wrze œ nia 2014 r.
w spra wie me tod i form przy go to wa nia i re a li za cji dzia³añ Po li cji w zwi¹zku
ze zda rze niem kry zy so wym (Dz.Urz. KGP z 2014 r. nr 9, poz. 65).

Z tych zarz¹dzeñ wy ni ka, ¿e dzia³anie Poli cji w sy tu a cji kry zy so wej, wiêc ta k -
¿e w przy pa d ku zda rze nia ma so we go lub ka ta stro fy, od no si siê do czte rech eta -
pów48:

a) za po bie ga nie zda rze niu, 
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45  Roz porz¹dze nie Mi ni stra Zdro wia z 10 sty cz nia 2014 r. w spra wie ra mo wych pro ce dur przy j mo -
wa nia wez wañ przez dys po zy to ra me dy cz ne go i dys po no wa nia ze spo³ami ra tow ni c twa me dy cz ne go.
(Dz.U. z 2014, poz. 66).

46  K. Mack way - Jo nes, J. Ma r s den, J. Win d le: Tria ge. Ra tun ko wa se gre ga cja me dy cz na, red. wy da -
nia pol skie go J. Ja ku ba sz ko, El se vier Ur ban & Pa r t ner, Wroc³aw 2006, s. 2–20.

47  K. So sa da, W. ¯ura wi ñ ski, A. Ni czy po ruk: Po moc me dy cz na w zda rze niach ma so wych i ka ta -
stro fach, [w:]  A Za wa dz ki (red.): Me dy cy na ra tun ko wa i ka ta strof, Wa r sza wa 2011, s. 369–370.

48  P. So biech, A. Wi li so wski: Za da nia Po li cji w wa run kach ka ta strof na tu ra l nych i awa rii te ch ni cz -
nych, Wy daw ni c two Szko³y Po li cji w Ka to wi cach, Ka to wi ce 2009, s. 5–15. 



b) przy go to wa nie dzia³ania,
c) re a go wa nie,
d) od bu do wa.
Naj wiê ksze zna cze nie dla wspó³pra cy Po li cji z in ny mi jed no stka mi rato w ni -

czy mi maj¹ fazy przy go to wa nia i re a go wa nia. Po zo sta³e eta py mog¹ w du ¿ym sto -
p niu zo staæ zrea li zo wa ne przez Poli cjê sa mo dzie l nie.

W fa zie przy go to wa nia Poli cji do zda rzeñ kry zy so wych naj wa¿ nie j sza jest re a -
li za cja za dañ zwi¹za nych z pla no wa niem, opi suj¹cym spo sób re a go wa nia na
okre œlo ne ro dza je za gro ¿eñ, a ta k ¿e zgro ma dze nie od po wied nich si³ i œro d ków,
któ re s¹ nie zbêd ne do efe kty w ne go re a go wa nia na kry zys. W pra kty ce dzia³ania
te s¹ rea li zo wa ne przez kie ro w ni ka jed no stki orga niza cy j nej Poli cji i po le gaj¹
na49:

a) przy go to wa niu pla nu dzia³añ dla po ten cja l nej sy tu a cji w po sta ci ka ta stro fy 
na tu ra l nej lub awa rii te ch ni cz nej – na pod sta wie in fo r ma cji uzy ska nych
od in nych s³u¿b odpo wie dzia l nych za dzia³ania ra to w ni cze o za gro ¿e -
niach, któ re mog¹ wyst¹piæ na ob sza rze w³aœci wo œci da nej jed no stki Poli -
cji,

b) zor gani zo wa nie sta no wi ska kie ro wa nia, a ta k ¿e sy ste mów ³¹czno œci nie -
zbêd nych do re a li za cji za dañ zwi¹za nych z za gro ¿e niem oraz umo ¿ li -
wiaj¹cych wspó³dzia³anie z in ny mi or ga na mi ad mi ni stra cji pu b li cz nej
i s³u¿bami,

c) wpro wa dze nie za sad oraz spo so bów ala r mo wa nia po li cjan tów z da nej jed -
no stki,

d) gro ma dze nie oraz przy go to wa nie si³ oraz œro d ków do wy ko rzy sta nia w sy -
tu a cji kry zy su,

e) wy po sa ¿e nie fun kcjo na riu szy w œro d ki oraz sprzêt nie zbêd ny w tra kcie
akcji ra to w ni czych,

f) orga ni zo wa nie szko leñ, tre nin gów, pra kty cz nych æwi czeñ wraz z in ny mi
pod mio ta mi, któ re mog¹ ucze st ni czyæ w akcjach ra to w ni czych. 

Naj wa¿ nie j szym do ku men tem w da nej jed no st ce Poli cji jest plan dzia³ania na
wy pa dek wyst¹pie nia ró ¿ ne go ro dza ju za gro ¿eñ. Za rys pla nu po wi nien zo staæ uz -
go d nio ny z w³aœci wym tery to ria l nie or ga nem ad mi ni stra cji pu b li cz nej na po zio -
mie po wiatu lub wo je wó dz twa. Na to miast plan dla da nej jed no stki orga niza cy j -
nej Poli cji opra co wu je ze spó³ ds. ob ron nych jed no stki50. 

W przy pa d ku fazy re a go wa nia jed no stek Poli cji na sy tu a cjê kry zy sow¹
wyró¿nia siê dwa pod sta wo we eta py: dzia³añ wstê p nych oraz w³aœci wej akcji ra -
to w ni czej. W tra kcie dzia³añ wstê p nych fazy re a go wa nia zada niem jed no stek
Poli cji jest przy jê cie wiado mo œci o da nym zda rze niu, we ry fi ka cja tego zda rze nia,
po wia do mie nie s³u¿b oraz skie ro wa nie na mie j s ce zda rze nia pa tro li po li cy j nych,
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któ re zna j duj¹ siê w po bli ¿u51. Dru gi etap fazy re a go wa nia obe j mu je trzy sfe ry za -
dañ52 z za kre su ala r mo wa nia i ostrze ga nia, do tycz¹ce dzia³añ porz¹dko wych oraz
bez po œred nie dzia³ania ra to w ni cze. W za kre sie ala r mo wa nia i ostrze ga nia do za -
dañ jed no stek Poli cji nale¿y:

a) uzy ska nie in fo r ma cji o zdarzeniu oraz trans fo r ma cja tej informa cji dla ce -
lów kie ro wa nia, do wo dze nia a ta k ¿e wspó³dzia³ania,

b) prze ka za nie in fo r ma cji oraz ko mu ni ka tów o wy stê puj¹cym za gro ¿e niu
wszy stkim zain tere so wa nym z wy ko rzy sta niem po li cy j nych sy ste mów
³¹czno œci i urz¹dzeñ nag³aœ niaj¹cych,

c) udo stê p nie nie œro d ków ³¹czno œci bêd¹cych w po sia da niu Poli cji in nym
s³u¿ bom ra to w ni czym, w ra mach ich bie¿¹cych po trzeb, przy czym bez po -
œred ni¹ obs³ugê urz¹dzeñ ³¹czno œci mog¹ pro wa dziæ wy³¹cz nie po li cjan ci. 

Dru gi ro dzaj dzia³añ jed no stek Poli cji w tra kcie fazy re a go wa nia to dzia³ania
o cha ra kte rze porz¹dko wym, w ra mach któ rych wyró ¿ nia siê na stê puj¹ce za da nia 
pod od dzia³ów Poli cji53:

a) za pe w nie nie swo bo dy do ja z du, a ta k ¿e wy ja z du ró ¿ nym eki pom ra tun -
kowym na mie j s ce zda rze nia i zor gani zo wa nie ob ja z dów dla re jo nu ob jê te -
go akcj¹ ratunkow¹,

b) za bez pie cze nie porz¹dku na te re nie pra cy ekip ra tun ko wych (w sfe rze nie -
bez pie cz nej i stre fach po mo cy i ocze ki wa nia oraz stre fie trans po rtu) oraz
miejsc, któ re mog¹ sta no wiæ za gro ¿e nie dla osób – wszy stkich ucze st ni -
ków zda rze nia kryzysowego,

c) za po bie ga nie po wsta wa niu pa ni ki i zbie go wi ska, któ re mog³yby utrudniaæ 
lub wrêcz unie mo ¿ li wiaæ pro wa dze nie akcji ra to w ni czej,

d) egze k wo wa nie prze pi sów porz¹dko wych, a ta k ¿e po le ceñ wy da wa nych
przez kie ruj¹cego dzia³ania mi rato w ni czy mi,

e) pi lo to wa nie trans po rtu s³u¿b ra to w ni czych w za kre sie wy wo ¿e nia ran -
nych, za po bie ga nie blo ko w nia ich prze ja z dów, 

f) po ma ga nie przy wy zna cza niu miejsc, w któ rych na stê pu je par ko wa nie
oraz zbiór ka po ja z dów ewa ku a cji, 

g) info r mo wa nie osób post ron nych i ucze st ni ków zda rze nia kry zy so we go
o d ro dze doj œcia do mie j s ca zbió rek oraz ewa ku a cji, 

h) pi lo to wa nie i kie ro wa nie ru chem pie szym, ko lumn po ja z dów pod czas
prze mie sz cza nia siê lud no œci ob jê tej ewa ku acj¹,

i) ochro na porz¹dku w pun ktach se gre ga cji i po mo cy me dy cz nej oraz w punktach 
zbie ra nia po szko do wa nych i przy go to wa nia ich do da l sze go trans po rtu,

j) ochro na mie nia, któ re po zo sta³o na mie j s cu wy stê po wa nia za gro ¿e nia oraz 
w mie j s cach jego sk³ado wa nia i mie nia po rzu co ne go (przy pa d ko wo lub
przy mu so wo), 
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k) prze szu ka nie te re nu w celu ze bra nia, oz na ko wa nia i zde po no wa nia po rzu -
co ne go mie nia,

l) prze ka zy wa nie ró ¿ nym oso bom in fo r ma cji do tycz¹cych miejsc po mo cy
me dy cz nej, miejsc ewa ku a cji oraz miejsc prze cho wy wa nia mie nia, 

m) do ko ny wa nie iden ty fi ka cji oraz pro wa dze nie wy ka zów ofiar.
Oprócz dzia³añ porz¹dko wych w fa zie re a go wa nia Po li cja jest ta k ¿e zo bo -

wi¹zana do re a li za cji bez po œred nich dzia³añ ra to w ni czych. Za da nia, ja kie zosta³y 
prze wi dzia ne dla jed no stek Poli cji w przy pa d ku bez po œred nich dzia³añ ra to w ni -
czych, obe j muj¹54:

a) udzie la nie po mo cy oso bom po szko do wa nym, a ta k ¿e osobom nie pe³no -
spra w nym, sta r szym, cho rym, dzie ciom – wy pro wa dza nie ich ze stre fy za -
gro ¿e nia oraz udo stê p nia nie po li cy j nych œro d ków trans po rtu dla po trzeb
osób po szko do wa nych i ewa ku o wa nych oraz ich mienia,

b) udzie la nie pie r wszej po mo cy przed me dy cz nej w sy tu a cjach nag³ych, 
c) udo stê p nia nia po li cy j nych œro d ków trans po rtu oraz obie któw dla po trzeb

s³u¿b ra to w ni czych,
d) po moc w za kre sie prac, któ rych ce lem jest za bez pie cze nie urz¹dzeñ i in sta -

la cji te ch ni cz nych, w sy tu a cji po ten cja l nej eska la cji za gro ¿e nia oraz przy
bra ku wy sta r czaj¹cych dzia³añ in nych s³u¿b ra to w ni czych. 

Z przed sta wio nych opi sów wy ni ka, ¿e trzy pod sta wo we s³u¿by, któ re naj czê -
œciej ucze st nicz¹ w dzia³aniach ra to w ni czych w zda rze niach ma so wych lub ka ta -
stro fach, maj¹ œci œle okre œlo ne za da nia, któ re wy ni kaj¹ za rów no z za dañ za pi sa -
nych w usta wach, jak i ich in ter pre ta cji w po sta ci zarz¹dzeñ lub wy ty cz nych
ko men dan tów g³ów nych – od po wie d nio PSP oraz Po li cji. 

Jed no stki stra ¿y po ¿a r nej re a li zuj¹ g³ówne za da nia ra to w ni cze w za kre sie iden -
ty fi ka cji po szko do wa nych i za gro ¿eñ, wy do by wa nia ich i trans po rtu ze stre fy nie -
bez pie cz nej do stre fy udzie la nia po mo cy me dy cz nej. Na jed no stkach KSRG spo -
czy wa g³ówny ciê ¿ar wszy stkich dzia³añ ra tow ni c twa tech ni cz ne go. Naj czê œciej
stra ¿a cy udzie laj¹ pie r wszej po mo cy. Jed no stki sy ste mu ra tow ni c twa me dy cz ne go
s¹ odpo wie dzia l ne za sku te cz ne udzie le nie pro fe sjo nal nej po mo cy po szko do wa -
nym i za pe w nie nie ich trans po rtu do szpi ta li i od dzia³ów ra tun ko wych. Ko rzy staj¹ 
przy tym z te ch ni ki se gre ga cji me dy cz nej, pro ce dur po stê po wa nia w rato w ni c twie
me dy cz nym oraz z ró ¿ nych te ch ni cz nych œro d ków u³atwiaj¹cych dzia³ania ra to w -
ni cze – ZRM oraz Lo t ni cze mu Po go to wiu Ra tun ko we mu (HEMS). 

Na to miast Po li cja ma za za da nie za pe w niæ ochro nê wszy stkich osób, któ re
ucze st nicz¹ w sy tu a cji kry zy so wej, a ta k ¿e ich mie nia, ochro nê szla ków i dróg
trans po rto wych oraz za bez pie czyæ s³u¿by ra to w ni cze przed in ge rencj¹ osób
post ron nych55.
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4. Kie row anie akcj¹ ra town icz¹ w cza sie zda rzeñ ma sow ych
i ka tas trof

W usu wa niu sku t ków ka ta strof i wy pa d ków ma so wych zwy kle ucze st ni czy
wie le s³u¿b po sia daj¹cych swo je kie row ni c two i spe cy fi cz ne pro ce du ry dzia³ania.
W zwi¹zku z po wy ¿szym w przy pa d ku tego ro dza ju zda rze nia nie zbêd ne jest
stwo rze nie sy ste mu jed no li te go do wo dze nia. Wed³ug au to rów ame ryka ñ skie go
pod rê cz ni ka dla ra to w ni ków me dy cz nych – Su san M. Briggs oraz Ka t hryn
H. Brin s field „sy stem jed no li te go do wo dze nia za pe w nia stwo rze nie od po wied -
niej stru ktu ry dzia³añ oraz wspó l ne go jê zy ka, któ ry umo ¿ li wia ró ¿ nym or ga ni za -
cjom i do wó dztwom po szcze gó l nych or ga ni za cji efe ktywn¹ wspó³pra cê pod czas
ka ta strof lub wy pa d ku ma so we go”56.

W pra kty ce za sa da jed noo sobo we go kie row ni c twa akcji ra to w ni czej w przy -
pa d ku zda rzeñ ma so wych lub ka ta strof nie jest jed noz na cz nie okre œlo na usta wo -
wo. Od rê b ny oœro dek kie ro wa nia dzia³ania mi s³u¿b KSRG okre œla usta wa o Pa ñ -
stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej, a od rê b ny oœro dek w³adzy kie ro w ni czej wo bec jed no -
stek ra tow ni c twa me dy cz ne go wpro wa dza Usta wa o Pa ñ stwo wym Rato w ni c twie
Me dy cz nym.

Wed³ug art. 20 ust. 1. Usta wy o Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej akcjê ra to w nicz¹
or ga ni zu je i kie ru je ni¹ Pa ñ stwo wa Stra¿ Po ¿a r na. Ponad to w art. 21 ust. 2. Usta -
wy o Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r nej wpro wa dzo no po jê cie stra ¿a ka kie ruj¹cego
akcj¹ ra to w nicz¹, któ re mu zo sta³y przy zna ne spe cja l ne upra w nie nia zarz¹dcze.
Upra w nie nia te zo sta³y ta k ¿e po twier dzo ne w Roz porz¹dze niu Rady Mi ni strów
z 4 li pca 1992 r. w spra wie za kre su i try bu ko rzy sta nia z praw przez kie ruj¹cego
dzia³aniem ra to w ni czym57. Kie ruj¹cy akcj¹ ra to w nicz¹ ma pra wo w sy tu a cji wy ¿ -
szej ko nie cz no œci do wy da nia de cy zji do tycz¹cej:

a) ewa ku a cji mie nia i osób z ob sza ru, na któ rym pro wa dzi siê akcjê ra to w -
nicz¹, 

b) wy bu rze nia lub wy ko na nia prac roz biór ko wych,
c)  za trzy ma nia ko mu ni ka cji l¹do wej, 
d) za ka zu prze by wa nia osób post ron nych w re jo nie akcji ra to w ni czej,
e) udo stê p nie nie po ja z dów, œro d ków nie zbêd nych do akcji ra to w ni czej, 
f)  ¿¹da nie nie zbêd nej po mo cy od in sty tu cji pa ñ stwo wych, jed no stek go spo -

da r czych, or ga ni za cji spo³ecz nych oraz od oby wa te li. 
Za tem w³ad z two kie ruj¹cego akcj¹ ra to w nicz¹ wo bec in nych s³u¿b ra tow ni c -

twa me dy cz ne go i Po li cji do ty czy prze de wszy stkim ¿¹da nia nie zbêd nej po mo cy,
któ ra zgod nie z Roz porz¹dze niem Rady Mi ni strów z 1992 r. mo¿e przy j mo waæ
fo r mê bez po œred nie go wy ko na nia wska za nych czyn no œci. 
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W przy pa d ku ze spo³ów ra tow ni c twa me dy cz ne go wy stê pu je oso ba uz na wa na
za kie ruj¹cego wszy stki mi ZRM, któr¹ jest le karz kie ruj¹cy. Le ka rzem kie -
ruj¹cym, w pie r wszym eta pie akcji ra to w ni czej, jest le karz z ze spo³u spe cjali s -
tycz ne go ra tow ni c twa me dy cz ne go, któ ry jako pie r wszy przy by³ na mie j s ce wy -
pa d ku i roz pocz¹³ akcjê ra to w nicz¹58. W przy pa d ku zda rzeñ ma so wych
i ka ta strof, gdy sy tu a cja prze kra cza ko m pe ten cje le ka rza kie ruj¹cego, le ka rza kie -
ruj¹cego wy zna cza dys po zy tor me dy cz ny (art. 41 ust. 1 usta wy o Pa ñ stwo wym
Rato w ni c twie Me dy cz nym). Do naj wa¿ nie j szych za dañ le ka rza kie ruj¹cego akcj¹ 
ra to w nicz¹ na le¿¹ czyn no œci, ta kie jak59: 

a) kie ro wa nie ze spo³ami ra tow ni c twa me dy cz ne go na mie j s cu, 
b) kie ro wa nie prze bie giem se gre ga cji me dy cz nej ofiar, 
c) kie ro wa nie pun ktem po mo cy me dy cz nej oraz trans po rtem po szko do wa nych,
d) po wia da mia nie cen trum ope racy j ne go o cha ra kte rze wy pa d ku, o li cz bie

po szko do wa nych i ofiar, o ura zach oraz o nie zbêd nych po trze bach ra tow -
ni c twa me dy cz ne go.

W przy pa d ku po li cjan tów wy stê pu je œcis³a pod leg³oœæ s³u¿ bowa ka ¿ de go po li -
cjan ta do wó d cy in ter we ncji po li cy j nej, akcji lub ope ra cji po li cy j nej60.

Po wsta je za tem dy le mat, któ ry mo¿e mieæ po li cjant lub na wet do wó d ca in ter -
we ncji, akcji lub ope ra cji po li cyjnej: Jak za cho waæ siê w sy tu a cji, gdy bez po œred -
ni prze³o¿o ny s³u¿ bo wy oraz stra ¿ak kie ruj¹cy akcj¹ ra to w nicz¹ wy dadz¹ sprze -
cz ne de cy zje? Któr¹ de cy zjê wy ko naæ w pie r wszej ko le j no œci? Czy po li cjant mo¿e 
nie wy ko naæ po le ce nia kie ro w ni ka akcji ra to w ni czej, gdy nie ma wy ra Ÿ ne go roz -
ka zu swo je go prze³o¿o ne go w tym za kre sie? 

Dy le ma ty te mo ¿ na roz wi¹zaæ, wpro wa dzaj¹c za sa dê jed ne go prze³o¿o ne go.
Wów czas kie ruj¹cy akcj¹ ra to w nicz¹ zwra ca³by siê z wnio skiem do do wó d cy pod -
od dzia³u po li cyj ne go, a ten wy da wa³by roz ka zy swo im podw³ad nym. Za pe w ne
w wiê kszo œci sy tu a cji pra kty cz nych w³aœ nie w taki spo sób na stê pu je zarz¹dza nie
wszy stki mi s³u¿ ba mi i oso ba mi, któ re bior¹ udzia³ w akcji ra to w ni czej, ka ta stro fie
lub zda rze niach ma so wych. Wa r to jed nak uporz¹dko waæ te za sa dy usta wo wo.

We wnê trz ne za sa dy wspó³pra cy Po li cji z in ny mi pod mio ta mi w tra kcie sy tu a -
cji kry zy so wej sta ra siê uporz¹dko waæ Zarz¹dze nie nr 1429 Ko men dan ta G³ów -
ne go Po li cji z 31 grudnia 2004 r. w spra wie wpro wa dze nia w Po li cji pro ce dur re a -
go wa nia w sy tu a cjach kry zy so wych. Zarz¹dze nie to, w po sta ci pro ce dur
umie sz czo nych w za³¹czni ku nr 1, okre œla za sa dy dzia³ania Poli cji w za kre sie61:

a) cha ra kte ry styki po wo duj¹cej dan¹ sy tu a cjê kry zy sow¹,
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b) po ten cja l nych za gro ¿eñ, któ re mog¹ siê po ja wiæ wed³ug Po li cji, 
c) za dañ i czyn no œci, któ re maj¹ byæ rea li zo wa ne przez Po li cjê w eta pie

wstêp nym i eta pie rea liza cy j nym, 
d) za kre su wspó³dzia³ania z orga ni za cja mi poza poli cyj ny mi,
e) pod staw pra wnych dzia³añ. 
W zarz¹dze niu zo sta³y omó wio ne na stê puj¹ce ro dza je sy tu a cji kry zy so wych:

pro te sty spo³ecz ne, w tym blo ka dy szla ków komu nika cy j nych, oku pa cja i blo ka -
da obie któw, ata ki ter rory sty cz ne, nie wy pa³y i nie wy bu chy, klê ski ¿y wio³owe,
w tym ka ta stro fy na tu ra l ne i awa rie te ch ni cz ne oraz cho ro by za ka Ÿ ne, bunt
w zak³ad zie karnym oraz atak terrorystyczny z u¿yciem samolotu. 

W ka ¿ dej z ki l ku na stu pro ce dur zo sta³y szcze gó³owo wy mie nio ne pod mio ty,
z który mi Poli cja po win na wspó³dzia³aæ oraz za kres tej wspó³pra cy. Przyk³ado -
wo, w przy pa d ku ka ta stro fy bu do w la nej (pro ce du ra Klê ski ¿y wio³owe – Sy tu a cja
nr 5.2a) zo sta³y wy mie nio ne i opi sa ne za sa dy wspó³dzia³ania z na stê puj¹cymi
pod mio ta mi poza poli cyj ny mi: ze spo³y re a go wa nia kry zy so we go ad mi ni stra cji
pu b li cz nej, or ga ny nad zo ru bu dow la ne go, jed no stki Pa ñ stwo wej Stra ¿y Po ¿a r -
nej, s³u¿ba zdrowia, zarz¹dcy dróg, organizacje administracji wojskowej, Stra¿
Graniczna. 

Pro ce du ry po da ne w Zarz¹dze niu nr 1429 Ko men dan ta G³ów ne go Po li cji
mog¹ sta no wiæ wska zów kê dla do wó d ców akcji i in ter we ncji po li cy j nych w okreœ -
lo nych sy tu a cjach kry zy so wych o cha ra kte rze zda rze nia ma so we go lub ka ta stro fy.
Wy ty cz ne za wa r te w Zarz¹dze niu nr 1429 Ko men dan ta G³ów ne go Po li cji nie
roz strzy gaj¹ jed nak dy le ma tów, któ re zwi¹zane s¹ bra kiem roz strzy g niêæ co do
w³ad z twa de cy zyj ne go bez po œred nie go prze³o¿o ne go po li cjan ta i stra ¿a ka – kie -
ro w ni ka akcji ra to w ni czej.

Pod su mo wa nie

Zda rze nie ma so we oraz ka ta stro fa to okre œle nia, któ re sto su je siê w przy pa d ku 
me dy cy ny ka ta strof, ale ta k ¿e w zarz¹dza niu kry zy so wym. S¹ to sy tu a cje, któ re
w ka ¿ dym przy pa d ku cha ra kte ry zuj¹ siê du¿¹ liczb¹ ofiar, osób po szko do wa nych 
oraz strat i zni sz czeñ ma te ria l nych. Ponad to zda rze nia te s¹ wywo³ywa ne na gle,
wy ka zuj¹ du¿¹ dy na mi kê zmian w cza sie i naj czê œciej stwa rzaj¹ da l sze za gro ¿e nia 
dla wszy stkich osób, któ re zna j duj¹ siê w stre fie ka ta stro fy. Ponad to wy stê pu je
sze reg nie ko rzy st nych zja wisk psy cholo gi cz nych, ta kich jak stres, du¿a li cz ba
ofiar, rozcz³on ko wa nie cia³a, co po tê gu je na piê cie emo cjo na l ne wœród ucze st ni -
ków tego zda rze nia – ta k ¿e s³u¿b ra to w ni czych. W Pol sce przy jê to mo del ra tow -
ni c twa dla ka ta strof, w któ rym zaan ga ¿o wa nych jest ki l ka spe cjali sty cz nych
s³u¿b jed no cze œ nie, przy czym de cy zje do tycz¹ce si³ i œro d ków uru cha mia nych
przez poszczególne s³u¿by maj¹ charakter autonomiczny. 

Do naj wa¿ nie j szych ro dza jów pod mio tów, któ re ucze st nicz¹ w ka ¿ de go ro -
dza ju ka ta stro fie lub zda rze niu ma so wym, na le¿¹ jed no stki KSRG, ZRM oraz
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Po li cja. Ka ¿ da z wy mie nio nych s³u¿b re a li zu je w³asne za da nia i pro ce du ry po stê -
po wa nia na wy pa dek zda rze nia kry zy so we go. Dzia³ania te s¹ wo bec sie bie komp -
le men tar ne, choæ nie jest wy klu czo ne, ¿e mo¿e cza sa mi do cho dziæ do kon fli ktu
ko m pe ten cji, tym bar dziej, ¿e za sa dy kie row ni c twa akcj¹ ra tun kow¹ s¹ bardzo
ogólne. 

Po li cja ma g³ów nie za za da nie ochro nê mie j s ca, mie nia oraz osób, któ re bior¹
udzia³ w akcji ra to w ni czej. Za bez pie czaj¹ ta k ¿e szla ki trans po rto we i chro ni¹ po -
zo sta wio ne mie nie. Ko men dant G³ówny Po li cji wyda³ sze reg zarz¹dzeñ oraz wy -
ty cz nych do tycz¹cych po stê po wa nia pod czas akcji ra to w ni czych, co niew¹tpli wie 
u³atwia wspó³pra cê pod dzia³ów Po li cji z in ny mi s³u¿ ba mi i oso ba mi ucze st -
nicz¹cymi w rato w ni c twie.
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