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Streszczenie: Uczelnie wyzsze odpowiadaja na wyzwania stawiane
przez stechnologizowany $wiat i rynek pracy zmianami $rodowisk
uczenia si¢ i nauczania. Wprowadzenie zajg¢ opartych na
sytuacjach autentycznych umozliwia studentom rozwijanie
umieje¢tnosci twardych i migkkich. Kursy jezyka angielskiego
specjalistycznego, wspomagane technologiami internetowymi,
stymuluja uczacych si¢ do rozwijania kompetencji jezykowych
i pozajezykowych, zachecajac ich do interakcji obecnych
w rzeczywistym S$rodowisku pracy. Zadania oparte na
konstruktywistycznym podejsciu do tworzenia modeli mentalnych,
wymagajace wspotpracy koniecznej do wspéitworzenia tresci,
przetamuja rutyng 1 monotoni¢ podrecznikowej edukacji
skierowanej do ucznia o uogélnionych potrzebach. Wykorzystanie
infografik do ksztalcenia umiej¢tnosci pisania testéw formalnych
uatrakcyjnia zajgcia 1 pomaga studentom podwyzszy¢ rdézne
kompetencje.

Stowa kluczowe: infografiki, narzedzia online,
wspomagane zadaniami online, e-learning, blended learning.

zajecia

1. WPROWADZENIE
Atrakcyjne merytorycznie i wizualnie materialy
edukacyjne moga bardziej stymulowaé¢ studentéw do

wytezonej nauki. Zasoby i aktywno$ci wykorzystujace
np. infografiki stwarzaja wiele sposobnosci do zwigkszania
koncentracji uczgcych si¢ i ich zaangazowania w budowanie
wiedzy oraz umieje¢tnodci twardych i migkkich. Znaczace
polaczenie tekstu z grafika osiagnicte poprzez uktad tresci,
struktur¢  strony, wizualng hierarchi¢, kategoryzacje
przekazu informacji [1, 2, 3], metaforyczne uwypuklenie
tematu, moze sta¢ si¢ dodatkowym = czynnikiem
aktywizujacym w procesie edukacyjnym prowadzonym
w  S$rodowisku  e-learningowym i na  zajeciach
wspomaganych modutami online [4].

W niniejszym artykule zostang przedstawione opinie
studentéw Politechniki Gdanskiej na temat przydatno$ci
technologii internetowych, na przykladzie narzedzi online
do tworzenia infografik, do zdobywania umiej¢tnosci
jezykowych i pozajezykowych.  Zostanie  takze
przeanalizowane nastawienie uczacych si¢ do brania udzialu
w pracach zespotowych online przy tworzeniu infografiki,
wspomagajacych nauczanie jezyka specjalistycznego na
uczelni wyzszej. Gtéwnym celem wykorzystania narzedzi do
wspottworzenia tresci bylto stworzenie bardziej efektywnego
srodowiska do uczenia si¢, ulatwiajacego wspétprace miedzy
osobami mieszkajacymi w réznych miejscach i nalezgcymi
do réznych grup dziekanskich. Wprowadzenie przestrzeni

wirtualnej mialo umozliwi¢ studentom nabywanie
umiejetnosci w  Srodowisku bardziej autentycznym niz
tradycyjna klasa, angazujagcym ich w rézne interakcje,
stymulujagce réwniez do rozwijania umiej¢tnosci migkkich.
Wprowadzenie innowacyjnej metody nauczania je¢zyka
pisanego mialo na celu sprawdzenie, w jakim stopniu
studenci podwyzsza swoje kompetencje w zakresie
stosowania poprawnego stylistycznie i gramatycznie opisu
wykresu w jez. angielskim. Przedstawione wyniki stanowia
kolejny fragment badan prowadzonych przez autorke nad
jakoscia i skuteczno$ciag ksztalcenia z wykorzystaniem
narzgdzi online na kursach akademickich. Celem ich jest
osiggniecie  lepszych ~ wynikdw  nauczania  jezyka
angielskiego, poprzez stworzenie S$rodowiska bardziej
efektywnego edukacyjnie, opartego na  nauczaniu
skoncentrowanym na uczgcym si¢ i potrzebach rynku pracy.

2. TECHNOLOGIE INTERNETOWE
W KSZTALCENIU UMIEJETNOSCI TWARDYCH
I MIEKKICH NA ZAJECIACH JEZYKOWYCH
DLA POKOLENIA Z

Na lektoratach z jezyka angielskiego studenci powinni
ksztalci¢ zar6wno umiejetnodci twarde, jak i migkkie,
przydatne w pézniejszej pracy. Pracodawcy w kraju i za
granicg czgsto wyglaszaja opinie, iz absolwenci uczelni
wyzszych w niedostatecznym stopniu rozwingli w czasie
studiéw kompetencje pozamerytoryczne, pozwalajgce im
podnosi¢ swoje kwalifikacje 1 adaptowaé¢ si¢ do
zmieniajacych si¢ potrzeb rynku pracy [5, 6, 7]. Szczeg6lnie
czgsto wymieniany jest brak umiejetno$ci wspdtpracy,
komunikacji i zarzadzania czasem. Absolwenci posiadaja
wiedze specjalistyczng i znajomo$¢ pewnych praktyk,
poswiadczone dyplomem ukonczenia studidw, nie posiadaja
natomiast kompetencji migkkich, ktére pozwola im
przystosowac si¢ do wymagan pracodawcéw,
przeprofilowa¢ i aktywnie odpowiada¢ na wyzwania
stwarzane przez nowe zawody i stanowiska pracy [8]. Wielu
badaczy przewiduje, ze intensywny rozwdj technologiczny
i zwiazane z nim zautomatyzowanie rdéznych stanowisk
i wykonywanych prac, spowoduje zdecydowane zmiany
w strukturze zatrudnienia, zanik licznych zawodéw
i pojawienie si¢ nowych [9, 10].

Tempo zmian narasta i uczelnie powinny odpowiedzie¢
na wyzwania zmianami §rodowisk uczenia si¢ i nauczania,
wprowadzeniem zaje¢ opartych na  symulowanych



sytuacjach autentycznych, ktére pozwola studentom
rozwing¢ dodatkowe umiej¢tnosci. Zajgcia z  jezyka
specjalistycznego moga wykreowaé potrzeby stymulujace
uczacych si¢ do rozwijania kompetencji jezykowych
i pozajezykowych, zachgcajac ich do interakcji obecnych
w rzeczywistym S$rodowisku pracy. Zadania oparte na
konstruktywistycznym podejsciu do tworzenia modeli
mentalnych [11], zbudowane w oparciu o narzedzia
internetowe, wpisuja si¢ w proces przeksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym, w dzialania projako$ciowe
odpowiadajace potrzebom pokolenia Z, dorastajacego
w $wiecie nowych technologii [12, 13, 14]. Wprowadzenie
do nauczania i uczenia si¢ e-learningu, rozumianego jako
edukacja  wykorzystujaca  aplikacje internetowe do
zaktywizowania uczacych si¢ i wciaggnigcia ich w rézne
interakcje, da mozliwo§¢ stworzenia programéw bardziej
kompleksowo  ksztalcagcych miodych ludzi. Zmiana
koncepcji zaje¢ jezykowych na wuczelniach wyzszych
stworzy szans¢ na odejscie od nieefektywnych metod
i praktyk pedagogicznych, stosowanych w podrecznikach

uzywanych na wszystkich stopniach edukacji. Spadek
poziomu umiejetnosci jezykowych maturzystow,
szczegblnie  widoczny w  przypadku  kompetencji

potrzebnych do pisania tekstow formalnych i poprawnego
uzywania struktur jezykowych, zauwazalny jest juz od wielu
lat, tzn. od wprowadzenia tak zwanej nowej matury w roku
szkolnym 2005, obowigzkowej dla wszystkich abiturientéw.
Egzamin sprawdza bowiem  gléwnie umiejetnosé
kontekstowego  rozumienia i porozumiewania  sig,
a poprawno$¢ nie ma wigkszego znaczenia w zastosowanym
paradygmacie oceniajacym. Brak umiej¢tnosci migkkich
widoczny jest w czasie wszystkich zadan jezykowych
opartych na materiatach specjalistycznych -
a w szczegdlnoSci brak umiejetnosci pracy zespolowej
1 zarzadzania czasem, mySlenia krytycznego i analitycznego.

Zajecia  oparte na  wykorzystaniu  narzedzi
internetowych moga wigc przyczyni¢ si¢ do stworzenia
Srodowiska ukierunkowanego na rozwdj umiejgtnosci
twardych, adekwatnych do potrzeb studentéw, w tym
postugiwania si¢ dyskursem poprawnym gramatycznie
i stylistycznie, a przy okazji stymulujacego podnoszenie
kompetencji migkkich. Tak przeformulowane zaj¢cia beda
autorskg koncepcja nauczania jezyka angielskiego i poprzez
zalozone interakcje — dostgpne dzigki funkcjonalno$ciom
wykorzystanych narz¢dzi — beda stymulowaé studentéw do
pracy w bardziej autentycznym kontekscie,
przypominajagcym prace w firmach, w ktérych zespoty
zlokalizowane w odleglych jednostkach korzystaja ze
wspotdzielonych tresci [15, 16].

3. INFOGRAFIKI I ICH WARTOSC EDUKACYJNA

Infografiki to nie tylko prezentacje informacji, ktére
zostaly przedstawione w postaci tatwych do odkodowania
wizualizacji. To narracje, ktére maja angazowac
i stymulowaé¢ odbiorc¢ do budowania nowych modeli
mentalnych opartych na interpretacji zapisanych w nich
danych. Poprzez predefiniowane $ciezki zachgcaja do
etapowego zapoznawania si¢ z ich tre$cia. Pomagaja
zrozumie¢ ja przy pomocy obrazkéw, koloru, ksztattu oraz
wielkosci czcionek 1 ikonek, wykreséw, tabel, map
i prostych animacji. O warto$ci infografiki decyduje
efektywnos$¢ komunikowania zawartych w niej senséw,
uzyskiwana poprzez tatwy do zinterpretowania podzial na
sekcje, zintegrowane potaczenie obrazu i opisu stownego,

estetyke wybranej wizualizacji oraz jako$¢ przedstawianych
danych liczbowych oraz informacji [2, 3].

Istnieje wiele typéw infografik [17]:

- polaczenie réznych rodzajéw wykresow w
i logiczng catos¢,

- zhierarchizowany tekst uwypuklony kolorem i opatrzony
ikonami,

- linia czasu podkredlajaca chronologi¢ przekazywanej
narracji,

- etapy uwidocznione przy pomocy odpowiedniej sekwencji
ikon,

- schemat blokowy lub drzewo decyzyjne,

- poréwnanie wskazujace na podobienstwa i réznice,

- mapa z ikonami 1 obszarami zréznicowanymi
kolorystycznie,

- potaczenie fotografii wysokiej jakosci z elementami
graficznymi, takimi jak proste ikony, wykresy oraz tekst,

- zhierarchizowany uktad pozioméw, np. waznosci,
trudnosci, przedstawiony najcze¢sciej w postaci piramidy,

- prosty wykres, obrazujacy relacje tatwe do interpretacji,

- dane liczbowe zwizualizowane przy pomocy duzych cyfr,
ikon lub innych elementéw graficznych,

- przedstawienia w postaci metafor konceptualnych,

- graficzne CV uwypuklajace najwazniejsze osiagniecia
i najistotniejsze informacje, przyciagajace uwage firm
marketingowych lub firm poszukujacych grafikéw oraz
specjalistow od wizualizacji danych.

Przekaz stowny odgrywa w infografikach wazna roleg,
dlatego tez moze mie¢ znaczenie edukacyjne na zajgciach
z jezyka angielskiego specjalistycznego. Natura infografiki
naktada jednak pewne obostrzenia. Jesli pojawia si¢ w niej
tekst, to musi by¢ on ograniczony do najistotniejszych
informacji, zwykle w postaci hasel, rownowaznikéw zdan
lub prostych opiséw, a zatem kladziony jest nacisk na
precyzje wypowiedzi. Tekst nie moze dominowaé, bowiem
w tej formie przekazu nie stanowi gléwnego nosnika tresci,
a jedynie wspomaga zwizualizowang narracj¢. Badania
pokazuja, ze infografiki wspéldzielone i1 posiadajace
przemyslanag form¢ oraz najlepiej angazujace odbiorce
w odczytanie ich przestania, zawieraja $rednio 396 stéw
[17]. Moga by¢ wigc ciekawym i aktywizujagcym do uczenia
si¢ jezyka angielskiego typem zadania ¢wiczacego
umieje¢tnos¢ pisania stylem formalnym [18]. Z powodu ich
ztozonosci, praca nad ich wykonaniem moze takze
przyczyni¢ si¢ do zdobywania kompetencji pozajezykowych,
tj. réznych kompetencji migkkich, ktére powinien posiadaé
kazdy absolwent szkoty wyzszej.

spéjng

4. PRZYDATNOSC INFOGRAFIK ONLINE DO
ROZWIJANIA UMIEJETNOSCI OPISYWANIA
WYKRESOW W JEZ. ANGIELSKIM ORAZ
UMIEJETNOSCI WSPOLPRACY

4. 1. Cel badania

Celem ogélnym prowadzonego badania, ktérego
wstepne wyniki przedstawione sa w niniejszym artykule, jest
stwierdzenie, w jakim stopniu zadanie online polegajace na
stworzeniu  infografiki moze  pomdc studentom
w opanowaniu slownictwa i konstrukcji gramatycznych
potrzebnych do poprawnego opisu wykresow. Celami
szczegbtowymi sa:
- zbadanie nastawienia studentéw do pracy w $rodowisku
online,
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- rozpoznanie wptywu komponentéw online na jako$¢
nauczania 1  uczenia  si¢  jezyka  angielskiego
specjalistycznego,

- sprawdzenie, jak wykorzystanie narzedzi internetowych
wplywa na podniesienie kompetencji jezykowych,

- zbadanie, w jakim stopniu ¢wiczenia online aktywizuja
studentéw do pracy zespotowe;j,

- przeanalizowanie skuteczno$ci zadah opartych na
wspoOtpracy online w podnoszeniu kompetencji migkkich,

- zbadanie samo$wiadomoséci studentéw  dotyczacej
posiadanych  przez nich umiej¢tnosci  jezykowych
1 pozajezykowych, w szczegdlnoSci umiejetnosci pracy
w zespole.

Niniejsze badania sg cz¢s$cig wieloaspektowego studium nad
jakoscig ksztalcenia w $rodowiskach e-learningowych oraz
skuteczno$cig rozwijania umiejetnosci twardych i migkkich
na zajeciach wspomaganych technologiami internetowymi.

4.2. Opis metody badawczej

Badania jakosciowe i ilo$ciowe zostaly
przeprowadzone w oparciu o ankiety wypelnione przez
studentéw uczeszczajagcych na kurs jezyka angielskiego
w semestrze letnim roku akademickiego 2018/2019 i analizy
testow postgpu. Respondenci odpowiadali na pytania
zamknigte z odpowiedziami okreslonymi w 5-stopniowej
skali Likerta z mozliwo$cia wyja$nienia wybranej opcji oraz
na pytania jednokrotnego wyboru. Ponadto do analizy
jakosciowej  zostaly = wykorzystane dwa  narzedzia:
obserwacja, przeprowadzona w czasie prezentowania
infografik na zajeciach, i wywiad [19]. Prezentowana czg$é
badan dotyczyta pracy zespotowej podczas wykonywania
infografik, umiejetnosci twardych i migkkich nabytych
w czasie prac nad stworzeniem infografiki przy pomocy
wybranego narze¢dzia online — Infogram lub Vennege oraz
stworzonego $rodowiska uczenia si¢.

4.3. Opis grup badanych i wykonywanego zadania

Mozna przyja¢, ze wszyscy respondenci bioracy dziat
w badaniach stanowili grup¢ jednorodng pod wzgledem
wielu czynnikéw: wieku, typu uczelni wyzszej, na ktdrej
studiuja, potencjatu intelektualnego, umieje¢tnosci uzywania
Internetu i narzgdzi do pracy online oraz kompetencji
jezykowych, ktére w opinii respondentéw mieScily si¢
w zakresie B2-C1 wedtug CEFR (Europejski System Opisu
Ksztalcenia Jezykowego). Wszyscy studenci ucze¢szczali na
studia I stopnia prowadzone na Politechnice Gdanskiej, nie
studiowali jednakze na tym samym wydziale — byli
studentami Wydzialu Fizyki Technicznej i Matematyki
Stosowanej (WFTiMS), Wydzialu Inzynierii Ladowej
i Srodowiska (WILiS), Wydziatu Mechanicznego (WM)
i Wydziatu Architektury (WA). W badaniach ankietowych
wziclo w sumie udzial 100 studentéw  sposréd
125 uczestniczacych w pracach zespotowych — 14 z II roku
z WFTIMS, 16 z Il roku z WM, 13 z I roku i 17 z II roku
z WILIS oraz 23 z I roku i 17 z Il roku z WA.

Zadaniem zespoléw bylo stworzenie infografik
analizujacych zebrane przez studentdw dane, zwigzane
z zagadnieniami skorelowanymi ze studiowanym przez nich
kierunkiem (np. WFTiMS — matematyka finansowa, WM —

produkcja, sprzedaz samochodéw i innych urzadzen
mechanicznych, WILiS - inwestycje budowlane,
wykorzystanie = réznych  materialéw 1  technologii

w budownictwie, WA — budownictwo mieszkaniowe, domy
pasywne). Uczacy si¢ sami wybierali temat pracy i po
konsultacji z prowadzaca =zajgcia zbierali potrzebne

informacje. Zadanie trwato cztery tygodnie i skladato sig
z tygodniowych etapéw — wyniki kazdego z nich omawiane
byty na spotkaniach w tradycyjnej klasie. Prace zespotowe
zostaly poprzedzone zajeciami, ktérych celem bylo
zapoznanie studentéw z jezykiem opisu réznego typu
wykreséw, tj. ze strukturami gramatycznymi i stownictwem.
Pierwszy etap polegat na dobraniu si¢ w zespoty, okresleniu
tematu pracy oraz na przetestowaniu dwoch narzedzi
zaproponowanych przez prowadzacg i wybraniu najbardziej
odpowiedniego. Studenci korzystali z wersji darmowych
z ograniczong liczba funkcjonalnosci, wystarczajacych
jednak do wykonania zadania. Etap drugi ukierunkowany
byt na zebranie danych potrzebnych do stworzenia
infografiki. Kolejne dwa obejmowaty wybdér narracji
i wykonanie wizualizacji oraz napisanie adekwatnej analizy
stworzonych  wykreséw. Prace zespotowe konczyto
zaprezentowanie wykonanych infografik na zajeciach
w tradycyjnej klasie.

4.4. Wyniki badania

Rysunek 1 przedstawia opinie respondentéw dotyczace
nabycia przez nich umiejetno$ci opisania wykresu po
angielsku. Swoje kompetencje ksztalcili na jednych
zajeciach tradycyjnych i podczas prac zespolowych przy
tworzeniu infografiki przedstawiajacej autentyczne dane
zebrane w autentycznym kontekscie [20]. Zdecydowana
wigkszo$¢ studentéw uwaza, ze jest w stanie samodzielnie
opisa¢ wykres (93% studentéw WFTIiMS, 63% studentéw
WM, 76,5 % studentéw WILIS, 79.5% studentéw WA).
Warto zaznaczy¢, ze prawie wszyscy studenci konczacy
lektorat z WFTIMS i z WA twierdza, Ze nabyli takie
kompetencje. Pierwsza grupa pracowala rzetelnie, bowiem
przygotowywala si¢ do egzaminu z komponentem pisanym,
druga ¢wiczyta umiejetno$¢ pisania w jezyku formalnym od
pierwszego  semestru, opisujagc  realizacje  znanych
architektow, style architektoniczne i zatozenia znajdujace si¢
w rankingach najbrzydszych obiektow.

Wiyniki testow potwierdzaja opinie studentéw. Przyrost
kompetencji jezykowych byt znaczny, w kazdej testowane;j
grupie $rednia uzyskanych punktéw za zadanie pisemne
polegajace na opisie podanego wykresu o zmiennej
charakterystyce, wymuszajacej uzycie zréznicowanych
struktur i stownictwa, wyniosta 8,13 punktéw na 10, co byto
znacznie lepsza oceng w poréwnaniu z punktacja, jaka
studenci otrzymali za pozostate zadania.

Czy po wykonaniu infografiki umiatby
Pan/umiataby Pani samodzielnie opisa¢ wykres po
angielsku?

80%
60%
40%
o | II | I [
0% II Il | I [ |
Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie mam
zdania

B WFTIMS BEWM BWILS1 BWILS2 BEWA1 BWA?2

Rys. 1. Umiejetnosci jezykowe zdobyte w czasie wykonywania
infografiki.
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Respondenci zostali poproszeni o oceng¢ swojego
wktadu pracy w zespotowe wykonanie infografiki rysunek 2.
Az 62% studentéw I roku WILIS stwierdzito, iz miato duzy
wklad w wykonanie zadania. W pozostatych grupach te
samg opini¢ wyrazito srednio 38%. Pozytywne opinie (1 i 2
wybodr) stanowity troch¢ ponad 63%. W trzech grupach —
WM, WILIS 1 i WILIS II znalezli si¢ studenci, kt6rzy
przyznali, ze nic nie zrobili (odpowiednio 13%, 8%, 12%)
i w czterech: WFTIiMS (7%), WM (19%), WA 1 (4%), WA
IT (12%), ktérzy nie potrafili oceni¢ swojego wktadu pracy.
W czasie wywiadu wszystkie grupy potwierdzily, ze kazdy
cztonek zespotu wykonal przydzielone mu zadania i Ze
obcigzenie obowigzkami bylo réwne. Mozna przyjaé, ze
opinie wyrazone w badaniu ankietowym s3 rzetelniejsze,
w czasie bezposredniej rozmowy bardziej aktywni studenci
starali si¢ chroni¢ mniej aktywnych. Ponadto grupy wolaty,
aby zostal oceniony efekt koncowy, a dzigki wytezonej
pracy czesci zespotu byl on zawsze bardzo dobry. Badania
ankietowe pokazaly jednak, ze czg$¢ studentdéw nie
zaangazowala si¢ do pracy i do$¢ duzy odsetek nie podnidst
umieje¢tnosci wspoétpracy, bo czgs¢ studentéw nie zrobita nic
Iub ich wktad byl za maty. Obserwacja studentéw podczas
pracy zespolowej w czasie tradycyjnych zaje¢ pokazuje, ze
sporo oséb nie potrafi pracowa¢ w grupie. Na zajgciach
jezykowych najlepiej pracuja studenci z Wydziatu
Architektury, co mozna wyjasni¢ tym, iz bardzo duzo zadan,
ktére wykonuja na przedmiotach kierunkowych juz od
pierwszego semestru to prace zespolowe. Studenci innych
kierunkéw zadania zespotowe wykonuja dos$¢ rzadko. Brak
umiejetnosci wspodtpracy widoczny byl po pierwszym etapie,
bowiem czg¢$¢ oséb nie wiedziata, w jakich grupach bedzie
pracowac.

Jak Pan/Pani ocenia swéj wktad pracy w wykonanie
infografiki przy pomocy narzedzia online
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Rys. 2 Wkiad pracy w infografike (1 M6j udziat byt bardzo duzy
2 Pracowatem/tam duzo, ale powinienem/powinnam zrobi¢ wigcej
3 Mdj wkiad byt przecigtny, ale inni nie zglaszali zastrzezen
4 Wykonatem/fam prace, ktére mi przypadty, ale pozostali
cztonkowie nie byli w petni zadowoleni
5 Zrobitem/tam mato, inni cztonkowie zespotu byli niezadowoleni
6 Nie zrobilem/tam nic
7 Nie mam zdania)

Przegotowanie infografiki z tekstem zdecydowanie
przyczynito si¢ do podwyzszenia umiej¢tnos$ci twardych.
Wyniki testu pokazaly, ze za poprawnos¢ jezykowa az 43%
studentéw otrzymato ponad 90% punktéw, 20% znalazlo si¢
w przedziale 80%-89%, jedynie 8% uzyskalo ponizej 60%.
Oceny z tego komponentu byly znacznie wyzsze niz z
pozostatych.

Wedlug studentéw  zadania zespotowe  online
wykonywane na zajg¢ciach z jezyka angielskiego powinny

przyczyni¢ si¢ do podniesienia umieje¢tno$ci migkkich
rysunek 3. Zdecydowana wigkszo$¢, tj. od 62% do 94%
($rednio 79%), wyrazila taka opini¢, przeciwnego zdania
byli tylko respondenci z WM i WILIS (§rednio 15%), a 13%
(od 6% do 24%) z kazdej grupy wstrzymalo si¢ od
wyrazenia opinii. Studenci rozumieli, co kryje si¢ pod
terminem ,,umiej¢tnosci  mickkie” w czasie zajgé
tradycyjnych zostali zapoznani z danymi, pokazujacymi, ze
wedlug pracodawcéw wielu absolwentéw ich nie posiada.

Czy ¢wiczenia zespotowe online wykonywane na
zajeciach z jezyka angielskiego powinny przyczynic
sie do rozwijania umiejetnosci pozajezykowych —

miekkich?
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Rys. 3. Zadania zespolowe online na zajgciach z jez. angielskiego
podnoszace umiejetnosci migkkie

Pozytywny stosunek do uczenia si¢ jezyka
specjalistycznego na zajgciach z jezyka angielskiego
wspomaganych materialtami online wyrazilo ponad trzy
czwarte ankietowanych z pigciu grup (Srednio 83,8%)
rysunek 4. Jedynie studenci z IT roku WILiS byli bardziej
sceptyczni, bowiem tylko 35% ankietowanych uwaza, ze ta
koncepcja zaje¢ moze by¢ efektywna, a az 41% nie potrafito
si¢ zdecydowal. Taki rozktad odpowiedzi moze byc¢
spowodowany tym, ze grupa ta jest mato aktywna, trudno
zachgci¢ ja do wykonywania nie podrecznikowych zadan.
Wiele oséb nie przygotowuje si¢ do testow i ich Srednie
wyniki s3 znacznie gorsze niz w pozostalych grupach
ankietowanych.

Czy zajecia z jezyka angielskiego specjalistycznego
wspomagane materiatami online sg efektywnym
sposobem uczenia sie?
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Rys. 4. Efektywno$¢ zaje¢ z jez. angielskiego wspomaganych
zadaniami online

Wigkszo§¢ studentéow (71,8%) uwaza, ze zajecia
z jezyka angielskiego moglyby by¢ prowadzone tez
w sposéb nietradycyjny, czyli w formie prac zespotowych
ukierunkowanych na ¢wiczenie jezyka w konteks$cie bardziej
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autentycznym rysunek 5. Srednio 25% nie chciatoby braé
udziatu w takim kursie. Zaden student z II roku z Wydziatu
Architektury nie wyrazil opinii negatywnej, jedynie 6% nie
mialo sprecyzowanego zdania. Pozytywne nastawienie moze
by¢ wynikiem tego, ze studenci ci od pierwszego semestru
uczestniczyli w zajgciach inspirowanych paradygmatem
konstruktywistycznym. Znacznie cz¢$ciej niz pozostali
uczacy si¢ wykonywali prace grupowe, konczace si¢
opisywaniem obiektow 1 rozwigzan architektonicznych,
ktére tworzyli w oparciu o autentyczne materiaty online.

Czy chciatby Pan/Pani, zeby zajecia z jezyka
angielskiego na uczelni wyzszej byty realizowane
w formie prac zespotowych ukierunkowanych na

¢wiczenie jezyka w praktyce, umozliwiajgcych
réwniez rozwijanie umiejetnosci pozajezykowych
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Rys. 5. Zajecia z jgz. angielskiego realizowane w formie prac
zespotowych

Jak czesto chciatby Pan/Pani wykonywacé zadania
zespotowe online ukierunkowane na nauke jezyka
angielskiego na zajeciach na uczelni?
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Rys. 6. Czgstotliwo$¢ zadan zespotowych online ukierunkowanych
na nauke jez. angielskiego na uczelni wyzszej

Niewielki odsetek studentéw nie chciatby wykonywac
zespotowych zadan online na lektoracie z jgz. angielskiego
(19% WM, 15% WILiS 1, 12% WILiS 1I, 4% WA 1)
1 jeszcze mniejszy nie ma na ten temat zdania (13% WM,
18% WILIS 11, 4% WA I) rysunek 6. Pozostali respondenci
z rézng czgstotliwoscig chcieliby bra¢ w nich udziatl.
Najwigcej o0séb ($rednio 33,7%) chcialoby je wykonywaé
raz w miesigcu, zapewne w ramach krétszych projektow.

5. WNIOSKI KONCOWE

Wyniki badan przeprowadzonych w semestrze letnim
2018/2019 sg zbiezne z rezultatami wczesniejszych studiow
nad przydatno$cia narzgdzi online do rozwijania
umiejetnosci migkkich na zajeciach z jez. angielskiego.
Kolejne roczniki studentéw widza potencjat, jaki daje

srodowisko e-learningowej i uwazaja, ze jego afordancje
sprzyjaja ksztalceniu kompetencji nie tylko jezykowych, ale
tez pozajezykowych [21, 22]. W przeciwienstwie do
uczestnikOw wczesniejszych badan, studenci rozwijajacy
swoje umiejetnosci w czasie zajg¢ wspomaganych
technologiami internetowymi w semestrze letnim 2018/2019
korzystali z calkowicie nieznanych sobie narzedzi.
Weczesniejsze grupy uzywaly giéwnie platformy Moodle
i jakiego$ prostego narzedzia, tj. Thinglink, mural, easel.ly,
a nawet Google Docs, chociaz nie bylo ono podane na licie
do wyboru. Studenci thumaczyli si¢, ze wolg znane aplikacje,
bo sg tatwe i proste w uzyciu.

Duzo wigcej os6b uczestniczacych we wczesniejszych
badaniach nie wykonywato zadanych prac i czekato az
koledzy i kolezanki je za nich zrobig. Zeby unikngé
wymoéwek typu ,,nie wiedzieliSmy co zrobi¢”, ,,nie mielismy
czasu”, ,Cwiczenie byto za trudne” prowadzaca zajecia
podzielita zadanie na etapy i wydluzyta czas przeznaczony
na jego wykonanie. Skutkiem zmiany koncepcji
1 wprowadzenia etapowego nadzoru nauczyciela — studenci
musieli ~w  czasie  tradycyjnych  zaje¢  krétko
scharakteryzowa¢ postgp prac — projekty zespolowe
przebiegaty sprawniej i ich efekt byl znacznie ciekawszy,
a jako$¢ produktéw znacznie wyzsza. Testy potwierdzilty
znaczny przyrost umiejetnosci twardych.

Nadal jednak studenci mieli problemy z realizacja
projektu zespotowego, np. z przydzieleniem sobie rdl
i podzadan. W przypadku kilku zespotéw okazalo sie, ze
tylko niektérzy uczacy si¢ zaangazowali si¢ w wykonywane
prace, co prowadzaca zauwazyla w czasie wywiadu.
Potrzebna byla interwencja i u$wiadomienie studentom
nieaktywnym, ze zadanie polega na  wspOlpracy
i wspdtdzieleniu wysitku. Obserwacja i wywiad pokazaty, ze
uczestnicy badania maja wyzszag samoocen¢ swoich
umieje¢tnosci wspotpracy. Dzigki etapowosci
i monitoringowi postepu prac, produkty finalne byty bardziej
zlozone niz te z lat ubiegltych i widaé bylo, ze studenci
wlozyli w ich wykonanie wigcej starannos$ci.

Zadanie polegajace na  wykonaniu infografiki
pozwolilo studentom na podniesienie umiejetnosci pisania
poprawnych jezykowo opiséw wykresow, zgodnych
z wymaganiami stawianymi na egzaminie IELTS,
i przydatnych w prezentacjach projektéw inzynierskich
i licencjackich wyglaszanych w jezyku angielskim. Uczacy
si¢ nie nabyli wczesniej takich kompetencji, bowiem
program nauczania w szkotach $rednich nie obejmuje takich
zagadnien. Ponadto ich prace byly bardziej zréznicowane
jezykowo i napisane byly bardziej profesjonalnym jezykiem
niz teksty studentéw z lat ubiegtych. W czasie zbierania
danych uczestnicy projektow zespolowych online mieli tez
okazj¢ pracowaé z dyskursem autentycznym, uzywanym
w $§wiecie pracy.

Wyniki badan zachecaja do dalszych  prac
koncepcyjnych nad stworzeniem Srodowiska
e-learningowego wspomagajacego zajecia tradycyjne, ktore
podniesie jakos$¢ ksztalcenia akademickiego. Wprowadzenie
zadan opartych na wspottworzeniu, wpisujacych si¢ w
podejscie konstruktywistyczne, ze szczegllnym
uwzglednieniem konstruktywizmu krytycznego
i spolecznego, bedzie odpowiedzia na zmieniajace si¢
potrzeby rynku pracy. Pozwoli na stworzenia $rodowiska
uczenia si¢ adekwatnego do potrzeb i przyzwyczajen
pokolenia  Z, stymulujagcego 1 aktywizujacego,
wykorzystujacego autentyczne interakcje zainicjowane
autentycznymi materiatami.
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Guide

INFOGRAPHICS - DEVELOPING HARD AND SOFT SKILLS ON A TECHNICAL
ENGLISH COURSE

Higher-education institutions respond to challenges posed by technological advances and today’s labour market
by changing learning and teaching environments into more student-centred and more responsive to students’ needs. Web-
enhanced, authentic context-based ESP classes enable developing both hard and soft competencies, and encourage
the participants to engage in situations that resemble patterns of activity in a work context. Tasks structured around
the constructivist paradigm which require the students to collaborate in an online environment break the monotonous routine
of traditional coursework that focuses to meet the average student's needs. Using infographics to develop the writing skill
brings novelty to the classroom, and going beyond textbook-based education to encompass a range of online activities and

Keywords: infographics, online tools, web-enhanced learning, e-learning, blended learning.
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