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ZAGADNIENIA FORMALNOPRAWNE

REALIZACJI WIAT PRZYSTANKOWYCH
ORAZ PRZYKLADY NOWOCZESNYCH
OBIEKTOW WYKONANYCH W POLSCE!

Streszczenie. W artykule podjeto tematyke wiat przystankowych
funkcjonujacych w transporcie zbiorowym w Polsce. Oméwiono zagad-
nienia prawne zwigzane z ich realizacja oraz przedstawiono przyklady
nowoczesnych obiektdw, jakie w ostatnim okresie wykonano w naszym
kraju. Podano podstawowe informacje na temat stosowanych rodzajéw,
form, konstrukeji, materialéw oraz wyposazenia wiat przystankowych.
Przedstawiono aktualne regulacje prawne dotyczace budowy i uzytko-
wania tego typu obiektéw budowlanych, jakie zawarto w ustawie Prawo
Budowlane. Podano i przedyskutowano przepisy prawne kwalifikujace
wiaty przystankowe jako obiekty, ktére budowa nie wymagaja pozwo-
lenia na budowe, a jedynie zgloszenia. Oméwiono takze konsekwencje
takiego stanu rzeczy, zwiazane z brakiem precyzyjnego wymogu wy-
konywania i przedkladania obliczed statyczno-wytrzymalosciowych
konstrukgji wiat na etapie ich zglaszania odpowiedniemu organowi ad-
ministracji publicznej przez rozpoczgciem inwestycji. Na tym tle omo-
wiono réwniez procedury, jakie w trakcie realizacji wiat przystankowych
stosowane sa w praktyce. W kolejnej czesci artykulu przedstawiono
przyklady nowoczesnych i nowatorskich wiat przystankowych, jakie
w ostatnim czasie zrealizowano w Polsce. Zaprezentowano konstrukgje,
rozwiazania materialowe, wizualizacje oraz fotografie wiat wykonanych
w centrum Szczecina oraz w historycznym i nowoczesnym obszarze
Warszawy. Nalezy zauwazy(¢ i podkresli¢, ze dzigki profesjonalnemu po-
dejsciu projektantéw i wykonawcéw oraz zastosowaniu innowacyjnych
rozwiazan, w obiektach tych udalo si¢ osiagnac interesujace efekty ar-
chitektoniczne i designerskie, a przede wszystkim zagwarantowaé wy-
soki poziom bezpieczenistwa ich uzytkowania.

Stowa kluczowe: transport miejski, przystanki, wiaty przystankowe

Wprowadzenie
Wraz z rozwojem transportu powstawala coraz doskonalsza
i nowoczesna infrastruktura komunikacyjna, ktérej jedny-
mi z integralnych obiektéw staly si¢ wiaty przystankowe.
Od samego poczatku, kiedy to zaczely powstawad pierwsze
obiekty tego typu, podstawowym i naturalnym czynni-
kiem ksztaltujacym ich forme byla funkcja. Co istotne, nie
przeszkodzilo to w tworzeniu interesujgcych i estetycznych
wiat, o bogatych i pieknych detalach, zaprojektowanych
zgodnie z aktualnymi tendencjami panujacymi w architek-
turze oraz wykorzystujacych nowatorskie rozwiazania kon-
strukcyjne. Przykladem tego jest wiata przy ul. Pélnocnej
w Lodzi pokazana na fotografii 1.

Réwniez obecnie obserwuje sie realizacje o ciekawej for-
mie i rozwiazaniach materialowych, a wiele miast na nowo
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Fot. 1. Wiata dworca tramwajow podmiejskich w todzi przy ul. Pétnocnej [1]

dostrzeglo w wiatach mozliwosci ksztaltowania i dopelnia-
nia architektury miejskiej {2-4}. Tym samym wiaty stajg si¢
niejako wizytéwka danego miasta, przez pryzmat ktérych
przyjezdni kojarza jego klimat i charakter. Przykladem na
to niech bedzie nowoczesne rozwigzanie projektowe wiaty
przystankowej pokazane na rysunku 1.

Jednak wickszos¢ wykonywanych obecnie wiat przy-
stankowych to obiekty o prostej, podstawowej wrecz for-
mie, gdzie gléwnym czynnikiem decydujacym o ich wygla-
dzie jest koszt wykonania. Co gorsza — bardzo czesto po-
wstaja one bez niezbednych projektéw konstrukeyjnych
oraz podstawowych chocby obliczen gwarantujacych bez-
pieczefistwo uzytkowania. Obserwowane uszkodzenia,
awarie, a nawet katastrofy budowlane tych obiektéw, skta-

Rys. 1. Wizualizacja przystanku tramwajowego przewidzianego do realizacji w ramach mo-
dernizacji trasy tramwajowej W-Z w Warszawie [5]
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niajg do podjecia tematyki zwiazanej z wymogami, jakie
powinny by¢ stawiane wiatom przystankowym, rozszerza-
jac funkcjonujace obecnie rozwiazania w tym zakresie.

Problematyka ta poruszana jest w artykule, gdzie podano
obowiazujace aktualnie regulacje Prawa Budowlanego w za-
kresie budowy i uzytkowania wiat przystankowych oraz
omoéwiono praktyki majace miejsce w naszym kraju w trak-
cie realizacji tego typu obiektéw. W kontekscie obowiazuja-
cych aktualnie wymagan prawnych wydaje sie, ze celowe jest
podjecie dyskusji na temat wypracowania nowych procedur
realizacji wiat, aby niejako z urzedu zapewni¢ cho¢by mini-
malny poziom bezpieczefistwa ich uzytkowania.

Konstrukcja, stosowane materiaty i wyposazenie

wiat przystankowych

Wiata przystankowa to obiekt, ktéry stuzy ochronie pa-
sazerow przebywajacych na przystankach komunikacji
miejskiej, obejmujacej transport autobusowy, trolejbuso-
wy, tramwajowy oraz kolejowy. Wiaty przystankowe kla-
syfikowane sa jako obiekty malej architektury, wchodzace
w sklad tzw. mebli miejskich, bedacych obiektami przede
wszystkim funkcjonalnymi, ktére, jak juz wspomniano we
wstepie, ksztaltuja takze przestrzen i architekture miejska.

Konstrukcja typowej wiaty przystankowej sklada sie
przede wszystkim z zadaszenia, ktére oparte jest na elemen-
tach nosnych, najcze$ciej w postaci shupéw, oraz scian ochra-
niajacych pasazeréw przed opadami i podmuchami wiatru.
Najczesciej spotyka sie wiaty z trzema $cianami, tylng i dwie-
ma bocznymi, ale wykonywane sa réwniez wiaty jedynie ze
$ciang tylna. Najrzadszym rozwigzaniem sa wiaty z czterema
$cianami. W miastach, $ciany wiat coraz cze$ciej wykorzy-
stywane sa jako powierzchnia reklamowa oraz ekspozycyjna.
W przyszlosci nalezy spodziewaé sie realizacji i upowszech-
nienia wiat interaktywnych, w ktérych multimedialne ga-
bloty beda udostepnialy pasazerom szereg ustug, takich jak
choéby sprawdzanie rozkladéw jazdy przy zastosowaniu pa-
neli dotykowych czy taczenie sie z Internetem. Rozwigzanie
typowej wiaty czesto spotykanej w naszym kraju pokazane
zostalo na rysunku 2.

Najpowszechniej stosowanym materialem do wykona-
nia konstrukeji wiat jest stal, ktéra jest malowana lub pod-
dawana cynkowaniu w celu odpowiedniego zabezpieczenia
antykorozyjnego. Konstrukcje wiat przystankowych wyko-
nuje sie rowniez ze stopéw aluminium, ktére cho¢ drozsze
od stali, maja od niej o wiele lepsze wlasciwosci w zakresie
odpornosci korozyjnej, przez co znaczaco wydhuza sie trwa-
o$¢ wiat. Osobnym zagadnieniem jest mozliwos¢ pelnego
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Rys. 2. Jedna z typowych wiat przystankowych powszechnie stosowanych w Polsce
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recyklingu aluminium, ktéry sprawia, ze wiaty przystanko-
we wykonane ze stopéw aluminium stajg sie konstrukcjami
ekologicznymi, przyjaznymi dla $rodowiska naturalnego.
Dach wiat kryty jest przewaznie plytami z poliweglanu li-
tego lub komorowego, podczas gdy Sciany wykonuje sie ze
szkla hartowanego.

Konstrukcja wiat przystankowych powinna by¢ odpo-
wiednio posadowiona, tak aby zapewni¢ bezpieczeristwo jej
uzytkowania. W tym zakresie najczesciej stosuje sie stopy
fundamentowe, okreslane mianem fundamentéw punkto-
wych, lub plyty fundamentowe, wykonywane najczesciej
jako zelbetowe. Innym rozwiazaniem jest kotwienie stupéw
no$nych bezposrednio do nawierzchni np. z kostki bruko-
wej lub plyt kamiennych. Wedlug opinii autora takie roz-
wigzanie z uwagi na fakt, ze stupy, przejmujac obciazenie
z calej powierzchni dachu i $cian, sa najbardziej wytezony-
mi elementami podporowymi, nie zapewnia odpowiedniej
nos$nosci oraz bezpieczefistwa uzytkowania wiat przystan-
kowych.

Integralnym, uzytkowym elementem wiat przystanko-
wych jest ich wyposazenie obejmujace oznaczenie przystan-
ku, rozklad jazdy, znak przystanku odpowiedni dla jego
danego typu, tawke dla pasazeréw i ewentualnie gabloty
reklamowe i ekspozycyjne.

Zagadnienia formalnoprawne dotyczace

realizacji wiat przystankowych w Polsce

Realizacja wiaty przystankowej wymaga uzyskania po-
zwoleni, ktérych tryb jest okreSlony w ustawie Prawo
Budowlane {6}. Zgodnie z art. 28 ust. 1 roboty budowlane
mozna rozpoczaé jedynie na podstawie ostatecznej decyzji
o pozwoleniu na budowe, z zastrzezeniem art. 29-31 {6].
W przypadku wielu obiektéw i rob6t Prawo Budowlane
wymaga jedynie ich zgloszenia wlasciwemu organowi, co
dotyczy réwniez wiat przystankowych.

W art. 29 ust. 1 pkt 5 wymieniono z nazwy wiaty przy-
stankowe (i peronowe) jako obiekty, ktérych budowa nie
wymaga uzyskania pozwolenia na budowe. Natomiast
zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 budowa tych obiektéw wy-
maga zgloszenia wlasciwemu organowi, co automatycznie
okresla szczegélowe wymagania w tym zakresie. Sg one
okreslone w kolejnym ustepie przywotanego artykutu,
gdzie zapisano: ,W zgloszeniu nalezy okresli¢ rodzaj, za-
kres i sposéb wykonywania robét budowlanych oraz termin
ich rozpoczecia. Do zgloszenia nalezy dolaczy¢ o$wiadcze-
nie, 0 ktérym mowa w art. 32 ust. 4 pkt 2 (o posiadanym
prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele budowla-
ne, przypis autora) oraz, w zaleznosci od potrzeb, odpo-
wiednie szkice lub rysunki, a takze pozwolenia, uzgodnie-
nia i opinie wymagane odrebnymi przepisami. W razie
koniecznosci uzupelnienia zgloszenia wlasciwy organ na-
klada, w drodze postanowienia, na zglaszajacego obowia-
zek uzupelnienia, w okreslonym terminie, brakujacych do-
kumentéw, a w przypadku ich nieuzupelnienia — wnosi
sprzeciw, w drodze decyzji {6}]”.

W konsekwencji, z ustawy Prawo Budowlane wynika, ze
oprécz stosownego wniosku o zgloszenie rob6t wymagane
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dokumenty, ktére nalezy przedlozy¢ do wlasciwego organu
w celu rozpoczecia procedury realizacji wiat przystankowych,
to o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nie-
ruchomoscia na cele budowlane, rysunki lub szkice oraz sto-
sowane pozwolenia, uzgodnienia i opinie. Traktujgc wiaty
przystankowe jako obiekty malej architektury lokalizowane
w miejscach publicznych (cho¢ w art. 3 pkt 4 Prawa
Budowlanego, gdzie zdefiniowano obiekty malej architektu-
ry, nie sa one wyszczeg6lnione), z art. 30 ust. 4 wynika réw-
niez obowiazek zlozenia Projektu Zagospodarowania Dziatki
lub Terenu. Tym samym ustawodawca nie objal wiat przy-
stankowych obowiazkiem sporzadzenia i zlozenia Projektu
Budowlanego czy Projektu Architektoniczno-Budowlanego
obejmujacego podstawowe zalozenia i wyniki obliczen sta-
tyczno-wytrzymalosciowych. O ile w dokumentach sklada-
nych w trybie zgloszenia robdt przedklada si¢ Projekt
Zagospodarowania Dziatki lub Terenu, czyli mape z nanie-
siong lokalizacja planowanej wiaty wraz z opisem technicz-
nym w tym zakresie, o tyle brak obowiazku wykonania obli-
czefi statyczno-wytrzymaloSciowych przez uprawnionego
projektanta w opinii autora jest niezasadny. Jak wynika z no-
towanych przypadkdéw uszkodzen wiat, konsekwencje braku
rzetelnego zaprojektowania i sprawdzenia obliczeniowego
ich konstrukeji moga by¢ bardzo niebezpieczne i grozi¢ na-
wet katastrofa budowlana. Co prawda art. 5 ust. 1 pke 1
ustawy Prawo Budowlane méwi, ze obiekt budowlany wraz
ze zwigzanymi z nim urzadzeniami budowlanymi nalezy,
biorac pod uwage przewidywany okres uzytkowania, projek-
towac i budowaé w sposéb okreslony w przepisach, w tym
techniczno-budowlanych, oraz zgodnie z zasadami wiedzy
technicznej, zapewniajac spelnienie wymagan podstawo-
wych dotyczacych: m.in. bezpieczeristwa konstrukcji i uzyt-
kowania [6}, jednakze zapis ten jest ogdlny. Bezposrednio nie
wynika z niego dyskutowany wymdg weryfikacji obliczenio-
wej konkretnie konstrukcji wiat.

Osobnym zagadnieniem jest praktyka stosowana przez
wiele organdéw administracji paistwowej, ktére na szcze-
$cie, w przypadkach watpliwych, wymagaja uzupelnienia
dokumentacji wlasnie o opinie i o§wiadczenia projektantéw
o spelnieniu przez wiaty wymagan normowych w zakresie
ich no$nosci i bezpieczefistwa uzytkowania.

W tym miejscu nalezy réwniez przedstawi¢ wymagania
i uwarunkowania zwiazane z samg realizacjg wiat, jakie ob-
serwujemy w naszym kraju. Inwestorzy zamawiajac wiaty
przystankowe, w wielu przypadkach wymagaja ich wykona-
nia w oparciu o projekty, ktorych czesto zakres albo nie jest

precyzyjnie okreslony, albo jest zbyt ,ubogi”. W specyfika-
gjach dotyczacych wymagani w zakresie wykonania i odbioru
robdt polegajacych na wykonaniu wiat przystankowych
mozna czasami znalez¢ zapisy o wymaganych obliczeniach,
najczesciej obejmujacych posadowienie i stateczno$é kon-
strukeji wiat. Niestety, w wielu przypadkach dokumenty ta-
kie nie sa wymagane. Efektem tegojest wybudowanie w Polsce
setek, a moze nawet tysiecy wiat przystankowych niespelnia-
jacych zadnych, nawet najbardziej elementarnych wymogéw
normowych obowiazujacych w budownictwie.

Przyktady nowoczesnych wiat przystankowych
zrealizowanych w ostatnim okresie w Polsce

Podstawowym czynnikiem, ktéry w naszym kraju ksztal-
tuje forme wielu wiat przystankowych jest ich funkcja.
W naturalny sposéb determinuje to stosowane rozwiazania
architektoniczne i materialowe, co powoduje, ze budowa-
ne sg obiekty bardzo proste, wrecz minimalistyczne. Co
gorsza, w wielu przypadkach obserwuje si¢ realizacje wiat
o watpliwej konstrukgji.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo tego w ostatnim cza-
sie w naszym kraju udalo sie zaprojektowac i wybudowa¢
wiele wiat o ciekawej architekturze, i co réwnie wazne, po-
prawnych pod wzgledem konstrukcyjnym.

Przykladem tego niech bedzie wiata o nazwie Utopia
opracowana i zrealizowana przez firme Tejbrant Polska. Na
rysunkach 3 14 pokazano jej konstrukcje, wizualizacje, a na
fotografii 2 przyklad realizacji w Szczecinie na przystanku
tramwajowym.

Jak widaé, w zakresie posadowienia wiaty Utopia zasto-
sowano plyte fundamentowa o wymiarach 150X 660 cen-
tymetréw i grubosci 18 centymetrdw, co jest rozwiazaniem
optymalnym pod wzgledem stabilnosci wiaty i nosnosci
podloza, na ktérym jest ona posadawiana. Dodatkowo pod
plyta fundamentowa zaprojektowano podbudowe z chude-
go betonu na warstwie piasku zageszczonego do glebokosci
gwarantujacej redukcje wysadzin, jakie moga wystapic
w okresie zimowym. Jako elementy konstrukcyjne zastoso-
wano stupy i belki dachowe gicte z jednego profilu o prze-
kroju prostokatnym RP 90X 140. Stupy mocowano w ply-
cie za pomocg kotew systemowych. Cala konstrukcja wiaty
zaprojektowana i wykonana zostala ze stopu aluminium, co
jest rozwigzaniem optymalnym zaréwno pod wzgledem jej
nos$nosci i trwalosci. W celu osiagniecia korzystnego efektu
wizualnego konstrukcja wiaty zostala pomalowana prosz-
kowo, co mozna zauwazy¢ na rysunku 4 i fotografii 2.
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Rys. 3. Konstrukcja wiaty Utopia
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie materiatow firmy Tejbrant Polska

Rys. 4. Wizualizacja wiaty Utopia
Zrodto: Tejbrant Polska

23



TRANSPORT MIEJSKI | REGIONALNY 112013

Zebro dachowe

Zebra dachowe

2x70 ZON
o & o & & o el a :
P} T i e i =
T I ] Belka gtowna .
I RK100x8

+bl.10x260

‘ ‘ “_Belka gtowna

RK100x8
Stup gtéwny
- RK100x8

+bl.10x260

Stup gtowny
RK100x8

Stup gtéwny
RK100x8 B

— Ptyta fund towa
1% 100x300x25 cm

Zakotwienie
systemowe

Ptyta fundamentowa

100x300x25 cm o "_.1_;",5, 2

Podbudowa

Rys. 5. Konstrukcja jednego z typdw wiaty Konserwatorskiej zrealizowanej na obszarach
historycznych Warszawy
Irédto: Opracowanie wiasne na podstawie materiatéw firmy AMS

Kolejnym przykladem profesjonalnie zrealizowanych
obiektéw o interesujacej architekturze sa wiaty, jakie na
przestrzeni kilku ostatnich lat wybudowano w $rédmiesciu
Warszawy. Zaprojektowane zostaly one przez Grzegorza
Niwiniskiego i Jerzego Porebskiego z Towarzystwa Projek-
towego na zlecenie Urzedu Miasta Warszawa, inwestora
calego przedsiewziecia. Realizacjg wiat zajela sie firma
AMS. Obiekty przewidziane do zlokalizowania na obsza-
rach historycznych miasta, okreslone zostaly mianem wiaty
Konserwatorskiej. Konstrukcje jednego z typéw wiaty
Konserwatorskiej pokazano na rysunku 5.

Podobnie jak w przypadku wiaty Utopia, tutaj réw-
niez zastosowano posadowienie za pomocg plyty funda-
mentowej. Zaprojektowano dwa osobne elementy o wy-
miarach 100X300 centymetréw i grubosci 25 centyme-
tréw kazdy, umozliwiajace dostosowanie ich ustawienia
do przebiegajacych instalacji podziemnych, co jest nie-
zmiernie istotne w warunkach srédmiejskich. Opcjonalnie
plyty te taczono ze soba. Wiate posadowiono na podbudo-
wie z chudego betonu ulozonego na warstwie piasku za-
geszczonego. Konstrukeje gléwng wiaty Konserwatorskiej
stanowig dwa stupy stalowe o przekroju RK 100X 8, mo-
cowane za pomoca kotew systemowych do fundamentéw.
Na stupach oparto podluzna belke gléwna, ktéra wyko-
nano jako przekréj zespolony z rury stalowej RK 100X 8,
do ktérej od goéry przymocowano blache o przekroju
10X260 milimetréw. Na belce gléwnej oparto stalowe
zebra dachowe o przekroju 12X70 milimetréow, do kté-
rych podwieszono dach z plyt poliweglanowych. Jak wi-
da¢ na wizualizacji (rys. 6) oraz fotografiach zrealizowa-
nych obiektéw (fot. 3 i 4), udalo sie uzyska¢ bardzo este-
tycznag i interesujaca wiate, ktora dos¢ ciekawie wkompo-
nowana zostala zar6wno w otoczenie historycznych obsza-
réw miasta Warszawy (fot. 3), jak i w jej wciaz rozbudo-
wujace sie nowoczesne centrum (fot. 4).

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze korzystny efekt
koficowy opisanych wiat osiggnieto gtéwnie dzieki profe-
sjonalnemu podej$ciu inwestoréw jak i firm, ktére je wy-
konywaly, w tym zaangazowaniu zespotu doswiadczonych
designeréw i inzynieréw z wielu branz. Z konstrukcyjne-
go punktu widzenia interesujacy byt sam proces realizacji,
obejmujacy m.in. zaawansowane analizy wytrzymalo$cio-
we, a w przypadku wiaty Utopia réwniez opracowanie
nowatorskiej technologii giecia profili o zakladanych
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Rys. 6. Wizualizacja jednego z typéw wiaty Konserwatorskiej
Irédto: AMS

Fot. 2. Wiata Utopia zrealizowana w Szczecinie
Zrédto: Tejbrant Polska

Fot. 3. Jedna z wiat Konserwatorskich zrealizowana na obszarach historycznych Warszawy
Irédto: AMS

Fot. 4. Inna z wiat Konserwatorskich zrealizowana w Warszawie
Irédto: AMS



TRANSPORT MIEJSKI | REGIONALNY 112013

przekrojach i promieniach giecia. W efekcie udalo sie
stworzy¢ produkty, ktdre spelniaja wszelkie rygorystyczne
wymagania stawiane przez przepisy i normy. Natomiast
dzieki zastosowaniu stopu aluminium do wykonania kon-
strukcji wiaty Utopia osiggnieto jej bardzo wysoka trwa-
os¢, jak réwniez mozliwo$¢ recyklingu po okresie eksplo-
atacji, co pozwala traktowal ten produkt jako przyjazny
dla srodowiska, a tym samym ekologiczny.

Podsumowanie

Naswietlona w artykule problematyka zwiazana z reali-
zacja wiat przystankowych przybliza pewne aspekty tego
zagadnienia, ktére obligatoryjnie powinny by¢ brane pod
uwage zaréwno na etapie ich projektowania, jak i wy-
konawstwa. Przede wszystkim jednak nalezy uéwiado—
mié sobie juz na etapie przygotowania inwestycji, przed
oglaszaniem przetargéw i przyjmowaniem ofert, jakie
wymagania powinny by¢ stawiane tego typu obiektom
budowlanym. Niedopuszczalne jest, aby wiaty przystan-
kowe byly realizowane w oderwaniu od obowiazujacych
przepiséw prawnych i norm budowlanych. W szczegél-
nosci dotyczy to wymagan w zakresie bezpieczefistwa ich
uzytkowania.

W tym kontekscie w opinii autora nalezaloby podda¢d
pod dyskusje konieczno$¢ wprowadzenia zmian do usta-
wy Prawo Budowlane, ktére nakladalyby obligatoryjny
wymég wykonywania obliczeni statyczno-wytrzymato-
sciowych dla obiektéw konstrukcyjnych, takich jak wiaty
przystankowe, ktérych uszkodzenie moze przeciez dopro-
wadzi¢ do zagrozenia zdrowia i bezpieczedstwa ich uzyt-
kownikdw.
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Rozwazajac krétsze odcinki, wydhuzanie czaséw przejaz-
déw pociagéw, zwiazane bardzo czgsto ze zlym stanem to-
rowisk, wylaczeniami z eksploatacji niektérych odcinkéw
oraz remontami, skutkuje nie tylko negatywnym postrze-
ganiem przewoznikéw kolejowych, ale tez zmiang prefe-
rencji pasazeréw i wyborem przewoznikéw drogowych.
Transport drogowy staje sie bardzo konkurencyjny zar6w-
no pod wzgledem ceny, jak i czasu przejazdu, zwlaszcza gdy
nowe odcinki autostrad i drég szybkiego ruchu oddawana
sa do uzytku. Z sytuacja taka mamy do czynienia na odcin-
ku taczacym Krakéw z Katowicami {71, {10}, {11}

Ponadto nalezy pamietaé, ze w zwiazku z rozwojem
techniki, wymiana taboru oraz mozliwoscia skorzystania
z alternatywnych form podrézy, takich jak samochdd oso-
bowy lub autobus, wymagania pasazeréw dotyczace jakosci
przewozéw moga ulegal zmianie {12}. Z tego powodu nie-
zbedne jest stale monitorowanie opinii podréznych, mody-
fikacja strategii jakoSciowych oraz wdrazanie wnioskéw
wynikajacych z wynikéw badari.
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