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PRZEDSIEBIORCZOSC JAKO KOMPETENCJA KLUCZOWA
W PROCESIE UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE

Streszczenie. W artykule przedstawiono osiem kompetencji zdefiniowanych
w dokumencie ,Kluczowe kompetencje w uczeniu si¢ przez cale zycie.
Europejskie ramy odniesienia”. Szczegdétowo zaprezentowano kompetencje
przedsigbiorczosci; opisano niezb¢dng wiedzg, umiejgtnosci i postawy powigzane
z tg kompetencjg. Wskazano na problemy dotyczace edukacji przedsigbiorczosci
w Polsce, a takze zwrocono uwage na znaczenie zagadnien etycznych w biznesie.
Na koniec dokonano przegladu definicji przedsigbiorczosci w polskich
podrecznikach szkolnych.

Stowa kluczowe: kompetencje kluczowe, ,.Europejskie ramy odniesienia”,
przedsiebiorczo$¢, przedsigbiorca, kompetencja przedsiebiorczosci, wartosci
etyczne w biznesie.

ENTREPRENEURSHIP AS A KEY COMPETENCE FOR LIFELONG
LEARNING

Summary. The article presents eight competencies defined in a document
“Key competences for lifelong learning — a European reference framework”. It
also specifies the competence of entrepreneurship, describes necessary
knowledge, skills and attitudes related to this competence. The article indicates
the problems of education of entrepreneurship in Poland as well as the importance
of awareness of ethical values in business. Finally, it gives the examples of
definitions of entrepreneurship in Polish schoolbooks.

Keywords: key competences, European reference framework, entrepreneur-
ship, entrepreneur, entrepreneurship competence, ethical values in business.
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Wstep

W obliczu globalizacji oraz przejscia do modelu gospodarki opartej na wiedzy kraje Unii
Europejskiej zostaty zmuszone do podjecia odpowiednich dziatan. W 2000 roku w Lizbonie
Rada Europejska ustalita, ze konieczne jest sformulowanie europejskich ram okreslajacych
nowe umiejetnosci podstawowe uzyskiwane w procesie uczenia si¢ przez cale zycie.
W realizowanej w latach 2000-2010 Strategii Lizbonskiej podkreslano, ze ludzie sa
podstawowa warto$cia Europy’.

Rady Europejskie w Sztokholmie (w 2001 roku) oraz w Barcelonie (w 2002 roku)
zaaprobowaly przyszle cele europejskich systeméw edukacji i szkolenia, ktore obejmowaty
rozwijanie umiejetnosci przydatnych w spoteczenstwie wiedzy. Nakreslono konkretne cele
W promowaniu uczenia si¢ jezykow, rozwijaniu przedsigbiorczosci, a takze uwzgledniono
ogo6lna potrzebe zwigkszenia europejskiego wymiaru edukacjiz. Przedsigbiorstwa miaty
utrzyma¢ konkurencyjno$¢ przez coraz szybsze przystosowywanie swoich struktur do
zachodzacych zmian. Podstawg nowych strategii na rzecz konkurencyjnosci stata si¢ zdolno$¢
przedsiebiorstw do okreslenia, mobilizacji i uznawania kompetencji oraz do zachgcania
wszystkich pracownikow do rozwijania swoich kompetencjis. Aby umozliwi¢ obywatelom
elastyczne dostosowanie si¢ do powyzszych zmian, Parlament Europejski i Rada Europejska
w 2006 roku zalecily panstwom czlonkowskim wykorzystanie dokumentu ,,Kompetencje
kluczowe w uczeniu sie przez cate zycie. Europejskie ramy odniesienia™.

Opierajac si¢ na doSwiadczeniach Strategii Lizbonskiej, Unia Europejska przyjeta w 2010
roku strategie ,,Europa 2020”. Wyznaczono cele na rzecz inteligentnego 1 zrOownowazonego
rozwoju sprzyjajacego wilaczeniu spotecznemu w pigciu glownych dziedzinach, takich jak:
zatrudnienie, innowacje, zmiana klimatu, edukacja i ubostwo. W ramach tej strategii Unia
Europejska wspomaga: rozwdj nowych technologii, nowatorskie badania, szybki dostep
do Internetu, inteligentng infrastrukture transportowg 1 energetyczna, efektywnos¢
energetyczng 1 energi¢ ze zrodet odnawialnych, rozwdj dziatalnosci gospodarczej
oraz uzyskiwanie umiejetnosci i szkolenia®. Dwa ostatnie dziatania $ci§le wiaza sie
z budowaniem i rozwijaniem kompetenc;ji przedsi¢biorczosci.

! Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych
W procesie uczenia si¢ przez cate zycie, Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej (2006/962/WE) z dnia
30.12.2006, s. L 394/10 (25.01.2010).

2 Ibidem.

* Ibidem.

* Kompetencje kluczowe w uczeniu si¢ przez cale zycie. Europejskie ramy odniesienia, zatacznik do Zalecenia
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cate zycie, Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej (2006/962/WE) z dnia 30.12.2006.
(25.01.2010).

> http://ec.europa.eu/regional_policy/what/europe2020/index_pl.cfm (25.01.2014).
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Pojecie kompetencji

Stowo kompetencja wywodzi si¢ z tacinskiego competentia, ,,odpowiednios¢, zgodnosé”,
1 wedtug W. Kopalinskiego oznacza wtasciwos$¢, zakres uprawnien, pelnomocnictw instytucji
albo osoby do realizowania okreslonego dziatania; zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci,
odpowiedzialnos'ciG.

Pojecie kompetencji jest przedmiotem zainteresowania réznych dziedzin nauki, a co za
tym idzie — jest roznie definiowane. A. Mazurkiewicz podaje przeglad wybranych definicji
tego pojecia (tabela 1)7.

Tabela 1
Przeglad definicji pojecia kompetencji
Autor Definicja
R. Boyatzis Suma ogoblnej wiedzy, motywacji, cech, wyobrazen o sobie, rél

spotecznych i umiejetnosci, ktore sg niezbedne do
prawidtowego wykonywania pracy

C. Lévy-Leboyer Dotycza zintegrowanego wykorzystania zdolno$ci, cech
osobowosci, a takze nabytej wiedzy i umiejetnosci w celu
doprowadzenia do pomyslnego wykonania ztozonej misji
w ramach przedsigbiorstwa

P. Louart Zdolnosci zawodowe pracownikow, ich wiedza, umiejetnosci,
doswiadczenie, postawy rozwazane w stosunku do
zajmowanego stanowiska lub ich mozliwosci w stosunku do
innych rodzajow dzialalno$ci. Majg one aspekty techniczne,
spoteczne (wig¢zi z innymi ludZmi) i koncepcyjne (tworcze)

D. Thierry, Ogot wiedzy, zdolnosci do dziatania i postaw tworzacych

Ch. Sauret, catos¢ w zalezno$ci od celu 1 warunkow dziatania

N. Monod

M. Juchnowicz, Wiedza, umiejetnos$ci, uzdolnienia, style dzialania, osobowos¢,

A. Sajkiewicz, wyznawane zasady, zainteresowania i inne cechy, ktore

T. Rostkowski uzywane i rozwijane w procesie pracy, prowadzg do osiagnigcia
rezultatow zgodnych ze strategicznymi zamierzeniami
przedsigbiorstwa

T. Oleksyn Wyksztalcenie, doswiadczenie i wprawa, uzdolnienia

i predyspozycje oraz (inne) cechy psychofizyczne, a takze
zachowanie oczekiwane przez pracodawce 1 wazne w pracy

zawodowej
B. Nogalski, Zakres uprawnien, obowigzkow i odpowiedzialnosci przypisany
J. Sniadecki do danego stanowiska i wymagany w praktycznym dziataniu

Zrédto: A. Mazurkiewicz, Kapital ludzki w procesie ksztaltowania sprawnosci organizacji,
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2010, s. 51.

® W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych z almanachem, tom IV, czg$¢ pierwsza,
HPS, Warszawa 2007, s. 302.

"A. Mazurkiewicz, Kapital ludzki w procesie ksztaltowania sprawnosci organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2010, s. 51.
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Mozna przyjaé, ze pojecie kompetencji obejmuje®:

e wiedze: ,,co” (know-what), ,,dlaczego” (know-why), ,,jak” (know-how),

e Umiejetnoscei,

e postawy,

e Uprawnienia i pelnomocnictwa.

Nieco wezsza definicje kompetencji podaja Parlament Europejski i1 Rada Unii
Europejskiej. W zalgczniku do Zalecenia w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie, zatytulowanym ,,Kompetencje kluczowe w uczeniu si¢ przez cate
zycie. Europejskie ramy odniesienia” (zwanym dalej ,,Europejskie ramy odniesienia”),
kompetencje sg okreslone jako polgczenie wiedzy, umieje¢tnosci i postaw odpowiednich
do sytuacji. Ponadto w dokumencie wyr6znia si¢ kompetencje kluczowe jako te, ktorych
wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji 1 rozwoju osobistego, bycia aktywnym

obywatelem, integracji spolecznej i zatrudnienia®.

Kompetencje kluczowe w procesie uczenia si¢

W Europejskich ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji kluczowych®.
. Porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym.

. Porozumiewanie si¢ w jezykach obcych.

. Kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne.

. Kompetencje informatyczne.

. Umiejetnos¢ uczenia sig.

. Kompetencje spoteczne 1 obywatelskie.

. Inicjatywnos¢ 1 przedsigbiorczos¢.

00 N N Lt AW N~

. Swiadomo$é i ekspresja kulturalna.

Podana kolejnos¢ nie odzwierciedla hierarchii waznos$ci, poniewaz wszystkie kompetencje
kluczowe s3 uwazane za jednakowo wazne. Zakresy wielu sposrod tych kompetencji
czgsciowo si¢ pokrywaja i sg powigzane. Dobre opanowanie podstawowych umiejetnosci
jezykowych, czytania, pisania, liczenia i umiejetnosci w dziedzinie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych jest niezbedng podstawa uczenia si¢, natomiast
umiejetnos¢ uczenia si¢ sprzyja wszelkim innym dziataniom ksztalceniowym. Niektore

zagadnienia, takie jak: krytyczne myslenie, kreatywno$¢, inicjatywno$¢, rozwigzywanie

® Ibidem, s. 52.
% Kompetencje..., op.cit., s. L 394/13.
19 Kompetencje..., op.cit., s. 13.
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problemow, ocena ryzyka, podejmowanie decyzji i konstruktywne kierowanie emocjami, sg
istotne we wszystkich osmiu kompetencjach kluczowychll.

O tym, jak pomocne jest okreslenie kluczowych kompetencji, $wiadczy przyktad badan
kompetencji przeprowadzonych w branzy informatycznej w Krakowie'®. W badaniu
potencjalni pracodawcy wskazali, ze nawet w branzy informatycznej poszukiwang
kompetencja jest umiejetnos¢ porozumiewania si¢ w jezyku polskim, czyli jedna
z kompetencji kluczowych ujeta w ,,Europejskich ramach odniesienia”. Wyniki badan
stanowig istotng wskazéwke dla potencjalnych kandydatow do pracy w tym sektorze, a takze
dla os6b zajmujacych si¢ formutowaniem programoéw nauczania w szkotach i uczelniach
technicznych.

Przedsi¢biorca a przedsiebiorczos¢

W  potocznym znaczeniu przedsigbiorczo$¢ kojarzymy =z zakladaniem wlasnego
przedsigbiorstwa, natomiast przedsigbiorce z osobg, ktéra prowadzi firme. Na gruncie
prawnym trudno zdefiniowa¢ termin ,,przedsiebiorca”, poniewaz postuguje si¢ nim kilkaset
ustaw, w wyniku czego rownolegle funkcjonuje kilkadziesiat definicji tego pojecia®.
W rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej przedsigbiorcg jest ,,0soba
fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebg¢daca osoba prawna, ktorej odrebna
ustawa przyznaje zdolno$§¢ prawna — wykonujaca we wlasnym imieniu dzialalno$¢
gospodarcza. Ponadto za przedsiebiorcoOw uznaje si¢ takze wspoOlnikow spoétki cywilnej
w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnoéci gospodarczej™'®. Oznacza to, ze
przedsigbiorcag moze by¢ zarowno czlowiek wykonujacy wlasng dzialalno$¢ gospodarcza, jak
i wielka korporacja w formie spotki akcyjnej czy tez stowarzyszenie.

Natomiast przedsigbiorczo§¢ nie musi kojarzy¢ si¢ z zakladaniem wlasnego
przedsigbiorstwa: dzialania przedsiebiorcze mozna podejmowac w obrebie korporacji czy juz
istniejacych matych firm; przedsigbiorcze moga by¢ spotecznosci lokalne dziatajace na rzecz
swojego Srodowiska, przedsigbiorczy moga by¢ tez ludzie zwigzani z Ko$ciotami, partiami
politycznymi, szkotami czy fundacjami. Wiele os6b podejmuje dziatania przedsiebiorcze

w przedsiebiorstwach, ktorymi zarzadza, ale nie sa ich wlasnoscig; w organizacjach,

1 Kompetencje..., op.cit., s. 14.

2 Bilans kompetencji branz BPO i ITO w Krakowie. Raport koncowy z przeprowadzonych badan. Raport
przygotowany na zlecenie Urzedu Miasta Krakowa przez Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych,
Interdyscyplinarne Centrum Badan i Rozwoju Organizacji, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow, wrzesien 2012,
s. 53 (zasoby Internetu).

3 M. Etel, Pojecie przedsigbiorcy w prawie polskim i prawie Unii Europejskiej oraz w orzecznictwie sadowym,
LEX a Wolters Kluwer business, Warszawa 2012, s. 25.

¥ Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz.U. 2004, nr 173, poz. 1807,
Z pézn. zm.).
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w ktorych udziela si¢ spolecznie, w szkole, na studiach, w rodzinie, w trakcie planowania
1 spedzania wolnego czasu®™.

Osoba przedsigbiorcza nie musi by¢ przedsigbiorcg, a przedsigbiorca nie musi by¢
przedsigbiorczy (gdy przyktadowo odziedziczy firme po ojcu i zarzadzanie nie jest jego
najwickszg pasjg). Wickszymi przedsigbiorstwami kieruja zazwyczaj menedzerowie, czyli
0soby, ktore czesto nie s3 ani przedsigbiorcami, ani wiascicielami firmy. Podstawowa

kompetencja dobrego menedzera powinna by¢ wtasnie przedsigbiorczosc.

Inicjatywnos¢ i przedsiebiorczosé w ,,Europejskich ramach odniesienia”

W ,Europejskich ramach odniesienia” inicjatywno$¢ i przedsigbiorczo$¢ sg razem
definiowane jako zdolno$¢ osoby do wecielania pomystéw w czyn. Obejmuja kreatywnos¢,
innowacyjno$¢ i podejmowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do planowania przedsigwzigc
i prowadzenia ich dla osiggnigcia zamierzonych celéw. Stanowia wsparcie dla
indywidualnych oséb w codziennym zyciu prywatnym i spotecznym oraz w miejscu pracy.
Pomagaja obywatelom uzyska¢ swiadomo$¢ kontekstu ich pracy i zdolno$¢ wykorzystywania
szans; sg podstawa konkretnych umiejetnosci i wiedzy potrzebnych tym, ktérzy podejmuja
rozne przedsiewzigcia lub w nich uczestniczg. Powinny réwniez powigksza¢ §wiadomosé
wartosci etycznych 1 promowac dobre zarzadzanie™.

Dokument wymienia niezb¢dng wiedze, umiejetno$ci 1 postawy powigzane z ta
kompetench“. Niezbedna wiedza obeymuje zdolnos¢ identyfikowania dostepnych
mozliwosci dzialalno$ci osobistej, zawodowej lub gospodarczej. Dotyczy rowniez szerszych
zagadnien stanowiacych kontekst pracy i zycia ludzi, takich jak rozumienie podstawowych
zasad dziatania gospodarki, a takze szanse 1 wyzwania stojace przed pracodawcami
1 organizacjami. Ponadto obywatele powinni by¢ swiadomi zagadnien etycznych zwigzanych
z przedsigbiorstwami oraz tego, w jaki sposob mogg one wywotywacé pozytywne zmiany,
np. przez sprawiedliwy handel lub przedsigwzigcia spoteczne.

Niezbgdne umiejetnosci dotycza praktycznego zarzadzania projektami i1 obejmuja
np. planowanie, organizowanie, zarzadzanie, kierowanie i zlecanie zadan, analizowanie,
komunikowanie, sporzadzanie raportéw, ocen¢ i sprawozdawczo$¢. Odnosza si¢ rowniez do
skutecznej reprezentacji 1 negocjacji oraz umiejetno$ci pracy indywidualnej, a takze
wspolpracy w zespotach. Ponadto wazna jest umiejetno$¢ oceny i identyfikacji wiasnych
mocnych i stabych stron oraz umiejetnos¢ oceny ryzyka i podejmowania go w uzasadnionych
przypadkach.

15 Beata Glinka, Svetlana Gudkova, Przedsigbiorczos¢, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2011,
s. 11.

16 Kompetencje..., op.cit, s. 17.

7 Kompetencje..., op.cit, s. 17.
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Osobno w dokumencie opisuje si¢ postawe przedsiebiorczg. Charakteryzuje si¢ ona
inicjatywno$cig, aktywnos$cig, niezaleznos$cig iinnowacyjnosciag w zyciu 0sobistym,
spotecznym i zawodowym. Obejmuje motywacje¢ i determinacje w kierunku realizowania
celow osobistych i wspdlnych zardwno prywatnych, jak i zawodowych®®.

Z zaleceniami Parlamentu Europejskiego i Rady pokrywaja si¢ oczekiwania Polakéw co
do wizji spoleczenstwa w przysztosci. W badaniu przeprowadzonym w 2009 roku przez
CBOS ponad 50% respondentdéw chcialoby, aby dziecko, gdy dorosnie: postgpowato moralnie
(64% wskazan), miato wlasne zdanie (59% wskazan), potrafito walczy¢ o swoje sprawy (58%
wskazan), wykazywalo inicjatywe¢ 1 przedsigbiorczos¢ (56% wskazan), stawialo sobie
ambitne cele zyciowe (54% wskazan), a przede wszystkim dazylo do osiagnigcia wiasnego
szezgscia (53%)Y. Z powyzszego wynika, ze dorosli Polacy okreslaja inicjatywno$¢
i przedsiebiorczo$¢ jako odpowiednie kompetencje w zyciu osobistym i zawodowym
mtodego pokolenia. Udowadniaja tym samym, ze rozumiejg realia gospodarki rynkowe;j
1 pragna, aby ich dzieci wkraczaty w dorosto$¢ wyposazone miedzy innymi w niezbedng

kompetencj¢ przedsigbiorczosci.

Edukacja dla przedsi¢biorczosci

Komisja Europejska zobowiazata si¢ do wykorzystania dokumentu ,,Europejskie ramy
odniesienia” we wdrazaniu wspolnotowych programow edukacji i szkolenia oraz do promocji
nabywania kompetencji kluczowych®.

Na polskim gruncie nastgpity zmiany w szkolnictwie zawodowym; wprowadzono nowe
podstawy programowe, nauczanie przedsigbiorczo$ci zostalo rozszerzone przez wprowadze-
nie przedmiotu uzupetniajacego ekonomia w praktyce. Dodatkowy przedmiot ma umozliwia¢
nabycie umiejetnosci praktycznych, ktore beda przydatne w przeprowadzeniu kompletnej
realizacji przedsigwzigcia: od pomystu, poprzez przygotowanie planu, wdrozenie go, az do
analizy efektow?".

Niestety wprowadzenie tego przedmiotu do planu nauczania w danej szkole zalezy
wylacznie od dobrej woli dyrektora, a ten zazwyczaj nie dostrzega takiej potrzeby,
przedsi¢biorczo$¢ bowiem ciagle nie jest przedmiotem maturalnym. Z tego tez powodu
nauczanie przedsigbiorczosci bowiem jest marginalizowane, spychane na pierwszy rok
edukacji w szkole ponadgimnazjalnej, zamiast odbywaé si¢ na krotko przed wejSciem

mtodych ludzi na rynek pracy.

'8 Kompetencje. .., op.cit, s. 18.

9 Opinie Polakow o wychowaniu i roli szkét w procesie wychowawczym, Centrum Badania Opinii Spoteczne;,
Warszawa, wrzesien 2009, s. 5, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2009/K_121_09.PDF (25.01.2014).

2 Zalecenie..., op.cit, s. L 394/12.

2! http://www.lex.pl/du-akt/-/akt/dz-u-09-4-17 (27.01.2014).
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Wyniki badan Bilansu Kapitalu Ludzkiego dla Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci, przeprowadzone w 2012 roku, dowodza, Zze pomimo rosngcego
bezrobocia ponad 3/4 pracodawcow doswiadcza trudnosci w znalezieniu kandydatow, ktorzy
spetnig ich oczekiwania. Co trzeci pracodawca, poszukujac pracownikoéw, skarzyt sie na braki
kompetencji kandydatow do pracy. Zdaniem pracodawcoéw kandydatom do pracy brakuje
takich cech, jak: samodzielnos$¢, przedsiebiorczo$¢, przejawianie inicjatywy, odporno$é na
stres, motywacja do pracy®.

Jak wida¢, kompetencja kluczowa inicjatywnos$ci i przedsigbiorczosci jest ciggle jedna
z najbardziej poszukiwanych na rynku. Intensywne dziatania edukacyjne w tym obszarze
zarbwno wsrdd mtodziezy jak i dorostych powinny wyposazy¢ przysztych i obecnych
kandydatow do pracy w kompetencje, ktére najpeiniej odpowiadaja oczekiwaniom

pracodawcow.

Zasady etyczne w biznesie

W dokumencie ,Europejskie ramy odniesienia” podkre§la si¢, ze inicjatywno$¢
1 przedsigbiorczo$¢ powinny zwigksza¢ §wiadomo$¢ wartosci etycznych, a obywatele powinni
zna¢ zagadnienie etyczne zwigzane z przedsigbiorstwami oraz wiedzie¢, w jaki sposéb moga
one wywolywac pozytywne Zmiany23. Niestety wielu polskim przedsigbiorcom ciggle daleko
do postawy etycznego menedzera, ktory nie naduzywa swego stanowiska w kontaktach
z podwladnymi, stanowi wzor do nasladowania i aktywnie promuje etyczne zachowania
w obrebie swojej ﬁrmy24. Badania ukazujg polskich lideréw biznesu w nie najlepszym
swietle. Czesto hotduja oni zasadzie ,,moja firma, m¢j sukces, modj zysk i z nikim nie bedg si¢

%, Jedli przedsigbiorcy sami nie petnig funkcji menedzeréw, czesto wymagaja od

dzieli
zarzadzajacych podejmowania takich decyzji, ktore przede wszystkim gwarantowalyby
wlascicielom odpowiednie profity. Tymczasem ,wpisana w zawdd menedzera
odpowiedzialno$¢ spoteczna wymaga od niego dbania o dobro ogoétu, pomnazania dobra
powszechnego [...]. Je$li dobro ogodtu miatoby by¢ w jakikolwiek sposob zagrozone,

menedzer zobowiazany jest do natychmiastowych dziatan prewencyjnych i naprawczych”?.

22 http://zlecone.pap.pl/palio/html.run?_Instance=cms_siz.pap.pl& PagelD=1056& _hrefZdj=

20121129 111792641 _bilans_kapitalu_ludzkiego.pdf&_ CheckSum=1837999906 (27.01.2014).

2% Kompetencje..., op.cit, s. 17 i 18.

W, Gasparski, Menedzer — deontologia zawodu, [w:] Biznes, etyka, odpowiedzialno$¢, red. W. Gasparski,
Wydawnictwa Profesjonalne PWN, Warszawa 2012, s. 316.

% http://wyborcza.pl/magazyn/1,126715,15177751,Co_siedzi_w_glowie_polskiego_bogacza.html (28.01.2014).
% A. Kuzior, Etyczny wymiar dziatan menedzerskich, [w:] Etyka, warto$é, wspélnota, red. G. Grzybek,
V. Gluchman, Bielsko-Biata 2008, s. 97-104, por. tez: A. Kuzior, Etyczny wymiar dziatalno$ci
»Zrownowazonego przedsigbiorstwa”, [w:] Rozwoj, godno$¢ czlowieka — gospodarowanie — poszanowanie
przyrody, red. F. Piontek, B. Piontek, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2007, s. 463-481.
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Czy wigc wspotczesni przedsigbiorcy zapominajg o kardynalnych zasadach wytozonych przez
uznanego eksperta zarzgdzania P. Druckera??’

Jednym z elementéw $wiadomosci zagadnien etycznych jest znajomos$¢ problematyki
CSR (Corporate Social Responsibility), czyli spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw.
Tymczasem jedynie 31% polskich przedsigbiorcow potwierdza znajomos¢ CSR, z czego
wiekszos$¢ z nich utozsamia spoteczng odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw ze sporadycznymi
dziataniami charytatywnymi lub sponsoringowymi, a nie widzi powigzania z codzienng
dziatalnoscig biznesowa firmy. Mata §wiadomo$¢ wplywu przedsiebiorstw na ich otoczenie
bezposrednio przektada si¢ na ich dziatalno$¢. Jedynie co czwarta firma podejmuje
jakiekolwiek dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej. Najcze$ciej jest to wsparcie finansowe
dla organizacji charytatywnej czy sponsorowanie imprez sportowych lub kulturalnych®.

W programie dziatan w odnowionej strategii UE na lata 2011-2014, dotyczacym
spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw, postuluje si¢ nadanie wigkszej wagi CSR
w kontek$cie ksztalcenia, szkolenia i badan naukowych: ,,Panstwa cztonkowskie moga
odegra¢ istotng rolg¢ poprzez zachecanie placowek edukacyjnych do wlaczania kwestii
odpowiedzialnos$ci spotecznej przedsigbiorstw, zrbwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego
obywatelstwa, do odpowiednich programow ksztatcenia, w tym na poziomie szkét Srednich
1 uniwersyteckim”zg.

Pozadana jest rdwniez znajomo$¢ zagadnien etycznych wsrdd pracownikow.
Ich niewiedza w tej kwestii moze przynie$¢ czasami ogromne straty dla przedsigbiorstw.
Nieetyczne zachowania pracownikow mogg narazi¢ firme nie tylko na straty finansowe, lecz
takze wizerunkowe. Przyktadowo niewielu pracownikow wie, Ze seksistowskie uwagi
W miejscu pracy, niemoralne propozycje, a takze spros$ne zarty moga by¢ zakwalifikowane
jako molestowanie seksualne. Kodeks pracy™ jasno okreéla, ze molestowanie seksualne moze
mie¢ forme werbalng i wcale nie musi by¢ celowe, czyli np. ,.koszarowy humor” pracownika
moze by¢ zakwalifikowany jako forma molestowania seksualnego i nie ma znaczenia, ze
pracownik nie chciat nikogo urazi¢, liczy si¢ bowiem skutek jego postepowania, jakim jest
naruszenie godnosci innego pracownika®. W kodeksie pracy molestowanie seksualne jest

traktowane jako dyskryminowanie ze wzgledu na pte¢, a to wlasnie pracodawca jest

2 Por. P. Drucker, Praktyka zarzadzania, Czytelnik, Krakoéw 1998; P. Drucker, Mysli przewodnie Druckera.
Wyd. MT Biznes, Warszawa 2002.

% M. Jelinska, Szanse upowszechnienia CSR: rozwoj kompetencji i wsparcie finansowe, [w:] Raport
,,Odpowiedzialny biznes w Polsce 2012. Dobre praktyki”, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa, s. 20.
 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regionow. Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0681:FIN:PL:PDF, s. 7
(28.01.2014).

%0 Zob. Kodeks pracy (Dz.U. 1974, nr 24 poz. 141. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. z p6zn. zm.).

1 Por. art. 18°* § 6 Kodeksu pracy: Dyskryminowaniem ze wzgledu na ple¢ jest takze kazde niepozadane
zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace si¢ do plci pracownika, ktorego celem lub skutkiem jest
naruszenie godno$ci pracownika, w szczegolnosci stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej,
upokarzajacej lub uwlaczajacej atmosfery; na zachowanie to moga si¢ sklada¢ fizyczne, werbalne lub
pozawerbalne elementy (molestowanie seksualne).
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obowigzany przeciwdziala¢ dyskryminacji w zatrudnieniu, tak wiec molestowana pracownica
bedzie skarzy¢ do sadu nie pracownika, ktory molestowal, lecz pracodawce, czyli firme.
Kwota odszkodowania i nadszarpni¢ty wizerunek firmy to straty, jakie poniesie wytacznie
pracodawca.

Nowa podstawa programowa przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w polskich liceach
1 technikach podaje zasady etyczne jako jeden z celow ksztatcenia. Uczen powinien umied
wyjasnia¢ zasady etyczne w biznesie i w relacjach pracownik-pracodawca oraz potrafi¢
oceni¢ zachowania pod wzgledem etycznym®. W szkotach zawodowych uczen powinien
pozna¢ podstawowe zasady podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym
zasady etyczne. Ponadto powinien zna¢ rol¢ panstwa w tworzeniu norm prawnych
przeciwdziatajacych korupcji33. Warto zapyta¢ w tym kontekScie, czy nauczyciele
przedsigbiorczosci sg odpowiednio przygotowani do nauczania zagadnien etycznych.

Niewatpliwie takie dziatania, jak: szkolenie nauczycieli w zakresie etyki, wprowadzenie
w wigkszym stopniu zagadnien etycznych do nauczania przedsigbiorczos$ci, powszechnosé
zaje¢ z etyki w szkole oraz promowanie CSR, moglyby znaczaco podnies¢ Swiadomosé
warto$ci etycznych wsrdd potencjalnych 1 obecnych pracownikéw, przedsiebiorcow

i menedzerow.

Kompetencja przedsi¢biorczosci w podrecznikach szkolnych

W polskich podrecznikach podstaw przedsigbiorczo$ci zalecenia Unii Europejskiej
dotyczace budowania kompetencji przedsigbiorczosci zostaly potraktowane w roéznorodny
sposob. Na podanych przyktadach wybranych podrgcznikow dla klas ponadgimnazjalnych
mozna oceni¢ sposob, W jaki zdefiniowano tak podstawowy termin, jak ,,przedsigbiorczo$¢”.

Podrecznik ,,Podstawy przedsigbiorczo$ci” wydawnictwa Nowa Era definiuje
przedsigbiorczos¢ jako zespot okreslonych cech osobowosci cztowieka, ktore pozwalajg mu
aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spoteczno-gospodarczym, w tym takze rodzinnym.
Do najwazniejszych cech cztowieka przedsiebiorczego nalezag m.in.: posiadanie marzen,
wytyczanie sobie ambitnych celow, ciekawos¢ S$wiata, energia, zapal, wytrzymatosc,
wytrwato$¢, wiara we wlasne sity, zaradno$¢, zdolno$¢ do podejmowania ryzyka, optymizm,
empatia i zdolno$ci 0rganizatorskie34. Z cechami czlowieka przedsigbiorczego lacza sig
okreslone postawy oraz umiej¢tno$¢ znoszenia porazek, umiejetnos¢ cieszenia si¢ z sukcesu,
umiejetnos¢ bycia liderem, pomystowos$¢, zaradnos¢, wykazywanie inicjatywy, poszukiwanie
wiedzy, praktyczne stosowanie posiadanej wiedzy, samodoskonalenie, panowanie nad

%2 http://www.men.gov.pl/images/ksztalcenie_kadra/podstawa/4e.pdf (28.01.2014).
% http://www.lex.pl, op.cit.
“7. Makieta, T. Rachwat, Podstawy przedsigbiorczosci, Nowa Era, Warszawa 2007, s. 9.
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emocjami, dobre komunikowanie si¢ z ludzmi, uczciwo$¢, odpowiedzialnos¢, solidarnosé
miedzyludzka, dbanie o rodzing, dbanie o ochron¢ §rodowiska naturalnego. Wedtug autorow
przedsigbiorczos¢ to postawa charakteryzujgca si¢ innowacyjnym i twérczym podejsciem do
rozwigzywania problemow, przejawiajaca si¢ w wielu dziedzinach zycia spotecznego
1 gospodarczego. To rowniez umiejetno$¢ pokonywania trudnosci w kazdych warunkach
i wykorzystywania szans, jakie pojawiaja sic w otoczeniu®.

Autorzy podregcznika ,,Przedsigbiorczo$¢ bez tajemnic” wydawnictwa WSIiP definiujg
przedsi¢biorczo$¢ jako zdolnos¢ do kreowania oraz zaspokajania swoich i cudzych potrzeb,
a takze jako ceche ludzkiego charakteru i zachowania®. Przedsigbiorczo$é jest rowniez
nieodzowng cecha osobowosci. Cztowiek przedsigbiorczy potrafi wykorzystaé szanse, ktore
pojawiaja si¢ w jego otoczeniu, i przeksztatcié je w sukces®.

Podrecznik ,,Podstawy przedsigbiorczosci” wydawnictwa OPERON charakteryzuje
postawe osoby przedsigbiorczej. Skladaja si¢ na nig przede wszystkim: samoakceptacja,
asertywnos¢, inicjatywnos¢ i kreatywnos$¢, zdolno$¢ do podejmowania ryzyka oraz
postgpowanie zgodne z zasadami 1 warto§ciami etycznymi, takimi jak: odpowiedzialno$¢,
uczeiwos¢, sprawiedliwosci, poszanowanie godnosci czlowieka i dobra wspdlnego™.
Natomiast przedsiebiorczos¢ jest definiowana jako zdolno$¢ cztowieka do racjonalnego
wykorzystania czynnikdw produkcji, do organizowania dziatalno$ci gospodarczej i do
podejmowania ryzyka zwigzanego z otwieraniem lub rozwijaniem wlasnej firmy.
Wspomniana zdolnos$¢ cztowieka wynika z jego cech osobowosci 1 posiadane;j Wiedzy39.

Autor podrgcznika ,,Zarys przedsigbiorczosci” wydawnictwa Ekonomik — Jacek
Musiatkiewicz najbardziej lakonicznie odniost si¢ do zagadnienia. W publikacji nie
znajdziemy definicji przedsigbiorczosci, natomiast opisano postawe przedsigbiorcza (postawe
przedsigbiorczosci). Polega ona na ksztaltowaniu przez cztowieka otaczajace] go
rzeczywisto$ci w taki sposob, aby osiggnac zatozone cele, jak np. zarabianie pieni¢dzy,
zdobycie wladzy, pomaganie innym, dokonanie waznego odkrycia. Osoby przedsigbiorcze
charakteryzuja si¢ zaradno$cig, inicjatywa, checia podejmowania dziatan 1 ryzyka oraz
umiejetnoscig reagowania na zmiany zachodzace w otoczeniu.

W  podreczniku ,Krok w przedsigbiorczo$¢” wydawnictwa Nowa FEra przez
przedsigbiorczo$¢ rozumie si¢ umiejetnos¢ pokonywania trudnosci, radzenia sobie
w zmieniajacych si¢ warunkach oraz wykorzystywania pojawiajacych si¢ szans.
Osoba przedsigbiorcza jest kreatywna, asertywna, zaradna, pomystowa, pewna siebie, petna
inicjatywy 1 zapatu do pracy, odpowiedzialna za siebie i innych. Potrafi podejmowaé

% Ibidem, s. 10.

%S. Gregorczyk, M. Romanowska, A. Sopinska, P. Wachowiak, Przedsigbiorczo$¢ bez tajemnic, WSiP,
Warszawa 2007, s. 5.

%" Ibidem, s. 16.

% ). Korba, Z. Smutek, Podstawy przedsigbiorczosci, OPERON, Gdynia 2012, s. 21.

% |bidem, s. 65.

0 J. Musiatkiewicz, Zarys przedsicbiorczosci, Wydawnictwo Ekonomik — Jacek Musiatkiewicz, Warszawa
2012,s. 7.
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wywazone ryzyko, ma zdolno$§¢ empatii i zdolnoSci organizatorskie oraz jest ch¢tna do
zdobywania wiedzy i umiej qtnoéci“.

Kilka powyzszych przyktadow demonstruje, ze niestety nie wszyscy autorzy
podrgcznikéw definiuja pojecie przedsigbiorczo$ci zgodnie z zaleceniami zawartymi
w ,,Europejskich ramach odniesienia”. Wigkszos¢ autorow nie wspomina o konieczno$ci
powigzania wiedzy z umiej¢tnosciami 1 postawa. Tymczasem juz na poczatku zajec
z przedsigbiorczos$ci uczniowie potrzebuja jasnego przekazu co do tego, jakie warunki musza
spetnia¢, aby naby¢ kompetencje przedsiebiorczosci. Wskazane jest, aby uczniowie poznali
wszystkie trzy aspekty tego pojecia, a wigc dowiedzieli si¢, ze istotna jest zarowno wiedza,
jak i umiejetnosc¢ jej praktycznego wykorzystania oraz odpowiednia postawa. Mtody cztowiek
powinien wynie$¢ ze szkoly przekonanie, ze aby by¢ przedsigbiorczym, nie wystarczy dobrze
uczy¢ si¢ podstaw przedsigbiorczosci. Nalezy jeszcze posia$é okreslone praktyczne
umiejetnosci 1 przejawiaé odpowiednig postawe zyciowa, przyktadowo wobec niepowodzen.
Z drugiej strony nie wystarczy jedynie by¢ czlowiekiem aktywnym, pomystowym
1 szukajacym nowych rozwigzan. Aby zwienczy¢ swoje przedsiewzigcia sukcesem i miec
z nich satysfakcje, trzeba dysponowaé odpowiednig wiedza teoretyczna, np. z prawa pracy.
Tak wyposazony mlody czlowiek bedzie lepiej przygotowany do wyzwan wspotczesnego

Swiata.

Podsumowanie

Wiek XXI przynosi zmiany w zyciu spoteczno-gospodarczym $wiata. Postgpujaca
globalizacja oraz nasilanie si¢ konkurencji sprawiaja, ze kraje i obywatele stajg przed nowymi
wyzwaniami. Ich dotychczasowa wiedza i1 doswiadczenie s niewystarczajace lub zupetnie si¢
dezaktualizujg. Tymczasem wspotczesny cztowiek powinien umie¢ dziata¢ w zmieniajacych
si¢ warunkach. Aby zaadaptowaé¢ si¢ do tych zmian, powinien by¢ wyposazony
w kompetencje kluczowe. Jednymi z najbardziej pozadanych kompetencji kluczowych
w naszym spoleczenstwie sg inicjatywnos$¢ i przedsigbiorczo$¢. Zasadnicza role w ich
budowaniu odgrywa edukacja. To wiasnie dzigki edukacji obywatele majag mozliwos¢
elastycznie 1 niemal bezbolesnie nadgza¢ za zmianami zachodzacymi w ich otoczeniu.

Dziatania, jakie podjely Unia Europejska oraz polskie instytucje na rzecz ksztalcenia
kompetencji przedsigbiorczos$ci, sa ciggle niewystarczajace. Promocja CSR wérdd polskich
przedsigbiorcow, szkolenie nauczycieli przedsigbiorczosci, wprowadzenie przedsigbiorczos$ci
do zestawu przedmiotow maturalnych, szerokie realizowanie zadan projektowych na
zajeciach z przedsiebiorczosci i ekonomii oraz powszechne nauczanie etyki w szkotach moga
pomoc obywatelom budowad, rozwija¢ 1 aktualizowa¢ kompetencje przedsigbiorczosci,
a tym samym lepiej ich przygotowa¢ do glebokich zmian spoteczno-gospodarczych.

41 7. Makieta, T. Rachwat, Krok w przedsigbiorczo$é, Nowa Era, Warszawa 2012 s. 6.
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Abstract

Increasing globalization and the intensification of competition make countries and citizens

face new challenges. Their previous knowledge and experience are insufficient or completely
obsolete. Citizens should be equipped with key competencies to adapt to these changes and to
operate in a changing environment in a flexible and almost painless way. Education plays an
essential role in this process. One of the most important key competencies in our society is
a sense of initiative and entrepreneurship. Promotion of CSR among Polish entrepreneurs,
training of entrepreneurship teachers, introducing entrepreneurship to a list of subjects at
Matura exam, doing projects during classes of entrepreneurship and economics as well as
teaching ethics at schools would help citizens build, develop and update the competence of
entrepreneurship.



