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Streszczenie: W artykule dokonano analizy jednego z narzedzi koncepcji WCM - World Class Manufacturing z filaru S-Safety, tj. krzyz
bezpieczenstwa. W pierwszej kolejnosci przedstawiono z czym zwiazane jest to narzedzie, jakie formy moze ono przybiera¢ oraz w jaki
sposob mozna korzystaé z tego narzedzia. Podstawowym celem artykutu jest analiza ofert sprzedazy gotowych rozwiazan z zakresu ,,safety
cross” bazujac na krajowych zrodlach internetowych oraz analiza praktycznych jego zastosowan w réznych firmach zaréwno z kraju, jak i z
zagranicy. Artykul ma stanowié¢ z jednej strony pomoc dla potencjalnych osob zainteresowanych wykorzystaniem tego narzgdzia w firmie,
przez to, ze ma ulatwi¢ wybor najlepszej, gotowej formy do wykorzystania z opcji dostepnych na rynku. Z drugiej strony, artykul ma na celu
wskazanie na rézne mozliwosci wykorzystania ,,krzyza bezpieczenstwa” w warunkach réznych zaktadow produkcyjnych, co ma zainspiro-
wac do jego wykorzystania przez inne firmy, ktore jeszcze takiego narzg¢dzia nie maja wdrozonego. Artykul bgdzie pomocny dla tych firm,
ktore maja ambicje i checi do tego, aby zmierza¢ i monitorowaé realizacj¢ najwazniejszego celu w obszarze bezpieczenstwa - zero wypad-
kow przy pracy.

Abstract: The article analyzes one of the tools of the WCM concept - World Class Manufacturing from the S-Safety pillar, i.e. the safety
cross. First of all, it presents what this tool is about, what forms it can take and how to use this tool. The basic objective of the article is to
analyze sales offers of ready solutions in the field of "safety cross" based on domestic internet sources and analysis of its practical applica-
tions in various companies both from the country and from abroad. The article is intended to be on the one hand help for potential people
interested in using this tool in the company, because it is to facilitate the selection of the best, ready-made form to use from the options avail-
able on the market. On the other hand, the article aims to show the various possibilities of using the "safety cross" in the conditions of vari-
ous production plants, which is to inspire its use by other companies that have not yet implemented such a tool. The article will be helpful for
those companies that have the ambition and desire to aim and monitor the implementation of the most important goal in the area of security -
zero accidents at work.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo pracy, WCM, filar bezpieczenstwa, krzyz bezpieczenstwa, praktyczne aplikacje

Key words: work safety, WCM, safety pillar, safety cross, practical applications

1. Wprowadzenie nastawienia samych pracodawcow i dzialanh podejmowanych
w kierunku, aby ten cel osiagnaé, bardzo wazne jest takze aktywne

Bezpieczenstwo zawsze powinno by¢ na pierwszym miejscu wspoldziatanie pracownikéw na rzecz poprawy warunkoéw pracy

w kazdej firmie bez wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci. w zakresie bezpieczenstwa. Istnieje wiele $ciezek i sposobow
Kwestie BHP powinny by¢ zawsze traktowane priorytetowo przez dochodzenia do tego celu, przy czym sam proces z pewnoscia nie
pracodawcow. Nic bowiem nie jest wazniejsze niz zdrowie i bez- jest zadaniem fatwym a jest na pewno dziataniem dtugofalowym.
pieczenstwo pracownikow. Aby tak bylo, firmy czesto wyznaczaja Firmy, chcac traktowa¢ kwestie bezpieczefistwa priorytetowo
sobie tylko jeden cel, ale jakze ambitny — catkowita eliminacja wdrazaja normy, standardy, koncepcje zwigzane z bezpieczen-
wypadkoéw, wierzac jednocze$nie, ze wszystkim wypadkom stwem. Jedna z koncepcji doskonalenia, ktora obejmuje swym
i chorobom zawodowym mozna i nalezy zapobiega¢ [1]. Oprocz zakresem aspekty zwigzane z bezpieczenstwem jest koncepcja

3.
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WCM - World Class Manufacturing (w tlumaczeniu: produkcja

klasy $wiatowej, produkcja w klasie $wiatowej) [2]. System WCM

zbudowany jest na 10 filarach sfery technicznej i 10 filarach sfery
zarzadzania [3], gdzie jedynym z filarow sfery technicznej jest filar

S-Safety, czyli bezpieczenstwo. Filar bezpieczenstwa odnosi si¢ do

wszystkich aspektow BHP, ktére maja na celu zaspokojenie po-

trzeb pracownikdéw, zapewniajac ciagla poprawe bezpieczenstwa

W miejscu pracy w celu wyeliminowania warunkow, ktére moga

powodowaé wypadki, urazy i choroby [4]. Podstawowymi celami

tego filaru sa:

. Zmniejszenie / wyeliminowanie wszystkich zagrozen zwia-
zanych z niebezpiecznymi warunkami i niebezpiecznymi
dziataniami.

. Drastyczne zmniejszenie liczby wypadkow i incydentow.

. Rozwdj kultury zapobiegania wypadkom.

. Rozwdj specyficznych umiejetnosci zawodowych w calej
organizacji [5].

Ostatecznym celem jest zero wypadkow, zero obrazen, zero nie-

bezpiecznych warunkow i zero niebezpiecznych dziatan. Co jest

koniczne, aby ten cel osiagnac? Wymaga to nastgpujacych dziatan:

. Silne zaangazowanie najwyzszego kierownictwa.

Jasne obowiazki okreslone dla organizacji linii.

Zaangazowanie wszystkich pracownikow.

Komunikacja i szkolenia.

Odpowiednie umiejgtnosci.

Agresywne cele w zakresie zdrowia 1 bezpieczenstwa.

Wysokie standardy skutecznosci.

. Wspierajacy i kompetentny personel specjalistow ds. bezpie-
czenstwa.

. Staly system kontroli i obserwacji.

. Kompleksowy system zarzadzania bezpieczenstwem i higie-
na pracy zintegrowany z systemem produkcyjnym [5].
Jednym z narzedzi WCM z obszaru S-Safety jest krzyz bez-

pieczenstwa (ang. safety cross). Jest to narzedzie zarzadzania

wizualnego, ktore przybiera najcze$ciej postac tablicy lub kartki
papieru o réoznym formacie, ktéra jest wywieszona w miejscu
bardzo widocznym, w ktérym kazdy pracownik szybko moze
sprawdzié, czy pracuje bezpiecznie. Tablica ta sktada si¢ najcze-

Sciej z trzech kolorow: zielony, zotty oraz czerwony (rys. 1), gdzie

kazdy kolor ma swoje znaczenie. Celem profilaktycznym jest

zachowanie zielonego koloru krzyza. Kazde zétte i czerwone pole
to znak, ze nalezy natychmiast podja¢ dziatania w kierunku wye-
liminowania zagrozen oraz zapewnienia warunkow bezpieczenstwa

pracy [6].

Rys. 1. Krzyz bezpieczenstwa — wersja ogdlna [6]

Widok przyktadowego krzyza bezpieczenstwa wraz ze zdefi-
niowaniem koloréw przedstawia rys. 2.

4.

Krzyz bezpieczenstwa jest narzgdziem uzywanym jako ka-
lendarz, gdzie poszczegodlne cyfry wskazuja najczesciej na kolejne
dni miesiagca, aby zobaczy¢ czy wystepuja problemy z bezpieczen-
stwem. Niektore organizacje stosuja krzyz bezpieczenstwa do
reprezentowania bezpieczefistwa pracownikoéw, niektore jako
narzg¢dzie monitorowania bezpieczenstwo pacjentéw (np. szpitale).
Jest to latwy sposob na zaangazowanie i wizualizacj¢ bezpieczen-
stwa pracy w zakladzie.

Istnieja rézne formy tego narzedzia, gdzie kolory przedsta-
wiajg roznego rodzaju informacje. Natomiast we wszystkich wer-
sjach krzyza kolor zielony ma wskaza¢ dzien bez wypadku przy
pracy — podstawowy cel filaru S-Safety. Ponizej (rys. 2) przedsta-
wiono bardziej szczegblowa (w poroéwnaniu do wersji z rys. 1)
wersj¢ krzyza bezpieczenstwa.

dni wolne od pracy
wypadek
plErwaza pomoe

dzien bez wypadiu

Rys. 2. Krzyz bezpieczenstwa — ogdlna definicja kolorow [4]

Jak korzysta¢ z tego narz¢dzia? Ponizej przedstawiono przy-

ktadowa procedure uzycia ,,safety crossa” [6]:

1.  Codzienne spotkania. Nalezy spotyka¢ si¢ z zespolem
pracownikow najlepiej codziennie oraz zadawaé pytania do-
tyczace bezpieczenstwa. Pytania powinny obejmowac ostat-
nie w czasie wypadki, analiz¢ nagran opublikowanych przez
organizacje EU-OSHA — filmy o Napo (Europejska Agencja
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy;
https://osha.europa.eu/pl/tools-and-publications/napo-safety-
smile; https://www.napofilm.net/pl/), zdarzenia zwigzane
z utratg czasu, przestrzeganiem norm bezpieczefstwa i inne
istotne pytania. Nalezy zacza¢ od prostych pytan typu ,tak /
nie”, takich jak ,,Czy zdarzyty si¢ jakie$ incydenty zwigzane
z bezpieczenstwem?” W miare postepow w codziennym sys-
temie zarzadzania bezpieczenstwem pytania stang si¢ z pew-
noscig bardziej aktywne.

2. Zorganizuj obszar spotkan zespolu ds. bezpieczenstwa.
Musi to by¢ obszar, w ktorym zespdt moze zachowaé i moni-
torowa¢ swoje wyniki, jak na przyktad tablica korkowa, $cia-
na lub inny obszar. Jest to potrzebne do tego, aby zespot
mogt wizualnie zobaczy¢, jak sobie radzi w kwestiach bez-
pieczenstwa.

3. Okresl standardy. Standardy moga dotyczy¢ koloréw
i obejmowac, np.: zielony = bezpieczny dzien; zotty = pierw-
sza pomoc; czerwony = wypadek. Standard w postaci rodzaju
koloru niekoniecznie jest tak wazny, jak zgoda wszystkich
w organizacji na ten standard. Na rys. 3 przedstawiono bar-
dziej szczegdlowa definicje koloréw w krzyzu bezpieczen-
stwa.
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Rys. 3. Krzyz bezpieczenstwa — szczegolowa definicja koloréw [7]

Celem artykutu jest analiza jednego z narzedzi koncepcji
WCM- World Class Manufacturing z obszaru S-Safety, czyli bez-
pieczenstwa tj. krzyz bezpieczenstwa (ang. safety cross) pod
wzgledem ofert sprzedazy tego narzedzia dostgpnych w Internecie,
celem ulatwienia wyboru przez potencjalne osoby zainteresowane
jego zakupem a chcgcych koniecznie skorzysta¢ z gotowych roz-
wigzan. Drugim celem jest przedstawienie réznych aplikacji tego
narzedzia w firmach zlokalizowanych na terenie Polski oraz za
granica. Artykul ma zwrdci¢ uwage, ze tak proste wizualne narze-
dzie jak krzyz bezpieczenstwa moze wystepowaé w wielu réznych
odmianach i wersjach, przy czym nie ma jednej wersji najlepszej,
bowiem sam projekt i wykonanie musi by¢ dostosowane forma,
stylem i takze fizyczna lokalizacja do potrzeb danej firmy.

2. Analiza ofert sprzedazy gotowych rozwiazan w zakre-
sie “safety cross” dostepnych w Internecie

Dokonano analizy ofert sprzedazy narzgdzia WCM-u tj.
~Krzyza bezpieczenstwa” bazujac na ofertach znalezionych
w Internecie. Kazda oferte przeanalizowana pod wzgledem okre-
slonych kryteriow: ceny, formy sprzedazy (np. tablica, papier,
inne), danych technicznych (wymiary, inne informacje podawane
przez producenta). Celem tej analizy jest uzyskanie rozeznania
rynkowego w tym zakresie, co ma w efekcie utatwi¢ zakup takiego
narze¢dzia na potrzeby firm.

Ponizej przedstawiono zestawienie ofert sprzedazy narzg¢dzia
typu ,.krzyz bezpieczenstwa” wraz z informacjami technicznymi
jakie oferenci przedstawiaja na swoich stronach internetowych:

e  Oferta 1. Witryna: wally.com.pl [8]
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Rys. 4. Oferta ze strony wally.com.pl [8]

Oferta sklepu wally.com odno$nie sprzedazy krzyza bezpie-
czefistwa jest bardzo bogata. Potencjalni zainteresowani zakupem
tego narzgdzia maja do wyboru az 12 réznych wersji krzyza
w cenach od 49,70 zt do 109,40 zt (cena z VAT) (stan na
22.07.2019 r.). Krzyz bezpieczenstwa wystepuje w wersji sucho-
Scieralnej lub magnetycznej sucho$cieralnej. Istnieje mozliwosé
wyboru réznych rozmiaréw takiej tablicy (3 warianty do wyboru),
rodzaju tablicy (naklejka samoprzylepna 2 mm, usztywniona 5 mm
podktadem z PCV) oraz rodzaju wykonczenia (mat lub btysk) oraz
takze mozliwo§¢ wyrobu szerokiego zestawu akcesoriow dodatko-
wych (markery, potki na markery, $cieraki i inne).

e Oferta 2. Witryna: www.deco-strefa.com.pl [9]
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Rys. 5. Oferta ze strony www.deco-strefa.com.pl [9]
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Sklep internetowy deco-strefa obejmuje sprzedaz krzyza
bezpieczenstwa w wersji tablicy suchoscieralnej, na czterech ro-
dzajach podioza (tablica samoprzylepna, tablica na podkladzie
PCV, tablica samoprzylepna magnetyczna, tablica magnetyczna
usztywniona podkladem PCV). Kazdy rodzaj tablic wykonywany
jest w wersji matowej oraz blyszczacej. Tablica wystgpuje w trzech
wersjach kolorystycznych oraz w czterech wersjach wymiarowych.
Termin realizacji to od 3 do 5 dni roboczych. Istnieje takze mozli-
wos$¢ zakupu akcesoriow dodatkowych. Cena takiej tablicy wynosi
od 49,50 zt (cena z VAT), przy najmniejszym rozmiarze tablicy
(szeroko$¢ / wysokoséc- 70,0 x 50,0 cm) w powierzchni mat oraz
podtozu samoprzylepnym, elastycznym - 0,2 mm grubosci do
nawet 869,25 zt (szeroko$¢ / wysokos¢- 170,0 x 120,0 cm, po-
wierzchnia- btysk, podloze- 5 mm pcv i magnetyczne - max roz-
miar 130x90 cm).

e  Oferta 3. Witryna: www.5s-megastore.pl [10]
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Rys. 6. Oferta ze strony www. 5s-megastore.pl [10]
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Witryna www.5s-megastore.pl oferuje 3 wzory krzyza bez-
pieczenstwa, ale na zyczenie klienta firma zaprojektuje takze in-
dywidualny krzyz bezpieczenstwa. Krzyz bezpieczenstwa mie-
sigczny, z podziatka dzienng oraz krzyz bezpieczenstwa roczny
obejmujacy 52 tygodnie wystepuja w 3 standardowych wymiarach
(60x60cm, 90x90cm, 120x120cm), na zyczenie dostgpne sa takze
inne wymiary. Istnieje mozliwo$¢ personalizacji krzyza bezpie-
czefistwa poprzez nadruk: logo klienta, indywidualnego hasta
promujacego bezpieczenstwo pracy, pola na wpisanie ilosci dni bez
wypadku oraz innych elementoéw zaproponowanych przez klienta.
Krzyz bezpieczenstwa obejmujacy 12 miesigcy z mozliwoscia
oznaczenia kazdego dnia to wersja krzyza wystepujaca w dwoch
standardowych wymiarach (90x90cm - wielko$¢ pola 2x2cm oraz
120x120cm - wielkos$¢ pola 3x3cm). Komplet magnesow do krzyza
obejmuje: 366 magnesow zielonych, 20 magnesoéw zottych, 20
magnesow czerwonych, 10 magneséw na 10 kolejnych lat. Brak
podanych cen odnosnie réznych wersji krzyza.

e  Oferta 4. Witryna: www.elmetal.pl [11]
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Rys. 7. Oferta ze strony www.elmetal.pl [11]

Firma ELMETAL zajmuje si¢ znakowaniem instalacji i obiek-
tow przemystowych. W swojej ofercie posiada krzyz bezpieczen-
stwa w wersji 31-dniowej. Szczegdtowe informacje odnosnie tego
takiej wersji krzyza mozna uzyskaé jedynie poprzez strong interne-
towa z wykorzystaniem opcji kontaktu.

3. Przyklady praktycznych aplikacji narzedzia ,safety
cross” w firmach z réznych branz

Dokonano prezentacji aplikacji narzedzia “safety cross”
w ro6znych organizacjach wraz z ich analiza. Ponizej przedstawiony
przyktady wykorzystania ,krzyza bezpieczenstwa” z firm zlokali-
zowanych na terenie Polski:
. Firma Denso — producent zabezpieczen antykorozyjnych
i technologii uszczelniania.

Rys. 8. Krzyz bezpieczenstwa w firmie Denso [12]



ARCHIWUM WIEDZY INZYNIERSKIE] ToM 4 NR 1 (2019) 3-8

Firma Denso wykorzystuje makiete krzyza umieszczong na
tablicy informacyjnej (rys. 8). Krzyz ma standardowy uktad
z trzema kolorami: zielony, z6lty i czerwony. Dodatkowo na takiej
tablicy widnieje umieszczona pod spodem piramida wypadkowa
Heinricha oraz z lewej strony informacje odnos$nie liczby dni bez
wypadku, liczby wypadkow od poczatku roku oraz daty ostatniego
wypadku.

. Firma Fastek — producent oraz dystrybutor kot samochodo-
wych na linie produkcyjny fabryk samochodow

s\ fasmen KRZYZ BEZPIECZENSTWA il
2015

_ STYCZEN

DNI BEZ WYPADKU
0000

REKORD ZAKtADU

-—a
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=

Rys. 9. Krzy? bezpieczenstwa w firmie Fastek [13]

. WYPADEK PRZY PRACY

Firma Fastek posiada wersj¢ krzyza bezpieczenstwa 31-
dniowa w formie tablicy magnetycznej z wyszczegdlnieniem dni
bez wypadku oraz podaniem rekordu zaktadu.

. Firma Tauron — dostawca energii elektrycznej oraz gazu dla
domoéw i firm

owe

\/ A
# TAURON |
ozpieczne] Pracy w TAURON Cieplo. h

Dzien bez wypadku
DNI BEZ WYPADKU

o o
B Vypadek w pracy

Rys. 10. Krzyz bezpieczenstwa w firmie Tauron [14]

Firma Tauron posiada wersj¢ krzyza bezpieczenstwa roczna
z rozbiciem na poszczegdlne miesigce i dni. Istnieje wyszczegdl-
nione ,,okienko” na liczb¢ dni bez wypadku. W tej wersji krzyza
wystepuja tylko dwa kolory: kolor zielony — dzien bez wypadku
oraz kolor czerwony — wypadku w pracy.

Oto przykltady wykorzystania ,,safety crossa” z firm zlokali-
zowanych za zagranica:
. Firma Ronoh — oferent szerokiej gamy ustug, od drobnych

napraw po remonty sprzetu dla gérnictwa.

-

Rys. 11. Krzyz bezpieczenstwa w firmie Ronoh [15]

W firmie Ronoh krzyz bezpieczenstwa przyjmuje forme¢ 31
dniowa z ,,okienkami” na wpis miesiaca i roku oraz liczb¢ dni bez
wypadku przy pracy. Kolor niebieski wskazuje na dzien w ktorym
udzielono pracownikowi pierwsza pomoc lub wystapity drobne
urazy pracownika.

. Firma Wagamama — sie¢ restauracji serwujaca dania kuchni
azjatyckiej oparte na kuchni japonskiej, Londyn, Wielka Bry-
tania.

LS

-
N . safety cross

upstairs aréa

21-(21 | 22 | 22

Rys. 12. Krzy? bezpieczenstwa w restauracji Wagamama [16]

W firmie Wagamama krzyz bezpieczenstwa ma forme tabli-
cy magnetycznej sucho $cieralnej z miejscem na wpis nazwy mie-
sigca objetego analiza. Mazakiem odpowiedniego koloru zaznacza
si¢ rodzaj zdarzenia w danym dniu. Kolor zielony wskazuje na
dzien bez wypadku, kolor pomaranczowy na dzien w ktéorym
udzielono pierwsza pomoc, z kolei kolor czerwony na dzien wy-
padkowy.

. Firma Atlas Copco — producent szerokiej gamy produktow

i ustug: od urzadzen do wytwarzania spr¢zonego powietrza

i gazu, generatorow, sprzetu gorniczego, maszyn dla budow-

nictwa i drogownictwa, narzedzi przemystowych i systemow

montazowych po ushugi posprzedazne i wynajem maszyn

i urzadzen.
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Rys. 12. Krzyz bezpieczenstwa w firmie Atlas Copco [17]

W zakladzie Atlas Copco ulokowanym w Sveana-
gar, Dapodi w Idniach krzyz bezpieczenstwa ma forme tablicy
umiejscowionej przed zakladem, w wersji 31-dniowej, z tradycyj-
nym oznaczeniem 3 koloréw, ze wskazaniem m.in. na rodzaj mie-
sigca oraz liczbe dni bez wypadku przy pracy.

9. Podsumowanie i wnioski koncowe

W artykule przedstawiono jedno z narzedzie koncepcji WCM
— World Class Manufacturing — krzyz bezpieczenstwa. Jest to
proste wizualne narzedzie do komunikacji poziomu bezpieczen-
stwa w danym zaktadzie lub obszarze. Celem dla tego narzedzia
jest zachowanie ,,zielonego” poziomu, ktory oznacza dzien bez
wypadku przy pracy lub innego zdarzenia powodujace drobny uraz
lub pierwsza pomoc. W prostocie tkwi sita — tak mozna w skrocie
podsumowac to narz¢dzie. W artykule dokonano analizy réznych
ofert jego sprzedazy poprzez strony internetowe krajowych produ-
centow/oferentéw. Jak dowiodly wykonane analizy, te proste
narzedzie moze wystgpowaé w roznych wersjach i odmianach.
Wybdr wiasciwej opcji pozostaje w gestii konkretnych potrzeb
organizacji. Z pewnoscia najlepsze opcje zakupu to takie, ktore
zapewniajg wysoka trwalos¢ takiej tablicy oraz jej diugie uzytko-
wanie. Przedstawiono roéwniez przyklady wykorzystania tego
narzedzia w roznych firmach, zarowno ulokowanych w Polsce jak
1 zagranica, co takze wskazuje na brak uniwersalnej wersji tego
narzedzia czy nawet jego lokalizacji (na zewnatrz w firmie Atlas
Copco).

Bezpieczenstwo pracownikéw powinno by¢ nadrzednym ce-
lem wszystkich firm. Swiadomo$é tego powinna byé nie tylko
domeng zarzadzajacych, ale powinna by¢ promowana wsrod
wszystkich pracownikéw. Swietnym narzedziem do promowania
zasad bezpieczenstwa jest wlasnie krzyz bezpieczenstwa, na kto-
rym kazdy dzien bez wypadku oznaczany jest na zielono, a na
z6tto lub czerwono dni w ktorych zdarzyt si¢ wypadek lub inne
zdarzenie. Dzigki temu prostemu narz¢dziu od razu widaé jak
jedno zoétte lub czerwone pole moze popsué obraz catego zielonego
miesigca lub roku. Celem jest zachowanie zielonego poziomu
kazdego dnia, co z pewnoscia wymaga swoistej kultury bezpie-
czenstwa w firmie, §wiadomosci nadrzednej roli bezpieczenstwa
pracy zaréwno wsrod kadry zarzadzajacej, jak i szeregowych
pracownikow. Krzyz bezpieczenstwa jest $wietnym narzedziem
pozwalajacym monitorowa¢ na ile w firmie wazne sa kwestie
zwigzane z bezpieczenstwem, na ile ambitny cel typu ,,zero wy-
padkéw” jest faktycznie przez firmg¢ realizowany. Firmy powinny
korzysta¢ z tego narzedzia, aby podkresli¢ swoje ukierunkowanie
na sprawy zwigzane z bezpieczenstwem pracy.
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