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Powszechnie uznaje si¢, ze pierwsza w $wiecie norma kra-
jowa odnoszaca sie do Systemdéw Zarzadzania Bezpieczen-
stwem i Higieng Pracy (SZ BHP) byta opracowana w roku 1996
norma brytyjska BS 8800, zawierajaca wytyczne do projektowa-
nia i wdrazania takich systeméw w sposéb umozliwiajacy ich
integracje z ogblnym systemem zarzadzania przedsigbiorstwem.
Podobne normy, przeznaczone do dobrowolnego stosowania,
opracowano i ustanowiono réwniez w innych krajach, w tym
w Polsce. W skali miedzynarodowej wazng role w promowa-
niu i wdrazaniu SZ BHP odgrywaja wytyczne ILO-OSH 2001
[1], opracowane przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy
(MOP), ktdre odnoszg si¢ zaréwno do szczebla krajowego, jak
i przedsigbiorstwa, i maja wspomaga¢ organizacje we wdraza-
niu Systeméw Zarzadzania BHP. W Polsce wytyczne MOP sg
transponowane na poziom krajowy poprzez normy serii PN-N-
18000 [2, 3].

Z badan wynika, ze dostosowanie SZ BHP do wymagan
zawartych w tych normach wptywa zazwyczaj na poprawe pro-
cesOéw zarzadzania oraz wynikow osigganych w tym obszarze
[4-6]. Jednak nawet w przypadku tych przedsiebiorstw, w ktd-
rych zgodnos¢ Systeméw Zarzadzania BHP z wymaganiami
norm potwierdzono odpowiednimi certyfikatami, ocena wielu
proceséw pozostaje niezadowalajaca. Dotyczy to najczesciej:
przywodztwa, wspotudzialu pracownikéw, a takze planowania
dziatan oraz pomiaru funkcjonowania i osigganych wynikéw
[7-9].

Réwnocze$nie od dawna zwraca si¢ uwage na potrzebe
integrowania SZ BHP z systemami zarzadzania srodowisko-
wego i systemami zarzadzania jako$cia. Normy dotyczace tych
dwoch ostatnich (ISO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015) zostaly
w ostatnich latach dostosowane do dyrektyw ISO/IEC [10],
ktore okreslajg ich jednolitg strukture, zakres wspolnego tekstu,
podstawowe terminy i definicje, a takze tytuly podrozdzialow.
Takie podejscie ma na celu ulatwienie wdrazania zawartych
w normach wymagan i integrowania systemoéw zarzadzania
w réznych obszarach. W 2013 roku Miedzynarodowa Orga-
nizacja Normalizacyjna uznala za celowe opracowanie normy
miedzynarodowej rowniez dla Systemu Zarzadzania BHP. Prze-
widuje sie, ze nowa norma zostanie opublikowana w 2018 roku.
Dostosowanie jej struktury do ogélnej struktury norm doty-
czacych systemow zarzadzania powinno ulatwié integrowanie
SZ BHP z systemami zarzadzania jakoscig i zarzadzania $ro-
dowiskowego. Norma jest opracowywana z mysla o wszelkiego
rodzaju organizacjach, niezaleznie od wielkosci oraz rodzaju
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Streszczenie: Dostosowanie Systeméw Zarzgdzania Bezpie-
czenstwem i Higieng Pracy (SZ BHP) do wymagan nowej normy
bedzie wymagato doktadnej analizy juz wdrozonych procesow
i praktyk zarzadzania. W artykule przedstawiono ogéing struk-
ture Systemu Zarzadzania BHP wedtug nowej normy i zwrécono
uwage na wymagania w odniesieniu do wybranych procesow
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, ktére zostaty
rozszerzone lub uszczegétowione w stosunku do wymagan for-
mutowanych w normach obecnie istniejgcych.
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£l Abstract: The adjustment of the OSH Management Sys-
tems to the requirements of the new standard will take a thor-
ough analysis of the already imple-mented processes and man-
agement practices. The article presents a general structure of
the OSH Management Systems in accordance to the new stan-
dard and underlines requirements specific to chosen OSH man-
agement processes — either broadened or refined in relation to
requirements formed in the presently existing standards.
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dziatalno$ci. Zawiera wymagania i wytyczne dotyczace SZ BHP,
ktéry ma by¢ projektowany i wdrazany z uwzglednieniem kon-
tekstu organizacji, czyli czynnikéw wewnetrznych i zewnetrz-
nych wplywajacych na podejscie do okreslania i osiggania celow.

Przy opracowywaniu nowej normy wykorzystano dotychcza-
sowe do$wiadczenia zwigzane z wdrazaniem i oceng Systemow
Zarzadzania BHP. Juz na wstepie podkreslono, ze identyfikacja
zagrozen, ograniczanie ryzyka i koncentrowanie si¢ na osig-
ganiu zgodno$ci z wymaganiami nie wystarczy do stworzenia
skutecznego SZ BHP, gdyz kluczowe znaczenie majg tu: zaan-
gazowanie, $wiadomo$¢, reagowanie i aktywne wsparcie naj-
wyzszego kierownictwa oraz wspotudziat pracownikéw i ich
przedstawicieli.

Celem artykulu jest prezentacja ogdlnej struktury Sys-
temu Zarzadzania BHP wedtug projektu nowej normy ISO/
DIS 45001.2 ,Occupational health and safety management
systems — Requirements with guidance for use”, zatwierdzo-
nego w lipcu 2017 r., a takze zwrécenie uwagi na wymagania
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stawiane w normie tym procesom zarzadzania, w przypadku
ktérych zostaly one rozszerzone lub uszczegétowione w sto-
sunku do wymagan formutowanych w normach obecnie ist-
niejacych. W wielu organizacjach, rowniez takich, w ktérych
wdrozono juz SZ BHP, procesy te beda musialy by¢ na nowo
zaprojektowane lub znacznie udoskonalone.

Ogolna struktura SZ BHP wedlug projektu nowej
normy

Model SZ BHP opisany w projekcje nowej normy opiera si¢
na koncepgji ciagtego doskonalenia. Jego struktura jest niemal
taka sama, jak struktura modeli systemoéw zarzadzania jakoscia
czy zarzadzania srodowiskowego, opisanych w normach ISO.
Istotng réznicy jest umiejscowienie w centrum tego modelu,
obok przywddztwa najwyzszego kierownictwa, wspoétudziatu
pracownikéw (rys. 1), ktory jest szczegdlnie wazny w kon-
teksécie zapewnienia skutecznosci w zarzadzaniu bezpieczen-
stwem i higieng pracy. Do podstawowych proceséw Systemu
Zarzadzania BHP, obok przywoédztwa i wspétudziatu pracow-
nikow, naleza: planowanie, a w szczego6lnosci dzialania w celu
analizy i oceny ryzyka i szans, okreslanie celéw i planowanie
ich osiagniecia; wsparcie, obejmujace zapewnienie zasobow,
kompetencji, rozwijanie §wiadomosci, zapewnienie skutecz-
nej komunikacji i udokumentowanych informacji na temat SZ
BHP; funkcjonowanie, w tym planowanie operacyjne dzialan
i nadzorowanie proceséw zarzadzania; ocena efektow dzialalno-
$ci, w tym monitorowanie, pomiary, analiza i ocena osigganych
wynikéw, audyt wewnetrzny oraz przeglad zarzadzania; dosko-
nalenie, ktérego podstawg jest analiza niezgodno$ci i dzialania
korygujace.

Kontekst organizacji

Zakres Systemu Zarzadzania BHP
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Rys. 1. Model Systemu Zarzadzania BHP w projekcie normy
ISO/DIS 45001.2 [12]

Zrozumienie kontekstu organizacji

W normach ISO dotyczacych systeméw zarzadzania wpro-
wadzono pojecie ,,kontekstu organizacji”, definiowane jako
kombinacja czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktore
moga wplywaé na podejécie organizacji do ustalania i osiggania
celow [11]. Réwnoczesnie w literaturze dotyczacej zarzadzania
od wielu lat uzywane jest okreélenie ,,otoczenie organizacji’,
definiowane jako zbiér czynnikéw i procesow, ktore oddziatuja
na organizacje w sposob bezposredni i posredni [13], a wiec
stanowig de facto kontekst organizacji w rozumieniu norm ISO.

Zgodnie z wymaganiami normy ISO 45001 organizacja
powinna okresli¢ czynniki zewnetrzne i wewnetrzne istotne

w odniesieniu do celu jej dziatania oraz takie, ktore wplywaja
na zdolno$¢ organizacji do osiggniecia zamierzonych wyni-
koéw dziatania SZ BHP. Zrozumienie organizacji i jej kontek-
stu w sposdb zgodny z wymaganiami normy mozna osiaggnaé
za pomocy: identyfikacji stron zainteresowanych dziataniami
organizacji w zakresie bhp oraz okreslenia ich potrzeb i ocze-
kiwan, ktorych spelnienie jest istotne w kontekscie zréwnowa-
zonego rozwoju organizacji; identyfikacji innych czynnikéw
w otoczeniu zewnetrznym i wewnetrznym organizacji, ktore
maja wplyw na dziatania dotyczace bhp oraz osiggane w tym
zakresie wyniki.

Strong zainteresowana (interesariuszem) jest osoba lub
organizacja, ktdra moze mie¢ wplyw na decyzje lub dziatania
organizacji, podlega¢ ich wplywom lub postrzega¢ siebie jako
podlegajaca wplywom tych decyzji lub dziatan'. W przypadku
Systemu Zarzadzania BHP podstawowsa grupe interesariuszy
stanowig pracownicy, ktérych wspétudziat w dzialaniach pro-
wadzonych w systemie jest jednym z podstawowych warun-
koéw osiagniecia zamierzonych wynikéw. Norma formutuje
wytyczne dotyczace wspoétudziatu pracownikow, ktérych
realizacja pozwala miedzy innymi na okre$lanie ich potrzeb
i oczekiwan.

Do innych zainteresowanych stron naleza przede wszystkim
instytucje dzialajace w ramach krajowego systemu ochrony
pracy, jak: minister wlasciwy ds. pracy i inni ministrowie usta-
nawiajacy przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia w pracy oraz odpowiednie organy nadzoru i kontroli
nad warunkami pracy, w tym przede wszystkim Panstwowa
Inspekcja Pracy, Inspekcja Sanitarna, Urzad Dozoru Tech-
nicznego, a w przypadku zakladéw goérniczych réwniez Wyz-
szy Urzad Gorniczy, a takze Gléwny Urzad Statystyczny oraz
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Potrzeby i oczekiwania zain-
teresowanych stron znajduja swoje odzwierciedlenie przede
wszystkim w wymaganiach prawa.

Poza potrzebami i oczekiwaniami zainteresowanych stron
na dzialania organizacji moga wplywac inne czynniki, ktére sg
zwigzane z jej otoczeniem politycznym, ekonomicznym, kul-
turowym i spotecznym, a takze technologicznym. Ich identy-
fikacja jest zwigzana z potrzeba pozyskiwania odpowiednich
informacji z zewnatrz organizacji.

Sformulowane w normie ISO 45001 wymagania i wytyczne
dotyczace kontekstu organizacji majg charakter ogdlny i nie
daja jednoznacznych wskazéwek na temat rozwigzan, ktdre
moga by¢ wdrazane w celu ich spelnienia. Daje to duza swobode
interpretacji tych wymagan przez osoby wdrazajace systemy, jak
réwniez audytoréw.

Rozwdj przywaddztwa i zaangazowania najwyzszego
kierownictwa

Przywdédztwo i zaangazowanie najwyzszego kierownictwa ma
zasadnicze znaczenie dla skutecznego funkcjonowania kazdego
systemu zarzadzania.

W nowej normie akcentuje sie¢ to w szczeg6lny sposob
przez wskazanie, ze przywodztwo najwyzszego kierownictwa
odgrywa kluczowa role w rozwijaniu kultury organizacyjne;j
wspierajacej funkcjonowanie SZ BHP i osigganie zamierzonych
wynikéw. Kulture taka charakteryzuje aktywny wspoétudziat
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pracownikéw, wspotpraca i komunikacja oparta na wzajem-
nym zaufaniu, a takze przekonanie o skutecznos$ci stosowanych
$rodkow ochrony i zaangazowanie pracownikéw w poszukiwa-
nie szans, mogacych wplyna¢ na poprawe wynikéw osigganych
w Systemie Zarzadzania BHP [12].

W Systemie Zarzadzania BHP spelniajacym wymagania
nowej normy miedzynarodowej najwyzsze kierownictwo orga-
nizacji powinno w szczegdlnosci:

zapewnic, iz:

- ustalona zostala polityka bezpieczenstwa i higieny pracy

oraz cele skierowane na jej realizacje,

- wytyczne dotyczace zarzadzania bhp sa zintegrowane z pro-

cesami biznesowymi,

- dostepne sg zasoby niezbednie do skutecznego wdrozenia

i funkcjonowania SZ BHP;

wspiera¢ i promowa¢ wspoétudzial pracownikéw w dziata-

niach na rzecz bezpieczenstwa.

Do zadan najwyzszego kierownictwa w tym zakresie nalezy
przede wszystkim:

kierowanie pracownikami i wspieranie ich we wspoluczest-

nictwie w dzialaniach skierowanych na zwigkszenie skutecz-

noéci zarzadzania bhp;

wspieranie kierownikéw wszystkich szczebli w rozwijaniu

i wykazywaniu postaw przywdédczych, odpowiednio do ich

roli w organizacji i odpowiedzialno$ci;

zapewnienie, ze pracownicy bez obawy moga zglasza¢ infor-

macje o incydentach, zagrozeniach, ryzyku i szansach;

zapewnienie, ze zostaly odpowiednio zaprojektowane i wdro-
zone procesy konsultacji i wspétudziatu pracownikéw.

Poréwnujac te wymagania z wymaganiami zawartymi
w opracowanych wczeéniej polskich normach [2] oraz wytycz-
nych MOP [1] dla Systemu Zarzadzania BHP, mozna stwierdzi¢,
ze nowa norma silniej akcentuje potrzebe rzeczywistego prze-
wodzenia dzialaniom na rzecz bhp i osobiste zaangazowanie
najwyzszego kierownictwa w zarzadzanie tym obszarem.

Wzmacnianie proceséw konsultacji i wspoétudziatu
pracownikow

W Systemie Zarzadzania BHP zgodnym z wytycznymi wyni-
kajacymi z nowej normy wspoétudziat pracownikéw, podobnie
jak przywodztwo najwyzszego kierownictwa, jest uznawany
za podstawowy warunek jego skutecznego funkcjonowania.
Wspoéludzial jest przy tym rozumiany jako zaangazowanie pra-
cownikow w podejmowanie decyzji, zas konsultacje polegaja na
wystuchiwaniu ich opinii przed jej podjeciem. Zaréwno wspot-
udzial, jak i konsultacje moga by¢ realizowane w rézny sposob,
przyjmujac formy charakterystyczne dla partycypacji bezpo-
$redniej (w przypadku bezposredniego udziatu pracownikéw
w tych dzialaniach) lub posredniej (w przypadku zaangazowa-
nia w te dzialania przedstawicieli pracownikéw). W Systemie
Zarzadzania BHP dostosowanym do wytycznych pochodzacych
z nowej normy konieczne jest wdrozenie takich proceséw, ktore
stwarzaja warunki niezbedne do realizacji konsultacji i wspol-
udzialu, a w szczegdlnosci: zapewnienie pracownikom dostepu
do szkolen niezbednych do realizacji konsultacji i wspétudziatu;
zapewnienie pracownikom dostepu do rzetelnych i zrozumia-
tych informacji o SZ BHP; identyfikowanie i eliminowanie
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przeszkéd lub barier wspdtudziatu oraz minimalizowanie tych,
ktdre nie moga by¢ wyeliminowane. Do przeszkdd i barier zali-
cza si¢ przy tym brak odpowiedzi na postulaty i sugestie pra-
cownikow oraz zniechecanie ich do wspdétudziatu lub karanie
za proby wspotudziatu.

Przy projektowaniu proceséw konsultacji i wspdtudziatu
nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na zaangazowanie tych pra-
cownikdw, ktorzy nie pelnig funkcji kierowniczych. Powinni
oni uczestniczy¢ w szczegdlnosci w okreslaniu potrzeb i ocze-
kiwan zainteresowanych stron, ustalaniu polityki oraz celow
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze planowaniu dziatan,
przypisywaniu odpowiedzialno$ci i uprawnien oraz okres-
laniu, co powinno by¢ monitorowane, mierzone i oceniane.
Konieczne jest rdwniez zapewnienie udziatu szeregowych pra-
cownikéw w nastepujacych dziataniach: okreslanie mechani-
zmow wspotudziatu i konsultacji; identyfikacja zagrozen, ocena
ryzyka zawodowego i jego ograniczanie; identyfikacja potrzeb-
nych kompetencji i szkolen oraz ocena szkolen; okreslanie
zakresu informacji przekazywanych w ramach komunikowania
sie w SZ BHP i metod ich komunikowania; badanie wypadkéw
przy pracy i niezgodno$ci oraz okreslanie dzialan korygujacych.
Wymagania normy ISO 45001 dotyczace wspotudziatu pracow-
nikéw nie odbiegaja zasadniczo od wymagan polskich norm
serii PN-N-18000 w tym zakresie. Jednak w wymaganiach
normy ISO 45001 wyrazniej podkre§lono potrzebe wspot-
udzialu i konsultowania szeregowych pracownikéw, a takze
wymieniono procesy i dzialania, ktérych powinny dotyczy¢
wspoétudzial i konsultacje.

Analiza ryzyka i szans jako podstawa planowania
dziatann w zakresie bhp

Zgodnie z nowa norma, podstawa planowania dzialan w Sys-
temie Zarzagdzania BHP ma by¢ analiza i ocena ryzyka oraz
szans w zakresie jego ograniczania. W analizach i ocenach
towarzyszacych planowaniu dzialan powinno by¢ uwzgled-
nione zaréwno to ryzyko, ktére jest zwigzane z zagrozeniami
dotyczacymi bezpieczenstwa i zdrowia, jak i ryzyko zwigzane
z zagrozeniami w skutecznym wdrozZeniu i funkcjonowaniu
SZ BHP.

W analizach ryzyka dotyczacego bezpieczenstwa i zdro-
wia uwzgledniane by¢ powinny zagrozenia, ktére: powstaja
w wyniku dziatan organizacji, pozostaja pod jej kontrola i moga
oddzialywa¢ zaréwno na osoby pracujace w organizacji, jak i na
osoby z zewnatrz organizacji (podwykonawcdw, osoby odwie-
dzajace organizacje); moga oddzialywa¢ na pracownikéw wyko-
nujacych prace poza stalg jednostka lokalng organizacji i na
ktére organizacja nie ma bezposredniego wplywu.

Szanse w zakresie ograniczania ryzyka zwigzanego z tymi
zagrozeniami sg zwigzane w szczego6lnosci z mozliwosciami:

eliminowania zagrozen i ograniczania ryzyka zawodowego

juz na etapie projektowania;

ograniczenia pracy monotonnej lub w wymuszonym tempie;

stosowania nowych technologii;

ksztaltowania wysokiej kultury bezpieczenstwa.

Analizujac zagrozenia w skutecznym wdrozeniu i funkcjo-
nowaniu Systemu Zarzadzania BHP, nalezy przede wszyst-
kim zwrdci¢ uwage na kontekst organizacji, dostepne zasoby;,



program audytu, kompetencje oséb pelnigcych kluczowe
funkcje w SZ BHP, zaangazowanie najwyzszego kierownictwa,
stopient uwzglednienia potrzeb i oczekiwan zainteresowanych
stron, a takze wyniki uzyskiwane w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy. Do szans odnoszacych si¢ do doskonalenia
Systemu Zarzadzania BHP zaliczy¢ mozna na przykltad zwigk-
szenie widocznego wsparcia ze strony najwyzszego kierownic-
twa, doskonalenie proceséw badania incydentdw, zwigkszenie
wspoétudziatu pracownikéw w dziataniach na rzecz bhp, bench-
marking, a takze wspolprace z innymi podmiotami w ramach
foréw koncentrujacych si¢ na problemach bhp.

Okreélanie kryteriéw realizacji i nadzorowanie
proceséw zarzadzania

W celu zapewnienia skutecznego funkcjonowania SZ BHP
konieczne jest planowanie, wdrazanie i nadzorowanie proce-
sow, ktore stanowia zespot wzajemnie powigzanych dziatan
i sktadaja si¢ na ten system. Wérdd tych proceséw w projek-
cie normy wymieniono przede wszystkim konsultacje i wspot-
udzial pracownikéw, planowanie dziatan, ocene ryzyka i szans,
identyfikowanie i wdrazanie obowigzujacych organizacje
wymagan prawa, komunikowanie sie, zarzadzanie zmianami,
outsourcing, postepowanie w sytuacjach awaryjnych, moni-
torowanie oraz pomiar, analize i oceng osigganych wynikow
i audytowanie. Dla kazdego z tych proceséw nalezy: okresli¢
kryteria realizacji; wdrozy¢ kontrole procesu zgodnie z usta-
lonymi kryteriami; utrzymywac udokumentowane informacje
w zakresie niezbednym do wykazania, ze procesy przebiegaja
w zaplanowany sposob; okresli¢ sytuacje, w ktorych brak udo-
kumentowanych informacji moze prowadzi¢ do odstepstw od
polityki bhp i celow.

Zgodnie z tymi wymaganiami kazdy proces skladajacy si¢
na System Zarzadzania BHP powinien by¢ zaplanowany w taki
sposob, aby mozliwe bylo okreslenie, czy i w jakim stopniu jest
on realizowany. Spelnienie tych wymagan oznacza, ze juz na eta-
pie planowania proceséw nalezy ustali¢, ktore wskazniki moga
dostarczy¢ odpowiednich informacji o jako$ci procesu i jego
wynikach i w jaki sposdb bedg one wyznaczane i monitorowane.

Podsumowanie

Chociaz wytyczne i wymagania zawarte w projekcie nowej
normy miedzynarodowej ISO/DIS 45001.2 nie odbiegaja
w zasadniczy sposéb od tych, ktére formulowano w innych
normach i dokumentach odnoszacych si¢ do Systeméw Zarza-
dzania BHP, to pelne dostosowanie tych systeméw do wymagan
nowej normy bedzie na pewno wymagalo dokladnej analizy
proceséw juz wdrozonych i dotychczas stosowanych praktyk
w zakresie bezpieczenstwa pracy. Nalezy oczekiwa¢, ze zaréwno
interpretacja, jak i spelnienie szeregu wymagan zawartych
w projekcie normy stanowi¢ bedzie wyzwanie dla 0oséb wdra-
zajacych SZ BHP, a takze dla audytoréw.

Celowe jest w szczegdlno$ci wypracowanie wspo6lnego podej-
$cia w odniesieniu do analizy kontekstu organizacji, w tym
oczekiwan pracownikéw i innych zainteresowanych stron,
a takze w stosunku do przywddztwa najwyzszego kierownic-
twa i wspétudziatu pracownikéw, oceny ryzyka i szans oraz
identyfikacji, planowania, wdrazania i nadzorowania proceséw

napedy i sterowanie

majacych wplyw na osiggniecie zamierzonych wynikéw bhp.
Jest to tym wazniejsze, ze tylko wiasciwe wdrozenie tych
wytycznych do praktyki przedsiebiorstw moze wplynaé na
poprawe wynikow osigganych w Systemie Zarzadzania BHP.

Przypisy

1 Termin wspdlny dla wszystkich norm systemoéw zarzadzania,
podany w zalgczniku SL Skonsolidowanego Suplementu ISO do
Dyrektyw ISO/IEC, Czeé¢ 1.

Literatura

[1] Wpytyczne do systeméw zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy, ILO-OSH 2001, CIOP, Warszawa 2001.

[2] PN-N-18001:2004 Systemy zarzgdzania bezpieczeristwem
i higieng pracy. Wymagania.

[3] PN-N-18004:2001 Systemy zarzgdzania bezpieczeristwem
i higieng pracy. Wytyczne.

[4] Pawrowska Z.: Ocena skutecznosci dziatan w zakresie doskona-
lenia zarzgdzania bezpieczeristwem i higieng pracy w przedsie-
biorstwach. ,,Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 425/2007.

[5] Pawrowska Z.: System zarzgdzania bezpieczeristwem i higieng
pracy — wplyw na partycypacje bezposrednig. ,,Bezpieczefistwo
Pracy. Nauka i Praktyka” 448/2009.

[6] PopGORsKI D.: Methods, Standards and Models of Occupational
Health and Safety Management Systems, [1N:] Handbook of Occu-
pational Safety and Health. Taylor Francis 2010.

[7]1 PAwrLOWsKA Z.: Zastosowanie wskaznikéw wynikowych i wiodg-
cych do oceny skutecznosci zarzgdzania bhp w przedsigbiorstwach.

»Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 507/2013.

[8] PopGOrskiD.: Workers' Involyement - A Missing Component in
the Implementation of Occupational Safety and Health Manage-
ment Systems in Enterprises. ,International Journal of Safety and
Ergonomics” 3(11)/2005.

[9] SkrAD A.: Przeglgd czynnikéw organizacyjnych istotnych w zarzg-
dzaniu bezpieczeristwem i higieng pracy. ,,Bezpieczenstwo Pracy.
Nauka i Praktyka” 524/2015.

[10] Dyrektywy ISO/IEC. Czgé¢ 1. Skonsolidowany Suplement ISO -
Procedury specyficzne dla ISO. Zalacznik SL: Propozycje doty-
czace norm systeméw zarzadzania.

[11] PN-EN ISO 9000:2015 Systemy zarzgdzania jakoscig — Podstawy
i terminologia.

[12] ISO/DIS 45001.2:2017 (E) Occupational health and safety mana-
gement systems — Requirements with guidance for use.

[13] GRIFFIN R.-W.: Podstawy zarzgdzania organizacjami. Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa 2010.

Publikacja opracowana na podstawie wynikéw IV etapu programu
wieloletniego pn. ,,Poprawa bezpieczenistwa i warunkéw pracy’, finan-
sowanego w latach 2017-2019 w zakresie zadan stuzb panstwowych
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej. Koordynator
programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut
Badawczy.

|E| dr inz. Zofia Pawlowska, mgr Anna Sktad
Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut Badaweczy,

e-mail: zopaw@ciop.pl

Nr 4 ® Kwiecien 2019r. ¢ 73



