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Streszczenie: Celem artykutu jest identyfikacja zwigzku proceséw innowacyjnych z ré6znymi
stadiami gospodarki w $§wietle krytycznej analizy literatury przedmiotu. Realizacje celu
oparto na zlozeniu, ze wspolczesne zarzadzanie powinno by¢ zorientowane na innowacje,
gdyz te daja przedsigbiorstwu szanse dynamicznego rozwoju. W artykule zwraca si¢ uwage
na istotne znaczenie procesOw innowacji we wspodlczesnej gospodarce rynkowej. Procesy
innowacyjne mozna rozpatrywa¢ z réznych punktow widzenia, migdzy innymi: stadiow
rozwoju gospodarki, przedsigbiorstwa, czy tez pojedynczej innowacji. Skladajg si¢ one
z etapdw uporzadkowanych chronologicznie i powigzanych ze sobg r6znymi interakcjami.

Stowa kluczowe: model, proces innowacyjny, rozwoj, gospodarka.

MODELS OF INNOVATIVE PROCESSES AND THE STADIUM OF
DEVELOPMENT OF CONTEMPORARY ECONOMIES

Abstract: The aim of the article is to identify the relationship between innovative processes
and various stages of the economy in the light of a critical analysis of the literature on the
subject. The implementation of the objective was based on the submission that modern
management should be oriented towards innovation, as these give the company the chance
of dynamic development. The article emphasizes the importance of innovation processes in
the modern market economy. Innovative processes can be considered from different points of
view, including the stages of economic development, enterprise or a single innovation. They
consist of stages arranged chronologically and interrelated with different interactions.

Keywords: model, innovative process, development, economy.
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1. Wprowadzanie

Przyjmujac stanowisko, ze wspodlczesne zarzadzanie powinno by¢ zorientowane na
innowacje, gdyz te dajg przedsigbiorstwu szanse dynamicznego rozwoju, nalezy podkresli¢
istotne znaczenie procesOW innowacji we wspolczesnej gospodarce rynkowej. Procesy
innowacyjne mozna rozpatrywa¢ z rdznych punktéw widzenia, mi¢dzy innymi: stadiow
rozwoju gospodarki, przedsigbiorstwa, czy tez pojedynczej innowacji. Skladaja si¢ one z
chronologicznie uporzadkowanych etapow, ktore tacza rézne interakcje.

Literatura przedmiotu wskazuje na rdéznorodne proby definiowania pojgcia procesu
innowacji. Dokonujagc ich wnikliwej analizy, zauwaza si¢, iz w$rod jednych autoréw
dominuje przekonanie, ze pojecie to oznacza: ,,nieustanny proces, ktory rozpoczyna si¢ od
dostrzezenia okazji, potrzeby jej zaspokojenia lub problemu do rozwigzania, ktéry zmierza do
zakonczenia z chwilg podjecia decyzji o wdrozeniu okre§lonego pomystu, wybranego sposrod
wielu rozwazanych 1 przystgpienia do realizacji” (McGowan, 1994, s. 581). Podczas gdy
u innych autoréw, m.in. u R. W. Griffina, pod analizowanym poj¢ciem rozumie si¢ dos¢
syntetyczng formule okreslajaca ten proces jako: ,,proces opracowania, stosowania,
uruchamiania, rozwijania tworczej idei oraz kierowania jej dojrzewaniem i upadkiem”
(Griffinc 2007, s. 425).

Na rézne ujmowanie procesOw innowacyjnych, wyrazanych w postaci okreslonych
modeli najwigkszy wplyw wywieraja zmiany zachodzace w gospodarce i jej otoczeniu,
a szczegblnie rozwoj techniki i1 technologii informacyjnej, a takze w zakresie r6znych podejs$¢
do rynku 1 konsumenta. W ich kontekscie dostrzega si¢ do$s¢ wyrazng ewolucje modeli
procesOw innowacyjnych, ktorych rozwodj podaza za obserwowanymi stadiami rozwoju

konkurencyjnosci wspolczesnych gospodarek.

2. Ewolucja rozwoju modeli procesow innowacyjnych

Na ewolucje modeli proceséw innowacyjnych wskazuje wielu autorow reprezentujacych
nauki o zarzadzaniu, m.in. D. O'Sulivan, L. Dooley (2009), M. Szymura -Tyc (2012) oraz
wybitny brytyjski badacz innowacji R. Rothwell, zajmujacy si¢ analizg rozwoju systemow
1 modeli innowacyjnych od wczesnych lat 50-tych XX wieku. Na bazie swoich obserwacji
1 analiz zidentyfikowat on pig¢ generacji modeli procesow innowacyjnych (Rothwell, 1999).

Pierwsza generacje reprezentuja modele liniowe, ktorych struktura przypomina prostg
sekwencje, wyraznie okre§lonych etapoéw, kolejno nastepujacych po sobie. Modele te,
charakterystyczne byly gldwnie dla lat powojennych, czyli okresu migdzy 1950-1980 rokiem.

W ich grupie nalezy wymieni¢ trzy rodzaje modeli:
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a) modele popytowe (market- pull) ,,pchane przez rynek” - innowacje sa odpowiedzig na
zapotrzebowanie rynku (lata 60-te i 70-te), rozw6j marketingu i koncepcji zarzadzania
jakoscig dla spetnienia wymogow klientow;

b) modele podazowe (technology — pull) ,,pchane przez technologi¢” — innowacje s3
pochodna rozwoju nauki (lata 50-te do potowy 60-tych);

¢) modele popytowo-podazowe — rozszerzajace postrzeganie innowacji o wystepowanie
sprzezen zwrotnych pomiedzy poszczegdlnymi etapami procesu innowacyjnego
1 uwzgledniajace wplyw rynku i istniejacego stanu wiedzy na innowacyjnos$¢ firm
(potowa lat 70-tych do wezesnych 80-tych), (Wojnicka, 2011).

Nalezy doda¢, iz powyzszy podziat ma charakter typowo funkcjonalny, ktory wskazuje na
fakt, ze modele podazowe opieraja si¢ na teorii J. Schumpetera (1960), wedtug ktérego proces
innowacyjny stanowi: ,,pewien cigg zdarzen poczawszy od powstania pomystu (inwencja)

poprzez jego ucielesnienie (innowacja) oraz upowszechnienie (imitacja/dyfuzja)” — rysunek 1.

Badama Badama

podstawowe Inzynieryjne Wdrozenie c > Marketing

Rysunek 1. Podazowy liniowy model procesu innowacyjnego na podstawie (Godin and Lane, 2013,
pp. 637).

Wedlug modelu podazowego, proces innowacyjny bazuje na zalozeniu, Ze podaz
innowacji zalezy od stanu wiedzy (nauki bazujace] na technologii) oraz sktonnos$ci
przedsigbiorstw do ich poszukiwan. W modelu tym sfera B+R, produkcja i marketing sg ze
sobg $cisle powigzane 1 wystepuja w ramach jednego przedsiebiorstwa (Davila, Epstein
1 Shelton, 2006). Model ten realizuja np. duze sieci handlowe (przewaznie mi¢dzynarodowe),
ktére potrafia tworzy¢ innowacje taczac technologi¢ z modelem biznesowym lub
organizacyjnym (Reformat, 2015).

Brak odniesien w opisywanych wyzej modelach do strony popytowej rynku, spowodowat
powstanie modeli popytowych, odwotujacych si¢ z kolei do teorii P. Druckera. Autor ten pod
pojeciem procesu innowacyjnego rozumie ,.cigg zdarzen podejmowany na podstawie
obserwacji procesoOw rynkowych, na podstawie ktérych, wdrazanie innowacji pozwala
przedsigbiorcy na uzyskanie przewagi konkurencyjnej” (Drucker, 1992, s. 162). Popytowy

liniowy model procesu innowacyjnego przedstawia Rysunek 2.
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Rysunek 2. Popytowy liniowy model procesu innowacyjnego, na podstawie (Godin and Lane, 2013,
pp. 637).

W grupie modeli popytowych istotne jest zatozenie, ze innowacje kreowane s3 przez
popyt, a nie same technologie. Ten rodzaj modelu innowacji, traktowany jako reakcja na
rozpoznanie potrzeby rynkowej, bywa okre§lany modelem ,,ciggnionym” przez rynek.
Podkresla si¢ w nim aktywna role przedsiebiorcy w procesach innowacyjnych, na co nie
zwracano uwagi w poprzednich modelach. W modelach tych mozemy dostrzec dwa podejscia
metodyczne, okreslane jako:

a) metoda ,,glosu nabywcy” - podejscie dotychczasowe, w ktorym ciezar innowacji ponosi
organizacja gospodarcza/przedsiebiorstwo a nabywca jest opiniodawca;

b) metoda ,,wiodacego prym uzytkownika” - podejscie, w ktorym rola uzytkownika nie
ogranicza si¢ do zglaszania opinii na temat projektow wykonanych przez specjalistow
dzialajagcych w firmie, lecz ewoluuje w kierunku rozwijania wilasnych pomystow
innowacji, samodzielnie lub we wspolpracy z przedsiebiorstwem (Kelley, 2004; Brown,
2009).

Poréwnanie obu w/wym. podejs¢ prezentuje Tabela 1.

Tabela 1.
Porownanie metody ,,glosu masowego nabywcy” z metodq ,,wiodgcego prym uzytkownika”
(Pander, 2011, Burzynski, 2012, s. 4)

Kryterium Metoda ,,glosu masowego Metoda ,,wiodacego prym
poréwnania nabywcy” uzytkownika”

Identyfikacja potrzeb i oczekiwan

Cel procesu innowacji . o,
p J uzytkownikow;

Identyfikacja rozwigzan;

Miejsce powstania innowacji Wewnatrz  firmy, czesto ze Na zewnatrz firmy;
wsparciem zewngtrznym;

Kolejng grupa modeli proceséw innowacyjnych sa modele popytowo-podazowe (tzw.
interaktywne), ktére taczg oba wymienione wczesniej modele, gwarantujac wtasciwg podaz
innowacji  ksztaltowang przez popyt, z mozliwo$ciami technologicznymi firmy
1 atrakcyjnoscig handlowa do popytu zglaszanego przez rynek. Modele te stworzyty druga
generacje zmian obserwowanych w analizowanych procesach. Ich przykladem jest model
P. Trotta (1998), ktéry prezentuje Rysunek 3. Przedstawiony na nim model rozszerza

dotychczasowe postrzeganie innowacji o wystgpowanie sprz¢zen zwrotnych miedzy
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poszczegdlnymi etapami procesu innowacyjnego, uwzgledniajac wplyw zaréwno rynku,
jak 1 istniejacego stanu wiedzy dotyczacej innowacyjnosci firmy.

Alktualny poziom nauki
i techniologii

|

Pomyst Idea B+R Produkcja Marketing -

Potrzeby spofeczne i rynek

Rysunek 3. Model popytowo-podazowy procesu innowacyjnego na podstawie (Trott, 1998).

Trzecig generacje modeli proceséw innowacyjnych wywotaty kolejne zmiany zachodzace
w otoczeniu firm, u progu lat 90-tych XX wieku. Ws$ro6d nich nalezy wymieni¢ przede
wszystkim coraz szybsze tempo zmian rynkowych i gospodarczych, nasilajacg sie¢
konkurencj¢ 1 ulegajacy skracaniu cykl zycia produktow. Czynniki te, spowodowaty, iz
analizowane modele liniowe okazaly si¢ niewystarczajace. Sytuacja ta, wymusita zmiany
prowadzace do zwigkszenia integracji dziatalno$ci rozwojowej i redukcji czasu potrzebnego
na powstawanie kolejnych innowacji. W ich wyniku rozwinat si¢ model taczony (nieliniowy),

ktory prezentuje Rysunek 4.

| | l
| Nowry pomyst [— Potrzeby spoleczne
|
. | |
| Nowy pomyst |— mz:::;" | wWdroZenie Marketing | Rynek
- g i | IEEESSSTR——
]
Nowe | |
moiliwosci | Stan technologii | wiedzy
techniczne |

Rysunek 4. Model taczony (nieliniowy) procesu innowacyjnego, na podstawie (Janasz, Koziot, 2007;
Rychlik 2006).

Model R. Rothwella i W. Zegvelta, traktuje innowacj¢ jako logicznie sekwencyjny,
chociaz niekoniecznie ciagly proces, ktory mozna podzieli¢ na tancuch funkcjonalnie
odrebnych, lecz sprzezonych i wspotzaleznych faz. W modelu tym nie jest istotne, czy

pomyst na innowacje jest zdominowany czynnikami podazowymi czy popytowymi, lecz czy
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wzajemnie si¢ one przenikajg, tak by innowacja stawata si¢ korzystna dla potencjalnego
odbiorcy. W efekcie, dziatania te, oznaczaja poszukiwanie 1 wykorzystywanie wszelkich
mozliwo$ci techniczno-technologicznych do zaspokajania ciagle nowych potrzeb rynku
(Rothwell and Zegvelt, 1982).

Nastgpng, czwartg generacje modeli procesow innowacyjnych wywotaly zmiany
otoczenia, przypadajace na poczatek XXI wieku. Sg one charakterystyczne dla II stadium
rozwoju gospodarek. W ich rezultacie rozwingl si¢ model réwnolegly, tzw. zintegrowany,
zakladajacy osiagnigcie przewagi konkurencyjnej w oparciu o bardziej efektywne
przetwarzanie informacji. Jego idea powstata na bazie japonskiej praktyki w zakresie
integracji 1 taczenia réznych funkcji, osigganych dzigki dzieleniu si¢ informacja podczas

wspolnych przedsiewzie¢ i1 dziatan. Istot¢ dziatania modelu prezentuje Rysunek 5.
A

Rysunek 5. Model roéwnolegly (zintegrowany) procesu innowacyjnego (Rothwell and Zegvelt, 1982).

Coraz wigksza ztozono$¢ procesoOw innowacyjnych, jak rowniez duza zmienno$é
czynnikow otoczenia spoteczno-gospodarczego i1 kulturowego w czasach wspodiczesnych,
spowodowata pojawienie si¢ nowej, piatej generacji modeli, ktoéra reprezentuja modele
sprzezeniowe (Rothwell and Zegveld, 1985; Romanowski, 2000). Wiaza si¢ one
z wystepowaniem licznych sprzezen zwrotnych pomigdzy poszczegdlnymi elementami
procesu innowacyjnego w okresie powstawania i dyfuzji innowacji.

Poprzez projektowanie interakcyjnego modelu innowacji uwypukla si¢ fakt dostrzezenia

w konkurencyjnej gospodarce nowej szansy rynkowej lub nowego produktu — Rysunek 6.
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Rysunek 6. Sprz¢zony model procesu innowacyjnego, opracowanie na podstawie (Rothwell and
Zegveld, 1985).

Przedstawiony model sprz¢zeniowy uwzglednia zarOwno wewngtrzne, jaki 1 zewngtrzne
powigzania firmy z otoczeniem. Jednak gléwny nacisk kladziony jest na projektowanie
inzynieryjne, sprzgzenia zwrotne zachodzace miedzy technologicznymi i rynkowymi fazami
innowacji, jak rowniez relacje zachodzace pomiedzy sfera B+R, produkcja i marketingiem,
a takze migdzy firmami i instytucjami.

W latach 90-tych XX wieku zasadnicza rolg w procesie innowacyjnym zaczely jednak
odgrywa¢ czynniki rynkowe, a tworzone nowe modele proceséw innowacji zaczely
przyjmowaé postac¢ sieci uwzgledniajacej pierwotne i wtorne sprezenia migdzy elementami
modelu (Szymura-Tyc, 2011). Ich powstawanie jest charakterystyczne dla trzeciego,
z omawianych wczedniej stadium rozwoju wspolczesnych gospodarek. Tworza je modele
sieciowe, wykorzystujace przede wszystkim rozwoj informatyki, nowoczesne metody
zarzadzania, oraz rozwo6j porozumien poziomych i pionowych migdzy przedsigbiorstwami
(Marciniak, 2010). Model sieciowy procesu innowacyjnego przedstawia Rysunek 8.

Dla wielu wspotczesnie dziatajacych przedsiebiorstw podej$cie sieciowe oznacza
umacnianie relacji 1 wiezi z klientami, wspotpracownikami, monitoring konkurentéw oraz
aktualizowanie 1 wykorzystanie baz danych, zawierajgcych informacje o rynku i
uwarunkowaniach rozwoju gospodarczego, przydatne w tworzeniu i wykorzystaniu wiedzy w

procesie innowacji.
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Rysunek 7. Model sieciowy procesu innowacyjnego (Grudzewski, Hejduk, 2002, s. 3).

Na bazie przeprowadzonej analizy modeli proceséw innowacyjnych, nalezy zauwazyc¢, iz
proces innowacyjny jest zaprojektowanym, przemys$lanym dzialaniem sekwencyjnym
realizowanym przy uzyciu okreslonych zasad, instrumentdw 1 narzedzi zarzadzania
(Rysunek 8).

6G | Open Innovation

B&R = Sieciowa wspdlpraca
5G (Networking)

4G | B&R = Integracyjne dziatania

3G | B&R = Portfolio

2G| B&R = Market Pull

1G| B&R = Technology Push

T T T T T T T >
1850 1960 1970 1880 1980 2000

Rysunek 8. Zbiorcze zestawienie modeli proceséw innowacyjnych (Nobelius, 2004, s. 370).
Jako podsumowanie omowionej ewolucji modeli proceséw innowacyjnych dokonano ich

syntetycznego zestawienia w postaci Tabeli 2.
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Tabela 2.

Zbiorcze zestawienie modeli procesow innowacyjnych wedlug generacji ich powstawania.
Na podstawie: Rothwell, 1992; Sulivan and Dooley, 2009; Tidd, Bessant and Pavitt, 2005;
Christansen, Scott, Roth, 2010

Generacja Typ Czynnik Istota
powstania modelu wywolujacy zmianeg dzialania modelu w gospodarce
modelu
Proste - technologia i nauka , w tym : Model popytowo-podazowy
Picrwsza / modele (integratywny) - gwarantuje wlasciwa
druca liniowe, a) modele ,,pchane” przez podaz innowacji ksztattowana przez
( d%) w tym: technologi¢) - powodem popyt zglaszany ze strony
oczatku a) model odrodzenie gosp. po II wojnie konsumentéw. Kojarzy potrzeby rynku z
lst 70?t ch podazowy Swiatowej; mozliwo$ciami technologicznymi.
4 b) modele ,,ciagnione” przez Innowacja, aby si¢ pojawiac i uzyskaé
XX wieku) . . ; ) . \
b) model rynek - jako odpowiedz na powodzenie, musi spetnia¢ zar6wno
popytowy powojenny boom gosp., warunki mozliwosci technologicznej, jak
stabilizacj¢ rynkow oraz wzrost | rowniez handlowej atrakcyjnosci (np.
konkurencji o udziaty w rynku; | model Urbana- Hausera);
Model Model R. Rothwella i W. Zegvelta -
Trzecia laczony - coraz szybsze zmiany w innowacja jest w nim traktowana jako
(nieliniowy): otoczeniu spot.- gosp. firm, logicznie sekwencyjny, chociaz
(poczatek y . . . . . .
lat 90 - - zaklada wzrost ich konkurencyjnosci, niekoniecznie ciagly proces, ktéry mozna
tych) interakcje skracanie cykli zycia produktow; | podzieli¢ na tancuch funkcjonalnie
Y r6éznych odrebnych, lecz sprz¢zonych i
elementow wspotzaleznych faz. Oznacza to
oraz poszukiwanie i wykorzystywanie
sprzg¢zenia wszelkich mozliwos$ci techniczno-
zwrotne technologicznych do zaspokajania ciggle
informacji nowych potrzeb konsumentow;
- sukcesy i doswiadczenia firm - zaktada integracje wewnatrz firmy oraz
Czwarta Model japonskich, oraz rozwdj dzialow wspotprace z dostawcami i odbiorcami,
(XXI réwnolegly, | marketingu i sprzedazy dla w ktorych akcent ktadziony jest glownie
wiek) zintegrowany | potrzeb komunikacji na powigzania i alianse strategiczne;
marketingowej;
- model, w ktérym kolejne fazy procesu
' Model - czynniki rynkowe, w tym - innowacyjnego sa wzgledem siebie
Piata sprzezeniowy | gtownie: rozwoj informatyki, ‘ zalezne, a takze nawzajem sie warunkuja
(czasy - ’oparty na nowoczesnych metqd zarzgdzania | op, uzupetniaja (innowacja ciagla);
obecne) zintegrowa - firma, wz'ra’staj aca hcz}l:a} - model rozproszony, bazujacy na
nych : porozumien poziomych 1 otwartych innowacjach. zaktada, ze
powigzaniach | pionowych pomiedzy O s .
o o . dzielenie si¢ wiedza i jej wymiana,
sieciowych, przedsigbiorstwami; . . ,
pozwalajg lepiej sprosta¢ wymogom
szybko zmieniajacego si¢ otoczenia
(podmiotéw rynkowych);

Omowiona ewolucja modeli wskazuje na ich ciagly rozwdj, ktoéry rozpoczety proste
modele liniowe , pchane przez technologi¢” (technology push)i,ciagniete przez rynek”
(market — pull), bedace podstawowymi modelami procesow innowacyjnych w latach 50-tych,
az do poczatku lat 70-tych, poprzez modele interaktywne — taczone, oraz modele
interaktywne-réwnolegle, charakterystyczne dla lat 80-tych, a domykaja modele z poczatku
lat 90-tych, ktore rozwijaja sie do chwili obecnej w postaci modeli sieciowych i otwartych.

W przypadku wspoélczesnych ujeé procesoOw innowacyjnych — innowacje pojawiajg sie

zarOwno
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9]

w firmie, jak i poza nia, tworzac tzw. ,innowacje otwarte”'. Dzicki takiemu podejéciu
zaro6wno technologie, procesy, jak 1 produkty powstajgce w ten sposob sg lepiej dopasowane
do potrzeb klientow, tatwiej i szybciej ewoluujac w odpowiedzi na dynamik¢ zmian na
swiecie. Sg one wigc duzo bardziej optacalne dla przedsigbiorstw, ktére chetnie dzielg si¢ swa
wiedzag z otoczeniem, co prowadzi do powstawania wickszej liczby innowacyjnych

produktow, niz jest to mozliwe w warunkach proceséw ,,zamknietych”.

3. Stadia rozwoju gospodarki a stopien wdrazania procesow
innowacyjnych

Na roézne ujmowanie procesOwW innowacyjnych, wyrazanych w postaci okreslonych
modeli najwigkszy wplyw wywieraja zmiany zachodzace w gospodarce i1 jej otoczeniu,
a szczegolnie rozwoj techniki i technologii informacyjnej, a takze w zakresie réznych podejs¢
do rynku i konsumenta. W ich kontek$cie dostrzega si¢ do$¢ wyrazng ewolucje¢ modeli
procesOw innowacyjnych, ktéorych rozwdj podaza za obserwowanymi stadiami rozwoju
konkurencyjnosci wspdiczesnych gospodarek.

Wedtug Raportu The Global Competitiveness Raport 2008-2009, opublikowanego przez
Swiatowe Forum Ekonomiczne w Davos w 2008 roku (m.in. z udzialem M. E. Portera), jak
1 polskich zrodet literaturowych mozemy wyrdznic trzy stadia rozwoju krajow, ktore decyduja
o stopniu wdrazania procesoOw innowacyjnych (The Global Competitiveness Raport
2008-2009; Zabinski, 2011). Ich zestawienie przedstawia Rysunek 9.

! Podstawowym zatozeniem ,,innowacji otwartych” jest to, iz warto$¢ dodana dla klienta jest wspottworzona
przez niego wraz z firmg. Klient staje si¢ zarazem wspotproducentem koncowego produktu, przy czym
wspottworzenie wartosci nie sprowadza si¢ tylko do kastomizacji produktu na koncowym etapie procesu jego
dostarczania klientowi, ale rozpoczyna si¢ juz na etapie projektowania produktow. Proces tworzenia wartosci
skoncentrowany jest wokot klientow i1 ich indywidualnych doswiadczen.
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* gospodarki, ktorych rozwoj (konkurencyjnosé) opiera
sie glownie o tzw.podstawowe czynniki wytworcze
(tanie zasoby, nisko kwalifikowana prace i surowce);

» orientacja przedsiebiorstwna wytworzenie produktow o

Stadium I niskiej jakosci dla masowych rynkéwi o niskiej sile

nabyweczej klientow,

*konkurowanie glownie cena;

» wprowadzanie prosty ch innowacji produktowy ch,
technologiczny ch, organizacyjnych;

*gospodarki stymulowane poprawa efektywnosciich
dziatan (np. efektywnie dzialajace rynkipracy,
finansowy, towarowe, gotowo$¢ przedsiebiorstw do

. zmian technologicznych i wyboru skutecziy ch

Stadium IT systemow zarzadzania, inwesty cje w kapital ludzki itp;

*konkurowanie gléwnie jak o§cia wytworzony ch
produktéw oraz obshuga klinta docelowego:

* upowszechnienie marketingu sprzyja rozwojowi
innowacji ty pu mark etingowego;

*gospodarki, ktéry ch rozwdj zalezy przede wszy stkim od
innowacji;

* dominujainnowacje przelomowe, kontynuowane,

. wyratfinowane, zlozone biznesy, subsydiujacewraz z

Stadium ITI pomocapanstwa rozwoj dziatalnosci innowacyjne;j,
opratejna wiedzy (B+R);

*konkurowanienabazie efektow uzyskiwanych w
ramach rozwijania rozny ch form integracji i wspélpracy
(w tym sieciowej);

Rysunek 9. Ewolucja stadiow rozwoju wspotczesnych gospodarek na podstawie (The Global
Competitiveness Raport 2008-2009; Innowacyjna Polska w Europie 2010. Szanse i zagrozenia dla
trwalego rozwoju.; Zabinski, 2011).

Analizujac powyzsze stadia rozwoju gospodarek, nalezy zauwazy¢, iz w kazdym z nich
wystepuja inne proporcje czynnikow konkurencyjnosci, ktéore wymuszaja stosowanie
odmiennych metod (strategii) konkurowania przedsigbiorstw, a tym samym odmiennych
podejs¢ do tworzenia innowacji. Laczac zatem analize przedstawionych stadidow rozwoju
gospodarek z rozwojem proceséw innowacyjnych, dostrzega si¢, iz w pierwszym 1 drugim
stadium, mamy do czynienia z rozwojem prostych modeli liniowych opartych na teorii
J. Schumpetera 1 P. Druckera, a w trzecim z modelami wspotczesnymi, opartymi na nowych
koncepcjach tych proceséw, uwzgledniajacych przede wszystkim zmienne 1 zlozone

otoczenie, postep techniczny i postepujaca globalizacje (Strategie rozwoju organizacji, 2012).

4. Podsumowanie

Konczac nalezy podkresli¢, iz wspolczesnie coraz czg$cie] majg miejsce procesy
wielosekwencyjne, o wyraznej odrebnosci funkcjonalnej, ale jednoczesnym sprzezeniu

1 wspolzaleznoséci poszczegdlnych faz . Ich gldwnymi atrybutami sa przede wszystkim
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interakcyjno$¢ i multidyscyplinarno$¢. Jednak decydujace (jak nie najwazniejsze) znaczenie
dla przebiegu kazdego procesu innowacyjnego, ma czynnik czasu. Obejmuje on moment
pojawienia si¢ danej innowacji i okres trwania calego procesu, czyli wszystkie jego etapy:
od chwili zaistnienia okres§lonej idei do momentu, w ktorym przyjmuje ona posta¢ danego
produktu, ustugi czy tez technologii.

Oproécz czynnika czasu, istotne znaczenie dla analizowanych proceséw majg takze:
poziom rozwoju gospodarki, dziedzina, w ktorej proces innowacyjny zachodzi, praca
zespolowa 1 postep spoteczenstw, spowodowanych w duzej mierze nowoczesnymi
technologiami.

Na podstawie przedstawionych rozwazan 1 analiz zauwazy¢ nalezy, iz procesy
innowacyjne ulegaja zmianom w zaleznosci od zmieniajacych si¢ etapdw rozwoju spoleczno-
gospodarczego oraz nowych wartosci, jakie si¢ w nich pojawiaja. Stad tez niezwykle wazne
jest $ledzenie zarowno dorobku naukowego wypracowanego przez wybitnych teoretykow
analizowanej sfery zarzadzania, jak 1 aktualnych zmian zachodzacych w obecnej

rzeczywisto$ci gospodarcze;.
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