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Abstrakt

W artykule opisano zagadnienie wsparcia spolecznego oraz pomocy psycho-
logicznej jako waznego elementu procesu wzmacniania sfery psychosomatycznej
organizmu po powrocie z misji wojskowych. Zwrdcono w nim uwage na specyfike
misji wojskowych oraz konsekwencje, jakie niosg za soba w sferze psychofizycznej —
ze szczegolnym uwzglednieniem zespotu stresu pourazowego (PTSD). Niewatpliwie
na odpowiednia kondycje zdrowia wplyw maja zZrédla formalne i nieformalne
wsparcia. Wspdttowarzysze z misji i dowodcy to osoby tzw. pierwszego kontaktu,
ktére mogg udzieli¢ natychmiastowej pomocy, co potwierdzaja badania przepro-
wadzone przez autoréw. W pierwszej czgsci opracowania znalazty si¢ podstawowe
informacje dotyczace Sit Zbrojnych RP oraz przeglad wybranych misji. Nastepnie
przedstawiono gtéwne zagadnienia zwigzane ze stresem bojowym oraz zespotem
stresu pourazowego jako reakcjami organizmu na przebywanie poza granicami kra-
juiuczestnictwo w misjach wojskowych. Calo$¢ opracowania zamyka przedstawie-
nie formalnych i nieformalnych podmiotéw zapewniajgcych wsparcie zolnierzom
korpusu misyjnego, m.in. przy wykorzystaniu materialu badawczego - wywiadéw
przeprowadzonych z uczestnikami misji.

Stowa kluczowe: wsparcie spoteczne, pomoc psychologiczna, Sity Zbrojne Rzeczy-
pospolitej Polskiej, stres bojowy, zesp6l stresu pourazowego, operacje wojskowe
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Social Support Given to the Soldiers
of the Polish Armed Forces Returning
from the Military Operations

Abstract

The paper presents the idea of the social and psychological support as the very
important element necessary for the strengthening of the psychosomatic part
of the soldiers organism. The attention was paid on the specific kind of military
operations and the consequences they bring, regarding the psychophysical sphere,
especially considering the Post Traumatic Stress Disorder (PTSD). Undoubtedly, the
formal and informal sources of the support have the big influence on the soldiers
health. The key role is paid by the co-combatants as well as the commanders, who
are the first contact persons to provide the aid . It has been proved by the research
which have been conducted by the authors. The first part of the paper describes
the Polish Armed Forces and reviews the selected military operations. Then the
authors present the main issues connected with the combat stress and the PTSD as
the organism reactions on participation in the military operations and on staying
abroad. At the end, the authors present formal and informal bodies supporting
the soldiers coming from the operations, i.a. using the research material such as
interviews with the soldiers.

Keywords: social support, psychological aid, Polish Armed Forces, combat stress,
post-traumatic stress disorder, military operations

Wstep

Nie ulega watpliwosci, ze historia ludzkosci to historia ekspansji i wojen.
Rozwdj cywilizacyjny i technologiczny wspdlistnieje ze stalym wzrostem
liczby i rodzajéw zagrozen zaréwno naturalnych, jak i technicznych czy
spolecznych. Aby zapewni¢ trwanie spoleczenstw wraz ze zrownowazonym
rozwojem, niezbedne jest dbanie o bezpieczenstwo jednostek — obywateli,
panstw, infrastruktury i r6znorodnych systeméw bedacych elementami wigk-
szej caloéci poprzez minimalizowanie badz pelne wyeliminowanie zjawisk
niepozadanych. Dziatania takie wymagaja prowadzenia odpowiedniej polityki
na wszystkich szczeblach i we wszystkich wymiarach. Niniejsze opraco-
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wanie po$wigcono zagadnieniom zawierajagcym si¢ w obszarze zwigzanym
z dziataniami dla zapewnienia pokoju i bezpieczenstwa militarnego. Autorki
pragng podkresli¢ wage wsparcia spolecznego jako srodka zapobiegajacego

problemom psychofizycznym, ktére moga by¢ doswiadczane przez zolnierzy
bioragcych udzial w misjach miedzynarodowych. W ostatnich latach znacz-
nie zwiekszylo si¢ zaangazowanie Wojska Polskiego w misje i operacje poza

granicami kraju. Toczace si¢ walki, nie tylko zwigzane z eliminacja ognisk
terroryzmu, sg wyzwaniem dla rzadéw panstw, aby w ten sposéb wzmocnic¢
sily militarne, by byly w stanie zapewni¢ bezpieczenstwo na akceptowalnym

dla spoleczenstw poziomie. Miedzy innymi z tego powodu poszczegoélne

kraje dazg do posiadania silnej, wytrzymatlej armii, nowoczesnego sprzetu

oraz niezawodnych struktur dowodzenia. Dlatego tez Polska nie tylko toczy
pertraktacje dotyczace zakupu innowacyjnego sprzetu, ale takze wysyla Polski

Kontyngent Wojskowy (PKW) jako jednostke do uczestnictwa w operacjach

wojskowych poza granicami kraju. Misje miedzynarodowe s z jednej strony
plaszczyzng doskonalenia umiejetnosci, nabierania cennego do$wiadczenia,
za$ z perspektywy jednostek, czasem rozlaki, wzmozonego wysitku, a przede

wszystkim narazenia na silny stres zwigzany z dzialaniami wojskowymi. Ni-
niejsze opracowanie nie stanowi novum ujecia problemu, ale podkresla raz

jeszcze znaczenie wsparcia spotecznego udzielanego zolnierzom zaréwno na

misji, jak i po ich powrocie do kraju. Przekonanie to zostalo wypracowane

podczas analiz wywiadéw poglebionych przeprowadzonych wsrdd zolnierzy,
ktorzy wrdcili z misji.

1. Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej i ich uczestnictwo w misjach

W czasach nieustajgcych konfliktéw zbrojnych i coraz czestszych atakow ter-
rorystycznych, niezmiennie bardzo waznym elementem systemu obronnego
sg Sily Zbrojne. Odpowiednie wyszkolenie zoinierzy wchodzacych wich sktad
jest jednym z gwarantow zapewnienia bezpieczenstwa militarnego. Obecnie
w sklad Sit Zbrojnych wchodza:

» Wojska Ladowe (WL),

o Sily Powietrzne (SP),

« Marynarka Wojenna (MW),

» Wojska Specjalne (WS),

« Wojska Obrony Terytorialnej (WOT).
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Kazde z wyzej wymienionych wojsk posiada inny system dzialania, sta-
nowigc komplementarng calo$¢ systemu obronnego Polski.

W operacjach wojskowych, poza granicami naszego kraju bierze udziat
wyodrebniona jednostka Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej — Polski
Kontyngent Wojskowy (PKW). Na wniosek Rady Ministréw Prezydent wy-
daje decyzje o wystaniu tego Kontyngentu na misje [8].

Operacje te dzieli si¢ na:

« misje wojskowe,
« misje pokojowe,
« misje stabilizacyjne.

Kazda misja jest sprawdzianem umiejetnosci nie tylko zotnierza, dowddcy,
ale rowniez swego rodzaju ocena sprawnosci systemu szkolenia i adekwat-
nosci obowiazujgcych procedur. W tabeli 1 przedstawiono charakterystyke
najwazniejszych misji PKW.

Tabela 1. Charakterystyka wybranych misji

Miejsce odbywania

operacji Charakterystyka

W Kosowie mial miejsce konflikt albanisko-serbski.

W 1998 r. doszto do zaostrzenia go, co doprowadzito do
otwartych staré. W zwigzku z tym w 1999 r., na mocy
Rezolucji Rady Bezpieczenstwa ONZ, wprowadzono

do Kosowa 50-tysieczne sity miedzynarodowe, tzw.
NATO KFOR. Polski Kontyngent Wojskowy stacjonowat
w Kosowie w sektorze East. Inne sektory to: North-
-East, Cental i South-West. Na poczatku misji do

zadan sit KFOR nalezalo: rozbrojenie partyzantow

z organizacji zbrojnej kosowskich Albanczykéw (UCK),
monitorowanie odwrotu sif federalnych Jugostawii

i eliminowanie atakdéw na Serbow przez sily albanskie.
PKW byt odpowiedzialny za obszar o wymiarach

42 km x 27 km. Polscy zolnierze obowigzani byli

do: nadzorowania sytuacji we wlasnym rejonie;
wprowadzania i utrzymywania bezpieczenstwa na
gltéwnych drogach dojazdowych; organizacji pomocy
humanitarnej i posterunkéw kontroli, ktdre miaty

za cel zlikwidowanie przestepczosci zorganizowanej;
zapewnienie bezpieczenstwa czlonkom réznych
organizacji; aktywny udzial w patrolach w celu
pokazania pobytu wojsk KFOR na tym terenie.

Kosowo




Znaczenie wsparcia spotecznego udzielanego zotnierzom Sit Zbrojnych... 139

cd. Tabeli 1.

Miejsce odbywania

operacji Charakterystyka

W 2001 r. w Afganistanie Amerykanie wraz ze swoimi
sojusznikami dokonali obalenia rezimu talibéw. Misja
ta zostala rozpoczeta przez Miedzynarodowe Sity
Wsparcia Bezpieczenstwa (ang. International Security
Assistance Force, ISAF). Priorytetem bylo danie wsparcia
wiladzom Afganistanu w zakresie utrzymania nadzoru
nad prowincjg Kabul i mozliwos$ci stworzenia sit
bezpieczenstwa dla Afganistanu. PKW zostat skierowany
Afganistan do Afganistanu w rejony operacji Enduring Freedom.
Zadania PKW byly zmienne - w zaleznosci od biezacej
sytuacji w Afganistanie. Na poczatku misji Zolnierze
rozminowywali zurbanizowany teren i oczyszczali go

z niewypaldw, zaznaczali przej$cia pomiedzy polami
minowymi, budowali fortyfikacje. Potem gtéwnie
podejmowali dziatania humanitarne i niesli pomoc
ludnosci cywilnej, prowadzili dziatalnos$¢ edukacyjna

i szkoleniowg dla afganskich sit bezpieczenstwa.

W 2003 r. Zolnierze Standéw Zjednoczonych wraz

z sojusznikami w ciggu niespelna miesigca pokonali
irackie wojska. Armia Rzeczypospolitej Polskiej od
poczatku towarzyszyla USA. We wstepnej fazie misji
zolnierze Stanéw Zjednoczonych i Polski mieli za
zadanie zapobiega¢ wysadzeniu terminali naftowych
w irackim porcie. Dowédcy z Polski odpowiadali

az za pie¢ prowingji. Kazda zmiana Zolnierzy

miata inne zadania. Do ich gléwnych obowigzkéw
nalezalo: zapewnienie bezpieczenstwa w danej
strefie, ograniczenie dostgpu grup terrorystycznych
do broni, stworzenie mozliwosci wspotpracy na linii
wojsko — cywil, wsparcie logistyczne i szkolenie irackich
dowodcow.

Irak

Misja w tym kraju miala charakter tylko humanitarny.
Trzgsienie ziemi o mocy 7,6 w skali Richtera
spowodowalo $mier¢ ok. 50 tys. 0s6b. Zohierzy z Polski
Pakistan (w liczbie 139) wystano na misje¢ o nazwie Swift Relief.
Gléwnymi ich zadaniami byta odbudowa waznych
budynkoéw czy zbieranie gruzu. W trakcie tej misji Polska
przekazywata réwniez zywnos¢ i srodki czystosci.
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cd. Tabeli 1.

Miejsce odbywania

operacji Charakterystyka

W 1992 r. wybucht konflikt w tym rejonie z powodu
bosniackich Chorwatéw, ktérzy walczyli o wlaczenie
swoich terenéw do Chorwacji. Na pros$be Sekretarza
Generalnego ONZ w 1992 r. Polski Kontyngent wzial
udzial w UNPROFOR (Sitach Ochronnych Organizacji
Naroddéw Zjednoczonych w Jugostawii). Mialy one na
celu stworzenie warunkéw do zainicjowania rozejmu

i kontroli nad wycofywaniem si¢ walczacych stron poza
wyznaczong strefe rozdzielenia oraz nadzorowanie
przestrzeni powietrznej. W 2004 r. zapadla decyzja

o przejsciu Sit Stabilizacyjnych do wojsk Unii
Europejskiej (EUFOR). Polscy zolnierze mieli za zadanie
patrolowa¢ wybrane strefy, kontrolowaé proces powrotu
ludnosci cywilnej, dokona¢ rekonstrukeji obecnej
infrastruktury drogowe;j.

Bosnia
i Hercegowina

W 2001 r. w Demokratycznej Republice Kongo
zamordowano Laurenta Kabila. Na skutek tego

wladze objat jego syn. Jednak to nie przyczynilo si¢

do zawieszenia broni i w rezultacie nie panowat nad
wigkszoscia terytorium Kongo. W zwigzku z tym
Kongo pokojowe sity ONZ podjety interwencje. W misji

o nazwie Benga wziely udziat wojska z 22 europejskich
paristw. W 2006 r. PKW dotart do Kongo. Zotnierze

z Kontyngentu podjeli wspotprace z Sitami Powietrznymi
w Kongo (FARDC) i z EUPOL-em - kontyngentem
policyjnym.

W Czadzie nasilat si¢ konflikt na tle etnicznym

i politycznym, w wyniku czego zycie stracito az 400 tys.
0s6b. Pod koniec 2007 r. Unia Europejska zarzadzita
misje EUFOR Chad/RCA w zakresie wprowadzenia
pokoju w Darfur. Misja, w ktdrej bral udzial réwniez
PKW, miata na celu zapewnienie bezpieczenstwa —
zwlaszcza w rejonach rezydowania uchodzcéw,
umozliwienie pomocy humanitarnej ze strony ONZ oraz
funkcjonowania policji i struktur prawnych czy szeroko
pojeta odbudowe kraju.

Czad

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: [17]
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Misje majg tez inne wazne zadanie — stanowig promocje Wojska Polskiego
na arenie miedzynarodowe;j.

Udzial w misjach to dla zolnierzy sytuacja trudna, traumatyczna, podczas
ktorej musza zmierzy¢ sie z zagrozeniami — m.in. z niebezpieczenstwem utraty
zycia, np. na skutek pozostawionych materiatow wybuchowych, jak réwniez
z postrzeganiem ich przez ludnos¢ cywilng jako agresoréw. Dodatkowo nie-
stabilno$¢ sytuacji politycznej, wewnetrzne walki, trudnosci w dostosowaniu
sie do panujacego klimatu w danym kraju determinujg silnie stan psycho-
fizyczny zolnierzy. Wszystko to dzieje si¢ poza miejscem zamieszkania, oazg
bezpieczenstwa, z dala od rodziny i przyjaciol. Tak trudne warunki powoduja,
ze zolnierze funkcjonujg w stanie silnego stresu.

2. Konsekwencje pobytu na misjach — stres pourazowy

Dzialania wojenne maja $cisle okreslone cele i kojarzone sg gléwnie z po-
konaniem przeciwnika dostgpnymi silami i srodkami. Udzial w misjach
pokojowych sfokusowany jest m.in. na wyciszanie niepokoju, wsparcie lud-
nosci cywilnej oraz przywracanie fadu spoleczno-politycznego na terenach
objetych dziataniami wojennymi. Zolnierze wyposazeni w sprzet umozliwia-
jacy jedynie samoobrone, pelnia stuzbe w klimacie niepewnosci mozliwoséci
i zamiarow wroga. Towarzyszy im ciagly niepokdj i stres, ktory jest stanem
zakldcajacym rownowage w percepcji otoczenia oraz niszczacym wewnetrzng
homeostaze. Stres inicjuje i podtrzymuje dyskomfort psychiczny, wywoluje
zaburzenia zachowania i generuje trudnosci z przystosowaniem si¢ spo-
tecznym cztowieka [16]. Ow dyskomfort charakterystyczny jest dla stresu
psychologicznego i cechuje si¢ negatywnymi emocjami o duzym nasileniu,
ktorego przyczynami sg zaburzenia rownowagi miedzy stawianymi zagdaniami,
a predyspozycjami cztowieka do ich spetnienia [4].

Trauma natomiast (niejednokrotnie naduzywany termin w kontekscie
posiadanych stanéw wywolywanych przez stresory niemajace znamion trau-
matycznych ) to taki stan psychiczny i fizyczny, w ktérym objawiajq si¢ zabu-
rzenia psychosomatyczne na skutek wystapienia czynnikéw zewnetrznych
zagrazajacych zyciu i zdrowiu czlowieka. Zesp6! stresu pourazowego (ang.
Post-Traumatic Stress Disorder, PTSD) jest wynikiem nalozenia si¢ wysokiego
poziomu ryzyka dla zdrowia i zycia jednostki oraz braku odpowiedniego
wsparcia po takich doswiadczeniach [19]. Zdaniem B. Dudka zaburzenie
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to powoduja zdarzenia i sytuacje, ktore stwarzaja ryzyko $mierci, zagrazaja
faktycznie integralnosci psychofizycznej oraz spotecznej. W ich wyniku ofiary
i $wiadkowie traumatycznego zdarzenia odczuwajg m.in. paniczny strach,
niepokdj, bezsilnos¢ [3].

Profesor B. Dudek zastosowal tréjfazowy podzial, w ktorym wyrdznit okres
przedtraumatyczny, okres traumy oraz potraumatyczny. Na pierwszy z nich
wplyw maja cechy charakteru jednostki, ktére wyksztalcily si¢ przed zdarze-
niem traumatycznym i ktdre umozliwiajg jej oceng zdarzenia oraz odpowiednia
reakcje. Nie bez znaczenia na tym etapie pozostaje stan fizyczny i psychiczny po-
przedzajacy zjawisko traumatyczne. Kolejny okres przypada na samo doznanie
traumy. To czas ekspozycji na zdarzenie traumatyczne. O tym jak diugo, w jaki
sposob iz jaka silg czlowiek bedzie przezywal traume $wiadcza gléwnie para-
metry zdarzenia, ale takze charakter jednostki. Trzeci, ostatni okres, obejmuje
czas po doznaniu traumy, ktéry charakteryzuje si¢ obecnoscia w swiadomosci
i pamieci cztowieka obrazéw, emocji i doznan, zarezerwowanych dotychczas
dla samego aktu doswiadczenia zagrozenia zycia. Nawracajace mysli, miejsca,
ludzie i dzwigki uniemozliwiajg czlowiekowi powrdt do réwnowagi [3].

W literaturze przedmiotu mozemy odnalez¢ takze przyklady stresordow,
ktére prowadzg do zaburzen psychicznych uniemozliwiajacych prawidtowe
funkcjonowanie, a zwigzanych z innymi bodzcami niz te, zarezerwowane
dla definiowania traumy. Méwi sie wowczas o stresie zawodowym. Do gru-
py czynnikéw wywolujacych ten rodzaj reakeji organizmu nalezg gléwnie
sytuacje zwigzane z pracg, m.in. nadmierne obcigzenie odpowiedzialnoscia
i obowigzkami lub przeciwnie, ponizanie, mobbing, brak awansow [14].
I tak zazwyczaj zolnierze stacjonujacy w Polsce narazeni s3 na wystapienie
objawow stresu zawodowego. Natomiast ci, ktdrzy biorg udzial w misjach
zagranicznych, narazeni s3 w znacznej mierze na stresory wywolujace stres
bojowy oraz ryzyko wystapienia zespotu stresu pourazowego.

Swoistg kategorig stresu towarzyszacego zolnierzom jest stres bojowy,
ktory jest typowa reakcja na nienormalng sytuacje jaka jest bombardowanie,
strzelanie czy uzycie broni przez zolnierza. Stresory wywolujace go sg nieod-
facznymi elementami rzeczywisci wojennej. To tego dochodzi konieczno$¢
poskromienia swoich emocji i unikanie utozsamiania si¢ z przeciwnikami
na polu walki, wyzbycie si¢ odczuwania wyrzutéw sumienia z powodu zada-
wania cierpienia i empatii wobec przeciwnikow. Tak wypracowana postawa
po powrocie z misji jest niezmiernie trudna do wygaszenia [6].
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Stres bojowy jest wiec reakcjg organizmu na bodzce powiazane ze stalym
narazeniem na zagrozenie zycia i zdrowia, drastycznymi widokami i ludzki-
mi dramatami podyktowanymi wojng, tesknotg za rodzina, przyjaciétmi czy
miejscami. Do zbioru stresoréw dochodzg niejednokrotnie ciezkie warunki
klimatyczne i bytowe. Stres bojowy wystepuje podczas dziatan wojennych,
bedac reakcjg organizmu, majaca swoje odzwierciedlenie w zachowaniu, emo-
cjach i poznaniu [13].

W sytuacji nastepuje nagle zatamanie przez wyczerpanie zasobéw, psycho-
logicznych i biologicznych mechanizméw obronnych czlowieka — Zolnierza,
dochodzi do wystgpienia objawdw zespotu stresu PTSD. Zespot stresu po-
urazowego warunkujg nastepujace czynniki:

« okolicznos$ci zwigzane z traumatycznym zdarzeniem;

« czynniki stanu danej osoby podczas wystapienia konkretnego zdarzenia;
o czynniki warunkujace aktywno$¢ jednostki podczas zdarzenia;

« cechy osobowosci czlowieka.

O potedze traumy decyduja réwniez strategie zaradcze, tj. dzialania majace
na celu zniwelowanie traumy i obnizenie poziomu negatywnych emocji oraz
reakcja spoteczenstwa, np. obwinianie jednostki [3]. Tak jak mozna przyja¢,
ze krétkotrwaly stres pobudza organizm do dzialania i pozytywnie wplywa
na cztowieka, to z kolei dtugotrwaly stres, zwlaszcza w warunkach wojennych,
dziata destrukcyjnie na organizm, a zwtaszcza psychike. J. Heitzman wyrdznit
nastepujace konsekwencje psychiczne traumy:

o ostra reakcje na stres;
« dlugotrwale zmiany w osobowosci cztowieka;
o Zlozony Zespot Stresu Pourazowego (ang. Disorders of Extreme Stress

Not Otherwise Specified, DESNOS);

« zaburzenie pourazowe stresowe, czyli zakldcenie w adaptacji w odpowie-
dzi na powstanie czynnika stresu;
o zespol stresu pourazowego — PTSD [5].

Objawy PTSD nie tylko obcigzajg osobe ja dotknieta, ale réwniez osoby
trzecie, w tym rodzine. Trzy grupy symptoméw PTSD pokazano w tabeli 2.

Reakcja na traume¢ moze aktywowac niekorzystne mechanizmy obronne,
ktore skutkuja utraceniem kontroli nad swoim zyciem. Moga one spowodo-
wac m.in.:

o pracoholizm;
« uzaleznienie od narkotykow;
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o uzaleznienie od alkoholu;

« seksoholizm;

« market syndrom — kupowanie zbednych produktow, w duzej ilosci;
« uzaleznienie od hazardu;

o lekomani¢ — naduzywanie lekéw nasennych, uspokajajacych [5].

Tabela 2. Trzy grupy symptomoéw PTSD

SYMPTOMY PTSD
Symptomy odtwarzania Unikanie bodzcow Symp tomy
traumy kojarzonych z trauma zwickszonego
pobudzenia
v s | ommienei | sy
pOZyelL ! PrzyP JAcy WZmozonej czujnosci
przypominajgce traume traume
wystepowanie koszmardw unikanie 0séb .
. brak koncentracji
nocnych kojarzonych z trauma
owracajace wyobrazenia wyobcowanie,
P Jace wyobraz obojetno$¢ wobec zaklécenia snu
oraz wspomnienia : .
drugiego czlowieka
brak mozliwosci wystepowanie
owracaiace mydli powrdcenia pamiecig do silnych reakeji na
b Jace my konkretnego zdarzenia/ nieprzewidziane
aspektu traumy bodzce

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [12]

Warto jeszcze wspomnie¢ o nastepstwach PTSD w organizmie cztowieka
(tabela 3).

Tabela 3. Skutki PTSD w czterech sferach organizmu

Sfera organizmu Konsekwencje PTSD

o brak energii, wyczerpanie,

« reakcje psychosomatyczne,
« bdle glowy, miesni, plecow,
o drzenie i uczucie goraca,

o problemy ze snem,

« nadwrazliwo$¢ na bodzce.

Sfera fizjologiczna
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cd. Tabeli 3.

Sfera organizmu Konsekwencje PTSD

« obawa przed utratg kontroli,

o problemy z koncentracja uwagi,

Sfera poznawcza « zaburzenia proceséw myslenia,

« obsesyjne my$lenie o zdarzeniu, dezorientacja,
o trudnosci w podejmowaniu decyzji.

 wycofanie z kontaktéw spolecznych,
o problemy rodzinne, zawodowe,

« uzaleznienia,

o pobudzenie ruchowe lub ostupienie.

Sfera behawioralna

o poczucie oszolomienia,
e poczucie winy,

Sfera emocjonalna « poczucie bezradno$ci,
o leki apatia,

 agresja, gniew.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [7]

Zdaniem M. Horowitza zaburzenie po stresie pourazowym przebiega
w pieciu nastepujacych po sobie fazach:
o I faza - krzyku - wystepowanie zlo$ci, zdenerwowania, smutku, co sta-
nowi bezposrednig odpowiedz na traumatyczne zdarzenie;
o Il faza - zaprzeczania — marginalizowanie zagrozenia przy jednoczesnym
wystepowaniu zaburzen dysocjacyjnych, np. amnezji;
o III faza - intruzji/wdzierania si¢ — okres nawrotu negatywnych emocji
zwigzanych z trauma;
o IV faza - przepracowania - sukcesywny powrét do rownowagi psychicznej
poprzez tworzenie nowych schematéw czy modyfikacji juz istniejacych;
« V faza - zakonczenia - koniec przetwarzania traumatycznego zdarzenia,
nastepuje gotowos¢ do podjecia nowych dziatan [13].
Jak juz zostalo powiedziane, sluzba poza granicami kraju wigze si¢
z ogromnym stresem. Zazwyczaj konsekwencje tej nieswoistej reakeji organi-
zmu ujawniaja sie podczas przerw w misjach w zaciszu domowym. Objawiaja
si¢ one m.in. zaburzeniami komunikacji w relacjach rodzinnych i matzenskich
(zdarza si¢ ustanie pozycia matzenskiego) [1], ucieczka w natogi, izolacja.
Dochodzi takze to zachowan agresywnych, bedacych wynikiem frustracji
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lub braku umiejetnosci powrotu psychicznego z misji. Rownolegle moze
pojawic si¢ zjawisko traumatyzacji wtdrnej, ktore dotyka osoby pozostajace
w bliskich relacjach z Zolnierzami. Osoby te odczuwaja wszystkie negatywne
skutki wydarzen traumatycznych, pomimo braku bezposredniego kontaktu
z nimi. Pojawia si¢ wowczas deficyt w rozwoju osobowosci, agresywnos¢,
lek, wysoki poziom poczucia winy etc. Zaobserwowano, Ze zachowania te
dotykaja zwlaszcza dzieci zolnierzy, ktérzy byli na misjach. W konsekwencji
skutki tego stresu przenoszone sg na kolejne pokolenie [13].

W zwigzku z powyzszym nalezy przeciwdziata¢ stresowi, korzystajac ze
wszelkich mozliwych sposobéw pomocy. Do powszechnie znanych metod
zapobiegania stresowi w przypadku zolnierzy naleza:

« odnoszenie si¢ do wlasnych wspomnien i doswiadczen z poprzednich
sytuacji stresowych;

« zaufanie do wspoltowarzyszy niedoli i dowddcow — swiadomosé, ze sg
blisko niego, a dowddca, wie, co robi;

« posiadanie glebokiej wiary;

o efektywne pozbywanie si¢ negatywnych emocji zwigzanych ze stresem;

« Swiadome przeniesieni uwagi z emocji na racjonalne przemyslenia;

« zachowanie spokoju podczas zaskoczenia;

« stosowanie przyjemnych wspomnien jako wsparcie;

 pozytywne myslenie o przysztosci;

« szukanie takiego zajecia dla siebie, ktére nie powoduje dodatkowych ne-
gatywnych emocji i nie wyczerpuje;

e uprawianie sportu;

o stosowanie metody tzw. treningu umystowego, np. liczenie w pamieci,
nauka wierszy, piosenek;

 humorystyczne reagowanie na stres;

« stosowanie technik relaksacyjnych [9].

Podstawowymi technikami relaksacyjnymi sg: krotkotrwale wylaczanie
sie z rzeczywisto$ci poprzez wizualizacje przyjemnych zdarzen, ¢wiczenia
z oddechem i rozluznianie w sposob §wiadomy miesni [9].

Zdarza sig, ze techniki relaksacyjne nie pomagaja na koszmary senne,
leki, alienacje. Wtedy konieczne jest wsparcie psychologiczne, spoleczne
i ewentualnie leczenie farmakologiczne.



Znaczenie wsparcia spotecznego udzielanego zotnierzom Sit Zbrojnych... 147

3. Podmioty formalne i nieformalne zapewniajace
wsparcie psychologiczne i spoteczne zotnierzom SZRP

Wsparcie spoleczne jest uznane za wielowymiarowe pojecie. Rozpatrywane
jest zazwyczaj w pozytywnych aspektach. Jest ogdlnie pojeta pomoca, ktéra
udzielana jest jednostce tak, aby rozwigza¢ dany problem w trudnej sytuacji.

A. Lipczynski okresla wsparcie spofeczne jako swoistego rodzaju ,,(...) tar-
cze ochronng, ktérej podstawowa rolg jest dostarczenie i utrzymanie poczucia
bezpieczenstwa, mitosci, bliskosci z innymi w sytuacji, kiedy swiat moze by¢
spostrzegany jako okrutny, niebezpieczny i niesprawiedliwy” [9].

Wsparcie spofeczne, majac korzystny wptyw na jednostke, jej zdrowie
i kondycje psychiczna, stuzy eliminacji form patologicznych ludzkiej psychiki,
przyczyniajac si¢ miedzy innymi do odpowiedniego funkcjonowania ukta-
du nerwowego cztowieka. Innowacyjnos¢ badan pozwolita na jednoznaczne
wskazanie, iz wszelkiego rodzaju wsparcie uwidacznia swoja role profilaktyczng
w chwili, kiedy poziom stresu jest znaczaco wigkszy. Pozwala to wowczas na
redukcje efektow wystepowania sytuacji niekorzystnej. Dzieje sie to w sposob
ciagly dla organizmu tak, by stuzy¢ zdrowiu, lepszemu samopoczuciu i adap-
tacji danej jednostki [15].

Aby zweryfikowac teoretyczne rozwazania na temat waznosci wsparcia spo-
tecznego, warto przytoczy¢ wyniki analiz wybranych studiow przypadkow [7].
I tak otrzymano opinie uczestnikéw misji stabilizacyjnych poza granicami
kraju dotyczace ich reakcji na stres bedacy nieodzownym elementem operacji
wojskowej. Zostaly one zebrane w badaniu empirycznym, w postaci wywia-
doéw indywidualnych, aby mie¢ pelniejszy obraz do pézniejszych analiz. Ogra-
niczenia badania oscylowaty gtéwnie wokoét wrazliwoéci poruszanej tematyki.
Powszechnie wiadomo, ze uczestnictwo w misjach wiaze si¢ z trudnymi
wspomnieniami, stad rozmowa z weteranami wojskowymi wymaga nie tylko
prawidlowego zadawania pytan, ale i wlasciwego korzystania z komunikacji
niewerbalnej, obserwacji zachowan i umiejetnosci stuchania. W zwiazku
z tym przeprowadzenie badan wymagalo bardzo duzego zaangazowania
oraz cierpliwosci. Zastosowano technike wywiadu skategoryzowanego, ktory
charakteryzuje si¢ wczes$niejszym przygotowaniem pytan, ktére zadawane
sg zgodnie z kolejnoscia, w niezmienionej formie, przy pomocy narze¢dzia
badawczego, jakim jest kwestionariusz wywiadu [9] W tym przypadku kwe-
stionariusz zawieral m.in. takie pytania:
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1. W jakiej misji poza granicami kraju bral Pan udzial?
2. Czy jakkolwiek zostat Pan przygotowany na sytuacje stresowe?
Jaka byta Pana reakcja na informacje o wyjezdzie? Wazne byto dla Pana

Nt

zdanie najblizszych?

Jakie byly pierwsze reakcje po przyjezdzie na misje?

Czy mial Pan poczucie zagrozenia podczas pobytu na misji?

. Jakie byly Pana relacje z przetozonymi i wspoltowarzyszami?
. Czy mial Pan kontakt z rodzing? W jakiej formie? Jak czesto?

© N o Uk

. Jak radzil Pan sobie ze stresem podczas misji? Na misji obecny byl psy-
cholog?
9. Jak wygladaly pierwsze chwile po powrocie do domu? Jaki wptyw miata
na Pana zycie misja?
10. Czy po powrocie z misji korzystal Pan z profesjonalnej pomocy psycho-
logicznej?
11. Czy wazne bylo dla Pana wsparcie ze strony rodziny i przyjaciot po po-
wrocie?

Na podstawie wywiadow z zolnierzami, mozna jednoznacznie powiedzie¢,
ze najwazniejsza forma wsparcia dla nich byta rozmowa z rodzing i kolegami.
Krétki telefon do domu, rozmowa z przyjacielem, pewnos¢, ze po powrocie
czekaja na niego najblizsi, wszystko to umozliwia prawidtowy powrét do
Zycia po misji.

Zolnierze zwracali uwage, ze podczas misji nie byli tylko zatroskani
swoim losem, ale rowniez martwili si¢ o rodzine pozostawiong w ojczyznie.
Stad wniosek, ze panstwo polskie powinno zadbac¢ tez o najblizszych pozo-
stawionych w kraju, organizujac spotkania z psychologami oraz zapewnie-
nie wszelkiej koniecznej pomocy. Podkreslali, Ze istotne jest przygotowanie
do rozstania. Nalezy tez zapewni¢ odpowiednie warunki do utrzymywania
kontaktu — w formie listownej, telefonicznej oraz internetowej. System spo-
tecznego wsparcia przed, podczas i po misjach wojskowych jest tworzony
przez instytucjonalne i nieformalne zrédfa pomocy. Nieformalne zrédla
wsparcia to przede wszystkim rodzina, znajomi i przyjaciele zolnierza oraz
wspoltowarzysze z misji.

Koledzy z tej samej jednostki organizacyjnej to osoby pierwszego kon-
taktu. Z takimi osobami nie tylko spedza sie wigkszos¢ czasu, ale, co najwaz-
niejsze, wymienia si¢ wlasne doswiadczenia i uczy reagowania w réznych
trudnych sytuacjach podczas misji. Jednostki organizacje tworzone s3 nie
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tylko w oparciu o warunki formalne, ale takze budowane na bazie relacji
czlowiek — cztowiek, czyli tych czysto przyjacielskich.

Bardzo wazna role petni dowddca. To on spaja swoj zespol. Taki czlowiek
powinien by¢ nie tylko dowddca, ale i przywddca, kims$, kto umie pokierowac
ludzmi i sprawic, ze beda oni ufa¢ mu bardziej niz komukolwiek innemu.

Dowddca jako przelozony powinien mie¢ kompetencje, ktére wzbudzilyby
wsrod jego zolnierzy odczucia pozytywne, zwlaszcza te budujgce zaufanie.
Dobry przywodca zarzadza energicznie, umiejetnie, skutecznie oraz ekono-
micznie [1].

Dowddca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzji. To
on decyduje, jak rozdysponuje zasoby wojenne. Najcenniejszym zasobem
pola walki sg ludzie, Zolnierze i osoby cywilne, ktore wspieraja walke
w inny sposéb, np. logistycznie. Zolnierze, z racji wykonywanego zawo-
du, cze¢sto s zmuszeni do przekraczania wlasnych stabosci i przesuwania
granic wytrzymalos$ci. Tylko dowddca jest w stanie okresli¢ cele strate-
giczne zadania oraz wymogi operacyjne przy jednoczesnym kierowaniu
sie dobrem zolnierzy [5].

P. Sidney ujal w kilku pieknych stowach role dowddcy: ,, Dzielny dowddca
jest jak korzen, z ktorego jak galezie wyrasta odwaga jego zotnierzy”.

Pomoc skierowana jest nie tylko do pojedynczego zolnierza, ale takze do
grupy, np. plutonu. Wsparcie w wymienionej ponizej formie koncentruje si¢
przede wszystkim na rozwigzaniu konkretnego problemu jednostki i przezy-
ciach, jakich doznat zolnierz. Pomoc ze strony podmiotéw instytucjonalnych,
ktdra realizowana jest bezposrednio w pododdziatach, to:

o odprawa z elementami wentylacji emocji — stworzona na bazie odprawy
wojskowej, polega na ,wyrzuceniu” z siebie negatywnych emocji i wszelkich
obaw;

« zwolnienie zolnierza z wykonywania polecen stuzbowych;

o defusing - metoda stosowana po wydarzeniach o wysokiej stresogenno-
$ci, polegajaca na rozmowie uczestnikow akgcji i poréwnaniem wtasnych
przezy¢ [10].

Pomoc psychologiczna (forma profesjonalna) dla zolnierza prowadzona
jest w czasie, gdy zawiodly inne metody pomocy lub dzialaja one w sposéb
niewystarczajacy. Sg to:

o debriefing - pomoc prowadzona przez profesjonalistow po akcjach, kto-
rych przebieg byt dramatyczny, a Zolnierze byli $wiadkami zdarzenia;
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o terapia stosowana w warunkach polowych - udzielana w surowych wa-
runkach, w poblizu zdarzenia niekorzystnego, moze by¢ wspierana le-
czeniem farmakologicznym;

o terapia szpitalna — najczesciej realizowana po powrocie do kraju - po-
moc psychologiczna i lekarska stosowana w ostatecznosci w cigzkich
przypadkach [10].

W zapewnieniu kontroli sytuacji stresowej, dla dowodcow zostata opraco-
wana struktura pomocy psychologicznej, ktéra w sposéb przejrzysty przed-
stawia kolejno$¢ dzialania po zaistnieniu sytuacji stresowej (rys. 1).

Terapia

Terapia w warunkach
polowych

Debriefing po zdarzeniu ok.24-72 h

Omowienie przebiegu
lenie p 1eg w miejscu bezpiecznym
zdarzenia

Defusing tego samego dnia

Pomoc kolezeriska i wsparcie - >
Bezposrednia na miejscu zdarzenia

. spoteczne

w trakcie )
dziatan Coping zawsze/ stale

Rys. 1. Struktura pomocy psychologicznej
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [8, 9]

Wskazane jest, aby podczas sytuacji stresowej podjac jakiekolwiek dziata-
nia z tych wymienionych niz kierowac sie bezczynnoscia. Najczesciej pomoc
i wsparcie s3 pomocne juz od zastosowania najnizszego szczebla pirami-
dy, czyli od zastosowania podstawowych metod radzenia sobie ze stresem,
np. technik relaksacyjnych.
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Podsumowanie

Wojsko jest jedng z najwazniejszych stuzb w panstwie. Oprocz sprzetu w jego
sklad wchodzi potencjal ludzki. Udzial w misjach jest sprawdzianem fizycz-
nym i psychicznym oraz niebywalym wyzwaniem. Zotnierze Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej muszg mie¢ sSwiadomos¢ ryzyka, jakie niosg za sobg
dziatania bojowe. Zolnierz wykonujac rozkazy dowddcy, narazony jest czesto
na wiele sytuacji niebezpiecznych. Niejednokrotnie ryzykuje przezyciem stresu
podczas akgji, ktory moze wywotac¢ lawing kolejnych konsekwencji, dlatego tez
bardzo waznym elementem jest dbalos¢ o kondycje psychiczng uczestnikéw
misji. Z przeprowadzonych badan nasunelo sie kilka spostrzezen, ktore tylko
popieraja publikowane dotychczas wyniki. Nie ulega watpliwosci, ze wsparcie
spoleczne (wsparcie ze strony rodziny i przyjaciot jest najwazniejsza z pomocy
po zaistnieniu sytuacji stresowej) oraz pomoc psychologiczna zapobiegaja odle-
glym nastepstwom stresu pourazowego. Niejednokrotnie rozméwcy podkreslali
znaczenie wsparcia w redukeji odczuwanego stresu. Zaufanie i postrzeganie do-
wodcy jako autorytetu powoduje zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa wsrod
zolnierzy i wplywa na lepsze relacje miedzyludzkie. Wiedza i zaznajomienie
z potencjalnie mozliwymi do pojawienia si¢ stresorami podczas operacji woj-
skowej oraz przeszkolenie z metod radzenia sobie ze stresem zminimalizowa-
toby, zdaniem badanych, pézniejsze skutki zwigzane ze stresem pourazowym.

Reasumujac, pomoc psychologiczna oraz wsparcie spoleczne ze strony
formalnych i nieformalnych zZrédel pomocy jest niezbednym elementem prze-
ciwdzialajagcym stresowi, a takze odleglym nastepstwom stresu pourazowego.
Bardzo waznym aspektem jest badanie zolnierzy po powrocie z misji, aby
wykluczy¢ powstawanie PTSD u Zolnierza. Jedni sa bardziej narazeni na stres
i jego nastepstwa, inni mniej. Wynika to przede wszystkim z predyspozycji
osobowosciowych. Wyznacznikiem jest takze poziom temperamentu. Stres
cze$ciej dotyka osoby niepewne siebie. Takie o niskim poczuciu wlasnej war-
tosci. O roli wsparcia spofecznego cztowiek przypomina sobie w trudnych
sytuacjach, kiedy potrzebuje pomocy.
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