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STRESZCZENIE:

NAVOICA — to systemowe rozwigzanie oferujgce kursy MOOC (z ang. Massive Open Online Course)
w Polsce. NAVOICA zostata uruchomiona w pazdzierniku 2018 r. i od tego momentu oferuje mozliwos¢
bezptatnego dostepu zaréwno dla tworcéw, jak i uczestnikdéw kurséw MOOC. Na przestrzeni pierwszych
18 miesiecy na platformie NAVOICA zarejestrowanych zostato okoto 6500 uzytkownikdw, co oznacza, ze
platforma pieciokrotnie zwiekszyta liczbe uczestnikéw kurséw MOOC w ciggu ostatniego roku.

Autorzy artykutu przedstawiajg platforme NAVOICA po péttora roku realizacji kurséw MOOC, omawia-
ja zarzadzanie platformg, system zapewnienia jakosci, zgromadzone doswiadczenie oraz modyfikacje
i nowe funkcjonalnosci. Materiat zawiera zgromadzone doswiadczenie w liczbach oraz wskazuje, w ja-
kim kierunku bedzie szedt rozwdj oferty o kursy, ktérych publikacja odbedzie sie juz wkrétce.

NAVOICA jest efektem projektu tworzgcego sie¢ wspodtpracy uczelni i innych uznanych podmiotéw
ksztatcgcych na odlegtosc. Jest to projekt realizowany na zlecenie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.
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NAVOICA - an internet-based education space
Keywords: MOOC, NAVOICA, online learning, e-learning, distance learning

ABSTRACT:

NAVOICA is a system for offering MOOCs (Massive Open Online Course) in Poland. NAVOICA was
launched in October 2018 and, from that moment on, has been offering free access to both MOOC
creators and participants. Approximately 6500 users registered with the NAVOICA platform during the
first 18 months, which means the platform has quintupled the number of MOOC participants over the
last year.

The article’s authors present the NAVOICA platform after one and a half years of implementing MOOCs,
as well as discuss platform management, the quality assurance system, the experience gained, as well
as modifications and new functions. The material contains the experience accumulated in numerical
form and indicates the direction in which the offer is to be expanded with soon to be published courses.
NAVOICA is the result of a project creating a network for collaboration of higher education institutions
and other well-established bodies providing distance learning. The project has been commissioned by

the Ministry of Science and Higher Education.

1. WPROWADZENIE

Od roku 2012 do dzisiaj platformy oferujgce kursy
typu MOOC (ang. Massive Open Online Courses)
byty szeroko komentowane i oceniane i maja za-
rowno zwolennikéw, jak i przeciwnikow. Niezalez-
nie od tego, jak sg oceniane, faktem pozostaje po-
nad 110 milionédw prowadzacych, 13 500 kurséw
MOOC, ponad 900 uczelni oferujgcych MOOC na
Swiecie oraz mozliwos¢ uzyskania kwalifikacji on-
line studidw I czy Il stopnia. Wzrost zainteresowa-
nia, a tym samym liczbe oferowanych kurséw na
platformach MOOC, przedstawiono na Rysunku 1.

ZLASS CENTRAL

Growth of MOOCs

Number of courses

By the Numbers: MOOCs in 2019
Statistics do not include China

Rysunek 1 Wzrost liczby kurséw MOOC na swiecie [1]

Analizujgc dostepne i aktywne platformy mozna
zauwazy¢, ze wiekszo$¢é platform powstatych po
roku 2014 jest oparta o rozwigzanie Open edX,
ktore wcigz pozostaje jedyng technologig dedyko-
wang do tworzenia, udostepniania i prowadzenia
kursow typu MOOC, dostepng bezptatnie wraz
z catym kodem zZrédtowym na licencjach pozwa-
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lajgcych na jej modyfikacje i wykorzystanie. To
rozwigzanie zostato rowniez wykorzystane przy
tworzeniu polskiej platformy NAVOICA oferujgcej
kursy typu MOOC.

2. GENEZA PROJEKTU

Inicjatorem powstania polskiej platformy MOOC
jest Prezes Fundacji Mtodej Nauki (FMN), ktéra
prowadzac badania i projekty naukowe nad inno-
wacyjnymi formami ksztatcenia chciata stworzy¢
w Polsce systemowe rozwigzanie oferujgce nauke
dostepng dla kazdego, bez wzgledu na lokalizacje,
specyfike tematyczng, mozliwosci finansowe czy
poziom aktualnie posiadanej wiedzy.

Fundacja Mfodej Nauki rozpowszechniata idee
platformy MOOC w s$rodowisku edukacyjnym
poprzez wystgpienia na konferencjach dydak-
tycznych takich jak eTEE czy Ideatorium,
konferencjach Rektoréow i Prorektoréw oraz na
organizowanym przez nig wydarzeniu dedyko-
wanemu temu tematowi — konferencji ,Moc
MOOCOw — czas na Polska platforme” (Warszawa
2015). Podjeta zostata szeroka wspétpraca ze sro-
dowiskiem e-learningowym m.in. ze Stowarzysze-
niem E-Learningu Akademickiego oraz Fundacja
Eduprojekt. Powyzsze dziatania zaowocowaty za-
interesowaniem Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego, ktdére ogtosito grant badawczy na stwo-
rzenie polskich rozwigzan, ekosystemu, pierw-
szych kurséw, a takze popularyzacie MOOC-6w
w Polsce.
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Whioskujac o realizacje grantu Fundacja Miodej
Nauki stworzyta interdyscyplinarny zespét eks-
pertéw z obszaru e-learningu, metodyki ksztatce-
nia, produkcji i grafiki, marketingu internetowego
oraz zarzadzania projektami. Pozytywny wynik
konkursu umozliwit rozpoczecie w dniu 29 stycz-
nia 2018 r. projektu naukowego Polski MOOC.
Decyzjg Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzsze-
go postepowanie konkursowe wytonito operato-
ra polskiej platformy MOOC — Fundacje Mtodej
Nauki.

Platforma NAVOICA jest dostepna pod adresem
internetowym: www.navoica.pl.

3. NAVOICA OD STRONY ORGANIZACYJNEJ

NAVOICA zarzadzana jest przez operatora mery-
torycznego — Fundacje Mtodej Nauki oraz ope-
ratora technicznego — Osrodek Przetwarzania
Informacji Panstwowy Instytut Badawczy. Kazdy
z operatorow ma okreslone zadania majgce na
celu zapewnienie uzytkownikowi NAVOICA bez-
pieczne, przyjazne, online korzystanie z kursow
MOOC oferowanych przez polskie instytucje na-
uki i kultury.

Zadania operatora merytorycznego obejmujg m.in:
- obstuge procesu oceny spetniania warunkéw
dopuszczenia kurséow do publikacji na platformie
NAVOICA,

- zgromadzenie danych niezbednych do skonfigu-
rowania kursu w celu zamieszczenia na Platformie
(analiza i przetwarzanie wniosku o umieszczenie
kursu na platformie),

- publikowanie oraz udzielanie informacji o aktu-
alnie prowadzonych kursach,

- udostepnianie kursow w taki sposéb, aby Uczest-
nik spetniajgc warunki techniczne okreslone
w warunkach uzytkowania platformy miat do nich
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym
i moégt sie zarejestrowaé w celu korzystania z nich,
- mozliwos¢ tworzenia i edycji kurséw MOOC,

- obstuge zapytan, zgtaszanych uwag oraz nie-
zgodnosci w zakresie metodycznym i merytorycz-
nym,

- ewaluacje wybranych kursow,

- zatwierdzanie projektu zaswiadczen ukonczenia
kursu,

- administrowanie danymi Uzytkownikéw.
Operator techniczny odpowiada natomiast za:

- zapewnienie i utrzymanie $rodowiska telein-
formatycznego dla funkcjonowania platformy
NAVOICA,
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- utrzymanie funkcjonowania platformy NAVOICA
(narzedzi) dla potrzeb swiadczonych Ustug,

- utrzymanie platformy NAVOICA w konfiguracji
umozliwiajgcej zamieszczenie kursu,

- wsparcie techniczne narzedzi dostepnych na
platformie, wymienionych w warunkach uzytko-
wania platformy NAVOICA,

- obstuge zapytan, skarg i zastrzezen technicz-
nych,

- zarzgdzanie procesem rejestracji i kontami Uzyt-
kownikow,

- utrzymanie baz danych w konfiguracjach pozy-
skanych przez operatora merytorycznego,

- utrzymanie kurséw MOOC w konfiguracjach
umieszczonych na platformie.

Biezgce informacje o platformie, uruchomiania
nowych kurséw, ciekawostki o MOOC-ach i wie-
le cennych wiadomosci dotyczacych platformy
oraz kurséw mozna znalez¢ na kanatach social
media projektu: na Facebooku (NAVOICA — Polski
MOOC), Instagramie czy kanale YouTube Fundacji
Mtodej Nauki. Dodatkowo dedykowane informa-
cje dla uzytkownikéw NAVOICA, twdrcéw kursow
i instytucji edukacyjnych zainteresowanych wyko-
rzystaniem kurséw zamieszczonych na platformie
lub umieszczeniem tam swoich wtasnych znajdu-
ja sie na stronie projektu: navoica.edu.pl. Mozna
na niej znalez¢ m.in. szczegétowy przewodnik po
krokach, jakie nalezy podjg¢ by kurs z sukcesem
opublikowa¢ na platformie NAVOICA.

4. NAVOICA OD STRONY TECHNICZNEJ

Jak wspomniano we wprowadzeniu, platforma
NAVOICA zostata utworzona w oparciu o kod zré-
dtowy platformy Open edX, dostepny w catosci
pod adresem https://github.com/edx/edx-plat-
form. Od 2013 roku kod ten zostat zaadaptowa-
ny na kilkudziesieciu platformach na catym swie-
cie, na ktérych uruchomiono juz tysigce kursow
dla milionéw uzytkownikéw (Shah, 2020). Jest
to dobrze przetestowane narzedzie dostepne na
otwartych licencjach wraz z petnym kodem Zré-
dtowym, co sprawia, ze kazdego dnia wielu infor-
matykow na catym $wiecie pracuje nad jego mo-
dyfikacjami, usprawnieniami i rozszerzeniami.

Kod Open edX jest adaptowany i rozwijany dla
polskich realiéw w projekcie Polski MOOC przez
Osrodek Przetwarzania Informacji — Panstwowy
Instytut Badawczy (OPI PIB) w Warszawie wraz
z zespotem NAVOICA Fundacji Mtodej Nauki —
sekcjg ds. wspdtpracy z OPI PIB. W budynkach OPI
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BIP znajduja sie takze serwery, na ktérych funk-
cjonuje platforma. Zgodnie z licencjg caty zmody-
fikowany kod zrédtowy platformy NAVOICA jest
ogodlnodostepny i znalez¢é go mozna pod adresem:
https://github.com/OPI-PIB/navoica-platform.
Architektura i technologia dostosowana do
wspotczesnego Internetu (np. python czy django)
zapewniajg wysokg responsywnos$é platformy
NAVOICA. Jest ona tworzona i rozwijana ze Swia-
domoscig koniecznosci ochrony danych osobo-
wych uzytkownikéw i zapewnienia niezawodnosci
poszczegdlnych jej elementéw. NAVOICA zostata
zaprojektowana tak, by moc zapewnic¢ skalowal-
nos¢ kurséw. Oznacza to, ze te same kursy moz-
na prowadzi¢ zarowno dla kilkunastoosobowe;j
grupy, jak i dla 100 000 uczestnikéw. Ta cecha
odrdznia m.in. kursy MOOC od typowych kurséw
e-learningowych umieszczanych np. na platfor-
mie Moodle.

Platforma NAVOICA to trzy potgczone ze soba
systemy. Uzytkownik ma dostep do systemu LMS,
ktéry umozliwia udziat w kursach oraz ich prowa-
dzenie. Tworcy kurséw majg dostep do dwodch
kolejnych narzedzi: Studio i Insights. Studio stuzy
do przygotowania kursu, wypetnienie go trescia
oraz edycji. Modut Insights to z kolei potezne na-
rzedzie analityczne do obserwacji, jak uzytkowni-
cy realizowali kurs. Narzedzie to nie jest jeszcze
wdrozone na platformie. Uruchomienie modutu
planowane jest do korica Ill kwartatu 2020 .

5. STRUKTURA KURSU

Open edX swojg architekturg narzuca okreslony
podziat struktury kazdego kursu MOOC. Tres¢ ca-
tego kursu musi by¢ podzielona zgodnie z naste-
pujacym schematem:

- caty kurs sktada sie z modutdw (ang. sections); s
to te elementy sktadowe kursu, ktore najczesciej
sg udostepniane w cyklu tygodniowym,

- kazdy modut ztozony jest z lekcji (ang. subsec-
tions),

- kazda lekcja ztozona jest z jednostek lekcyjnych
(ang. units),

- kazda jednostka lekcyjna ztozona jest z elemen-
téw (ang. components).

Przez element nalezy rozumie¢ najmniejszy ele-
ment sktadowy kursu. Przyktadami elementdw sg:
- element HTML zawierajacy tekst oraz ilustracje,
- element Film, stuzgcy do udostepniania plikéw
wideo wraz z transkrypcja,
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- element ¢wiczenie, dedykowany do tworzenia
zadan dla uczestnikoéw kursu.

Dodanie elementu do kursu jest analogiczne do
dodania pojedynczej aktywnosci lub zasobu na
platformie Moodle.

6. TWORZENIE KURSU NA PLATFORMIE
NAVOICA Z PERSPEKTYWY TWORCOW

System Moodle pozostaje najpopularniejszg plat-
formg LMS (ang. Learning Management System)
wykorzystywang na uczelniach w Polsce, chociaz
zaznaczy¢ nalezy, ze obok niego popularnosé zy-
skujg takze inne systemy, takie jak llias czy Black-
board. Z uwagi na jego powszechnos$¢, pewnym
domysinym standardem stato sie tworzenie kur-
su w tzw. trybie WYSIWYG (ang. What You See Is
What You Get), co przektada sie na to, ze widok
kursu w trybie edycji jest tozsamy z widokiem
kursu dla uczestnika. Open edX, a tym samym
NAVOICA, oparte sg na innym zatozeniu. Tutaj
przestanie tresci na platforme, utozenie struktury
kursu, jego zbudowanie i konfiguracja odbywajg
sie z poziomu osobnego modutu, tzw. Studio. Wi-
dok kursu tworzonego w Studio pokazany na Ry-
sunku 2 rézni sie od widoku kursu dla uczestnika
z poziomu modufu LMS przedstawionego na Ry-
sunku 3.

el A TKi01 3
NAVOICA Techmicme morzenei, 756 Usawieis Nargdsia

jprowadzenie / Platforma Navoica

Architektura platformy odglad wers]i opublikowan

Wersja robocza
(nieopublikowane zmiany)

at przebiegu

Opublikuj

Lokalizacja jednostki

i Insig hts ‘ IDENTYFIKATOR LOKALZAGH

Tekst sEVY & & B @
OKALIZACIA W PROGRAMIE KURSU

XBlock Wprowadzenie

Rysunek 2 Widok kursu na platformie NAVOICA
z poziomu modutu Studio (widok autora kursu)
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NAVOICA

KURS DYSKUSJA POSTEP

PROWADZACY

‘ LMS Studio

XBlock

Rysunek 3 Widok kursu na platformie NAVOICA
z poziomu modutu LMS (widok uczestnika kursu)

Niezalezne badania pokazaty, ze struktura kursu
na platformie edX jest oceniana jako dobra, ze
wskazaniem na mozliwos¢ jej poprawy (Tsironis
et al., 2016). Podobne wnioski zostaty wyciggnie-
te dla systemu forum, zintegrowanego z platfor-
ma (Ntourmas et al., 2019).

Niezaleznie od dostepnej literatury, zespot
z Osrodka Przetwarzania Informacji — Panstwo-
wego Instytutu Badawczego przeprowadzit dedy-
kowane badania uzytecznosci, na podstawie kto-
rych zaprojektowano i wdrozono zupetnie nowy
uktad w widoku kursu. Najwieksze zmiany doty-
Cz3 umiejscowienia przyciskdw nawigacyjnych
oraz oznaczenia jednostek wewnatrz lekcji.

W domysinym widoku platformy edX (Open edX)
jednostki wewnatrz lekcji sg oznaczone jednym
z trzech symboli reprezentujgcych materiat filmo-
wy, tekst lub zadania. Widoczne sg one w formie
poziomego paska pomiedzy dwoma przyciskami
nawigacyjnymi ,Previous” oraz ,Next” (Rys. 4).
Z punktu widzenia uczestnika kursu widoczne jest,
jak duzo materiatu znajduje sie wewnatrz biezg-
cej lekcji oraz jakiego typu aktywnosci s3 w niej
przewidziane. Minusem takiego uktadu jest brak
widocznosci nazw poszczegélnych jednostek, co
moze utrudni¢ powrét do konkretnego miejsca
w lekcji. Takie rozwigzanie narzuca réwnoczesnie
ograniczenie liczby jednostek umieszczonych we-
wnatrz danej lekcji wynikajgce z szerokosci ekra-
nu, na ktérym wyswietlany jest kurs.
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Na platformie NAVOICA przyciski nawigacyjne zo-
staty zmniejszone i zgrupowane w gornej i dolnej
czesci strony, a elementy zawarte wewnatrz lekcji
zostaty utozone w pionowg liste, co pozwolito na
uwzglednienie nazwy kazdego z elementéw i wy-
eliminowato ograniczenie wynikajace z szerokosci
ekranu, zachowujac informacyjny charakter ikon
symbolizujgcych rézne tresci, co pokazano na Ry-
sunku 5. Lepiej wyrdznione zostaty takze strony
gtéwne, podkreslajac, ze zaktadki ,,Dyskusja” oraz
,Postep” takze stanowig tresc¢ kursu.

HarvardX: €550
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Learn About Verified Certificates

Rysunek 4 DomysIny widok kursu na platformie edX.org.
Kolorem czerwonym zaznaczono przyciski nawigacyjne,
kolorem fioletowym — jednostki wewnatrz lekcji

« Problem Set 0
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Rysunek 5 DomysIny widok kursu na platformie NAVOICA.
Kolorem czerwonym zaznaczono przyciski nawigacyjne,
kolorem fioletowym — jednostki wewnatrz lekcji

Przeprowadzone badania pokazaty, ze zmiana
widoku pozytywnie wptyneta na doswiadczenia
uzytkownikdw zwigzane z poruszaniem sie po
kursie oraz poprawita czytelnosé stron w kursie.
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7. WIDOK ETYKIETY KURSU

Etykieta kursu jest pierwszym elementem kur-
su, z ktérym uzytkownik platformy ma kontakt.
To tutaj autor powinien przyblizy¢ m.in. zakres
tematyczny kursu, co jest jednym z kluczowych
czynnikow decydujgcym o tym czy uzytkownik
platformy weZzmie udziat w danym kursie (Belan-
ger & Thornton, 2013).

Ogélny uktad etykiety na platformie NAVOICA
(Rys. 7) zostat nieznacznie zmodyfikowany wzgle-
dem ukfadu utrzymywanego na platformie edX
(Rys. 6). Autor kursu ma petng swobode przy
projektowaniu i utozeniu tresci w obszarze ,,Opis
kursu”, gdzie powinny zostaé przedstawione ta-
kie informacje jak: zakres tematyczny kursu, cel
kursu, autorzy, najczesciej zadawane pytania oraz
wymagania wstepne.

wx Courses + Programs & Degrees + Schools & Partners edX for Business | search Q]
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Rysunek 6 Przyktadowa etykieta kursu
na platformie edX.org

Majac na uwadze mozliwos¢ wykorzystania kur-
sow na platformie NAVOICA w ksztatceniu usta-
wicznym, rozbudowano etykiete informacyjng,
tak aby jasno przedstawié informacje dotyczgce
czasu trwania kursu, czasu otwarcia zapisow oraz
przewidywanego godzinowego naktadu pracy
(Rys. 8).
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Nauki komputerowe

Czas trwania kursu:

15 tygodni

Rozpoczecie kursu:
2 mar 2020

Zakonczenie kursu:
6 lip 2020 02:00
Data rozpoczecia zapisow:

2 mar 2020 01:01

Data zakoriczenia zapisdw:
6 lip 2020 01:00

Tygodniowy wysitek godzinowy:
08:00 godzin

Organizator:

Politechnika kodzka

.:Dr

@ Frice

Length 4 Weeks
FREE

Add a Verified
Certificate for

590 USD
M Institution HarvardX
™= Subject Computer
Science
#* Level Introductory
I Language: English
E Video English
Transcript

Associated Programs:

5

Professional Computer

Certificate Science for
Game
Development
Professional Computer
Certificate Science for
Artificial
Intelligence
Professional Computer

Certificate Science for Web

Programming

Professional Computer
Certificate Scie nd

Moaobile Apps

Rysunek 8 Pordwnanie etykiety informacyjnej kursu
na platformie NAVOICA (po lewej)
i na platformie edX.org (po prawej)
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8. NAVOICA OD STRONY TWORCOW KURSOW
(ZAPEWNIENIE JAKOSCI KURSOW NA PLAT-
FORMIE)

Operatorzy platformy, realizatorzy projektu Polski
MOOC oraz partnerzy projektu ktadg ogromny
nacisk na jakos$¢ kurséw. Kursy na wysokim pozio-
mie merytorycznym, metodycznym i technicznym
pozwolg bowiem na profesjonalne podnosze-
nie poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
uzytkownikéw platformy.

Operator merytoryczny w ramach realizowane-
go grantu badawczego dla Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego powofat dwa ciata dorad-
cze: zespot ekspertow ds. jakosci kurséw MOOC
oraz zespot ekspertow ds. uznawalnosci i akredy-
tacji. Oba zespoty wypracowaty wytyczne i sposo-
by postepowania, ktére operator opisat w formie
procedur umozliwiajgcych zarzgdzanie poszcze-
goélnymi obszarami:

- umieszczeniem kursu na platformie,

- wznowieniem kursu,

- ewaluacja kursu,

- zaSwiadczeniami,

- recenzjami kursu.

W ramach artykutu przedstawiono szczegétowo
proces ewaluacji kursu na Rysunku 9.

weryfikacja kursu
w oparciu o listy
kontrolne

beta testerzy
wewnetrzni

beta testerzy

f recenzja kursu
zewngtrzni

ewaluacja przez

o realizacja kursu
uczestnikow

audyt operatorow beta testerzy

Rysunek 9 Proces ewaluacji kurséw MOOC
na platformie NAVOICA

Ewaluacja kursu jest wieloetapowa i angazuje
zaréwno interesariuszy wewnetrznych, jak i ze-
wnetrznych. Pierwszym rekomendowanym kro-
kiem operatora merytorycznego jest weryfikacja
kursu w oparciu o karty kontrolne dostepne
w ,Wytycznych dla twdrcéw kursu”. Wytyczne
mozna pobrac na stronie projektu (navoica.edu.
pl). Karty pozwolg zweryfikowa¢, czy uwzgledni-
lisSmy niezbedne elementy oraz czy warto dodac
lub poming¢ jakies elementy w kontekscie zacho-
wania jakosci kursu.

Kolejny etap to zaproszenie do wspodtpracy tzw.
beta-testeréw, ktérych twdrca moze dodac z po-
ziomu panelu prowadzacego. Beta-testerzy moga
przeanalizowac kurs w oparciu o swoje odczucia,
notujgc co jest dla nich niejasne oraz zbyt trudne
lub zbyt tatwe. Ponadto przetestujg wszystkie

NAVOICA —internetowa przestrzen edukacyjna

wyzwania i ocenig tempo kursu oraz sposodb ko-
munikacji. Wszystkie uwagi i spostrzezenia warto
wiec zebra¢ w formie pisemnej i poddac dyskus;ji,
a wszelkie usterki techniczne poprawic. Warto za-
dbac tez, by grupa testeréw byta mozliwie repre-
zentatywna.

Nastepny krok to przekazanie kursu grupie teste-
row zewnetrznych: oséb, ktére nie miaty do czy-
nienia z naszym kursem nawet poprzez rozmowe
z nami, widzg go po raz pierwszy i same wyrabiajg
sobie opinie o jego zakresie, zarzadzaniu trescig
i aktywnosciami, tempie pracy, harmonogramie,
sposobie oceniania i motywacji do kontynuowa-
nia kursu. Zgromadzong informacje zwrotng row-
niez nalezy przeanalizowaé i zaimplementowac
w kursie. Wazne, by grupa testeréw byta mozli-
wie reprezentatywna.

Kolejny etap, stanowigcy wymaganie formalne
dla umieszczenia kursu na platformie to recenzja
w trzech obszarach: merytorycznym, metodycz-
nym i technicznym przez dwdch niezaleznych re-
cenzentéw, w kazdym ze wskazanych obszardw.
Istotne jest, by recenzent byt praktykiem w oce-
nianym obszarze, a jego recenzja wskazata te ele-
menty, bez poprawy ktdrych kurs nie moze zostac
dopuszczony do publikacji, oraz te uwagi, ktére
majg charakter drugorzedny i estetyczny. Recen-
zja i uwagi krytyczne majg zapewnié brak fake
newsow, tresci przestarzatych, niemetodycznego
podejscia czy niskiego poziomu ekspozycji tresci
od strony technicznej. Powinny by¢ traktowane
jako wsparcie, a nie przykra koniecznos¢.

Po naniesieniu uwag recenzentéw kurs warto
podda¢ ponownym testom przez beta-testerdw.
To pozwoli zweryfikowaé, czy kurs podnidst swojg
jakos¢, a wszystkie wprowadzone moduty dziatajg
prawidtowo.

Nastepnym etapem weryfikacji kursu sg audyty
operatoréw merytorycznego i technicznego, kto-
rzy sprawdzajg kurs analizujgc wniosek o urucho-
mienie kursu, kompleksowo$é przygotowanego
MOOCa, wszystkie ustawienia oraz oceniane ob-
szary. Audyty moga zablokowa¢ publikacje kursu
do czasu naniesienia wskazanych poprawek.

Po pozytywnym wyniku audytéw kurs przenoszo-
ny jest na platforme NAVOICA i oddany jej uzyt-
kownikom. Uczestnicy za pomocg wbudowanej
ankiety ewaluacyjnej oceniajg kurs, a zestawienie
uwag dotyczgcych kursu przekazywane jest do
jego twdrcy oraz operatora merytorycznego. Wy-
niki ankiet sg starannie analizowane, a kurs pod-
dawany ewentualnym modyfikacjom.
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Opisany powyzej sposdb systemu zapewniania
jakos$ci ulegat zmianie od poczatku powstania
platformy i na pewno ciagle bedzie sie rozwijat
pod wptywem uwag eksperckich i uzytkownikéw
platformy.

9. NAVOICA OBECNIE | W NAJBLIZSZEJ PRZY-
SZtOSCl (KURSY NA PLATFORMIE NAVOICA
W LICZBACH)

W pazdzierniku 2018 roku podczas uroczystego
uruchomienia platformy zostaty oddane do uzyt-
ku 4 kursy MOOC:

- ,Zarzadzanie strategiczne” prowadzone przez
dra Krzysztofa Wojewodzica,

- ,Technologie informatyczne” prowadzone przez
Politechnike t6dzka,

- ,Techniki transmisji sygnatow” prowadzone
przez Politechnike Warszawska oraz

- ,Techniczne tworzenie kursow” prowadzone
przez Fundacje Mtodej Nauki.

W pierwszym kwartale 2019 roku powstat kolejny
kurs pt. ,Jednolity System Antyplagiatowy”, pro-
wadzony przez OPI PIB.

Wymienione powyzej kursy, zakornczyty swoje
pierwsze edycje w || kwartale 2019r., a zestawie-
nie liczby uczestnikdw zamieszczono w Tabeli 1.

Tabela 1 Zestawienie liczby uczestnikéw na kursach

NAVOICA
Liczba Liczba
l.p. Nazwa kursu uzytkownikéw | uczestnikéw
I edycji Il edycji *
1 Zarzadzanie 262 352
strategiczne
2 Technologie 184 411
informatyczne
3 | Techniki transmi- 95 14
sji sygnatéw
4 | Jednolity System 149* -
Antyplagiatowy
5 Techniczne 260 366
tworzenie kurséw

* —dane na marzec 2020

Za pomoca platformy NAVOICA w pazdzierniku
2019 realizowano wyzwanie #Alchallenge zor-
ganizowane przez Fundacje Digital Poland. Jego
celem byto przeszkolenie i zachecenie 1% Pola-
kéw do uczestnictwa w kursie z Podstaw Sztucz-
nej Inteligencji. Kurs zostat przygotowany przez
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OPI PIB. Do tej pory w kursie uczestniczyto 2374
uczestnikow.

Powyzej wymienione kursy realizowane byty
w harmonogramie wtasnym uczestnika. Oznacza
to, ze uzytkownik NAVOICA sam decydowat, kiedy
bedzie realizowat poszczegdlne moduty kurséw.
Wyjatek stanowit kurs ,,Techniki transmisji sygna-
téw”, ktéry byt prowadzony zgodnie z harmono-
gramem prowadzgcego. Tym samym moduty kur-
su byty oddawane uczestnikom kursu w terminie
zaplanowanym przez dra inz. Krzysztofa Madziara.
taczna liczba uzytkownikéw na platformie edu-
kacyjnej NAVOICA na dzient opracowania artykutu
wynosita okoto 6500 oséb.

Poréwnujac dane z Tabeli 1 z liczbg uzytkowni-
kéw w 2019 roku na najwiekszych platformach
na sSwiecie: Coursera (45 min), edX (25 min),
XuetangX (24 min), Udacity (11,5 min) czy Futu-
reLearn (10 mlIn), Swayam (10 min) [7] wida¢, ze
NAVOICA stawia jeszcze pierwsze kroki na pol-
skim rynku edukacyjnym. Wymienione platformy
stwarzajg mozliwos¢ realizacji catego programu
studiow online, konczgcego sie tytutem zawodo-
wym magistra. Zestawienie przyrostu liczby kur-
sow tego typu przedstawiono w Tabeli 2.

Tabela 2 Zestawienie przyktadowych platform oferujacych
kursy MOOC konczace sie uzyskaniem tytutu
zawodowego magistra

Liczba Liczba Liczba
LR kursow kursow kursow
platformy | 017r. | w2018r. | w2019+
edX 4 11 16
Coursera 1 9 20
FutureLearn 4 18 23

Kursy MOOC dostepne na NAVOICA mogg by¢
wprowadzone do programu studidw, czego
najlepszym przyktadem jest kurs Politechniki
toédzkiej, ktéra po zakonczeniu realizacji pierw-
szej edycji kursu MOOC pt. ,,Technologie informa-
tyczne” wprowadzita go do programu studiéw dla
wszystkich swoich studentéw | roku.

Nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz wspomniane
powyzej platformy miaty okazje dtuzej rozwijac
swojg zawarto$é. Przyrost liczby kurséw dla wy-
branych zagranicznych platform przedstawiono
w Tabeli 3 (2-4).
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Tabela 3 Liczba kurséw oferowana na wybranych zagranicznych platformach MOOC

2017 . 2018 . 2019 .
Nazwa . . . . . -
platformy Llczlr’)a Llczb.a ) Llczl?a Llczb.a ) Llczt’va Llczb_a )
kursow uczestnikow kursow uczestnikow kursow uczestnikow

edX 1820 14 min 2275 18 min 2650 25 min

Coursera 2700 30 min 3100 37 min 3800 45 min

FutureLearn 578 7,1 min 736 8,7 min 883 10 min

FUN bd bd bd bd 547 6 min

NAVOICA nie aspiruje do uzyskania poréwnywal-
nych wynikéw z edX czy Cousera, zdecydowanie
blizej nam do francuskiej platformy FUN, zaréw-
no pod wzgledem wielkosci, jak i specyfiki. Ce-
cha charakterystyczng rodzimej platformy jest jej
bezptatny dostep dla uczelni, bez koniecznosci
uiszczania wpfat czy zaktadania dedykowanych
konsorcjow. Platforma NAVOICA z zatozenia ma
by¢ dostepna bezptatnie rowniez dla uczestnikéw
kurséw. NAVOICA podobnie jak FUN jest dotowa-
na z budzetu panstwa.

10. PLANOWANE KURSY MOOC NA NAVOICA

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, jako Insty-
tucja Posredniczaca dla Osi lll Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020 ogtosito kon-
kurs pt. ,,Kurs na MOOC”, ktéry stworzyt mozli-
wosci finansowe polskim uczelniom na realizacje
ich pomystéw na wtasnego MOOC-a. Posrod be-
neficjentéw konkursu sg uniwersytety, politech-
niki, akademie wychowania fizycznego, akademie
medyczne i inne szkoty wyzsze. W Tabeli 4 i 5 ze-
stawiono beneficjentéw konkursu, ktérzy na eta-
pie wniosku deklarowali okreslong liczbe kurséw
w jezyku polskim i angielskim. Kursy przygotowy-
wane w dwdch jezykach liczone s3 jako niezalez-
ne MOOC.

Réznorodnosé wykorzystanych obszaréw nauko-
wych oznacza zréznicowany katalog kurséw, co
sprawi, iz ksztatcenie zdalne za pomocg NAVOICA
bedzie réwnie atrakcyjne, jak na zagranicznych
platformach, a dostepna oferta w jezyku polskim
zniesie bariere jezykowa i umozliwi podnoszenie
kwalifikacji szerszemu gronu odbiorcéw.

NAVOICA —internetowa przestrzen edukacyjna

Tabela 4 Zestawienie Uczelni przygotowujgcych kursy
MOOC w ramach konkursu NCBiR, deklarujacych

przygotowanie wiecej niz 4 kurséw

Uczelnia Liczba
kursow

Politechnika Biatostocka 21
Politechnika Krakowska im. Tadeusza

L . 18
Kosciuszki
Uniwersytet Slaski w Katowicach 16
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza 10
w Poznaniu
Zachodniopomorska Szkota Biznesu 9
w Szczecinie
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy 3
im. Jana Dtugosza w Czestochowie
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu 7
Powszechna Wyzsza Szkota Humanistyczna 6
,,Pomerania”
Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy 6
im. J. i J. Sniadeckich w Bydgoszczy
Wyzsza Szkota Prawa i Administracji
Rzeszowska Szkota Wyzsza z siedzibg 6
w Rzeszowie
Woyzsza Szkota Biznesu i Przedsiebiorczosci 6
w Ostrowcu Sw.
Akademia Finanséw i Biznesu Vistula
Akademia Sztuki Wojennej
Akademia WSB
Uczelnia Techniczno-Handlowa im. Heleny

. 5
Chodkowskiej
Woyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu 5
Wyzsza Szkota Humanitas
Uniwersytet Kardynata Stefana 4
Wyszynskiego w Warszawie
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa 4
im. Witelona w Legnicy
Politechnika Gdariska 4
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji 4
Edukacji Narodowej w Krakowie
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy 4
Woyzsza Szkota Informatyki i Zarzgdzania 4
z siedzibg w Rzeszowie
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Tabela 5 Zestawienie Uczelni przygotowujgcych kursy
MOOC w ramach konkursu NCBIR deklarujacych
przygotowanie mniej niz 4 kursy

Autorzy artykutu zagregowali deklarowang tema-
tyke beneficjentéw konkursu NCBR w 16 katego-
riach, co przedstawiono w Tabeli 6.

Uczelnia Liczba
kursow Tabela 6 Tematyka deklarowanych kurséw beneficjentéw
Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny 3 konkursu NCBR na MOOC
im. Kazimierza Putaskiego w Radomiu Kategorie Liczba Jezyk Jezyk
Wyzsza Szkota Integracji Europejskiej 3 kurséw polski obcy
Akademia Ignatianum w Krakowie biznes i zarzadzanie 30 27 3
Politechnika Czestochowska 2 IT 21 20 1
Szkota Wyzsza im. Pawta Wtodkowica 5 lektoraty i jezyki obce 20 6 14
w Ptocku rozwéj osobisty 20 20 0
Uniwersytet Szczecifiski 2 edukacja i nauczanie 15 13 2
Wojskowa Akademia Tecfhniczna 5 ekonomia 13 12 1
im. Jaros.’fawa Dabrc‘)wsl.qego technologia 1 10 1
Techmologany w Stciecmes 2 nauka 1 oul o
Uniwersytet Jagiellonski 1 nauki spofeczne 2 8 !
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 1 inzynieria 8 / !
Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk 1 matem.atycsze 8 8 0
Medycznych sztuka i architektura 6 6 0
Wyisza Szkota Humanistyczna Towarzystwa 1 nauki humanistyczne 6 6 0
Wiedzy Powszechnej w Szczecinie nauki przyrodnicze 6 6 0
Wyzsza Szkotfa Techniczna w Katowicach 1 zdrowie i nauki medyczne 3 3 0
inne 3 3 0
Platformy MOOC oferujg kursy o zréznicowanej: Jestawienie 190 166 >4

tematyce, poziomie zaawansowania, z lub bez wy-
magan wstepnych, w harmonogramie pracy wita-
snej lub prowadzacego, z okreslonym naktadem
pracy witasnej. Wszystkie informacje pozwalaja-
ce wybra¢ odpowiedni kurs uzytkownik znajdzie
w etykiecie kursu. Najwiekszym zainteresowa-
niem w minionym roku cieszyty sie kursy podej-
mujgce tematy biznesowe oraz technologie. Naj-
popularniejsze tematy kurséow przedstawiono na
Rysunku 10 (analiza nie dotyczy kurséw na chin-
skich platformach).

19.7% Business 19.8% Technology

2.9% Mathematics

| 5.2% Art & Design |
e m

11.0% Social Sciences /}

/ . 7.4% Health & Medicine
Sl / x /
| 9.2% Science | /S

y
A/

8.9% Humanities

7.8% Engineering

8.0% Education & Teaching

By the Numbers: MOOCs in 2019

Rysunek 10 Tematyka najpopularniejszych kursow
w 2019 [7]
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Wida¢ stad, ze tematyka szeroko pojetego biz-
nesu i zarzadzania w Polsce bedzie realizowana
w najwiekszym stopniu. Kolejne miejsca zajmu-
ja IT, lektoraty i jezyki obce oraz rozwdj osobisty.
Zestawienie procentowe rozktadu deklarowanych
tematow umieszczono na Rysunku 11.

= biznes i zarzadzanie

=T
lektoraty i jezyki obce
rozwdj osobisty

= edukacja i nauczanie

= ekonomia

= technologia

= nauka

= nauki spoteczne

= inzynieria

= matematyczne

= sztuka i architektura
nauki humanistyczne
nauki przyrodnicze
zdrowie i nauki medyczne
inne

Rysunek 11 Zestawienie procentowe rozktadu
deklarowanych tematéw kurséw MOOC
realizowanych w ramach konkursu NCBR
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11. PODSUMOWANIE

Platforma NAVOICA to polska propozycja prze-
strzeni do rozwoju kursow MOOC. Jest bezptat-
na, niezawodna, przyjazna uzytkownikowi, bez-
pieczna i dostepna online 24/7. Platforma ta
stwarza mozliwosci ksztatcenia w ramach m.in.
lifelong learning oraz dywersyfikacji ksztatcenia

formalnego. NAVOICA podlega ciggtemu rozwo-
jowi i ewaluacji. Oferta partneréw platformy po-
wieksza sie sukcesywnie o nowe jednostki edu-
kacyjne reprezentujgce zrdinicowane obszary
badawcze, co zapewni wartosciowe kursy MOOC.
Platforma NAVOICA dostepna jest pod adresem
www.navoica.pl.
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