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Streszczenie. Zarzadzanie projektami nalezy do metod wspomagajacych
przygotowanie produkcji nowego wyrobu, ktoére pozwalaja na jego skuteczne
wprowadzanie na rynek i budowanie na tej podstawie przewagi konkurencyjnej.
Specyfika matych i1 $rednich przedsigbiorstw powoduje, ze istnieje potrzeba
opracowania praktycznego modelu stosowania metody zarzadzania projektami
W przygotowaniu produkcji nowego wyrobu, ktory bedzie dostosowany do tych
przedsigbiorstw. W artykule przedstawiono problemy i mozliwosci wynikajace ze
specyficznych cech matych 1 §rednich przedsigbiorstw, ktore nalezy uwzglednié
w tym modelu.

Stowa Kkluczowe: przygotowanie produkcji nowego wyrobu, problemy
I mozliwosci matych i §rednich przedsigbiorstw, zarzadzanie projektami.

Summary. Project management is one of the method supporting the
preparation of production of a new product, which allow for effective market
launch and building on this competitive advantage. Specificity of small and
medium-sized enterprises cause, that there is a need to develop a practical model
for the use of project management method in the preparation of production of
a new product, which will suit to these enterprises. The article presents problems
and opportunities, which arise from the specific features of small and medium-
sized enterprises, which should to be included in this model.

Keywords: preparation of production of new product, problems and opportunity
small and medium-sized enterprises, project management.

SELECTED PROBLEMS DURING THE PREPARATION OF PRODUCTION
OF NEW PRODUCT IN SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES
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1. Wprowadzenie

Postep globalizacji, silne otoczenie konkurencyjne, malejaca przewidywalnos¢ zachowan
otoczenia i rosngce znaczenie ryzyka to tylko niektore czynniki okreslajace wspolczesne
warunki dziatalnosci sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP). W takich warunkach
zrodet rozwoju i przewagi tych przedsigbiorstw nalezy upatrywaé w ich aktywnoS$ci
innowacyjnej. Z opublikowanych badan' wynika, ze w sektorze MSP aktywno$é¢ ta
koncentruje si¢ gtownie na innowacjach produktowych i procesowych, majacych na celu
wprowadzanie na rynek nowego lub ulepszonego wyrobu. Réwnoczesnie panuje poglad, ze
sukces odniosg te przedsi¢biorstwa, ktore beda odpowiedzialne za pelny cykl innowacyjny —
od koncepcji do wyprodukowania wyrobu?. Wynika stad, ze obecnie do osiggniecia sukcesu
nie wystarczy juz tylko kultura organizacyjna sprzyjajaca kreowaniu innowacji. Kadra
zarzadzajaca MSP powinna wykorzystywaé rowniez metody, ktore wspomoga przygotowanie
produkcji nowych wyrobow (PP). Zastosowanie tych metod powinno implikowaé nowe
rozwigzania organizacyjne, ukierunkowane na wysoka skuteczno$¢ W osigganiu zatozonych
celow PP i skracanie czasu jego realizacji, przy optymalnym wykorzystaniu posiadanych
zasobOw 1 ograniczeniu ryzyka.

Ztozono$¢ zagadnien z zakresu PP powoduje, ze dla jego wspomagania poszukuje si¢
rozwigzan, ktore mozna znalezé w metodach zwigzanych m.in. z projektowaniem
wspotbieznym, kompleksowym zarzadzaniem jakoscia, zarzadzaniem czasem, finansami czy
ryzykiem. Zintegrowanie tych rozwigzan umozliwia metoda zarzadzania projektami (ZP).
ZP od poczatku swego istnienia bylo zwigzane z rozwojem nowych wyrobdéw, a celem
zdecydowanej wigkszosci projektow duzych przedsigbiorstw przemystowych  jest
przygotowanie tych wyrobow do produkcji seryjnej®. Uzasadnione jest wiec stwierdzenie, ze
ZP nalezy do podstawowych metod wspomagajacych PP, ktora pozwala na skuteczne
wprowadzanie wyrobu na rynek i budowanie na tej podstawie przewagi konkurencyjne;j.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze przedstawiane w literaturze rozwazania na temat PP oraz
jego wspomagania metodg ZP dotycza duzych przedsiebiorstw. Wyniki przeprowadzonych
badan* wskazuja, ze zakres stosowania ZP w sektorze MSP jest niewielki. Sposrod
uwzglednionych w badaniach 215 MSP stosowanie tej metody zadeklarowato jedynie 26,5%.
Z tych przedsigbiorstw tylko 15,6% zastosowalo ZP w PP. 9,7% przedsigbiorstw

wykorzystalo ja do przygotowania technologii produkcji nowego wyrobu, a 8,8% do

! Raport o stanie sektora malych i $rednich przedsiebiorstw w latach 2012-2013. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB, Warszawa 2014, s. 79;
A. Stabryla, T. Matkus (red.), Strategie rozwoju organizacji. Mfiles.pl, seria wydawnicza: Encyklopedia
Zarzadzania. Krakow 2012, s. 11-16.

2 A. Sosnowska, S. Eobejko, A. Klopotek, Zarzadzanie firmg innowacyjna. Difin, Warszawa 2000, s. 23.

3S. Spatek, Dojrzatosé¢ przedsiebiorstwa w zarzadzaniu projektami. Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice
2013, s. 22.

4 J. Wojcik, Wykorzystanie metody zarzadzania projektami w malych i $rednich przedsiebiorstwach. Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria Organizacja i Zarzadzanie. Zeszyt 78, Gliwice 2015, s. 529-540.
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przygotowania jego konstrukcji. Nalezy przy tym podkresli¢, ze w stosowaniu ZP w PP
dominowaty $rednie przedsi¢biorstwa.

Niewielki poziom wykorzystania ZP w S$rednich, a przede wszystkim w matych
przedsi¢biorstwach nie wynika wylacznie z braku ich swiadomosci co do korzysci ptynacych
z wdrozenia tej metody. Podstawowym problemem jest brak odpowiedniego modelu
praktycznego stosowania ZP w PP, dostosowanego do specyfiki tych przedsi¢biorstw.
W artykule przedstawiono wyniki analizy specyficznych cech MSP w aspekcie ich wptywu
na przebieg PP. Pozwolito to na wskazanie probleméw oraz mozliwosci MSP, ktore nalezy
uwzgledni¢ w modelu stosowania metody ZP w PP.

2. lIstota przygotowania produkcji nowego wyrobu w przedsi¢biorstwie

Istotg przygotowania produkcji jest podejmowanie prac wstepnych, ktére maja zapewnic
Sprawny przebieg prac wlasciwych — wytworczych, przynoszac rezultat — wyroéb zgodny
z oczekiwaniami i uzyskany w ekonomicznie racjonalny sposéb®. W celu przedstawienia
istoty PP przeprowadzono studium literatury, poczawszy od pierwszych publikacji na polskim
rynku wydawniczym po te z ostatnich lat®. Na tej podstawie opracowano ogélny model PP,
w ktorym realizowane prace podzielono na fazy, etapy oraz czynnosci (rys. 1). W modelu
zaprezentowano poglad przedstawiany w wigkszosci przeanalizowanych publikacji, zgodnie
Zz ktéorym PP obejmuje techniczne przygotowanie produkcji (TPP) oraz organizacyjne
przygotowanie produkcji (OPP). TPP okre$la si¢ jako dziatalno$¢ prowadzaca do
przygotowania nowych lub zmodernizowanych wyrobéw i metod ich wytwarzania’, ktéra
obejmuje konstrukcyjne przygotowanie produkcji (KPP) oraz technologiczne przygotowanie
produkcji (TLPP). W modelu PP wyrdzniono dwie fazy:

1. wstepne (perspektywiczne) przygotowanie produkcji,

2. wlasciwe przygotowanie produkcji.

% B. Liwowski, R. Koztowski, Podstawowe zagadnienia zarzadzania produkcja. Oficyna Ekonomiczna, Krakow
20086, s. 50.

® M.in. M. Dworczyk, Organizacja technicznego przygotowania produkcji. PWE, Warszawa 1973; F. Haratym,
System technicznego przygotowania produkcji. WNT, Warszawa 1979; R. Zuber, Planowanie i kierowanie
przygotowaniem produkcji. PWN, Warszawa 1991; J. Nyklewicz, Planowanie i organizacja technicznego
przygotowania produkcji. Wyd. Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 1999;; B. Liwowski, R. Koztowski,
Podstawowe zagadnienia zarzgdzania produkcjg. Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006; K. Szatkowski,
Przygotowanie produkcji. Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008; J. Matuszek., Inzynieria produkcji.
Wydawnictwo Politechniki L.odzkiej w Bielsku-Biatej. Bielsko-Biata 2010; E. Pajak, M. Klimkiewicz,
A. Kosieradzka, Zarzadzanie produkcja i ustugami. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2014;
J. Lewandowski, B. Skotud, D. Plinta, Organizacja systeméw produkcyjnych. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2014.

7J. Lewandowski, B. Skotud, D. Plinta, Organizacja systeméw produkcyjnych. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2014, s. 22 i dalsze.
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Rys. 1. Ogbélny model przygotowania produkcji nowego wyrobu
Fig. 1. General model of preparation of production of new product
Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Prace w fazach PP przebiegaja w etapach KPP, TLPP oraz OPP. Wstepne przygotowanie
produkcji ma duze znaczenie, jesli przedsigbiorstwo chce si¢ rozwijaé. Wowczas powinno
ono podejmowaé prace naukowo-badawcze. W modelu do tych prac nie wlgczono badan
podstawowych, gdyz w zasadzie nie sg one ukierunkowane na uzyskanie konkretnych
zastosowan praktycznych. Przedsi¢biorstwa sg zainteresowane prowadzeniem badan
przynoszacych wymierne efekty, do ktorych nalezg badania stosowane. Ich wynikami sg
modele probne wyrobow, procesdOw czy metod, stanowigce podstawe prac badawczo-
rozwojowych (B + R). Prace te sg realizowane wramach wlasciwego przygotowania
produkcji, ktore obejmuje prace konstrukcyjno-doswiadczalne i technologiczno-projektowe,
polegajace na zastosowaniu istniejgcej wiedzy do opracowania nowych lub ulepszenia
istniejacych wyrobow 1 procesow technologicznych wraz z przygotowaniem ich prototypow
oraz uruchomieniem produkcji seryjne;j.

W PP duze znaczenie ma integracja prac i wymiana informacji miedzy KPP, TLPP i OPP.
Postep prac w obrebie projektowania procesOw wytworczych realizowanych w TLPP jest
uzalezniony od postgpu prac konstruktorskich KPP i odwrotnie. Przebieg tych prac jest
zaplanowany, koordynowany i kontrolowany przez menedzera wyrobu w ramach OPP.
Formalnie w duzych przedsi¢biorstwach prace KPP, TLPP i OPP sg prowadzone odrebnie,
w wydzielonych dzialach — komorkach organizacyjnych. Pracownicy tych dziatéw s3
odpowiedzialni za przygotowanie ztozonej dokumentacji — konstrukcyjnej, technologicznej
i organizacyjnej. Obecnie w KPP i TLPP przygotowanie tej dokumentacji jest wspomagane
narzedziami informatycznymi typu CAD/CAM/CAE/PDME. Z kolei w OPP wykorzystuje sie
metode ZP, ktérg najczeSciej wspomagaja narzedzia Microsoft® Project lub Primavera®
Project Planner®.

3. Réznice w przygotowaniu produkcji nowego wyrobu wynikajace
z wielkosci przedsi¢biorstw

PP w $rednich, a przede wszystkim w matych przedsigbiorstwach przebiega inaczej niz
w duzych przedsigbiorstwach. Przeprowadzono analiz¢ ro6znic w specyficznych cechach
wyroznionych w siedmiu okreslonych obszarach funkcjonowania przedsigbiorstw w aspekcie

ich wptywu na PP, Syntetyczne zestawienie wynikow analizy zawiera tabela 1.

8 K. Szatkowski, Przygotowanie produkcji. Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 155-179.

®M. Wirkus, H. Roszkowski, E. Dostatni, W. Gierulski, Zarzadzanie projektem. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2014, s. 214-225.

10w analizie wykorzystano informacje zawarte w publikacjach: A. Poznanska, M. Schulte-Zurhausen, Kryteria
klasyfikacji matych i érednich przedsigbiorstw. Przeglad Organizacji, 2, 1994; s. 26-27; Z. Mazur, M. Dudek,
Proces przygotowania produkcji nowych wyrobow w matych przedsigbiorstwach-wyniki badan
zn.mwse.pl/eboki/5/81-85.pdf, s. 81-82.
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Tabela 1

Wptyw specyficznych cech matych i §rednich przedsigbiorstw
na przygotowanie produkcji nowego wyrobu

Cechy Wielko$¢ przedsiebiorstwa Konsekwencje PP
przedsigbiorstwa duze ‘ MSP w MSP
1. Obszar zarzadzania
Petnienie funkcji | kadra zarzadzajaca — Wiasciciel * Odpowiedzialno$¢ za
kierowniczych menedzerowie lub jego rodzina PP spoczywa na
Wiedza oparta na czesto wiascicielu — brak
z dziedziny odpowiednim niewystarczajaca, wsparcia menedzerow
zarzadzania wyksztatceniu oparta na i specjalistow.
przedsigbiorstwem i doswiadczeniu doswiadczeniu = Wiasciciel dysponuje
System sformalizowany, brak formalnego ograniczong wiedzg
informacyjny rozbudowany systemu 0 metodach
Rola planowania duze znaczenie mate znaczenie WSporr_lagaja}cych PP. _
Znaczenie intuicji znikome duze = Wiasciciel na podstawie
Kad dzai intuicji, a nie
Podejmowanie a rrazze:,rvzsa‘ azr?iﬁca’ wilasciciel, odpowiednich analiz
decyzji przy d.p ) jednoosobowo podejmuje decyzje
menedzerow dOtyCZE}CG PP.
2. Obszar organizacji
Struktura rozbudowana, ptaska,
organizacyjna zréznicowana funkcjonalna
Droga f I ked
rzekazywania sformalizowana, rotka, . o
ipn formacii dhuga bezposrednia = Brak odpowiednich
- komorek
Przekazywanie . , . . .
. sformalizowany bezposredni organizacyjnych
wskazdwek !
. , system kontakt zwigzanych z PP.
1 kontrola polecen O L.
: = PP realizuje doraznie
Przekazywanie . . .

D, w szerokim W ograniczonym powotany zespot pod
uprawnien k . K . d lasciciel
kierowniczych ZaKresle ZakKresie nadzorem w: a501_01e a.
Stopich = PP charakteryzuje

. o K ebieqL.
formalizacii zadar wysoKi niski szybki czas przebiegu
Elastycznos¢
struktury niska wysoka
organizacyjnej

3. Obszar produkcji i zbytu
Podzial pracy wysoki niski = PP ogranicza rodzaj
Narzedzia, urzadzen i technologii.
) - proste, O
urzadzenia specjalistyczne : =W PP opracowuje si¢
. . uniwersalne
I technologia uproszczong
nastawiony na nastawiony na dokumentacje za
Rynek zbytu masowe potrzeby indywidualne pomocg prostych
klientow potrzeby klientow | narzedzi.
= PP koncentruje si¢ na
Pozycja na rynku dobra niejednolita indywidualnych

potrzebach klientow.
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cd. tabeli 1
Cechy Wielko$¢ przedsiebiorstwa Konsekwencje PP
przedsigbiorstwa duze \ MSP w MSP
4. Obszar badan i rozwoju (B+R)
Dzialy B+R staie,' brak = PP nie jest
wyodrebnione realizowane
Prowadzenie badan dhugoterminowe, krotkoterminowe, | ®Ww specjalnych

naukowych oparte na strategii oparte na intuicji dziatach B + R,
. = Zakres B + R
Rozwo6j produktow Zwigzany ZWIazany ogranicza si¢ do
I technologii z badaniami z pOFrzelS)aml okreslonych potrzeb
klientow Klienta.

5. Obszar zaopatrzenia
Pozycja na rynku = W PP nalezy
zaopatrzeniowym mocha staba uwzglednic¢ staba
System zaopatrzenia | oparty na umowach oparty na fzizeyv?iqeiy;ls{i?;vq
materialowego dlugoterminowych zamoOwieniach przetargowa MSP.

6. Obszar finansow

przy wspotudziale w posiadaniu = Dostep do kapitatu
Whasnos¢ kapitatu rynku rodziny / waskiego finansowego
kapitalowego grona 0sob ogranicza mozliwosci

Dostep do kapitatu szeroki niewielki finansowania PP.

7. Obszar zatrudnienia
Liczba . -

: duza niewielka

zatrudnionych = PP jest realizowane
Udziat przez mata liczbe
niewykwalifikowanej wysoki nieznaczny 0s0b.
sity roboczej = \WW PP uczestnicza
Liczba pracownicy bez
zatrudnionych dus iewielk specjalistycznego
Z wyzszym uza niewielka wyksztatcenia.
wyksztatceniem

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Z informacji przedstawionych w tabeli 1 wynika, ze na przebieg i organizacje PP maja

wplyw specyficzne cechy przedsiebiorstw, wynikajace z ich wielkosci. Analiza cech MSP

odnoszacych si¢ do obszaru zwigzanego z zarzadzaniem pozwala na sformutowanie

uogolnienia, ze im mniejsze jest przedsigbiorstwo, tym czesciej wiasciciel (jednoosobowo)

jest odpowiedzialny za przebieg PP, jego organizacje oraz podejmowanie decyzji o roz-

poczeciu prac nad uruchomieniem produkcji seryjnej. Duze zaangazowanie wiasciciela

w sprawy przedsigbiorstwa, niejednokrotnie mata wiedza 0 metodach zarzadzania,

niedocenianie roli planowania na rzecz intuicji przy jednoczesnym braku wsparcia ze strony

menedzerow 1

specjalistow moga powodowa¢ wiele probleméow. Wsrod nich do

najistotniejszych nalezy mata sprawno$¢ przebiegu PP, niewielka skuteczno$¢ osiggania




732 J. Wojcik

zatozonych celow oraz niska jako$¢ podejmowanych decyzji, a takze wzrost ryzyka
pojawienia si¢ btedow i1 spadek efektywnosci ekonomicznej PP.

W odniesieniu do obszaru zwigzanego z organizacja mozna sformutowa¢ uogolnienie, ze
im mniejsze jest przedsi¢biorstwo, tym bardziej uproszczone jest PP. Nie uczestnicza w nim
konstruktorzy, technolodzy i menedzerowie wyrobu zatrudnieni w specjalnych komorkach
PP, bo takich brakuje. Za PP cz¢sto odpowiedzialny jest doraznie powotany zespot. Sprzyja
temu niski stopien formalizacji zadan i elastyczna struktura organizacyjna MSP. Zesp6t ten
jest z reguty niewielki i dziata pod nadzorem kierownika, ktérym najczesciej jest wihasciciel
przedsicbiorstwa. Zespodt ten charakteryzuje szybkos¢, ze wzgledu na ptaska, funkcjonalng
strukture 1bezposrednie kontakty z kierownikiem, a takze opracowywanie uproszczonej
dokumentacji, czg¢sto bez wspomagania zaawansowanymi narz¢dziami informatycznymi.
Skuteczna komunikacja oraz uproszczona dokumentacja przektadaja si¢ na szybsze dziatanie
| wprowadzanie niezbednych zmian. Stwarza to mozliwos¢ skrocenia czasu wprowadzenia
nowego wyrobu na rynek.

Cechy MSP w obszarze zwigzanym z produkcja i zbytem pozwalaja na sformutowanie
uogolnienia, ze im mniejsze jest przedsi¢biorstwo, tym wigksza jest potrzeba uwzgledniania
w PP posiadanych mozliwosci produkcyjnych. Rodzaj stosowanych materiatéw, urzadzen
i technologii determinuje mozliwosci wprowadzania nowych rozwigzan. Nalezy rowniez
zauwazy¢, ze im mniejsze jest przedsigbiorstwo, tym bardziej koncentruje si¢ ono na waskim
asortymencie wyrobow, wynikajacym z indywidualnych potrzeb klientéw, a zbyt wynika
czesciej z konkretnych zamowien niz z dlugoterminowych umoéw zapewniajacych wysoka
stabilno$¢ 1 cigglos¢ funkcjonowania.

W odniesieniu do obszaru zwigzanego z dzialalnoscia B + R mozna stwierdzi¢, ze im
mniejsze jest przedsigbiorstwo, tym mniejszy jest zakres badan, opartych czesto na intuicji,
ograniczajacych sie¢ do okre$lonych potrzeb konsumenta lub pomystow, ktorych zrodiem
czesto sg targi, wystawy, dostawcy, kreatywni pracownicy i wlasciciel przedsi¢biorstwa.

Biorgc pod uwage obszar zaopatrzenia, mozna sformutowac uogolnienie, ze im mniejsze
przedsigbiorstwo, tym stabsza jest jego pozycja rynkowa i sila przetargowa wobec
kontrahentéw. Nalezy to uwzgledni¢ w PP, gdyz moze to powodowac¢ problemy zwigzane ze
skutecznoscig osiggania celow PP, m.in. w ramach kosztow czy terminow.

Cechy MSP odnoszace si¢ do obszaru zwiazanego z finansami pozwalaja na
sformutowanie uogdlnienia, ze im mniejsze jest przedsigbiorstwo, tym wicksze sa problemy
zwigzane z dostgpem do kapitatu finansujacego PP. Ma to niekorzystny wplyw m.in. na prace
B + R oraz konstrukcyjne i technologiczne przygotowanie prototypu oraz serii probne;j.
Ograniczone $rodki finansowe na B + R nie sprzyjaja trafnosci podejmowanych decyzji,
np. co do koncepcji nowego wyrobu. Z kolei w badaniach prototypu i produkcji probnej
w KPP i TLPP istnieje konieczno$§¢ wyboru najlepszego rozwigzania. Ograniczone $rodki
finansowe uniemozliwiaja rozpatrzenie wszystkich mozliwych rozwigzan, w tym

alternatywnych technologii produkcji, mogacych ograniczac jej pdzniejsze koszty.
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W odniesieniu do obszaru zwigzanego z zatrudnieniem mozna sformutowaé uogdlnienie,
ze im mniejsze jest przedsiebiorstwo, tym mniejsza jest liczba specjalistow z wyzszym
wyksztatceniem. Czgsto w PP w MSP uczestnicza pracownicy wykonujacy inne prace, ktorzy
nie maja specjalistycznego wyksztatcenia i do§wiadczenia w tej dziedzinie.

4. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza specyficznych cech MSP w aspekcie ich wptywu na PP pozwolita
na stwierdzenie, ze cechy te determinujg jego przebieg i organizacje. Implikuja one rowniez
wiele problemdéw i mozliwosci, ktore zidentyfikowano w siedmiu obszarach funkcjonowania
MSP, a mianowicie: zarzadzania, organizacji, produkcji i zbytu, badan i rozwoju,
zaopatrzenia, finansow oraz zatrudnienia. Wsrod wystepujacych problemow nalezy wyrdznic
te, ktore wynikaja ze struktury wtasnosci MSP, a takze z ograniczonych zasoboéw ludzkich,
produkcyjnych i finansowych. Z kolei wérod mozliwosci, z ktorych nalezy skorzystac,
najwazniejsze znaczenie maja te wynikajace z organizacji i struktury MSP. Zidentyfikowane
problemy i mozliwosci nalezy uwzgledni¢ w toku opracowania modelu praktycznego
stosowania ZP w PP. W celu opracowania tego modelu konieczne jest przeprowadzenie badan
struktury PP, okreslonej uktadem i przebiegiem czynnosci konstrukcyjnych, technologicznych
i organizacyjnych, ktore sa podejmowane w MSP od momentu powstania koncepcji nowego
wyrobu po uruchomienie jego produkcji seryjnej. Wyniki tych badan zostang przedstawione
w odrebnym artykule.
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Abstract

Worked out analysis of the specific features of small and medium-sized enterprises in
terms of their impact on the preparation of production of new product, allowed to conclude,
that these features determine its course. They also imply a lot of problems and opportunities,
that have been identified in seven areas of functioning of these enterprises, i.e. management,
organization, production and sales, research and development, supply, finance and also
employment. There should be also point out areas, which result from the structure of small
and medium-sized enterprises, as well as limited resources of human, manufacturing and
financial. In turn of the possibilities, the most important are those, which arise from the
organization and structure. Identified problems and opportunities, must be taken into account
during the development of practical model of project management in the preparation of the
production of new product.



