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INTERESARIUSZE UCZELNI W POLSCE — ANALIZA TRZECH
PERSPEKTYW DOTYCZACYCH KSZTALCENIA ZAWODOWEGO
STUDENTOW

Streszczenie. Celem niniejszego artykulu bylo zanalizowanie wymogow
stawianych uczelniom przez ich glownych interesariuszy — spoteczenstwo jako
cato$¢, studentow oraz $rodowisko pracodawcoéw, dotyczacych przygotowania
studentow na potrzeby rynku pracy. Przeprowadzono badania danych
statystycznych oraz raportow instytucji i zespotow naukowcoéw. Wynika z nich,
1z przy wyborze kierunku studiéw i uczelni studenci coraz bardziej zwracaja uwage
na mozliwo$¢ uzyskania atrakcyjnej pracy po ukonczeniu nauki. Wydaje sig,
ze MNiSW w coraz wigkszym stopniu wspiera dziatania uczelni, majace na celu
urynkowienie oferty dydaktycznej. Istnieja jednak znaczace réznice w pogladach
co do efektow owych dziatan prezentowanych przez gtownych interesariuszy —
zarzuty wobec poziomu wyksztalcenia absolwentow zglaszaja przede wszystkim
pracodawcy, sygnalizujac obszary luk kompetencyjnych. W $rodowisku akade-
mickim trwa dyskusja na temat dalszych zmian, w szczegolnosci dotyczacych
profilu praktycznego studiow. Wydaje si¢ jednakze, iz dzialania dotyczace
dostosowania oferty uczelni do rynku pracy ida w dobrym kierunku.

Slowa Kkluczowe: szkolnictwo wyzsze, profil praktyczny studiow,
interesariusze uczelni, rynek pracy

UNIVERSITY STAKEHOLDERS IN POLAND — ANALYSIS OF THREE
PERSPECTIVES ON STUDENT VOCATIONAL TRAINING

Abstract. The aim of this article was to analyze the requirements of major
stakeholders of higher education institutions — the society as a whole, students and
employers, concerning educating students for the needs of the labor market.
Statistical data and reports of various institutions and research teams were analyzed.
As a result, one can draw a conclusion that when choosing their studies and the
school, students are increasingly paying attention to the prospects of acquiring
a good job after graduation. It seems that the MSHE is increasingly supporting the
activities of higher schools aimed at the marketization of the didactic offer. Still,
there are considerable differences in opinions concerning the effects of these actions
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presented by major stakeholders, especially employers. They raise concerns about
the level of education of graduates, signaling areas of competency gaps. Academic
debate on further changes is underway, particularly on the practical profile of
studies. It seems, however, that actions to adapt the offer of higher schools to the
labor market are moving in the right direction.

Keywords: higher education, practical profile of studies, university
stakeholders, job market

1. Wprowadzenie

Uczelnie wyzsze od starozytnych czasow odgrywaty wazna rolg¢ w rozwoju spoteczenstw.
Cele ich dziatalnosci, rola i charakter byty jednakze rézne, w zaleznosci od kraju i okresu
historycznego. Dla przyktadu, w Sredniowieczu gtéwnym celem uczelni (tzw. uniwersytetu
facinskiego) byla ochrona wiedzy z przesztosci 1 kultywowanie tradycji (w zgodzie z nauka
Kosciota), a nie tworzenie nowej wiedzy. W dziewigtnastowiecznych Prusach, na tzw.
uniwersytecie humboldtowskim, propagowano za$ taczenie (podstawowych) badan naukowych
z dydaktyka, a z kolei od uniwersytetow amerykanskich w XX w. oczekiwano zar6wno
aktywnego zaangazowania w prowadzenie badan, jak i, co warto szczegolnie podkreslic,
udzialu w akcjach spolecznie waznych, np. wsparcia weteranoéw do powrotu do zycia cywilnego
po Il wojnie $wiatowej'. Je$li chodzi o obecng sytuacje uczelni wyzszych w Polsce,
to na wstepie nalezy zauwazyC, iz stanowig one do$¢ znaczacy element rzeczywistosci
spoteczno-gospodarczej kraju. W 2015 roku funkcjonowalo 415 szkét wyzszych, z czego
283 niepubliczne, ksztatcace ogotem okoto 1,4 min studentdow 2. Pytanie, na jakie warto bytoby
postarac¢ si¢ znalez¢ odpowiedz, dotyczy obecnej roli uczelni w Polsce 1 wymagan stawianych
im przez ich klientow. Nie jest to zadanie tatwe, bowiem juz samo zdefiniowanie pojecia
»Klientow” czy tez raczej ,,interesariuszy” w konteks$cie szkot wyzszych stanowi wyzwanie, od
organizacji tych oczekuje si¢ bowiem przekazania pozadanej wiedzy studentom, wykonania
badan naukowych zaro6wno podstawowych, jak 1 majacych zastosowania uzytkowe,
dostarczenia na rynek pracy specjalistow wyposazonych w aktualng, komercyjng wiedze¢
1 kompetencje, stworzenie elit — intelektualnych i kulturowych — dla szeroko rozumianego
spoteczenstwa, promowanie warto§ci wyzszych (np. ze sfery etyki czy patriotycznej postawy
wobec kraju), popularyzacji nauki, czy wreszcie stanowienie centréw stymulujacych rozwoj
spotecznosci lokalnych. W niniejszym artykule podjeta zostanie proba zanalizowania
wymogow stawianych uczelniom przez ich gléwnych interesariuszy — szeroko rozumiane

panstwo, studentow (pojmowanych jako jednostki) oraz sSrodowisko pracodawcow w stosunku

! Matusiak K.: Budowa powiazan nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola i miejsce uniwersytetu
w procesach innowacyjnych. Wydawnictwo SGH, Warszawa 2010, s. 159-169.
2 GUS: Szkoly wyzsze i ich finanse w 2015. GUS, Warszawa 2016, s. 25-29.



Interesariusze uczelni w Polsce... 7

do jednej z dwodch podstawowych — obok dzialalno$ci naukowo-badawczej — aktywnosci

uczelni, a mianowicie ksztalcenia studentow, w szczegdlnosci na potrzeby rynku pracy.

2. Cel i metodyka badan

Celem niniejszego artykulu jest analiza wymogéw dotyczacych procesu ksztalcenia
studentow na potrzeby rynku pracy stawianych uczelniom wyzszym w Polsce przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) oraz Polska Komisje Akredytacyjna
(PKA), co do ktorych przyjeto, ze reprezentuja spoleczenstwo jako catos¢, przedstawicieli
pracodawcow 1 studentOw oraz postrzeganego stopnia spetniania przez uczelnie owych
wymogow. Metody, jakie zostang zastosowane, obejmuja analiz¢ wybranych danych
statystycznych GUS oraz portali: Sedlak & Sedlak i otouczelnie.pl dotyczacych szkolnictwa
wyzszego w Polsce, w tym przede wszystkim szeroko rozumianej atrakcyjnos$ci i przydatnosci
studiow, rozporzadzen MNiSW co do procesu dydaktycznego na uczelniach, postulatow
pracodawcow zglaszanych PKA oraz wybranych badan ankietowych pracodawcéw i studentow
na temat stopnia przygotowania absolwentow uczelni do potrzeb rynku pracy. Postawione
zostato nastepujace pytanie badawcze: czy jest widoczny wplyw interesariuszy uczelni na

dostosowanie oferty dydaktycznej uczelni do wymogdéw rynku pracy?

3. Wyniki analiz danych statystycznych i raportow na temat korelacji
szkolnictwa wyzszego i rynku pracy w Polsce

3.1. Dane Gléwnego Urzedu Statystycznego

Gtowny Urzad Statystyczny (GUS) opublikowat wyniki wielu badan odnoszacych si¢ do
sytuacji osob z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy. Pierwsza z przestawionych analiz
dotyczy opinii na temat wplywu wyksztatcenia na sytuacj¢ na rynku pracy; jej podsumowanie
ujete zostalo w tabeli 1. Wynika z niej, iz, zdaniem Polakow, istnieje wyrazna pozytywna
korelacja pomigdzy ukonczeniem szkoty wyzszej a mozliwoscig uzyskania pracy, wysokoscia
zarobkow, szansami na awans i rozwdj zawodowy, zwiekszeniem prestizu spotecznego, a takze
rozwini¢ciem praktycznej umiejetnosci radzenia sobie w Zyciu oraz uzyskaniem satysfakcji
osobistej. Przy zadnej z wymienionych kategorii nie odnotowano odpowiedzi sugerujacej
»zdecydowanie zty wplyw” wyksztatlcenia na poziomie wyzszym, przy prawie kazdej za$
(wyjatkiem jest ,,wysoko§¢ zarobkéw) suma odpowiedzi ,raczej pozytywny wpltyw”

1 ,,zdecydowanie pozytywny wptyw” przekroczylta prog 70%.
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Tabela 1

Opinie na temat wptywu wyksztalcenia wyzszego na sytuacje na rynku pracy —
gospodarstwa domowe ogotem

Wplyw wyksztalcenia wyZszego na:
WYSZCZE- | Mozliwos¢ | Wysokos¢ | Prestiz Umiejetnos¢ | Satysfakcja | Mozliwosé
GOLNIENIE | zdobycia zarobkéw | spoleczny | radzenia osobista awansu/rozwoju
pracy sobie zawodowego

w Zyciu

w %
a— ogdlem 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
b — zdecydo- - - - - - -
wanie
negatywny
wplyw

¢ —raczej 4,92 5,51 - - - 3,19
negatywny
wplyw

d — nie ma 13,05 23,58 21,86 18,24 7,64 18,89
wplywu
e — raczej 44,67 43,99 45,29 42,75 40,00 39,98
pozytywny
wplyw

f— zdecydo- 31,48 21,74 27,20 35,22 48,47 30,80
wanie
pozytywny
wplyw

g — nie wiem, 4,58 4,63 3,82 2,73 2,11 6,55
trudno
powiedziec
Zrédto: GUS: Wybory $ciezki ksztatcenia a sytuacja zawodowa Polakéw. GUS, Warszawa 2013, s. 65.

Dane z kolejnej analizy (tabela 2), w ktorej przedstawiono oczekiwany poziom
wyksztalcenia dzieci, wskazujg na pozytywne postrzeganie przez ogol spoteczenstwa wartosci
wyksztalcenia wyzszego — zarowno mieszkancy miast, jak 1 wsi (cho¢ ci drudzy w nieco

mniejszym stopniu) zdecydowanie pragna, by ich dzieci zdobyly wyksztatcenie na poziomie

wyZzszym.
Tabela 2
Oczekiwany przez osoby badane poziom wyksztalcenia dzieci wedtug miejsca zamieszkania
WYSZCZEGOLNIENIE | Ogélem | Miasta | Wie$
w %
OGOLEM 100,00 100,00 100,00
podstawowe lub gimnazjalne - - -
zasadnicze zawodowe 2,73 - 4,25
$rednie lub policealne 17,57 11,82 24,61
wWyZsze 74,53 82,68 64,57
nie wiem 4,37 3,46 5,48

Zrédto: GUS: Wybory $ciezki ksztatcenia a sytuacja zawodowa Polakéw. GUS, Warszawa 2013, s. 71.

Jesli chodzi o przyczyny wyboru konkretnej szkoty, to, jak wynika z danych w tabeli 3,
glownym kryterium wyboru uczelni jest oferowany przez nig program ksztatcenia. Najmniej
istotna jest — niegdys$ bardzo wazna — mozliwos$¢ uniknigcia odbycia stuzby wojskowe;.
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Tabela 3
Przyczyny wyboru szkoty wyzszej przez osoby badane — gospodarstwa domowe ogdtem
WYSZCZEGOLNIENIE Przyczyny wyboru szkoly wyzszej w %
przyczyny wyboru szkoty 100%
szczegblne wartosci wychowawcze 3,91
placowka dostosowana do szczeg6lnych potrzeb 1,69
zdrowotnych/edukacyjnych
wysoki poziom nauczania 19,80
mozliwo$¢ ksztatcenia w oczekiwanym zawodzie/profilu 43,28
nauki, odpowiedni program
niskie koszty/optaty 5,46
jedyna placowka, do ktoérej dziecko zostalo przyjete, 1,17
aby unikna¢ powotania do wojska
dostepnos¢ (blisko miejsca zamieszkania/pracy) 8,76
dogodne godziny zajeé 5,76
inny powod 5,05
trudno powiedzie¢ 1,79
nie dotyczy 3,09

Zrédto: GUS: Wybory $ciezki ksztatcenia a sytuacja zawodowa Polakow. GUS, Warszawa 2013, s. 77.

Nastepne prezentowane badanie prezentuje stopien zadowolenia absolwentow szkot
wyzszych z wykonywanej pracy, zgodnej z kierunkiem wyksztatcenia (tabela 4). Tu rowniez
przewazaja opinie pozytywne; najnizszy stopien zadowolenia respondentow dotyczy
wysokosci  zarobkéw (prawie 30% lacznych odpowiedzi ,raczej” lub ,,zupelnie
niezadowolony”). Do$¢ wysoka satysfakcje absolwenci odczuwaja za$§ z powodu formy
zatrudnienia oraz zajmowanego stanowiska (okoto 80% odpowiedzi ,,raczej” lub ,,bardzo
zadowolony”).

Tabela 4

Opinie 0s6b badanych, ktore ukonczyty szkoly wyzsze na temat zadowolenia
z wykonywanej pracy zgodnej z kierunkiem wyksztatcenia

WYSZCZEGOLNIENIE Zupelnie Raczej Nie wiem, Raczej Bardzo
niezadowo- | niezadowo- | trudno zadowo- | zadowo-
lony lony powiedzie¢ | lony lony

Ogolem w %

Ogolna sytuacja zawodowa 100 2,53 6,71 7,77 65,66 17,32

Zajmowane stanowisko 100 - 8,41 9,71 59,27 20,97

Zgodnos¢ wykonywanych 100 3,78 9,37 11,48 51,44 23,92

obowigzkow

Z zainteresowaniami
Adekwatno$¢ wykony- 100 6,77 12,13 14,85 46,92 19,32
wanych obowiazkow
do wyuczonego zawodu

Wysoko§¢ zarobkow 100 7,0 22,61 13,25 49,13 8,02
Prestiz zawodu/pracy 100 3,10 8,77 21,50 51,02 15,61
Forma zatrudnienia 100 2,38 7,04 6,13 54,32 30,13

Zrodto: GUS: Wybory $ciezki ksztatcenia a sytuacja zawodowa Polakow. GUS, Warszawa 2013, s. 108.
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3.2. Najpopularniejsze kierunki i uczelnie 2015/2016 — raport portalu otouczelnie.pl

Portal ofouczelnie.pl zebral dane na temat atrakcyjnosci poszczegoélnych kierunkow
studiow. Jak wynika z tabeli 5, w roku 2015/16 zdecydowanym liderem pod wzgledem
popularno$ci mierzonej liczbg kandydatow byta informatyka, za ktérg uplasowaly si¢ trzy
kierunki bardziej spoteczne i1 humanistyczne; tuz za nimi nast¢pne miejsca zajely znowu
kierunki techniczne. Jesli bra¢ zas pod uwage liczbe kandydatow na jedno miejsce (tabela 6),
to pierwsze miejsce w rankingu uzyskaty studia na uczelniach panstwowych — zdecydowanym
liderem byta medycyna, za nig uplasowaly si¢ kierunki nowoczesne, bardzo specjalistyczne

(kryminologia) lub, przeciwnie, interdyscyplinarne (mi¢dzykierunkowe studia ekonomiczno-

menedzerskie).
Tabela 5
Najpopularniejsze kierunki studiow 2015/2016
Miejsce Kierunek Liczba kandydatow
w rankingu
1 Informatyka 35137
2 Prawo 22130
3 Zarzadzanie 20499
4 Psychologia 16799
5 Automatyka i robotyka 16648
6 Ekonomia 15649
7 Budownictwo 15556
8 Finanse i rachunkowo$¢ 14873
9 Mechanika i budowa maszyn 14778
10 Pedagogika 13137

Zrodto: Otouczelnie.pl: Najpopularniejsze kierunki i uczelnie 2015/2016, http://www.otouczelnie.pl/
artykul/454/Najpopularniejsze-kierunki-i-uczelnie-201516, 30.03.2017.

Tabela 6
Liczba kandydatow na jedno miejsce (cztery 1 wigcej zgloszen)
Miejsce Kierunek Liczba kandydatow na
w rankingu jedno miejsce
1 Kierunek lekarski (uczelnie MNiSW) 26,9
2 Migdzykierunkowe studia ekonomiczno-menedzerskie 18,3
3 Podstawy nauk technicznych 17,3
4 Chemia i toksykologia sgdowa 17,0
5 Zarzadzanie biznesem wielokulturowym 13,0
6 Kryminologia 10,9
7 Migdzykierunkowe studia ekonomiczno-matematyczne 10,8
8 Konserwacja i degradacja materiatow 10,4
9 Zarzadzanie instytucjami artystycznymi 10,2
10 Inzynieria procesowa 10,2

Zrédto: Otouczelnie.pl: Najpopularniejsze kierunki i uczelnie 2015/2016, http://www.otouczelnie.pl/
artykul/454/Najpopularniejsze-kierunki-i-uczelnie-201516, 30.03.2017.

W tabeli 7 zawarto dane na temat najbardziej popularnych uczelni — prym wsréd studentow
stacjonarnych (czyli oso6b mogacych poswieci¢ sporo czasu na studia, ktore najczgsciej sg ich

pierwszym kierunkiem studiéw) wioda zdecydowanie politechniki.
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Tabela 7
Najpopularniejsze uczelnie — wybierane przez kandydatéw na studia stacjonarne
Miejsce Uczelnia Liczba zgloszen
w rankingu
1 Politechnika Warszawska 7,8
2 Politechnika Gdanska 6,9
3 Politechnika Poznanska 5,6
4 Politechnika ¥.6dzka 52
5 Uniwersytet Warszawski 4.5
6 Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie 4.4
7 Uczelnia Lazarskiego w Warszawie 4,4
8 Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Koltataja w Krakowie 4,1
9 Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach 4,0

Zrédto: Otouczelnie.pl: Najpopularniejsze kierunki i uczelnie 2015/2016, http://www.otouczelnie.pl/
artykul/454/Najpopularniejsze-kierunki-i-uczelnie-201516, 30.03.2017.

3.3. Raport placowy dotyczacy zarobkéw absolwentéw szkol wyzszych w roku 2014
wg firmy Sedlak & Sedlak

Z raportu firmy Sedlak & Sedlak (tabela 8) wynika, Ze najwyzsze zarobki na rynku uzyskuja
absolwenci renomowanej warszawskiej uczelni ekonomicznej oraz calego szeregu uczelni
technicznych z kilku wigkszych osrodkéw w Polsce (warto zauwazyc¢, iz w pierwszej dziesigtce

znalazta si¢ Politechnika Slaska).

Tabela 8
Zestawienie calkowitych wynagrodzen absolwentow wybranych szkét wyzszych
w roku 2014 (w PLN brutto)
Liczba Uczelnia 25% zarabia Mediana 25% zarabia Srednia
rankingowa ponizej powyzej
1 Szkota Gtéwna Handlowa 5700 8700 15 000 11 828
2 Politechnika Warszawska 5000 7700 12 412 10 090
3 Politechnika Wroctawska 4380 6500 9900 7929
4 Politechnika Gdanska 4000 6500 10 000 8337
5 Uniwersytet Warszawski 4000 6000 9600 8146
6 Politechnika Poznanska 4200 6000 9000 7664
7 Akademia Gorniczo- 3808 5942 9375 7781
Hutnicza w Krakowie
8 Politechnika ¥.6dzka 3900 5900 9200 7806
9 Politechnika Slaska 3980 5800 8800 7492
(Gliwice)
10 Uniwersytet Ekonomiczny 3808 5700 9800 8186
w Poznaniu

Zrodto: Sedlak & Sedlak: Zestawienie wynagrodzen absolwentow wybranych uczelni wyzszych
w Polsce w 2014 roku, http://wynagrodzenia.pl/artykul/zestawienie-wynagrodzen-absol
wentow-wybranych-uczelni-wyzszych-w polsce-w-2014-roku, 27.03.2017.

3.4. Wyniki raportu ,,Start na rynku pracy 2016”

Wedlug badan przeprowadzonych w styczniu 2016 roku przez Fundacje Inicjatyw
Mtodziezowych i1 Parlament Studentéw RP oraz ich organizacje partnerskie na ogélnopolskiej
probie 3000 studentéw poswieconych problematyce wchodzenia mtodych absolwentow
na rynek pracy gtowng przeszkoda w znalezieniu pracy po studiach jest brak doswiadczenia,
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a najwickszym ulatwieniem — posiadanie znajomosci (ponad 70% odpowiedzi). Zdaniem
ankietowanych studentéw uczelnie nie przygotowujg ich odpowiednio do wejscia na rynek
pracy — tylko 24 proc. studentow pozytywnie ocenia uczelni¢ pod tym wzgledem, a 57 proc.

ambiwalentnie?.

3.5. Polski rynek pracy — badania przeprowadzone w ramach projektu ,,Bilans Kapitalu
Ludzkiego”

W ramach prowadzonego przez 7 lat projektu ,,Bilans Kapitatu Ludzkiego™ realizowanego
wspolnie przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci i1 Uniwersytet Jagiellonski
(Centrum Ewaluacji 1 Analiz Polityk Publicznych) przeprowadzono wiele analiz dotyczacych
podazy i popytu na kompetencje na rynku pracy oraz réznorodnych kwestii zwigzanych
z systemem ksztatcenia i rynku szkolen w Polsce. Jesli chodzi o problematyke dopasowania
wzajemnych wymagan pracodawcow i absolwentow uczelni wyzszych, to w bilansie Projektu
przedstawiono, miedzy innymi, nast¢pujace wnioski:

e Prawie trzy czwarte z polskich pracodawcow stosuje tzw. strategie sita — oczekuje
od kandydatéw petnego przygotowania lub tylko niewielkiego doszkolenia®. Jedynie co
trzeci polski pracodawca stosuje podejscie inwestowania w kadry i zaktada doszkalanie
kandydatéw posiadajacych tylko podstawowe kompetencje do pracy na danym
stanowisku’.

e Najbardziej pozadane przez pracodawcoéw kompetencje — bez wzgledu na zawod — to
trzy kategorie kompetencji: samoorganizacyjne (zarzadzanie czasem, samodzielno$¢,
podejmowanie decyzji i przejawianie inicjatywy, odporno$¢ na stres i che¢ do pracy),
zawodowe ($ciSle zwigzane z zadaniami na danym stanowisku) oraz interpersonalne
(umiejetnos¢ kontaktowania si¢ z ludzmi, bycia komunikatywnym, wspotpracy
w grupie, a takze rozwigzywania konfliktow miedzyludzkich); Dla pracodawcow wazne
bylo réwniez do$wiadczenie kandydatéw i posiadane wyksztatcenie®.

e Widoczna jest wyrazna polaryzacja wymagan stawianym kandydatom do pracy
umystowej 1 fizycznej. Od tych pierwszych wymagane jest posiadanie kompetencji
interpersonalnych, jezykowych, kognitywnych, komputerowych i matematycznych, za$

w przypadku tych drugich duze znaczenie majg kompetencje fizyczne’.

3 Parlament Studentow Rzeczpospolitej Polskiej, Fundacja Inicjatyw Mtodziezowych, PZU Fundacja i inni: Start
na rynku pracy 2016, http://www.nzb.pl/aktualnosci/152-raport-start-na-rynku-pracy-2016, 27.03.2017.

4 Szczucka A., Turek K., Worek B.: W ogonie Europy: uwarunkowania i strategie rozwoju kompetencji dorostych
Polakéw, [w:] Gorniak J. (red.): Kompetencje Polakoéw a potrzeby polskiej gospodarki. Raport podsumowujacy
IV edycj¢ badan BKL z 2013 r. Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2014, s. 113.

5 Kocor M.: Niedopasowanie kompetencyjne, [w:] Gorniak J. (red.): Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki
dziatan na podstawie badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2010-2015. PARP, Warszawa-Krakow 2015, s. 17.

6 Ibidem, s. 18, 19.

7 Ibidem, s. 18.
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e Osoby poszukujace pracy wykazuja relatywny niedobdr kompetencji interpersonalnych,
samoorganizacyjnych i jezykowych (we wszystkich zawodach); wzgledna nadwyzka
dotyczy kompetencji technicznych, kierowniczych, biurowych i artystycznych®.

e Jedng z przyczyn powstawiania luk kompetencyjnych jest pewnego rodzaju
niezrozumienie, czy tez brak wystarczajaco Scistej wspotpracy pomiedzy pracodawcami
a systemem szkolnictwa (zbudowanym na zasadach transferu wiedzy, a nie umie-
jetnosci): z jednej strony ciggle brakuje mechanizmow umozliwiajacych pracodawcom
wicksze zaangazowanie si¢ w ksztalcenie kompetencji w szkotach (np. poprzez
ksztatcenie dualne czy wspotudziat w konstrukeji programéw nauczania), z drugiej za$
pracodawcy nie zapewniaja optymalnych ilosciowo i jakosSciowo praktyk zawodo-
wych — na brak odpowiedniej liczby miejsc narzeka bowiem 64% studentow, a wielu
z nich ocenia praktyki krytycznie)°.

e Sami pracodawcy nie zawsze, szczegdlnie w przypadku mniejszych firm, znaja
dokladnie swoje potrzeby rekrutacyjne!’.

e Oilew latach 90. XX w. dyplom sam w sobie stanowit potwierdzenie wysokiej wartos$ci
zawodowej absolwenta, a rynek przyjmowat taka informacj¢ bez wigkszych zastrzezen
(wigzalo si¢ to przede wszystkim z dobrze pelniong w tamtych czasach przez szkoty
wyzsze funkcjg selekcyjng — fakt dostania si¢ 1 ukonczenia uczelni stanowit przede
wszystkim potwierdzenie odpowiedniej motywacji, wytrwatosci oraz ogélnie wysokich
zdolno$ci kandydata do pracy), o tyle obecnie dyplom stanowi raczej uzyteczne
narzedzie preselekcji i coraz cze$ciej wymaga weryfikacji rynkowej!!.

e Jesli chodzi o korelacje pomigedzy ukonczonym kierunkiem studidow a ,,atrakcyjnoscia”
zawodowg absolwenta, z analiz BKL wynika, ze kluczowa okazuje si¢ kombinacja
takich czynnikow, jak: poziom studiow (licencjackie, inzynierskie, magisterskie itp.),
kierunek ksztalcenia oraz poziom osrodka akademickiego; za przyktad studiow
zapewniajacych dobry start na rynku pracy podano informatyczne studia inzynierskie

na renomowanej uczelni'?.

8 Ibidem, s. 18.

% Staze i Praktyki: Raport z wynikow badania opinii studentdw zrealizowanego w ramach kampanii spolecznej
»Staz. Sprawdz zanim pdjdziesz”, http://stazeipraktyki.pl/badanie-opinii-studentow.pdf, 2014, [w:] Kocor M.:
Niedopasowanie kompetencyjne, [w:] Gorniak J. (red.): Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki dziatan na
podstawie badan Bilans Kapitalu Ludzkiego 2010-2015. PARP, Warszawa-Krakow 2015, s. 12-26.

19 Tbidem, s. 21.

! Jelonek M.: Mlodzi na rynku pracy — polityka publiczna wobec wyzwan zwigzanych z poprawg sytuacji
zawodowej 0sob mtodych, [w:] Gorniak J. (red.): Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki dziatan na podstawie
badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2010-2015. PARP, Warszawa-Krakow 2015, s. 48.

12 Ibidem.
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3.6. Polski rynek pracy — badania przeprowadzone przez Szkol¢ Gléwna Handlowa
w Warszawie, Amerykanska Izb¢ Handlowa w Polsce (American Chamber
of Commerce in Poland — AmCham) oraz Ernst & Young

Kolejng zaprezentowang ekspertyza jest badanie kompetencji i kwalifikacji poszukiwanych

przez pracodawcoéw u absolwentow szkot wyzszych, wechodzacych na rynek pracy. Zostaty one

przeprowadzone przez SGH, Amerykanska Izbe Handlowa w Polsce (American Chamber of

Commerce in Poland — AmCham) oraz Ernst & Young w 2012 roku. Oto najwazniejsze wyniki

badan:

Glownym kryterium stosowanym przez pracodawcoéw przy podejmowaniu decyzji
o zatrudnieniu absolwenta uczelni sg jego kompetencje osobiste oraz interpersonalne
(przede wszystkim komunikatywnos$¢, elastycznos$¢, umiejetnos¢ dostosowania si¢ do
zmiany, kreatywno$¢ oraz posiadanie pasji), nastgpnie kompetencje intelektualne
1 akademickie, a w trzeciej kolejnos$ci udziat w stazach i praktykach organizowanych
przez firm¢. Respondenci na ogot mate znaczenie przypisuja typowi ukonczonej uczelni
(publiczna, niepubliczna) oraz wysokosci oceny na dyplomie, natomiast wicksze —
ukonczonemu kierunkowi studiow i poziomowi wyksztalcenia (dyplom licencjata,
magistra).

Wigkszo§¢ badanych firm (ponad 80%) raczej pozytywnie ocenia przygotowanie
absolwentow szkot wyzszych do pracy; jest jednak wiele obszarow i kompetencji,
w przypadku ktorych pracodawcy nie sa zadowoleni z przygotowania absolwentow,
a tzw. luka kompetencyjna jest znaczaca.

Firmy migdzynarodowe, ktore wdrazaja migdzynarodowe i (lub) lokalne polityki
rozwoju pracownikOw 1 dysponuja odpowiednim zapleczem rozwojowym,
w mniejszym stopniu oczekuja przygotowania absolwentow przez uczelnie z zakresu
wiedzy specjalistycznej. Zazwyczaj organizujg one dla nowo zatrudnionych intensywne
szkolenia zawodowe. Uwazaja jednak, Ze nie jest to sytuacja normalna i Ze to uczelnie
powinny w wiekszym stopniu wzig¢ na siebie ciezar fachowego przygotowania
absolwentow.

Wigksze oczekiwania maja tzw. mate firmy (zatrudniajace do 49 0sob). Dotycza one
zwlaszcza nastepujacych kompetencji 1 postaw absolwentow: lojalnosci 1 checi
zwigzania si¢ z firmg na dluzej, umiejetnosci logicznego 1 niezaleznego myslenia,
kreatywnos$ci, umiejetnosci formulowania i rozwigzywania problemow, wiedzy
ogo6lnozawodowej, branzowej i specyficznej, kierunkowej. Maja natomiast mniejsze
oczekiwania, jesli chodzi o formalne kwalifikacje absolwentow, czyli uzyskane przez
nich dyplomy 1 certyfikaty.

Na liscie najwazniejszych kompetencji oczekiwanych od absolwentow w pierwszej
dziesigtce znalazty si¢ — poza znajomoscig jezykow obcych — tzw. kompetencje
migkkie, tj. osobiste, interpersonalne i podstawowe zarzadcze, takie jak: efektywna

komunikacja, otwarto$¢ na uczenie si¢ i rozwoj, zaangazowanie, umiejetnos¢ pracy
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w zespole, umiejetnos¢ okreslania priorytetow, etyczne postepowanie, odpowie-
dzialno$¢, umiejetnos¢ organizacji pracy i efektywnego zarzadzania czasem oraz
elastycznos$¢ 1 zdolnos¢ do adaptacji. Te kompetencje mozna uzna¢ za uniwersalne
i oczekiwane od absolwenta szkoty wyzszej bez wzgledu na ukonczony przez niego
kierunek studiow. Mozna z tego wyciagna¢ wniosek, iz pracodawcy zaktadaja, ze przy
przynajmniej minimalnie dobrym poziomie wiedzy ogolnej, ogolnozawodowej

1 specyficznej kierunkowej absolwentéw zaawansowang specyficzng wiedze

kierunkowa bede w stanie przekaza¢ im w pracy, najwazniejsze za$ sg: potencjal, pasja

1 umiejetnosci migkkie nowo zatrudnianych pracownikow.

e Istnieje znaczaca rozbiezno$¢ dotyczaca oceny kompetencji absolwentéw przedsta-
wionej przez pracodawcow a samooceng absolwentdw; najwigksze roznice dotycza:
umiejetnosci  okre§lania 1 uzasadniania priorytetow, poprawnej samooceny,
umiejetnosci organizacji pracy izarzadzania czasem oraz efektywnej komunikacji.
Stosunkowo dobrze za$ przedstawia si¢ kwestia otwarto$ci na uczenie si¢ i staly rozwaj.

e Pracodawcy sformutowali nastgpujace oczekiwania w stosunku do uczelni
i absolwentéw dotyczace pozadanych zmian:

a) szkoty wyzsze: przede wszystkim powinny wprowadza¢ inne metody ksztalcenia;
przekazywaé wiecej praktycznej wiedzy biznesowej, dazy¢ do zblizenia dwdch
Swiatow (uczelni 1 biznesu) — skrajne opinie byty takie, ze sa to dwa rdzne §wiaty,
konieczne jest konsekwentne wdrazanie inicjatyw i zmian przez uczelnie;

b) absolwenci: powinni wykazywac¢ wigcej pokory 1 dokonywac rzetelnej samooceny,
na szybka karier¢ w firmie trzeba zapracowac¢ i wykazac si¢ przedsigbiorczos$cia;
powinni by¢ przygotowani na inwestycje w siebie w pierwszych latach pracy
zawodowej; wykazywac¢ wiecej solidnosci w pracy zawodowej oraz samozaparcia

w poszukiwaniu rozwigzan, takze spoza specjalistycznej wiedzy!?.

3.7. Wspoélpraca miedzy szkolnictwem wyzszym a sfera gospodarcza na Mazowszu —
wyniki badan przeprowadzonych w ramach Projektu ,,Akademickie Mazowsze
2030”7

W ramach Projektu ,,Akademickie Mazowsze 2030 realizowanego w latach 2009-2012,
majacego na celu zdiagnozowanie istniejagcych probleméw 1 mozliwych kierunkow rozwoju
szkolnictwa wyzszego na Mazowszu, przeprowadzono badanie pod nazwg ,,Innowacyjnosé
przedsigbiorstw na Mazowszu oraz wspotpraca ze szkotami wyzszymi”. Diagnoza wspolpracy
miedzy szkolnictwem wyzszym 1 sferg gospodarcza, w tym ekspertyza nt. innowacyjnych
przedsigbiorstw na Mazowszu. Dokonano w nim, mi¢dzy innymi, proby zdiagnozowania

wspotdzialania miedzy pracodawcami a uczelniami w zakresie dostosowania programow

13 Budnikowski A., Dgbrowski D., Ggsior U., Maciol S.: Pracodawcy o poszukiwanych kompetencjach i kwalifika-
cjach absolwentow uczelni — wyniki badania. ,E-mentor”, nr 4(46), 2012, http://www.e-mentor.edu.pl/
artykul/index/numer/46/id/946#spis7, 27.03.2017.
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ksztatcenia oraz profilu absolwentow do wymogéw rynku pracy. Oto najwazniejsze uwagi
pracodawcow:

e zbyt duza liczba studentéw skutkuje obnizeniem si¢ jako$ci absolwentéw (niektorzy nie
potrafig czyta¢ ze zrozumieniem ogloszen o pracy),

e okresowe ,,mody” na wybrane kierunki (np. socjologi¢ czy prawo) powoduja
nadprodukcje absolwentow o danych kwalifikacjach,

e absolwenci maja zbyt wygoérowane oczekiwania w stosunku do posiadanych
kwalifikacji,

e przyktadem dobrze zorganizowanych studiow moga by¢ studia lekarskie, gdzie element
stazu jest wpisany w nauke,

e pewne niedostatki w procesie ksztalcenia (przede wszystkich nauczanie teorii
iw formie i w tresci) skutkujg brakami wsérdéd absolwentow w zakresie logicznego,
analitycznego myslenia, umiejetnosci rozwigzywania problemow, laczenia teorii
z praktykg oraz umiejetnosci pracy zawodowej; znaczacym problemem jest tez brak
praktycznego do$wiadczenia zawodowego znaczacej czesci kadry akademickiej,

e absolwenci uczelni technicznych i ekonomicznych (szczegolnie panstwowych) sa lepiej
przygotowani do wejscia na rynek pracy niz humani$ci 1 absolwenci szkot

niepublicznych'?.

3.8. Oczekiwania studentow wobec uczelni — badania przeprowadzone
w Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych w Warszawie

W latach 2012-2014 w macierzystej uczelni Autorki, Polsko-Japonskiej Akademii Technik
Komputerowych (wéwczas Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole Technik Komputerowych)
w Warszawie przeprowadzono Projekt ,,Kaizen — japofiska jakos¢ w PIWSTK” majacy na celu
poprawe jako$ci funkcjonowania uczelni'>. W ramach prac projektowych przeprowadzono
wiele ankiet wsrdd spotecznosci uczelnianej, obejmujacych rozne aspekty funkcjonowania
Uczelni. Ankieta skierowana do studentow z 2012 roku zawierala, migdzy innymi, pytania
dotyczace satysfakcji z wyboru uczelni, oceny programu studiow oraz nauczania takich
umiejetnosci, jak praca w grupach, samodzielne tworzenie nowych rozwigzan czy pisanie
syntetycznych raportow. Wigkszos¢ respondentow (prawie 87%) byta zadowolona z podjecia
studiow w PJATK; w komentarzach podkres§lano ceniong przez pracodawcoéw renom¢ Szkotly
oraz ,,uczenie praktycznej wiedzy zamiast wbijania teorii”. Ponad 65% ankietowanych bylo tez
w znaczgcym stopniu zadowolonych z programu studiéw. Nieco zaskakujace byty za to

komentarze dotyczace ksztattowanych umiejetnosci — o ile bowiem nie byto komentarzy

14 Poznanska K., Zarzecki M., Matuszewski P., Rudowski A.: Innowacyjno$¢ przedsigbiorstw na Mazowszu oraz
wspolpraca ze szkotami wyzszymi. Raport z badania pt. Diagnoza wspotpracy migdzy szkolnictwem wyzszym
1 sfera gospodarcza, w tym ekspertyza nt. innowacyjnych przedsigbiorstw na Mazowszu, http://www.akade
mickiemazowsze2030.pl/Data/File/223.pdf, 27.03.2017.

15 Cieciora M.: Zarzadzanie jakoScig procesu dydaktycznego w szkole wyzszej. Kaizen — japonska jako$é
w Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych. Wydawnictwo PJATK, Warszawa 2015.
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negatywnych dotyczacych samej idei ¢wiczenia tworzenia raportow czy kreatywnego
myslenia, o tyle przekazano sporg liczbe uwag kwestionujacych zaréwno potrzebe, jak
1 mozliwo$¢ nauczania pracy w grupach (,,praca grupowa na studiach niestacjonarnych to
pomyika, ludzie sa z r6znych miast”, ,,do grupy trafiaja osoby leniwe, nie ma wptywu na ksztatt
takiej grupy”, ,,zadania sg przewidziane do rozwigzania indywidualnie. I niech tak zostanie,

poniewaz w moim przekonaniu to nie jest przedszkole”)!¢.

3.9. Rozwiazania i wymogi ustawowe Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
dotyczace dostosowania oferty uczelni do wymogéw rynku pracy w Polsce

Jak zostato to juz wspomniane, w wielowiekowej historii szkolnictwa wyzszego mozna
byto zaobserwowac rozne podejscia dotyczace roli uczelni w spoteczenstwie. Nacisk zazwyczaj
ktadziony byt na sfer¢ ,,sacrum” niz na ,,profanum” — uczelnie miaty by¢ pewnego rodzaju
Swiatyniami wiedzy, kuzniami elit, rozwijajacymi teorie i doskonalagcymi duchowos$¢, nie za$
szkotami ksztatcacymi praktykow zawodowych. W Polsce do niedawna uczelnie nie zdawaty
si¢ zwraca¢ szczegdlnej uwagi na zatrudnialno$¢ swoich absolwentow. Bylo to poniekad
usprawiedliwione faktem, ze do czasOw transformacji ustrojowej na przetomie lat 90.
wskazniki skolaryzacji wynosity okoto 10% — dla przyktadu, w roku akademickim 1990/91
wskaznik skolaryzacji brutto wynosil 12,9, podczas gdy w roku 2015/16 wskazywatl 47,67
Polskie uczelnie charakteryzowala wysoka selektywno$¢, a absolwenci umieli samodzielnie
odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Jeszcze do niedawna czg$¢ Srodowiska wyrazata opinie,
iz uczelnie, w szczegdlno$ci uniwersytety majg nieco inng role niz przygotowanie studentow
do pracy. Jesli chodzi za$ o podejScie samego Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
to mozna zauwazy¢ pewnego rodzaju dualnos¢, z ktadzeniem jednak coraz wigkszego nacisku
na dostosowanie dziatalnosci uczelni do wymogoéw rynku pracy. Dla przyktadu, w latach 2008-
2013 Ministerstwo realizowato Program Kierunkéw Zamawianych (od roku akademickiego
2014/15 zaczat si¢ pilotaz nastepnego programu — Programu Wspierania Kompetencji).
Kosztowal on 1,2 mld zt (fundusze pochodzity ze srodkéw unijnych oraz ministerialnych)
1 polegal na wspieraniu zwigkszania liczby studentéw na kierunkach, ktore, zdaniem ekspertow
Ministerstwa, byly strategiczne dla rozwoju kraju (przede wszystkim byty to studia z zakresu
nauk Scistych, takie jak informatyka, inzynieria srodowiska, budownictwo czy zastosowania
fizyki w medycynie; warto w tym miejscu wspomnie¢, ze w ramach nowego Programu
Wspierania Kompetencji studenci bedg zdobywac¢ kompetencje interpersonalne, kompetencje
w zakresie przedsiebiorczosci oraz kompetencje analityczne w srodowisku nowych technologii.
Studenci, ktorzy wybrali dane studia na uczelniach, ktore przedstawily najlepsze programy
1 zostaly wybrane przez Ministerstwo, mogli otrzyma¢ wysokie stypendia. Ocena wynikow
Programu nie jest jednoznaczna — o ile dwczesne wladze Ministerstwa uznaly Program za

ogromny sukces, podkreslajac przede wszystkim bedaca jego efektem zmiang niekorzystnej

16 Wyniki ankiet studenckich z 2012 roku w Projekcie ,,Kaizen” — dokument wewnetrzny. PJATK, Warszawa
2013.
17 GUS: Szkoty wyzsze..., op.cit., s. 28.
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struktury ksztalcenia na poziomie wyzszym na bardziej ,,politechniczng” oraz wysoka
zatrudnialnoéé absolwentow', to z kolei NIK w swoim raporcie kontrolnym skrytykowat np.
strukture systemu stypendialnego; przytoczono tez wyniki badan pracodawcow, z ktorych
polowa nie zauwazyla znaczacych roznic w przygotowaniu do wykonywania zawodu
w poréwnaniu do innych absolwentow!®. Wspomniang powyzej dualno$é mozna zauwazyé
w podziale prowadzonych w Polsce studiow na dwa profile: ogélnoakademicki i praktyczny.
Kazda uczelnia musi obowigzkowo zakwalifikowa¢ studia prowadzone przez swoje jednostki
do jednego z tych dwoéch profili (poza przyporzadkowaniem do odpowiedniego obszaru
wiedzy, dziedziny nauki lub sztuki oraz dyscypliny). Kryteria oceny studiow, przedstawione
przez MNiSW w formalnych ustawach i rozporzadzeniach i nastgpnie stosowane przez PKA
podczas wizytacji poszczegdlnych jednostek, sa znaczaco rézne. Najwazniejsze z owych
wymogow obejmujg sformutowania efektow ksztatcenia (wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych) w ramach tzw. Polskiej Ramy Kwalifikacji, zgodnych z do$¢ ogdlnymi wzorcami
ministerialnymi, zatrudnianie odpowiedniego minimum kadrowego oraz organizacj¢ praktyk
studenckich. I tak, w przypadku studiéw o profilu akademickim w wymogach dotyczacych
efektow ksztatcenia napotka¢ mozna, przyktadowo, wyrazenia typu ,,aktualne kierunki rozwoju
1 najnowsze odkrycia”, a w przypadku ich odpowiednika — studiow o profilu praktycznym
oczekiwania obejmowa¢ beda raczej ,,najnowsze techniki dos$wiadczalne, obserwacyjne
i numeryczne oraz metody budowy modeli (...) przydatnych w zastosowaniach”. Co wiecej,
w przypadku studiow ogodlnoakademickich studenci powinni bra¢ udzial w badaniach
naukowych prowadzonych w ramach przedmiotow generujacych ponad polowe wszystkich
punktow ECTS, a w przypadku profilu praktycznego tego wymogu nie ma; ponad 50% kurséw
generujacych sume punktow ECTS muszg za to stanowi¢ zajecia nastawione na praktyczne
przygotowanie zawodowe; studenci profilu praktycznego sa tez zobowigzani do odbycia
3-miesi¢cznych praktyk zawodowych (w poréwnaniu do jednego miesigca dla studentow
profilu ogoélnoakademickiego). Podobnie ksztaltujga si¢ wymogi dotyczace minimum
kadrowego — od nauczycieli zatrudnionych na profilu ogoélnoakademickim oczekuje si¢
dorobku naukowego, a na profilu praktycznym do$wiadczenia zawodowego?’.

18 Kudrycka B.: Na kierunkach zamawianych nie produkuje si¢ bezrobotnych (wywiad radiowy),

http://wiadomosci.onet.pl/nauka/kudrycka-na-kierunkach-zamawianych-nie-produkuje-sie-bezrobotnych/frbgb,
03.04.2017.

1 NIK: Informacja o wynikach kontroli ksztatcenie na kierunkach zamawianych. NIK, Warszawa 2015, s. 7.

20 MNiSW: Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 w sprawie obszarow
wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, http://isip.sejm.gov.pl/
DetailsServlet?id=WDU20111791065, 30.03.2017; MNiSW: Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie ogolnych kryteriow oceny programowej, http://isap.sejm.gov.pl/
DetailsServlet?id=WDU20160001529, 30.03.2017; MNiSW: Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji
typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji petnej na
poziomie 4 — poziomy 6-8, http://dziennikustaw.gov.pl/du/2016/1594, 30.03.2017; MNiSW: Rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow,
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001596, 30.03.2017; Sejm: Ustawa z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, http://dziennikustaw.gov.pl/du/2016/64, 30.03.2017.
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3.10. Propozycje Polskiej Komisji Akredytacyjnej — profil praktyczny

Na konferencji ,,Forum Jakosci 2016, ktéra odbyta si¢ w dniach 16-17 listopada 2016
w Elblagu, zorganizowanej przez Polska Komisje Akredytacyjng i Panstwowa Wyzsza Szkote
Zawodowa w Elblagu, poswieconej rozwojowi ksztatcenia na kierunkach studiéw o profilu
praktycznym dyskusji poddano planowane wymogi i kryteria oceny tego typu studiéw. I tak,
studia o profilu praktycznym bedg oceniane wedtug jakosci praktyk, ktore realizuja, czyli po
tym, jak przygotowuja studentow do wejscia na rynek pracy. Praktyki i staze powinny by¢
realizowane raczej pod koniec studiow w celu jak najlepszego sprawdzania efektow
ksztatcenia. Co wazne, w przypadku studiéw o profilu praktycznym — w przeciwienstwie do
ogolnoakademickiego — wazniejsze beda uzyskane efekty ksztalcenia z zakresu umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych niz z wiedzy. Kompetencje studentow powinny by¢ mierzone przed
rozpoczgciem praktyk oraz po ich ukonczeniu. Trudnos$¢, jaka tutaj moze zaistnie¢ to
stworzenie jednolitego systemu oceny efektow ksztatcenia zawierajacego odniesienia zar6wno
do programow ksztalcenia, jak 1 powigzanego z profilem pracodawcow i firm, ktére beda
przyjmowaty studentow na praktyki. Do dalszych dyskusji i prac nalezy skierowaé kwestie
stworzenia tego typu testow pomiaru kompetencji i efektow ksztatcenia. Z pewnosciag powinny
one skupia¢ si¢ na sprawdzeniu umiejetnosci szybkiego liczenia z pamigci, czytania ze
zrozumieniem 1 znajomosci jezyka obcego. Wedtug ekspertow PKA sprawdzeniu podlegaé
powinny takze kompetencje uzyskane podczas ksztalcenia na danej $ciezce przedmiotow
specjalizacyjnych. Zwigkszony nacisk ma zosta¢ potozony takze na procedury dotyczace
doboru miejsc praktyk (standaryzacja miejsc praktyk dla danego kierunku), a na uczelni
powinien by¢ wyznaczony opiekun praktyk 1 stazy, ktory powinien by¢ osoba powigzang z dang
specjalizacja. Niektore uczelnie zabiegaja tez o to, aby zakres praktyk rozszerzy¢ do wymiaru
6 miesiecy. Zauwazono jednak, iz w przypadku studidow niestacjonarnych problematyczne staja
si¢ juz praktyki 3-miesieczne, poniewaz studenci, ktorzy przychodza na studia w tym trybie,
zwykle juz gdzie$ pracuja, a studia realizujg np. ze wzgledu na che¢ zmiany wyksztatcenia
1 miejsca pracy, lecz ich aktualni pracodawcy nie zawsze godza si¢ na wydawanie zwolnienia
z pracy na czas realizacji praktyk. Zwykle studenci zdobywaja zaswiadczenie o realizacji
praktyk u obecnego pracodawcy. Kolejnym zalozeniem do realizowania dla profilu
praktycznego jest tez rozw¢j Biur Karier, tak aby powstawaty wigksze jednostki zdolne
monitorowac przebieg dalszej kariery zawodowej absolwenta, majg by¢ przewidziane w tym
celu wigksze $rodki ze strony MNiSW. Pracodawcy powinni mie¢ znaczagcy wpltyw na tres¢
programow studiow. Udziat przedstawicieli firm dobrze bylby widziany takze podczas
egzamindw dyplomowych (w wymiarze 10-20%). Same zajecia za§ powinny w jak
najwigkszym stopniu przypomina¢ prawdziwe $rodowisko pracy i skupia¢ si¢ na praktyce
(np. case studies), przedstawiciele pracodawcdéw sugerowali nawet organizacje zajec

w warunkach bardzo stresujacych, np. w formie ,,zadan na wczoraj”; podkreslali tez wage
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zdobycia przez studentow umiejetnosci pracy zespotowej. Prace dyplomowe za§ powinny mie¢

walory aplikacyjne i by¢ zwiazane z odbyta praktyka lub stazem?!.

4. Dyskusja i wnioski

Z danych GUS wynika, ze powszechnie postrzegana jest pozytywna korelacja pomig¢dzy
uzyskaniem wyksztatcenia na poziomie wyzszym a szeroko rozumianym dobrobytem, w tym
pozycja na rynku pracy poszczeg6lnych jednostek. Wigkszos¢ rodzicow pragnie, by ich dzieci
ukonczyty uczelnie. Gléwnym kryterium wyboru danej placowki jest oferowany przez nia
program nauczania. Absolwenci uczelni sg zazwyczaj zadowoleni z wykonywanej pracy;
pewne rozczarowanie wyrazaja tylko w stosunku do wysokosci swoich zarobkow. Jesli chodzi
o wybor kierunku studiéw, to wedlug analiz ofouczelnie.pl najwigksza popularnoscia, jesli
chodzi o ogdlng liczbe kandydatow, cieszyta si¢ informatyka, za nig plasowaty si¢ bardziej
,humanistyczne” kierunki (prawo, zarzadzanie i psychologia); w pierwszej dziesigtce znalazty
si¢ za to jeszcze trzy kierunki techniczne oraz finanse i rachunkowo$¢. Najwiecej kandydatow
na jedno miejsce odnotowano na publicznych kierunkach lekarskich oraz wyspecjalizowanych,
nowoczesnych, najczesciej technicznych studiach takich, jak chemia i toksykologia sadowa,
kryminologia czy konserwacja i degradacja materiatow; wiele 0sob pragneto tez dostac si¢
nanieco mniej techniczne miedzykierunkowe studia ekonomiczno-menedzerskie oraz
zarzadzanie instytucjami artystycznymi. Do najpopularniejszych uczelni zdecydowanie nalezy
zaliczy¢ politechniki, ktore zajely cztery pierwsze miejsca. Bioragc pod uwage informacje
z raportow ptacowych Sedlak & Sedlak wybory te nalezy uzna¢ za zwigzane z atrakcyjnos$cia
studiow politechnicznych na rynku pracy, wyrazang poprzez wysoko$¢ wynagrodzen — w tej
konkurencji najwyzej bowiem uplasowala si¢ warszawska Szkota Gléwna Handlowa, ale tuz
za nig w rankingu znalazly si¢ uczelnie o profilu politechnicznym (az 7 w pierwszej dziesiatce).
Z przedstawionych dotad podsumowan analiz statystycznych mozna wysnu¢ wniosek, iz wida¢
wsrod kandydatow na studia tendencje do kierowania si¢ w swoich wyborach atrakcyjnoscia
wiedzy 1 kompetencji zdobytych na danych studiach na rynku pracy, w tym przede wszystkim
wysokos$cig mozliwych do uzyskania dzigki zdobytemu wyksztalceniu zarobkom. Stabilno$¢
pracy 1 atrakcyjne wynagrodzenie zwigzane s3 za$§ zazwyczaj z ukonczeniem studiow
technicznych czy medycznych niz humanistycznych i spotecznych. Przedstawione w dalszej
czesci artykutu raporty réznorodnych instytucji poswiecone byty kwestiom wzajemnego
dopasowania ofert i oczekiwan uczelni, studentow i pracodawcow. Podkreslane w nich
najczesciej byly obszary problematyczne. Podsumowujac informacje ze wszystkich

zaprezentowanych raportow, do owych obszarow zaliczy¢ mozna przede wszystkim:

21 PKA: Forum Jako$ci. Zmiany w szkolnictwie wyzszym ze szczegdlnym uwzglednieniem ksztatcenia
praktycznego (konferencja). Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Elblag 2016.



Interesariusze uczelni w Polsce... 21

e niespetnianie przez absolwentow czesci oczekiwan pracodawcow, w tym w szcze-
golnosci dotyczacych kompetencji interpersonalnych, samoorganizacyjnych i jezyko-
wych (przy wzglednej nadwyzce kompetencji technicznych, kierowniczych, biurowych
1 artystycznych) przy jednoczesnych wygdérowanych oczekiwaniach placowych; za
znaczacy problem mozna uzna¢ do$¢ powszechny brak umiejetnosci pracy zespotowe;j
absolwentow,

e brak wystarczajaco Scistej wspdlpracy pomiedzy uczelniami a pracodawcami, polega-
jacej na, z jednej strony, wilaczaniu si¢ pracodawcow w ksztaltowanie programow
studiow, a z drugiej na zapewnieniu przez nich studentom warto$ciowych stazy
1 praktyk,

e zbyt tradycyjne, nienastawione na praktyke metody nauczania stosowane na studiach,

e obnizenie, na skutek masowosci ksztalcenia, wartosci ,,certyfikacyjnej” dyplomu
ukonczenia studiow.

W raportach zauwazono tez pewne utrudnienia po stronie pracodawcow, takie jak, przykta-
dowo, stosowanie przez cz¢s¢ z nich modelu ,,sita” czy brak pelnego rozeznania wlasnych
potrzeb rekrutacyjnych.

Na koniec niniejszego artykutu przedstawiono dziatania, obowigzujace wymogi formalne
oraz propozycje trzeciego interesariusza — Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz
Polskiej Komisji Akredytacyjnej reprezentujacych spoleczenstwo jako catos¢. Mozna tu
zaobserwowac¢ dziatalno$¢ dwoch sit — z jednej strony podejscia tradycyjnego, siggajacego do
czasOw humboldtowskich, zaktadajacego, ze celem studiow jest przede wszystkim zglebianie
1 tworzenie wiedzy, w ktory to proces aktywnie powinni wiaczy¢ si¢ studenci. Tego typu
charakter zdaje si¢ mie¢ profil ogdlnoakademicki, na ktorym oczekuje si¢ znaczacego
zaangazowania studentow w prace naukowe, ich nauczyciele powinni mie¢ jak najbardziej
znaczacy dorobek naukowy, a z wynikow owego procesu ksztalcenia najwazniejsza bedzie
kategoria: wiedza. Druga z sit to odczuwalny nacisk na uczelnie na tworzenie przez nie studiow
nastawionych na wytworzenie wysokiej klasy specjalistow-praktykow, w dziedzinach
strategicznie waznych dla kraju i pozadanych przez rynek pracy. Tu za przyktady stuzy¢ moga:
projekt kierunkow zamawianych oraz wymogi co do studiéw o profilu praktycznym, na ktérym
wdrazana ma by¢ $cista wspotpraca pomiedzy pracodawcami a akademikami, polegajaca,
mig¢dzy innymi, na wspoltworzeniu przez pracodawcow programoéw studiow oraz odbywaniu
przez studentéw az 3-miesi¢cznych praktyk. U absolwentéw tego typu studidw najwazniejsze
beda umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne, a nauczyciele legitymowac si¢ powinni
wartosciowym doswiadczeniem zawodowym. Przyszly kierunek rozwoju profilu praktycznego
jest w trakcie dyskusji — padaja np. propozycje dalszego wydtuzania obowigzkowych praktyk
(do 6 miesigcy), wzmocnienia roli Biur Karier na uczelniach oraz jak najwigkszego
dopasowania procesu ksztatcenia do warunkow srodowiska pracy (w tym promowanie pracy
w grupach, w systemie stresujgcych terminéw koncowych zakonczenia projektu oraz tworzenia

prac dyplomowych o walorach aplikacyjnych). Wydaje si¢, ze profil praktyczny — co do
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zasady — moze by¢ bardzo dobrym rozwigzaniem z perspektywy wymogdéw rynku pracy.
Dobrze skonstruowany i realizowany powinien zmniejsza¢ postrzegang luke kompetencyjna
u absolwentéw. Co moze rodzi¢ pewne obawy, to szczegodty techniczne budowy owego profilu.
Warunki uczelniane nie sg i by¢ nie mogg lustrzanym odbiciem $rodowiska firmy. Przyktadem
tego moze by¢ wielokrotnie wspominana praca w grupach — tak pozadana przez pracodawcéow,
a trudna do realizowania podczas zaj¢¢ akademickich. Studenci ubiegajg si¢ o stopnie bedace
oceng ich pracy w trybie indywidualnym; o ile w firmach latwo sobie wyobrazi¢ sytuacje,
w ktorej ,,nie ma zwycigzcoOw w przegranym zespole” (jesli firma jako cato$¢ nie wygra
przetargu i nie zdobedzie kontraktu, to zatrudnienia przy niezdobytym kontrakcie nie bedzie
mial ani pracownik mato, ani pracownik znaczaco zaangazowany w przygotowanie oferty
przetargowej), o tyle na studiach niezdanie przez 99% ze 100-osobowej grupy egzaminu nie
oznacza, ze jedyny przygotowany student nie zdobedzie oceny bardzo dobrej. Studenci
prawdopodobnie nie przyjma tez z uznaniem zasad pracy opartych na wprowadzaniu
elementow stresu 1 pospiechu; w tym miejscu rodzi si¢ refleksja, czy to moze raczej firmy
powinny stara¢ si¢ zmienia¢ swoje warunki pracy na bardziej ,,akademickie” i wprowadzac
w wigckszym stopniu do swojej kultury organizacyjnej takie wartosci, jak jasnosé
i sprawiedliwos¢ kryteriow oceny, redukowanie zbgdnego stresu i nieustajacego dzialania pod
presja. Co wigcej, nalezatloby si¢ tez zastanowi¢ nad faktycznym poziomem kompetencji
pracodawcow jako pozadanych wspottworcow akademickiej oferty dydaktycznej
i optymalnym stopniem ich przysziego wptywu na charakter dzialalnosci uczelni. Firmy tez
przeciez popetniaja bledy 1 upadaja, nie s3 wigc nieomylne 1 przekazanie przedstawicielom
srodowiska biznesu zbyt duzego stopnia decyzyjnosci w sprawach procesu nauczania
mogloby by¢ ryzykowne. Otwarte pozostaje pytanie o pozadany udzial wszystkich trzech
interesariuszy — studentéw, pracodawcow 1 panstwa w ksztattowanie dziatalnosci uczelni.
Wydaje si¢ jednak, ze widoczny zwrot ku urynkowieniu oferty dydaktycznej $srodowiska

akademickiego jest krokiem w dobrym kierunku.

5. Podsumowanie

Uczelnie wyzsze od stuleci odgrywaly znaczacg rolag w zyciu spoteczenstw. Rola ta jednak
zmieniata si¢ w zalezno$ci od potrzeb danego etapu rozwoju kraju. Jednym z pytan, na ktore
warto jest szuka¢ odpowiedzi, jest obecna rola szkot wyzszych w Polsce. Nalezy podkresli¢,
ze uczelnie majg wigcej niz jeden rodzaj klienta/interesariusza i wigcej niz jeden rodzaj zadan
do spelnienia. Najwazniejsze, podstawowe rodzaje dziatalno$ci uczelni to dzialalno$¢
naukowo-badawcza i1 dydaktyczna. W niniejszym artykule skupiono si¢ na wymogach trzech
rodzajow interesariuszy dziatalnosci dydaktycznej uczelni — pracodawcow, studentow

i szeroko rozumianego spoteczenstwa. Warto w tym miejscu zaznaczyé, ze ciekawym
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i warto§ciowym kierunkiem badan byloby zbadanie wymogéw 1 dziatan interesariuszy
dotyczacych pozostatych rodzajow dziatalnosci uczelni, w tym przede wszystkim naukowo-
badawczej oraz wspolpracy z lokalng spolecznoscia. Jesli za$ chodzi o oceng wzajemnych
korelacji na linii uczelnia-student-pracodawca w kontekscie procesu ksztalcenia absolwentow,
to mozna zauwazy¢ znaczacy wzrost wptywu wymogoéw rynku pracy na postawy zarowno
samych studentéw, jak i1 dziatania srodowiska akademickiego. Wybory studentéw dotyczace
kierunku studiéw 1 uczelni zdajg si¢ by¢ w coraz mniejszym stopniu podyktowane moda
1 atrakcyjno$cig samej wiedzy jako takiej, a w coraz wigkszym stopniu mozliwoscig zdobycia
po ukonczeniu wybranych studiéw dobrze ptatnej pracy, o czym $§wiadczy wysoka popularnosé
trudnych studiow technicznych. MNiSW — poprzez takie dzialania, jak projekt kierunkow
zamawianych czy wprowadzenie profilu praktycznego — w pewnym stopniu stara si¢ odgornie
wspiera¢ uczelnie w tworzeniu oferty dydaktycznej odpowiadajacej potrzebom rynku,
a uczelnie tego typu studia proponuja. Mozna przyjaé, ze stanowi to odpowiedz twierdzaca
na postawione we wstepie pytanie badawcze dotyczace istnienia postrzegalnego wpltywu
interesariuszy na dopasowanie oferty dydaktycznej uczelni do wymogoéw rynku pracy.
Niniejszy artykul moze stuzy¢ jako material do dyskusji o dalszym ksztaltowaniu profilu
praktycznego (a po czesci tez i ogolnoakademickiego) na uczelniach; przedstawia glowne
wyzwania zwigzane z charakterem luk we wzajemnych oczekiwaniach interesariuszy procesu
dydaktycznego uczelni. Do jego ograniczen nalezy zaliczy¢ brak ogélnopolskich, pogtgbionych
opracowan dotyczacych szczegdtowych kryteriow co do wybordéw studidow mniej cenionych
przez rynek (np. psychologii). Za wazny kierunek dalszych badan nalezatoby tez uzna¢ — poza
wspomniang wyzej problematyka — stworzenie modelu przekladajacego jezyk efektow
ksztatcenia Polskiej Ramy Kwalifikacji na jezyk wymogdéw pracodawcow, analize przyszlej
atrakcyjnosci rynkowej profilu ogdlnoakademickiego oraz postrzeganych roznic pomiedzy

tymi dwoma profilami.
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