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WPLYW PARTYCYPACJI OBYWATELSKIEJ NA ZROWNOWAZONY

ROZWOJ — PRZYKLAD MIASTA ZABRZE

Streszczenie. Miasta stanowig szczegolnie wazny podmiot realizacji zrowno-

wazonego rozwoju. Na terenach zurbanizowanych nastgpuje koncentracja
wyzwan o charakterze ekonomicznym, spotecznym 1 srodowiskowym. Kierunek
realizowanej polityki lokalnej w duzym zakresie determinowany jest przez system
sprawowania wiladzy lokalnej. W obszarze tym coraz czg$ciej podkreslane jest
znaczenie zarzadzania partycypacyjnego. Aktywny udzial mieszkancow stanowi
element budowania spoleczenstwa obywatelskiego. Lepsze rozpoznanie potrzeb
mieszkancow stuzy optymalizacji oferty miejskiej 1 poprawie efektywnosci
realizowanych przez miasto zadan. W catoksztalcie proces ten przektada si¢ na
poprawe jako$ci zZycia 1 przyczynia si¢ do zréwnowazonego rozwoju miasta.
Celem badawczym artykutu jest rozpoznanie zalezno$ci pomiedzy partycypacja
obywatelska a polityka zrbwnowazonego rozwoju na przyktadzie miasta Zabrze.

Stowa kluczowe: polityka miejska, zrownowazony rozwdj, partycypacja
obywatelska

AN IMPACT OF CIVIL PARTICIPATION ON SUSTAINABLE
DEVELOPMENT — A CASE STUDY OF THE CITY OF ZABRZE

Abstract. Cities are a particularly important subject of implementation of
sustainable development. In urban areas occur challenges of economic, social and
environmental character. The direction of local policy is largely determined by
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a system of local government. In this area an importance of participatory
management is more and more emphasised. An active participation of inhabitants
is a part of building of a civil society. Better recognition of needs of the residents
is used to optimize an offer of the city and to improve an effectiveness of the
works realized by the city. Totally, this process leads to higher quality of life and
contributes to sustainable development. The research aim of this article is to
identify the connections between civil participation and the policy of sustainable
development showing a case study of the city of Zabrze.

Keywords: urban policy, sustainable development, civil participation

1. Wprowadzenie

“The battle for sustainable development will be won or lost in cities”
Kofi Annan

Od konca lat 70. XX wieku widoczne jest rosngce zainteresowanie $rodowiska
naukowego problematyka rozwoju lokalnego i roli miast. Od tego czasu radykalnej ewolucji
ulegato podejscie do oceny procesOw zachodzacych w miastach, od myslenia wasko-
sektorowego skoncentrowanego gltownie na wynikach wzrostu gospodarczego po rozwoj
wielowymiarowy, integrujacy procesy o charakterze ekonomicznym, spotecznym i srodowisko-
wym. Najwigksza zmiana w sposobie mys$lenia zwigzana jest z paradygmatem zrownowazo-
nego rozwoju (sustainable development). Jego wplyw zwigzany byl z u$wiadomieniem
spotecznych 1 Srodowiskowych kosztow, ktore nierozerwalnie towarzyszyly procesom
industrializacji i1 urbanizacji. W nurcie rozwoju koncepcji zroéwnowazonego rozwoju
uksztattowala si¢ takze zwigzana z nig teoria dotyczaca szczebla lokalnego, tj. lokalny rozwdj
zrownowazony (local sustainable development). Koncepcja lokalnego rozwoju zrownowazo-
nego wskazuje na konieczno$¢ wielowymiarowego 1 systemowego rozwoju miast i opiera si¢
na kategorii trwatosci i ciaglej poprawy jakosci zycia.

Nieodzowng czg$cig procesu zrOwnowazonego rozwoju w miastach jest uspotecznienie
tego procesu. Zarzadzanie partycypacyjne (participatory management), ktoére zaklada
aktywny udziat obywateli w procesie decyzyjnym z zakresu rozwoju lokalnego, jest
warunkiem urzeczywistnienia postulatow zrownowazonego rozwoju. Bezposredni kontekst
tego procesu ma kluczowe znaczenie dla jego sukcesu. Miasta, a zwlaszcza dzielnice,
stanowig naturalne miejsca obywatelskiego uczestnictwa.

Partycypacja obywatelska stanowita od poczatku nieodzownag cze$¢ idei lokalnego
rozwoju zréwnowazonego. W praktyce jednak aspekty wielowymiarowego ujmowania
systemu miejskiego czy wrecz podkre§lania znaczenia aspektow $rodowiskowych
przestaniaty jej znaczenie. Wydaje si¢, ze aktualny zwrot w stron¢ warto$ci partycypacji

1 podkreslanie znaczenia ,prawa do miasta” przez mieszkancow stanowi¢ ma swoiste
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remedium na brak dostatecznych efektow w realizacji zrdwnowazonego rozwoju. Dzielenie
si¢ wladzg z obywatelami stuzy poprawie jakosci zycia i stanowi warunek zréwnowazonego
rozwoju miast. Istotg partycypacji jest bowiem stworzenie efektywnego systemu zaspokajania
potrzeb w procesie godzenia interesow prywatnych i publicznych.

Celem badawczym artykulu jest rozpoznanie zaleznoSci pomigdzy partycypacja

obywatelska a polityka zrownowazonego rozwoju na przyktadzie miasta Zabrze.

2. Zréownowazony rozwa0j miast

Miasta stanowig szczeg6lnie wazny podmiot realizacji zrGwnowazonego rozwoju. Tresci
wskazujagce na znaczenie terendw zurbanizowanych podkreslane byty od poczatku
ksztattowania si¢ paradygmatu zréwnowazonego rozwoju i wypetnily w istotnym stopniu
Agende 21, czyli Globalny Program Dzialan na XXI wiek, przyjety przez Organizacje¢
Narodoéw Zjednoczonych podczas konferencji Szczyt Ziemi w Rio de Janeiro w 1992 roku.
Wigkszo$¢ zadan postawionych przed spolecznosciag miedzynarodowa w Agendzie 21 ma
swoje korzenie na poziomie lokalnym. W dokumencie tym zobowigzano wszystkich
sygnatariuszy, aby samorzady lokalne w ich krajach opracowaly Lokalne Agendy 21 (LA21)".

W miastach nastgpuje silna koncentracja wyzwan o charakterze ekonomicznym,
spotecznym i $rodowiskowym. Swiadomo$é zaleznosci systemowych i potrzeby wielo-
wymiarowego podejscia do rozwoju stanowig rdzen zréwnowazonego rozwoju miast.
Niemniej jednak mechanizmy rzadzace praktyczng implementacja tego podej$cia zmieniaty
si¢ w czasie. W poczatkowym okresie przywigzywano szczegdlng wage do aspektow
srodowiskowych 1 potrzeby ich integracji z pozostatymi wymiarami rozwoju. W ,,polskim
wydaniu” realizacji zrownowazonego rozwoju szczegOlnie widoczne byto podkreslanie
srodowiskowych inwestycji o charakterze infrastrukturalnym. Nacisk na prosrodowiskowe
przeksztalcenia w gospodarce komunalnej wynikat z jednej strony z ogromnych zaniedban
w tej sferze 1 mozliwos$ci korzystania z funduszy europejskich wraz z akcesja Polski do UE,
z drugiej strony z braku wiedzy 1 utozsamiania zrOwnowazonego rozwoju z ochrong
srodowiska. Brak systemowego podejscia skutkuje natomiast dzisiejszym stabym zaawanso-
waniem w zakresie realizacji zrdwnowazonego rozwoju w polskich miastach.

Siegajac do korzeni, nalezy wykaza¢ kryteria pozwalajace sklasyfikowac dany proces jako
zroOwnowazony rozwd¢j miasta, ktére opracowane zostaly przez Migdzynarodowa Radg ds.
Lokalnych Inicjatyw Srodowiskowych (International Council for Local Environmental

Initiatives — ICLEI). Koncepcja Lokalnej Agendy 21, opracowana w 1991 roku, wlaczona

! Agenda 21. United Nations. Department of Economic and Social Affairs. Division for Sustainable
Development. 1992, http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/english/Agenda21.pdf, Chapter 28.
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zostata do gléwnego dokumentu Szczytu Ziemi w Rio. Do kryteriow w zakresie oceny
procesu Lokalnej Agendy 21 zaliczono:

— aktywny udziat spotecznosci lokalnej (uspoteczniony proces);

— konsensus w zakresie wizji zrOwnowazonego rozwoju;

— integracj¢ wymiaru spolecznego, ekonomicznego i srodowiskowego;

— partnerskie, wielosektorowe dziatania;

— strategiczny plan zrownowazonego rozwoju z okreslonymi celami dtugoterminowymi;

— monitoring w oparciu o przyjete wskazniki.

Lokalng Agende 21 mozna zdefiniowa¢ jako proces osiggania celow zawartych
w Globalnym Programie Dziatan Agenda 21 na poziomie lokalnym poprzez uspotecznione,
wielosektorowe opracowanie i wdrazanie dtugoterminowego planu strategicznego w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju. Z czasem okreslanie procesu zrownowazonego rozwoju
w miastach jako Lokalna Agenda 21 zaczeto zastgpowaé strategia zréownowazonego rozwoju’.

Kompleksowo$¢ podej$cia zastosowana w opisie kryteriow LA21 powtdrzona zostata
przy formulowaniu celéw zawartych w nowej agendzie zrdéwnowazonego rozwoju
Organizacji Narodow Zjednoczonych zatytutowanej “Przeksztatcanie naszego swiata: Agenda
na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju — 20307, przyjetej w 2015 roku w Nowym Jorku®.
Wsréd siedemnastu zadeklarowanych celow dziatan cel nr 11: ,,Zréwnowazone miasta
1 spoteczno$ci” dotyczy miast 1 terendw zurbanizowanych. W charakterystyce celu wyraznie
podkreslone zostato znaczenie partycypacji mieszkancow.

W lokalny rozwdj zréwnowazony wpisane jest zatem zarzadzanie partycypacyjne.
Dotyczy ono w szczegdlnosci etapu planowania i ma na celu wspottworzenie dokumentoéw
strategicznych 1 wypracowywanie wspolnych kierunkdw w réznych obszarach rozwoju
miasta. Polega ono na wspotdziataniu wladz z szerokim gronem partneréw lokalnych
w zakresie planowania rozwoju lokalnego (collaborative planning).

Uspotecznienie rozwoju i stosowanie metod partycypacyjnych ma na celu wypraco-
wywanie zbiorowego konsensusu. Gwarantuje ponadto apolitycznos$¢ i niweluje zagrozenia
zwigzane z kadencyjnos$cig polityki lokalnej. Stworzona w ten sposob strategia rozwoju
stanowi zobowiazanie wiladzy do realizacji zapisow w niej zawartych. W wyniku
uspotecznienia proces rozwoju lokalnego jest efektem ugody réznych aktorow sceny lokalnej
1 wymaga kontynuacji bez wzgledu na zmieniajace si¢ wtadze. Jednoczesnie postanowienia
strategii wypracowane w drodze uspolecznienia dajg wiadzy przyzwolenie do realizacji jej
zapisow. Sedno powyzszych uwag oddaje stwierdzenie, iz strategia stanowi wlasno$¢ calej

wspélnoty*.

2Second Local Agenda 21 Survey, International Council For Local Environmental Initiatives — ICLEL, 2002.

3 Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development. United Nations, 2015,
http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E.

4 Berman N.: Strategiczne planowanie rozwoju gospodarczego. Municipium, Warszawa 2000, s. 9.
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3. Znaczenie partycypacji mieszkancow w rozwoju lokalnym

Jak zauwazono wczesniej, uspotecznienie i1 partycypacja obywatelska wpisane sg
w zréwnowazony rozwoOj miast. Rosngce znaczenie obywateli wynika z jednej strony ze
wzrostu §wiadomosci ich wptywu na rozwoj lokalny przez nich samych, a z drugiej z kryzysu
obowigzujacego modelu demokracji przedstawicielskie;j.

Pomimo upowszechniania znaczenia partycypacji obywatelskiej i roli mieszkancow
w zréwnowazonym rozwoju miast temat ten byl przez lata w Polsce zaniedbywany.
Podobne oceny dotyczg wielu krajow z malymi doswiadczeniami w rozwoju demokracji
i samorzadnosci®.

Partycypacje (tac. particeps — uczestnik) zdefiniowa¢é mozna jako bezposrednie
uczestnictwo obywateli w zyciu publicznym®. Rozumiana jest ona jako udziat jednostek, grup
1 calych spotecznosci lokalnych w podejmowaniu decyzji publicznych w sprawach ich
dotyczacych. Partycypacja spoleczna wiaze si¢ z istnieniem partnerstwa jako ,,platformy
wspotpracy pomiedzy réznorodnymi partnerami, ktorzy wspdlnie w sposob systematyczny,
trwaty 1 z wykorzystaniem innowacyjnych metod oraz $rodkéw planuja, projektuja, wdrazaja
1 realizujg okres$lone dzialania i inicjatywy, ktorych celem jest rozwoj lokalnego srodowiska
spoteczno-gospodarczego i budowa tozsamosci lokalnej wérdd cztonkéw danej spotecznosei’™.
Ramy dla tak rozumianej partycypacji stanowi idea spoleczenstwa obywatelskiego.

Znaczenie partycypacji spotecznej wpisuje si¢ w transformacj¢ sposobu sprawowania
wladzy lokalnej z formuty rzadzenia (government) na wspotrzadzenie (governance). Idea
governance zaktada stosowanie rozmaitych form i narzedzi partycypacji obywatelskiej oraz
roznorodnos$¢ uczestnikéw procesu wspotrzadzenia. Otwartos$¢ 1 transparentno$¢ w sposobie
sprawowania wladzy stanowia kluczowe elementy podejscia governance. Stopien otwartosci
wyznaczony jest zakresem mozliwo$ci uczestniczenia przez rdéznych aktorow lokalnych.
Grupa najwazniejszg sg tutaj mieszkancy rozumiani zaréwno jako jednostki, jak i cztonkowie
roznych grup zorganizowanych, w tym zwlaszcza organizacji pozarzagdowych. Nalezy jednak
zauwazyC, iz zakres mozliwosci uczestniczenia nie musi by¢ tozsamy z rzeczywistym
wlaczeniem si¢ partnerow spotecznych. Zdolno$¢ spoteczenstwa do wspoluczestnictwa jest
zalezna od ztozonych czynnikow, w tym m.in. $wiadomosci obywatelskiej oraz wczesniej-

szych doswiadczen 1 nawykow z zakresu wspolpracy z samorzadem 1 podejmowanych

5 Local sustainability 2012. Taking stock and moving forward. Global review. International Council For Local
Environmental Initiatives — ICLEI, Bonn 2012, http://local2012.iclei.org/fileadmin/files/LS2012 GLOBAL
REVIEW_ www.pdf p.69.

6 Wiktorska-Swiecka A., Kozak K.: Partycypacja publiczna w zarzadzaniu rozwojem lokalnym. Wroctawskie
Wydawnictwo Oswiatowe, Wroctaw 2014, s. 57.

7 Przez wspolprace do sukcesu. Partnerstwa lokalne na rynku pracy. Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j,
Warszawa 2007.
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inicjatyw oddolnych. Partycypacja wymaga procesu uczenia si¢. Bez wyuczonego
i zakorzenionego etosu obywatelstwa mieszkancy sa raczej pasywni anizeli aktywni®.

Cechy podejscia governance uzaleznione sg od kultury politycznej, tradycji i doswiadczen
z zakresu decentralizacji 1 zarzadzania partycypacyjnego. Ujecie zarzadzania lokalnego
w formule wspotrzadzenia odrzuca podejscie technokratyczne i biurokratyczne. Wiadza
lokalna peni role koordynatora dziatan. Jednak w procesie wspotrzadzenia koordynacja ta ma
charakter interaktywny, a nie imperatywny. Sukcesem wladz lokalnych jest umiejetne
zarzadzanie posiadanymi potencjatami i wypracowanie kompromiséw w procesie deliberacji’.
Metody deliberatywne zapewniaja wigkszg reprezentatywnos¢ pogladow oraz ograniczajg
partykularno$¢ interesow. Kluczowe jest tutaj wlasciwe informowanie, komunikowanie oraz
negocjowanie stanowisk w imi¢ dbatosci o interes ogotu wspdlnoty mieszkancoéw. Niezbedne
jest zatem wyartykutowanie i — co za tym idzie — wlasciwe rozpoznanie potrzeb i oczekiwan
réznych partnerow rozwoju lokalnego. Nalezy mie¢ jednak $wiadomos¢, ze zarzadzanie
partycypacyjne oraz deliberacja nie wyeliminujg zjawiska dyssatysfakcji czgsci aktorow
lokalnych. Niemniej jednak fakt otwartosci 1 podjgcie dialogu niweluja ewentualne konflikty
czy negacj¢ podjetych decyzji. Doinformowany obywatel, ktéry na dodatek ma poczucie
wspoéldzialania w zakresie rozwoju lokalnego, ma wyzsza sktonno$¢ do akceptacji
realizowanych w mie$cie dziatan i utozsamiania si¢ z nimi'°.

Brak uspotecznienia powoduje, iz mieszkancy stawiani sa wobec faktoéw dokonanych,
czasem bez ich zgody 1 akceptacji dla prowadzonej polityki rozwoju. Relacja stanowisk
trafnie opisana zostata nastepujagcymi stowami: ,,[...] gléwny problem planowania lezy
w tym, Ze jedni planujg, a drudzy odczuwaja na co dzien skutki tego planowania”!!.
Rozpoznanie preferencji spotecznych jest szczegélnie wazne w przypadku planowania
przedsiewzie¢ o dilugotrwalych efektach oraz tam, gdzie akceptacja mieszkancow ma
kluczowe znaczenie dla powodzenia realizacji tego przedsiewzigcia.

Forma wspotrzadzenia stosowana przez samorzady nie jest dookreslona 1 jest wynikiem
fakultatywnych decyzji poszczegdlnych wtadz lokalnych. Jedynie czg$¢ realizowanych zadan
wynika z przepisow prawa. W zwigzku z tym zakres oraz standard podejscia
partycypacyjnego jest bardzo zrdéznicowany. I cho¢ wiele wtadz lokalnych w Polsce wciaz
prezentuje postawy braku przekonania co do sensu wspoétuczestnictwa mieszkancoéw, to coraz

wiecej jednak stanowi przyktad dobrych praktyk takiej wspotpracy!2.

8 Linders D.: From e-government to we-government: Defining a typology for citizen coproduction in the age of
social media. “Government Information Quarterly”, No. 29(4), 2012, p. 446-454.

° Hajer M., Wagenaar H. (eds.): Deliberative policy analysis. Understanding governance in the network society.
Cambridge University Press, Cambridge 2004.

19 Sobol A.: Governance for sustainable development — conditions and experiences in the Polish communities,
[in:] Filho W.L. (ed.): Citizens and Governance for Sustainable Development. Leidykla Technika, Vilnius
2006, p. 29-34.

! Jatowiecki B., Libura H.: Percepcja i waloryzacja $rodowiska naturalnego i antropogenicznego. Wydawnictwo
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1992, s. 6.

12 Osifiski J. (red.): Administracja publiczna na progu XXI wieku. Wyzwania i oczekiwania. SGH, Warszawa
2011, s. 213.
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W procesie wspotrzadzenia niezbedne jest ustalenie strategii partycypacji. Dziatanie ad
hoc moze przynie$s¢ stabe efekty lub nawet dlugotrwale zniszczy¢ rodzace si¢ postawy
obywatelskie. Najgorsze skutki niesie pozorowanie partycypacji, ktora w efekcie stuzy¢ ma
jedynie legitymizacji decyzji wladz. Do bledéw nalezy takze zaniedbywanie komunikacji
1 niewlasciwy dobor jej kanatow. Powszechne jest ponadto pomijanie etapu przygotowania do
aktywizacji mieszkancow, w tym brak edukacji. Swiadomo$¢ swojej roli przez samych
mieszkancoOw jest natomiast niezb¢dnym preludium do siegnigcia do oferty roznorodnych
narzedzi uczestnictwa w rozwoju lokalnym. ,Lekcja obywatelska” powinna stopniowo
przechodzi¢ od poziomu poczatkujacego do zaawansowanego. Wazna jest bowiem wlasciwa
kolejnos¢ we wprowadzaniu narzedzi partycypacji w ramach zaplanowanej strategii
uspotecznienia. Aby aktywno$¢ obywatelska wpisana zostala na stale w codzienno$¢ danego
miasta, jej warto§¢ musi zostaé zakorzeniona w $wiadomo$ci wiladz i mieszkancow.
Partycypacja to zatem kwestia ,,stanu umystu”, ktory wymaga zmiany mentalnej i wpisania
w rozwoj lokalny praw 1 obowigzkoéw jego uczestnikow.

Komunikacja powinna by¢ prowadzona w atrakcyjnej i niewykluczajacej formie, bez
stosowania specjalistycznej terminologii i z wykorzystaniem wizualizacji. Niezbednym
elementem dialogu z mieszkancami jest ponadto komunikowanie o efektach na kolejnych
etapach dzialan. Mieszkancy dzigki temu moga $ledzi¢ swdj wplyw 1 maja poczucie
rzeczywistej sprawczo$ci. Bierno§¢ mieszkancow czesto bowiem jest wynikiem braku wiary
we wlasne mozliwosci sprawcze.

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz warunkiem trwalo$ci partycypacyjnego modelu zarzadzania
rozwojem lokalnym jest nie tylko wiaczenie partneréw lokalnych w opiniowanie kierunkow
dziatan, ale réwniez zapewnienie mechanizmow gwarantujacych realizacj¢ postulatow
zgloszonych w tym procesie przez mieszkancow. Konsekwencje pominigcia glosu
mieszkancoOw sa rozliczne — od negatywnych ocen pracy witadz lokalnych, odrzucenie

propozycji wspolpracy w przysztosci, po migracje.

4. Analiza wplywu partycypacji obywatelskiej na polityke zrownowazonego
rozwoju na przykladzie miasta Zabrze

Znaczenie partycypacji obywatelskiej widoczne jest w polityce rozwoju Zabrza.
Przedstawiona w artykule analiza danych ograniczona zostata do materialéw samorzadowych.
Analiza dopelniona o ocene¢ spoteczng zrealizowana zostanie na dalszym etapie badan.
Nieodzownym elementem oceny procesu zrdwnowazonego rozwoju s3 bowiem badania
opinii spotecznej, ktére pozwalaja na ocen¢ skutecznosci prowadzonej polityki lokalnej oraz

uwiarygodnienie deklaracji sktadanych przez wtadze lokalne.
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4.1. Zabrzanski Budzet Partycypacyjny

Uczestnictwo mieszkancow wyraza sie¢ w roéznych formach wspoétdecydowania
o sprawach gminy czy dzielnicy. Jedng z takich form jest zaangazowanie w budzet
partycypacyjny (obywatelski).

Wprowadzeniu Zabrzanskiego Budzetu Partycypacyjnego (ZBP) towarzyszyto kilka
celow. Po pierwsze wskazanie waznych z punktu widzenia mieszkancow zadan. Po drugie
zaktadano, ze bedzie instrumentem wigczania mieszkancow w sprawy miasta 1 w sprawy
decydowania o miejskich priorytetach. Ponadto miat by¢ narzedziem edukacyjnym!?.

Zabrzanski Budzet Partycypacyjny miat do tej pory trzy edycje. Pierwsza przeprowadzona
zostata w 2015 roku i dotyczyta budzetu na rok 2015. Budzet wynosit 3 min zlotych (rezerwa
celowa 3 mln stanowita 0,3% wydatkow ogodtem miasta na rok 2014). Gtosowaniu poddano
108 projektow, a w drodze glosowania wybrano 13. Decyzja Prezydenta Miasta do realizacji
skierowano dwa dodatkowe zadania z uwagi na najwyzsza frekwencje w dzielnicach, gdzie
mialy by¢ one zrealizowane. Wszystkie projekty zostaly ukonczone.

Na podstawie doswiadczen z edycji pilotazowej w drugiej edycji na rok 2016
wprowadzono podziat na projekty w ,,duzych” i ,,malych” dzielnicach'*. Mieszancy wybierali
odpowiednio sposrod 96 i 32 projektéw (tacznie 128). W efekcie glosowania przyjeto do
realizacji 18 projektow — 12 dla ,,duzych” i 6 dla ,,matych” dzielnic. Na poczatku marca
2017 roku w catosci zrealizowane byly 4 projekty w ,,duzych” dzielnicach i 1 w ,,matych”.
W trzeciej edycji ZBP (na rok 2017) pod gtosowanie poddanych byto 88 projektow.
Do realizacji przyjeto 9 projektow dla ,,duzych” dzielnic i 4 dla ,,matych”. W drugiej i trzeciej
edycji budzet wzrost do kwoty 4 min z1.

Frekwencja w pierwszej edycji wynosita 21,6%, w drugiej 23,5%, a w trzeciej spadta do
19,6%. Glosowa¢ moga mieszkancy Zabrza, ktorzy ukonczyli 16 rok zycia, wybierajac
maksymalnie trzy projekty. Glosowanie odbywa si¢ drogg elektroniczng!?.

Informacje na temat budzetu partycypacyjnego znajdujg si¢ na stronie internetowej
Urzedu Miasta, w zakladce ,,.Dla mieszkancow”, pod hastem ,,Budzet partycypacyjny”.
Edycje sa opisane wedlug takiego samego schematu, co ulatwia poszukiwanie i poréwny-
wanie informacji. Schemat ten obejmuje informacje dotyczace: procedury sktadania i oceny
wnioskOw, glosowania, realizacji projektow oraz ewaluacji. W prosty sposob mieszkancy
moga sprawdzi¢, na jakim etapie znajduje si¢ realizacja wybranych projektéw oraz
zlokalizowa¢ je na mapie Systemu Informacji o Terenie Miasta Zabrze. Ponadto na stronie
zamieszczono szczegdlowe prezentacje dotyczace poszczegdlnych edycji ZBP oraz
porownujace dotychczasowe edycje.

Po zakonczeniu drugiej edycji ZBP Urzad Miasta przeprowadzit badanie ankietowe,
ktérego celem bylo poznanie opinii mieszkancéw na temat dotychczasowych doswiadczen

13 http://www.bip.um.zabrze.pl/engine/bip/3/4120=tp1&e=s|41|2016, 22.03.2017.

14 Kryterium podziatu byla liczba mieszkancow. ,,Duze” dzielnice majg powyzej 5000 mieszkancow.

15 Opis Zabrzafiskiego Budzetu Partycypacyjnego powstal na podstawie informacji dostepnych na stronie:
http://www.um.zabrze.pl/mieszkancy/budzet-partycypacyjny, 22.03.2017.


http://www.bip.um.zabrze.pl/engine/bip/3/41?o=tp1&e=s|41|2016

Wplyw partycypacji obywatelskiej... 359

zwiazanych z procesem budzetu partycypacyjnego w Zabrzu'®. W badaniu wzieto udziat 165
0sob. Ankietowani wskazywali gtdwnie na konieczno$¢ wzmocnienia kampanii informacyjnej
o ZBP i umozliwienie gtosowania osobom, ktére sg mieszkancami miasta, ale nie s3 w nim
zameldowane. Badani sugerowali, ze aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ dziatan informacyjnych na
temat budzetu partycypacyjnego, nalezatoby szerzej wykorzysta¢ Internet i1 media
spoteczno$ciowe, kampanie spoleczne oraz organizowa¢ wydarzenia temu poswiecone. Ich
zdaniem projekty realizowane w ramach ZBP powinny by¢ oznaczone specjalnym logo.
Zwrocono roOwniez uwage, ze w wigkszym stopniu powinno si¢ wykorzystywac tradycyjne
media, reklam¢ zewnetrzng 1 udostepnia¢ informacje w instytucjach publicznych. Zdaniem
ankietowanych nalezaloby takze rozpowszechni¢ wigcej plakatow czy ulotek 1 stworzyc
okazje do bezposredniego kontaktu z osobami zaangazowanymi w przygotowywanie
projektow.

Bardzo wazne byty uwagi dotyczace koniecznosci weryfikacji gtoséw oddawanych droga
elektroniczng. Respondenci wskazywali tez na bledy proceduralne i techniczne podczas
glosowania.

Oceniajac ZBP z perspektywy zrownowazonego rozwoju, przeanalizowa¢ mozna podzial
projektéw ze wzgledu na trzy podstawowe wymiary rozwoju, tj.: sSrodowiskowe, gospodarcze
1 spoteczne. Zauwazy¢ nalezy, ze przyporzadkowanie danego projektu do jednej z powyzszych
grup nie jest proste z uwagi na ich wielowymiarowo$¢. Do grupy projektow srodowiskowych
zaliczono te, ktore zwigzane sg z ochrong srodowiska naturalnego 1 przyrody oraz gospodarka
odpadami. Grupg projektow gospodarczych tworzg te, ktorych celem jest rozwoj infra-
struktury, np. budowa lub remont droég i1 parkingdw, montaz o$wietlenia czy Swiatet
drogowych. Projekty spoteczne maja sprzyjac integracji, edukacji czy rekreacji spolecznosci
lokalnej oraz wspiera¢ miejscowa kulture i o§wiatg. Ponizsze zestawienie (tabela 1) powstato
na podstawie arbitralnych zatozen autorow opracowania i ma za zadanie pokaza¢ przyblizone
proporcje rozktadu projektéw w podziale na wymiary: $rodowiskowy, gospodarczy
1 spoleczny.

Tabela 1

Podziat projektow trzech edycji Zabrzanskiego Budzetu Partycypacyjnego
na srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne

Rodzaj projektow | Projekty Srodowiskowe | Projekty gospodarcze | Projekty spoleczne
Edycja I
Zgloszone 6 (5%) 45 (42%) 57 (53%)
Realizowane 1 5+2 7
Edycja 11
Zgloszone 1 (1%) 32 (33%) 63 (66%)
Realizowane 0 5 7
Edycja III
Zgloszone 0 16 (27%) 43 (73%)
Realizowane 0 2 7
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych dostepnych na stronie internetowej Urzedu Miasta
Zabrze.

16 W artykule przedstawione zostaly tylko wybrane wyniki badania.
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W dotychczasowych edycjach ZBP wsrdd zglaszanych projektow widaé wyrazng
dominacj¢ zadan o charakterze spolecznym. Najczesciej dotyczyly one budowy lub
modernizacji placow zabaw dla dzieci, budowy sitowni zewn¢trznych czy kompleksow
sportowych. Z kazda edycja udziat projektow spoltecznych wséréd wszystkich zgloszonych
wnioskéw byl coraz wigkszy. W tym samym czasie malala liczba zglaszanych projektow
gospodarczych. W pierwszej edycji stanowity one 42% wszystkich zgtoszonych, a w III juz
tylko 27%. Projekty srodowiskowe najliczniej pojawity si¢ w pierwszej edycji, ale 1 tak byto
to jedynie 5% wszystkich przyjetych wnioskow, a jeden z nich, tj. projekt rewitalizacji parku
le$nego, zostal zrealizowany. W drugiej edycji zgloszono jeden projekt z tej kategorii,
a w trzeciej nie zgloszono zadnego projektu srodowiskowego.

Poza powyzsza analiza waznym aspektem jest rozmieszczenie w miescie realizowanych
projektow. Zestawienie wybranych przez mieszkancow zadan w dotychczasowych edycjach
ZBP pokazuje asymetri¢ w rozkladzie pomig¢dzy ,,duzymi” i ,,malymi” dzielnicami (tabela 2).
Wprawdzie wprowadzenie podziatu na dwie grupy dzielnic poprawito t¢ relacje, ale nadal
zdecydowanie wigcej projektow jest realizowanych w ,,duzych” dzielnicach. Ponadto
w grupie ,,malych” dzielnic sg dwie, w ktorych do tej pory nie wybrano do realizacji zadnego
projektu, podczas gdy w kazdej z ,,duzych” dzielnic wybrano do realizacji co najmniej dwa.

Tabela 2

Projekty wybrane do realizacji w ,,duzych” 1 ,,matych” dzielnicach w 1, Il 1 III edycji
Zabrzanskiego Budzetu Partycypacyjnego

Nazwa dzielnicy Edycja I(2015) | Edycja I1 (2016) | Edycja 11 (2017) | LAcZnie w trzech
edycjach
Dzielnice ,,duze” 11 12 9 32
Biskupice 3 1 4
Centrum Potudnie 2 0 1 3
Centrum Péinoc 2 1 0 3
Guido 0 1 1 2
Helenka 1 1 0 2
Mikulczyce 0 0 2 2
Osiedle T. Kotarbinskiego 3 3 3 9
Rokitnica 2 1 1 4
Zaborze Péioc 1 2 0 3
Dzielnice ,,male” 2 6 4 12
Grzybowice 0 0 0 0
Konczyce 0 1 0 1
Maciejow 0 1 0 1
Makoszowy 0 0 1 1
Osiedle M. Kopernika 1 1 3 5
Osiedle Mtodego Gornika 0 0 0 0
Pawltoéw 0 1 0 1
Zaborze Poludnie 0 2 0 2
Zandka 1 0 0 1
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych dostepnych na stronie internetowej Urzedu Miasta
Zabrze.

Na podstawie powyzszych analiz mozna pokusi¢ si¢ o wniosek, ze budzet partycypacyjny

w Zabrzu nie sprzyja wykorzystaniu go jako narzedzia integracji wielu wymiaréw rozwoju
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miasta. Zaskakujacy jest niski udziat projektow Srodowiskowych 1 praktycznie brak tzw.
projektow migkkich. Zglaszane przez mieszkancow projekty wskazuja z jednej strony na dos¢
niska $wiadomos¢ obywatelska, takze ekologiczng, a z drugiej strony mogg sugerowac
zaniedbania w rozwoju podstawowej infrastruktury spolecznej i gospodarczej. Rozktad
zghlaszanych przez mieszkancéw projektow moze by¢ sygnalem, ze potrzebna jest kampania
informacyjna i edukacyjna o zréwnowazonym rozwoju, skierowana do spolecznosci lokalne;.
Zauwazy¢ ponadto mozna niskg warto$¢ budzetu oraz — co si¢ z tym wigze — relatywnie niski

udzial zadan wybranych przez mieszkancéw do zadan zgtoszonych.

4.2. Pozostale narzedzia partycypacji obywatelskiej w Zabrzu

Wiladze miasta wykorzystuja liczne i zroéznicowane instrumentarium, by zachecié
mieszkancow do wspotdecydowania o rozwoju Zabrza i wiaczania si¢ w ten proces na
réznych jego etapach, poczawszy od tworzenia plandw i dokumentéw strategicznych po
udziat w konkretnych przedsigwzigciach czy projektach. Ograniczone ramy artykulu nie
pozwalaja na poglebiong analize zarzadzania partycypacyjnego w Zabrzu, a jedynie na
przedstawienie przyktadéw przejawow takiego podejscia.

W Strategii Rozwoju Miasta Zabrze na lata 2008-2020 okreslone zostaly najwazniejsze
potrzeby spoleczne, gospodarcze 1 srodowiskowe oraz dlugookresowe cele, kierunki dziatan
oraz podporzadkowane temu przedsiewziecia. Sformutowano takze pozadang wizje rozwoju
miasta, ktora niewatpliwie nawigzuje do idei zréwnowazonego rozwoju lokalnego, zgodnie
z zapisem: ,,Zabrze bedzie miastem kreujacym swodj rozwoj oparty na rownowadze pomiedzy
historia 1 nowoczesno$cig, $laska tozsamoscia 1 metropolitalnym kontekstem oraz
atrakcyjnoscig mieszkaniows i inwestycyjng”!’.

W tworzeniu Strategii Rozwoju Miasta duza wage przywigzywano do wlaczenia w prace
mozliwie szerokiego grona podmiotow lokalnych. W zwigzku z tym wladze miasta
przeprowadzily badania ankietowe mieszkancow oraz zorganizowaty warsztaty moderacyjne,
w ktorych wzigli udziat przedstawiciele: wladz miasta, urzedu miejskiego, administracji
panstwowej, sektora biznesu, organizacji pozarzadowych, instytucji otoczenia biznesu,
Kosciota oraz instytucji edukacyjnych i1 kulturalnych. Spotkania warsztatowe odbyty sie
trzykrotnie. Pierwsze poswigcone bylo diagnozie strategicznej miasta poprzez identyfikacje
uwarunkowan i problemow rozwoju. Kolejne warsztaty miaty na celu okreslenie wizji i celow
rozwoju miasta. Natomiast ostatnie spotkanie dotyczylo przedsiewzie¢ rozwojowych. Dzieki
tym zabiegom opinie szeroko rozumianej spoteczno$ci lokalnej staly si¢ integralng czescia
Strategii Rozwoju Miasta Zabrze.

Planowanie partycypacyjne zastosowano takze podczas prac nad Strategia Rozwiagzy-
wania Probleméw Spotecznych!®. W dokumencie tym podkreslono, Ze uruchamianie

17 Strategia Rozwoju Miasta Zabrze na lata 2008-2020, Urzad Miasta Zabrze, Zabrze 2008.
18 Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Zabrze na lata 2010-2020, Urzad Miasta Zabrze,
Zabrze 2010.
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partycypacji spotecznej w planowaniu rozwoju lokalnego to niezbedny warunek powodzenia
jej realizacji. W pracach nad Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych brali udziat
przedstawiciele instytucji realizujagcych cele 1 zadania polityki spotecznej oraz partnerzy
spoteczni. Zorganizowano cztery warsztaty z przedstawicielami spotecznosci lokalne;.
Pierwszy poswiecony byl diagnozie probleméw i potrzeb spotecznych z perspektywy
przedstawicieli instytucji spotecznych. W ramach drugiego przeprowadzono analize przyczy-
nowo-skutkowa problemoéw spotecznych. Celem trzeciego warsztatu bylo okreslenie celow
horyzontalnych i strategicznych. Natomiast czwarty przyjat form¢ indywidualnych konsultacji
z zespolami pracujacymi w o$miu obszarach tematycznych. W pracy nad Strategia
wykorzystano rowniez wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrdéd mieszkancéw na
temat oceny problemow i potrzeb spotecznych oraz perspektyw rozwoju dla spotecznosci
lokalnej miasta Zabrza. Ponadto po przygotowaniu wstepnej wersji strategii poddano ja
konsultacjom spolecznym poprzez stron¢ internetowa. Po naniesieniu korekt uwzglednia-
jacych opinie partneréw spolecznych i mieszkancow przekazano Strategie pod glosowanie
przez Rad¢ Miasta.

Partycypacyjne podejscie wykorzystywane jest rowniez przy tworzeniu Programu
Wspolpracy Miasta Zabrze z organizacjami pozarzadowymi'®. Warto zauwazyé, ze jednym
z miernikéw efektywnos$ci tego programu jest liczba organizacji biorgcych udziat
w konsultacjach oglaszanych przez Miasto Zabrze oraz liczba skonsultowanych dokumentow.

W latach 2006-2015 Zabrze zrealizowato kompleksowy projekt ,,Poprawa gospodarki
wodno-$ciekowej na terenie Gminy Zabrze™*® wart 800 min zi, ktéry w znacznym stopniu
przyczynit si¢ do uporzadkowania w krotkim czasie gospodarki wodno-$ciekowej
w mieécie’!. Jest on przyktadem, jak zaangazowanie wiadz lokalnych w inicjowanie
1 koordynowanie partycypacji mieszkancow przyczynilo si¢ do stosunkowo szybkiego
osiggnigcia zatozonych w projekcie efektow. W tym przypadku byt to wzrost liczby
uzytkownikow korzystajacych z sieci kanalizacyjnej, nizsza awaryjnos$¢ sieci i1 lepszy stan
wod. Mieszkancow dzielnic, ktore byty objete projektem, roznymi sposobami zachgcano, aby
przytaczyli si¢ do sieci kanalizacji sanitarnej. Procedura wykonania przylaczy zostata
szczegblowo opisana na ulotkach promujacych akcje ,,Przytacz si¢ do wigkszosci”,
rozpowszechnianych wéréd mieszkancow. Dodatkowo zorganizowano konkurs fotograficzny
z nagrodami dla nowo przytagczonych mieszkancow. Réwnoczesnie prowadzono akcje
»Zache¢ sasiada, znajomego...”, ktora taczyla si¢ z mozliwoscig otrzymania zaproszen do

zwiedzania Zabytkowej Kopalni Guido czy tez Sztolni Krolowej Luizy w Zabrzu (obiekty te

19 Uchwata nr XXX1/341/16 Rady Miasta Zabrze z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie przyjecia Programu
Wspotpracy Miasta Zabrze z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, na 2017 rok.

20 Projekt byt wspotfinansowany z Funduszu Spojnosci.

2! http://www.eko.org.pl/index_news.php?dzial=2&kat=20&art=1524, 22.03.2017.
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zaliczane sa do tzw. perel turystyki przemystowej na Slasku)??>. W efekcie powyzszych
dzialan na koniec projektu do sieci kanalizacyjnej przylaczonych byto niemal 100%
mieszkancoOw Zabrza. Ponadto miasto zostalo laureatem konkursu na Eco-Miasto 2015
w kategorii gospodarka wodna, organizowanym przez Ambasad¢ Francji w Polsce.

W Zabrzu duza wage przywiazuje si¢ takze do ekonomii spotecznej, ktorej idea jest
laczenie celow spotecznych 1 ekonomicznych. W 2016 roku w konkursie ,,Gmina przyjazna
ekonomii spotecznej” Zabrze otrzymalo drugg nagrode. Laureatami konkursu sg gminy
najbardziej zaangazowane w rozwdj sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie $laskim,
ktére najaktywniej wspierajg i wspotpracujg z podmiotami tej sfery. W marcu 2017 roku
Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej we wspotpracy z Urzedem Miejskim zorganizowala
w Zabrzu konferencje pn. ,,Ekonomia spoteczna — dobra perspektywa, dobra praktyka”, ktora
miata stuzy¢ wymianie doswiadczen i dobrych praktyk miedzy fundacjami, spotdzielniami

oraz stowarzyszeniami>>.

4. Podsumowanie

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost znaczenia tematu partycypacji obywatelskiej
1 roli mieszkancéw w rozwoju miast. Polityka miejska coraz czes$ciej uyymowana jest w nurcie
wspotrzadzenia opartego na partnerstwie wielu aktorow lokalnych.

Wydaje sig, ze po dlugim okresie zaniedban w tym obszarze wladze samorzadowe
w Polsce coraz szerzej otwieraja ,,drzwi urzedéw” dla swoich mieszkancow. Wazne jest,
aby takie dzialanie wynikato z rzeczywistej §wiadomos$ci znaczenia kapitalu spolecznego
W procesie zrownowazonego rozwoju miast, a nie jedynie z polityki ,,polityczne]
poprawnosci”. Wspotdziatanie wielu partnerow w miescie 1 zarzadzanie partycypacyjne jest
bowiem kluczowym warunkiem rozpoznania potrzeb mieszkancow i dzialan w kierunku
poprawy jakosci zycia. Stanowi niezbedny element zrdwnowazonego rozwoju.

Jak zostalo wskazane, znaczenie wspoludziatu mieszkancow w procesie rozwoju
lokalnego jest waznym tematem debaty publicznej w Polsce. Jednakze zauwazy¢ mozna, ze
na pozytywna atmosfer¢ wokot partycypacji cieniem ktadg si¢ jej efekty. Zasigg przebicia si¢
dyskusji o roli mieszkancéw na grunt dzialan praktycznych uzna¢ mozna za niezadowalajacy.
Ponadto efekty realizowanych dziatan czgsto sg dla mieszkancéw rozczarowujace. Wynika to
czasem z braku dostatecznej §wiadomosci procesu partycypacji i kierowania si¢ poprawnoscig
polityczng przy podejmowaniu decyzji o jego podjeciu, a czasem z braku przemyslanej

strategii partycypacji i bledow organizacyjnych.

22 https://www.teraz-srodowisko.pl/aktualnosci/Zabrze-miasto-o-uporzadkowanej-gospodarce-wod-kan-2366.html,
22.03.2017.

23 http://www.um.zabrze.pl/mieszkancy/aktualnosci/ekonomia-spoleczna-%E2%80%93-dobra-perspektywa-
dobra-praktyka, 30.03.2017.



364 A. Sobol, M. Krakowiak-Drzewiecka, R. Dobosiewicz

Przedstawione dziatania z zakresu zarzadzania partycypacyjnego w Zabrzu, choé
przedstawione wybiorczo, dowodzg, ze wladze tego miasta zdaja sobie sprawe¢ z koniecznosci
partycypacji obywatelskiej w procesie zarzadzania miastem. Daty temu wyraz przy podjeciu
decyzji o wprowadzeniu w miescie budzetu obywatelskiego, organizowaniu prac nad
strategicznymi dokumentami dotyczacymi rozwoju miasta czy podczas realizacji projektow
z zakresu gospodarki komunalnej. Zauwazy¢ nalezy, ze miasto jest w poczatkowym okresie
ukierunkowania na zrownowazony rozwo6j. Podejmowane w tym obszarze dziatania sg
historig ostatnich lat. Ponadto w wielu przypadkach dotycza podstawowych spraw
o charakterze infrastrukturalnym, wynikajacych z wieloletnich zaniedban w funkcjonowaniu
miasta. Waznym zadaniem, przed jakim stoi miasto, jest podnoszenie $wiadomosci
obywatelskiej i ekologicznej. Dotychczasowa kampania promocyjna z zakresu narzedzi
zarzadzania partycypacyjnego wydaje si¢ zbyt skromna. Pozytywnie nalezy oceni¢ wole
wystuchania glosu mieszkancow i przeprowadzenie badania ewaluacyjnego dotyczacego
budzetu obywatelskiego czy wspolprace z trzecim sektorem. Wydaje si¢, ze podejmowane
w Zabrzu starania mozna uzna¢ za oznaki zréwnowazonego rozwoju. Kontynuacja
wyznaczonego kierunku, w tym wzmacnianie realizowanego zarzadzania partycypacyjnego,

bedzie z korzys$cig dla mieszkancow, jak i calego miasta.
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