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Analysis of employee awareness in the field of fire protection on the
example of survey research in a selected work establishment

Streszczenie

Publikacja dotyczy problematyki kultury bezpieczenistwa w aspekcie §wiadomo-
$ci pracownikéw w zakresie ochrony przeciwpozarowej na przykladzie pracownikow
branzy energetycznej. Opracowanie zawiera kolejno: wprowadzenie, podstawy praw-
ne ochrony przeciwpozarowej, opis obiektu badaf, opis metodyki badan, analiza wy-
branych wynikéw badan ankietowych, podsumowanie. Badania wlasne opracowano
w ramach realizacji pracy dyplomowej magisterskiej autorstwa Daniela Stepniaka
pod kierunkiem Marcina Krause pt. ,,Analiza §wiadomosci pracownikéw w zakresie
ochrony przeciwpozarowej na przykladzie branzy energetycznej” (Wyzsza Szkola Za-
rzadzania Ochrong Pracy w Katowicach, Katowice 2022).

Stowa kluczowe: bezpieczeristwo, ochrona przeciwpozarowa, Swiadomosé pracownikdw, kul-
tura bez pieczeristwa, branga energetyczna

Abstract

The publication concerns the problems of safety culture in terms of employee
awareness in the field of fire protection on the example of employees in the energy
industry. The study contains, in turn: introduction, legal basis for fire protection, de-
scription of research object, description of research methodology, analysis of selected
survey research results, summary. Own research was prepared as part of the imple-
mentation of the master’s thesis by Daniel Stepniak under the supervision of Marcin
Krause entitled “Analysis of employee awareness in the field of fire protection on the
example of the energy industry” (University of Occupational Safety Management in
Katowice, Katowice 2022).
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Wprowadzenie

Badania wlasne opracowano w ramach realizacji pracy dyplomowej ma-

gisterskiej autorstwa Daniela Stepniaka pod kierunkiem Marcina Krause pt.
»Analiza §wiadomosci pracownikéw w zakresie ochrony przeciwpozarowej na
przyktadzie branzy energetycznej” (Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrong Pra-
cy w Katowicach, Katowice 2022) [1].

Publikacja dotyczy problematyki bezpieczefistwa i zagrozen w aspekcie po-
strzegania kultury bezpieczenstwa w zakresie ochrony przeciwpozarowej na
przyktadzie wybranego przedsi¢biorstwa z branzy energetycznej. Praca ta sta-
nowi nowe ujecie problemu oceny poziomu kultury bezpieczenstwa w zakresie
ochrony przeciwpozarowej na podstawie badafi ankietowych wéréd pracowni-
kéw wybranej elektrocieptowni w wojewddztwie $laskim.

Aktualnie nie ma jednej czy obowiazujacej powszechnie definicji kultury
bezpieczenistwa. Zgodnie z ustawa Prawo atomowe [2, art. 3 pkt 8c| kultura
bezpieczenistwa jest to zesp6t podstawowych wartosci, postaw i zachowan, za-
réwno grupowych, jak i indywidualnych, nadajacych priorytet zagadnieniom
ochrony i bezpieczefistwa przed innymi celami.

Kultura bezpieczedstwa przynalezy do dziedziny nauk spotecznych i dyscy-
pliny nauki o bezpieczefstwie, gdzie jest rozumiana m.in. jako nauka zajmujaca
si¢ dziataniami ludzi, ktére maja na celu optymalizowanie poziomu bezpie-
czefistwa przedmiotdéw referencyjnych, czyli jednostki i spoleczefistwa pan-
stwowego (Wréblewski R. [3, s. 531 163]).

Zgodnie z ustawg o ochronie przeciwpozarowej [4, art. 1] ochrona przeciw-
pozarowa polega na realizacji przedsiewzi¢é majacych na celu ochrong Zycia,
zdrowia, mienia lub §rodowiska przed pozarem, kleska zywiotows lub innym
miejscowym zagrozeniem.

Aktualnie nie ma podstaw prawnych dotyczacych kultury bezpieczenistwa,
a akty prawne dotyczace ochrony przeciwpozarowej stanowia m.in.: ustawa
o ochronie przeciwpozarowej [4], rozporzadzenie w sprawie ochrony przeciw-
pozarowej budynkdw, innych obiektéw budowlanych i terenéw [5], ustawa Pra-
wo budowlane [6], rozporzadzenie w sprawie warunkéw technicznych, jakim
powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie [7], rozporzadzenie w sprawie
minimalnych wymagan, dotyczacych bezpieczefistwa i higieny pracy, zwiaza-
nych z mozliwo$cia wystapienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowe;j [8].

Podstawy prawne ochrony przeciwpozarowej

Podstawy prawne dotyczace ochrony przeciwpozarowej stanowia m.in.:

* ustawa o ochronie przeciwpozarowej [4], w tym m.in.: rozdzial 1 ,,Prze-
pisy ogdlne”, rozdzial 2 ,Zapobieganie pozarowi, klesce zywiotowej lub
innemu miejscowemu zagrozeniu”, rozdzial 2a ,,Rzeczoznawcy do spraw
zabezpieczen przeciwpozarowych”, rozdziat 3 ,,Organizacja ochrony prze-
ciwpozarowej”, rozdzial 4 ,,Dzialania ratownicze”, rozdziat 5 ,,Uprawnie-
nia strazakéw jednostek ochrony przeciwpozarowe;j”;

* rozporzadzenie w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych
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obiektéw budowlanych i terenéw [5], w tym m.in.: rozdzial 1 ,,Przepisy
ogolne”, rozdziat 2 ,,Czynnosci zabronione 1 obowigzki w zakresie ochro-
ny przeciwpozarowej’, rozdzial 3 ,,Materialy niebezpieczne pozarowo”,
rozdzial 4 ,,Ewakuacja”, rozdzial 5 ,Instalacja wodociagowa przeciwpo-
zarowa”, rozdzial 6 ,,Stosowanie statych urzadzen gasniczych, systemow
sygnalizacji pozarowej, dzwickowych systeméw ostrzegawczych 1 gasnic”,
rozdzial 7 ,Instalacje 1 urzadzenia techniczne”, rozdziat 8 ,,Prace niebez-
pieczne pod wzgledem pozarowym oraz ocena zagrozenia wybuchem”;

* ustawa Prawo budowlane [6], w tym m.in.: rozdzial 1 ,,Przepisy ogdlne”,
rozdzial 2 ,,Samodzielne funkcje techniczne w budownictwie”, rozdziat 3
»Prawa 1 obowiazki uczestnikéw procesu budowlanego”, rozdzial 4 ,,Po-
stgpowanie poprzedzajace rozpoczecie robét budowlanych”, rozdziatl 5
»Rozpoczecie i prowadzenie robét budowlanych”, rozdzial 5a ,,Dziennik
budowy”, rozdzial 5b ,,Postgpowanie w sprawie rozpocze¢cia i prowadze-
nia rob6t budowlanych z naruszeniem ustawy”, rozdzial 5c ,,Zakoncze-
nie budowy”, rozdzial 5d ,Ksiazka obiektu budowlanego”, rozdzial 6
»Utrzymanie obiektéw budowlanych”, rozdziat 7 ,,Katastrofa budowlana”,
rozdzial 7a ,,Portal e-Budownictwo”, rozdziat 8 ,,Organy administracji ar-
chitektoniczno-budowlanej i nadzoru budowlanego”, rozdzial 9 ,,Przepisy
karne”, rozdziat 10 ,,Odpowiedzialno$¢ zawodowa w budownictwie”;

* rozporzadzenie w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpo-
wiada¢ budynki i ich usytuowanie [7], w tym m.in.: dzial I ,,Przepisy ogol-
ne”, dziat 11 ,,Zabudowa i zagospodarowanie dzialki budowlanej”, dziat
11T ,,Budynki i pomieszczenia”, dzial IV ,,Wyposazenie techniczne budyn-
kow”, dziat V ,,Bezpieczenstwo konstrukeji”, dziat VI ,,Bezpieczefistwo
pozarowe”, dziat VII ,,Bezpieczenistwo uzytkowania”, dziat VIII ,,Higie-
na i zdrowie”;

* rozporzadzenie w sprawie minimalnych wymagan, dotyczacych bezpie-
czenistwa 1 higieny pracy, zwigzanych z mozliwos$cia wystapienia w miej-
scu pracy atmosfery wybuchowej [8], w tym m.in. zasady kompleksowej
oceny ryzyka zwigzanego z mozliwoscia wystapienia w miejscach pracy
atmosfery wybuchowej.

Terminologia z zakresu ochrony przeciwpozarowej wystgpujaca w aktach
prawnych:

* ustawa [4], np.: pozar, ochrona przeciwpozarowa, dzialania ratownicze,
inne miejscowe zagrozenie, krajowy system ratowniczo-gasniczy, inspek-
tor ochrony przeciwpozarowej, rzeczoznawca do spraw zabezpieczen
przeciwpozarowych, bezpieczefistwo pozarowe;

* rozporzadzenie [5], np.. materialy niebezpieczne pozarowo, prace nie-
bezpieczne pod wzgledem pozarowym, strefa zagrozenia wybuchem,
techniczne $rodki zabezpieczenia przeciwpozarowego, urzadzenia prze-
ciwpozarowe, zagrozenie wybuchem;

* rozporzadzenie [8], np.: przestrzenie zagrozone wybuchem, substancje
palne, atmosfera wybuchowa, urzadzenia i systemy ochronne przeznaczo-
ne do uzytku w przestrzeniach zagrozonych wybuchem, strefy zagrozenia
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dla przestrzeni zagrozonych wybuchem, kategorie urzadzend i systeméw
ochronnych dla przestrzeni zagrozonych wybuchem.

Przyktady skréotéw stosowanych w ochronie przeciwpozarowej: ppoz.
(przeciwpozarowy), PSP (Panstwowa Straz Pozarna), OSP (Ochotnicza Straz
Pozarna), JRG (Jednostka Ratowniczo-Gasnicza), CNBOP (Centrum Nauko-
wo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej), KSRG (Krajowy System Ratow-
niczo-Gasniczy), SSP (System Sygnalizacji Pozaru), DSO (Dzwigkowy System
Ostrzegawczy), ROP (Reczny Ostrzegacz Pozarowy).

Normy techniczne dotyczace ochrony przeciwpozarowej obejmuja gléwnie
grupy ICS nr 13.220 pt. ,,Ochrona przed pozarem” i 13.230 pt. ,,Ochrona przed
wybuchami”,, w tym m.in.:

* PN-EN 2:1998+A1:2006 Podzial pozarow.

* PN-EN 3-7+A1:2008 Gasnice przenosne — Cze¢$¢ 7: Charakterystyki, wy-

magania eksploatacyjne i metody badan.

* PN-EN 1866-1:2010 Gasnice przenos$ne — Cze§¢ 1: Charakterystyki, wy-
konanie i metody badas.

* PN-EN 54-1:2021 Systemy sygnalizacji pozarowej — Cz¢$¢ 1: Wprowadze-
nie.

* PN-EN 13501-1:2019 Klasyfikacja ogniowa wyrobéw budowalnych i ele-
mentéw budynkdéw — Czesé 1: Klasyfikacja na podstawie badan reakcji na
ogien.

* PN-EN 13501-2:2016 Klasyfikacja ogniowa wyrobéw budowalnych i ele-
mentéw budynkéw — Czeséé 2: Klasyfikacja na podstawie wynikéw badan
odpornosci ogniowej, z wylaczeniem instalacji wentylacyjnej.

* PN-EN 1127-1:2019 Atmosfery wybuchowe — Zapobieganie wybuchowi
i ochrona przed wybuchem — Cz¢s$¢ 1: Pojecia podstawowe i metodyka.

* PN-EN ISO 7010:2020 Symbole graficzne — Barwy bezpieczenstwa i zna-
ki bezpieczenistwa — Zarejestrowane znaki bezpieczefistwa.

Opis obiektu badan

Rozpoczecie dziatalno$ci w branzy energetycznej na terenie miasta Jastrze-
bie-Zdréj miato spory zwiazek ze ztozami wegla kamiennego, odkrytymi pod-
czas prowadzonych badan geologicznych w latach pi¢édziesiatych. Ze struktur
macierzystych kopaln wydzielone zostaly zaklady elektroenergetyczne funk-
cjonujace do dnia dzisiejszego jako odrebne podmioty gospodarcze. W 1979 r.
na terenie miasta zakoficzono budowe pierwszej elektrocieplowni wraz z wy-
posazeniem w niezbedng infrastrukture, kolejng w 1986 r.

Struktura opisywanego przedsigbiorstwa branzy energetycznej obejmuje
sieci cieptownicze oraz 7 zakladéow produkcyjnych, rozmieszczonych na tere-
nie wojewodztwa §laskiego. Typowo energetyczne przedsigbiorstwo w swoich
dzialaniach ujmuje produkcije i dystrybucje energii elektrycznej, jak i cieplne;
dla potrzeb przemystowych. Jest gléwnym dostawca ciepla dla potrzeb prze-
mystowych oraz dla ludnos$ci miast Jastrzebie-Zdréj, Czerwionka-Leszczyny,
Knuréw, Kuznia Raciborska, Pawlowice, Suszec, Racibérz, Rybnik, Wodzistaw
Slaski i Zory. Spétka zatrudnia dokladnie 612 pracownikéw, z czego 336 oséb
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stanowia pracownicy na stanowiskach robotniczych. Na rzecz prowadzone;
analizy $wiadomosci pracownikéw w zakresie ochrony pozarowej, ze struktur
Spétki energetycznej wybrany zostal jeden z najbardziej dochodowych i naj-
wickszy swa mocg produkcyjnag zaktad catego przedsi¢biorstwa. Pod wzgledem
technologicznym wyrdznia si¢ zastosowana infrastruktura produkceyjna, dzigki
czemu jednoczes$nie dzialaniami wplywajacymi na rzecz ochrony srodowiska.
W 2018 1. na terenie elektrocieptowni zabudowany zostat blok fluidalny o mocy
elektrycznej 75 MW. Kociol ten opalany jest gléwnie niskokalorycznym pali-
wem weglowym oraz posiada cyrkulacyjng warstwe fluidalna, wspomagajaca
ekologiczny proces spalania.

Przetlomowy dzie,, majacy wplyw do dnia dzisiejszego na §wiadomosé
najwyzszego kierownictwa w kwestiach bezpieczedstwa, nastapil znienacka.
16 grudnia 2014 r. blisko godziny 11:00 doszlo do ogromnego pozaru jedne-
go z urzadzen energetycznych, wewnatrz budynku opisywanej wyzej elektro-
cieplowni. Zagrozenie w dostawie ciepta przez dluzszy czas odczulo prawie
18 tysiccy mieszkanicéw miasta. Na terenie zakladu nie doszto do utraty Zycia
zadnego z pracownikow, niestety nie obeszto si¢ bez strat materialnych. Akcja
gadnicza prowadzona przez lacznie 13 zastgpéw strazy pozarnej trwata ponad
pot nocy. Zdarzenie to stanowito dla przedsigbiorstwa moment kulminacyj-
ny, ktéry nidst za sobg ogromne straty finansowe, z drugiej strony mozliwosé
nowego spojrzenia w przysztosé firmy. Z tego wzgledu decyzja nowego zarza-
du bylo dokonanie calkowitej odbudowy technologii i infrastruktury. Z dnia
na dziefi na terenie zakladu ukazywala si¢ nowa rzeczywistosé, w ktérej to
aktualny zarzadca Spoétki ksztattowal swieze podejscie do spraw bezpieczen-
stwa, zwlaszcza pozarowego. W trakcie odbudowy obiektéw po powstatych
stratach, do dnia dzisiejszego kwestie bezpieczenistwa w calej Spdlce stawiane
sq na plerwszym planie.

Przyktady dobrych praktyk w zakresie ochrony przeciwpozarowej oraz bez-
pieczenistwa i higieny pracy w zaktadzie pracy [1]:

* Przeprowadzenie okresowych ¢wiczen praktycznych z zakresu ewakuacii

i gaszenia pozaréw oraz udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;.

* Dodatkowe wyposazenie dla pracownikéw wyznaczonych do dziatan
w zakresie zwalczania pozaréw i ewakuacji pracownikéw.

* Wyposazenie wszystkich jednostek organizacyjnych w defibrylatory
AED.

* Dodatkowe materialy szkoleniowe z zakresu ochrony przeciwpozarowej
dla pracownikéw Spétki, ktére opracowuja co 2 miesiace pracownicy
Dziatu BHP.

* Dodatkowe zabezpieczenie precyzyjnego sprzetu IT urzadzeniem gasni-
czym GSE-2x.

* Dodatkowe przeglady instalacji i systeméw sygnalizacji pozaru.

* Dodatkowe inwestycje — ,,Program poprawy bezpieczefistwa pozarowego
w zaktadach produkcyjnych na lata 2022-2023.

* Wsparcie dla stuzb ratowniczych i medycznych — przekazanie na rzecz Ko-
mendy Miejskiej Pafistwowej Strazy Pozarnej w Jastrzebiu-Zdroju dwoch.
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zestawOw ratowniczych powietrzny PROPAK-FX-EZ z maska AV3000
oraz Wojewoddzkiemu Szpitalowi Specjalistycznemu nr 2 w Jastrzebiu-
Zdroju spirometru Spirobank II Advanced.

* Dyzury BHP i tematy miesiaca — prowadzone przez pracownikéw Dziatu
BHP.

* Dodatkowe szkolenia z zakresu ochrony przeciwpozarowej dla pracowni-
kéw firm zewnetrznych przed rozpoczeciem prac.

Opis metodyki badan

Przedmiotem badani byla kultura bezpieczefistwa w aspekcie §wiadomosci
pracownikéw w zakresie ochrony przeciwpozarowej na podstawie opinii re-
spondentow z przedsigbiorstwa branzy energetycznej (elektrocieplownia zloka-
lizowana w wojewodztwie §laskim).

Sformutowano nastepujacy problem badawczy: Jaki jest poziom kultury bez-
pleczenistwa w zakresie ochrony przeciwpozarowej? Postawiono nast¢pujace
pytania problemowe: Jakie s3 wymagania prawne w zakresie ochrony przeciw-
pozarowej? Jakie sa wyniki analizy statystyki pozarow w Polsce? Jakie sa wyniki
badan ankietowych wéréd pracownikéw?

Metody badan byly dostosowane do specyfiki problemu badawczego, meto-
da wiodgca (gléwna) byl sondaz oparty na technice ankiety i autorskim kwe-
stionariuszu ankiety, natomiast metodami pomocniczymi (uzupelniajacymi)
byly: sondaz (technika wywiadu), analiza dokumentéw (literatura przedmiotu,
dokumentacja wewnatrzzakladowa), obserwacja (doswiadczenie zawodowe dy-
plomanta w zakresie ochrony przeciwpozarowe;).

Badana populacja obejmowata pracownikéw przedsi¢biorstwa energetyczne-
go, w tym obiekt energetyczny (elektrocieptownia, 62 osoby, w tym: pracownicy
dozoru, pracownicy na stanowiskach inzynieryjno-technicznych, pracownicy
na stanowiskach robotniczych) oraz obiekt administracyjny (Centrum Zarza-
dzania, 91 oséb, w tym: zarzad, osoby kierujace pracownikami, pracownicy
Biura BHP, pracownicy administracyjni).

Tres¢ kwestionariusza ankiety dotyczyla podstawowej i rozszerzonej wiedzy
z zakresu ochrony przeciwpozarowej, oparty on byl na ogdlnych przepisach
przeciwpozarowych i zasadach wewnatrzzakladowych. Kwestionariusz ankiety
obejmowal metryke respondenta i analiz¢ wlasciwa (w sumie 40 pytan proble-
mowych po 3 odpowiedzi). Zasady budowy kwestionariusza ankiety przedsta-
wiono w tabeli 1.

Tabela 1. Zasady budowy kwestionariusga ankiety

Table. 1. Principles of constructing a questionnaire

Gruba bvtan Obszar Liczba
papy problemowy pytan i odpowiedzi
Grupa 1 zas_ady postepowania w przypadku 5 pytan po 3 odpowi_edziz wszystkie
pozaru pytania odpowiedzi jako$ciowe
Grupa 2 ewakuacja 5 pytan po 3 od_po“_n'edm3 wszystkie
pytania odpowiedzi jakosciowe
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5 pytan po 3 odpowiedzi, 3 pytania
Grupa 3 urzadzenia przeciwpozarowe odpowiedzi jako$ciowe 1 2 pytania
odpowiedzi ilo§ciowe

5 pytan po 3 odpowiedzi, 3 pytania
Grupa 4 podreczny sprzet gadniczy 1 hydranty | odpowiedzi jako$ciowe i 2 pytania
odpowiedzi ilo§ciowe

5 pytan po 3 odpowiedzi, 3 pytania

czynnosci zabronione w ochronie

Grupa 5 W POSATOWE odpowiedzi jako$ciowe i 2 pytania
P WP el odpowiedzi ilo§ciowe
§ . . , 5 pytan po 3 odpowiedzi, 3 pytania
Grupa 6 ;ng?]i%anﬁ %r(fe?;‘zl?:}famwe dla odpowiedzi jakosciowe i 2 pytania
W budowiany odpowiedzi ilo§ciowe
. ] 5 pytan po 3 odpowiedzi, wszystkie
Grupa 7 pierwsza pomoc przedmedyczna pytania odpowiedzi jakosciowe
Grupa 8 pozostale 5 pyta po 3 odpowiedzi, wszystkie

pytania odpowiedzi jakosciowe

Zriédto: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1].

Analiza wybranych wynikéw badan ankietowych

Badania ankietowe przeprowadzono w 2022 r. na grupie 100 pracownikéw
wybranego przedsigbiorstwa branzy energetycznej, co stanowilo 65,4% udzia-
tu liczby zatrudnionych pracownikéw w analizowanych jednostkach organiza-
cyjnych obiektu badan. Opis badanej populacji przedstawiono w tabelach 2-4.
Ankietyzacje przeprowadzono w dwdéch jednostkach organizacyjnych obiektu
badan, gdzie porownywalny udzial populacji respondentéw stanowili pracow-
nicy elektrocieptowni (55%) i Centrum Zarzadzania (45%). Celowo wigkszg
uwage skupiono na populacji pracownikéw elektrocieptowni (88,7% udzialu
zatrudnionych), mniejszy udzial stanowili pracownicy Centrum Zarzadzania
(49,5% udziatu zatrudnionych). Wsréd respondentow elektrocieptowni najwiek-
szy udzial w badanej populacji i udzial zatrudnionych stanowili pracownicy
na stanowiskach robotniczych (45,4% 1 96,2%) i pracownicy na stanowiskach
inzynieryjno-technicznych (36,4% i 80%), ponadto w badaniach brali udzial
pracownicy dozoru (18,2% 1 90,9%). Inny rozktad struktury zatrudnienia mia-
to Centrum Zarzadzania, gdzie najwigkszy udzial badanej populaciji i udziat
zatrudnionych dotyczyt pracownikéw administracyjnych (51,1% 1 33,3%) 1 oséb
kierujacych pracownikami (33,3% i 100%), ponadto w badaniach brato udzial
100% zatrudnionych w odniesieniu do zarzadu i pracownikéw Biura BHP.

Tabela 2. Opis badanej populacji wedtug jednostki organizacyjne
Table 2. Description of the study population by organizational unit

0r£2?1?§§2§?na Elektrocieptownia Za(.:rzral;ir;amnia
Liczba zatrudnionych 62 91
Liczba respondentéw 55 45
Udzial procentowy 88,7% 49,5%

Zridto: Opracowanie wlasne na podstawie pracy [1].
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Tabela 3. Opis badanej populacji weding struktury zatrudnienia w elektrocieptowni

Table 3. Description of the surveyed population according to the employment structure at the CHP
plant

Struktura Liczba Liczba Udziat
zatrudnienia zatrudnionych respondentow procentowy
Pracownicy dozoru 1 10 90,9%
Pracownicy na stano-
wiskach inzynieryjno- 25 20 80%
technicznych
Pracownicy na stano- 26 25 96,2%

wiskach robotniczych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1).

Tabela 4. Opis badanej populacji wedtug struktury zatrudnienia w Centrum Zariqdzania

Table 4. Description of the surveyed population according to the structure of employment in the Mana-
gement Centre

Struktura Liczba Liczba Udziat
zatrudnienia zatrudnionych respondentow procentowy

Zarzad 3 3 100%
Osoby kierujace pra- 15 15 100%
cownikami
Pracownicy Biura
BHP 4 4 100%
Pracownicy admini- 69 23 333
stracyjni 70

Zridto: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1].

Badania ankietowe podzielono umownie na dwa etapy: ogélna analiza sta-
nu wiedzy pracownikéw (uwage skupiono na analizie blednych odpowiedzi)
1 szczegdlowa analiza wynikéw badan (analiza rozktadu odpowiedzi dla po-
szczegOlnych pytan).

Rozklad liczby blednych odpowiedzi przedstawiono w tabelach 5-7. Dla ca-
tej badanej populacji bezblednie rozwigzany test dotyczyl 26% respondentow,
dominujacy udziat liczby blednych odpowiedzi obejmowal przedzialy ,,1 biad
w tescie” (39%) i ,,2 bledy w tescie” (15%), pozostale przedzialy stanowily
w sumie 20% udziatu. Podobny rozktad odpowiedzi w tescie dotyczyl popu-
lacji respondentéw Centrum Zarzadzania: ,,1 blad w tescie” (48,9%), ,,2 bledy
w tescie” (24,5%), bezblednie rozwigzany test (15,6%), pozostate przedziaty
w sumie 11% udziatu. Innym rozkladem odpowiedzi w tescie cechowala si¢ po-
pulacja respondentéw elektrocieptowni: ,,0 bledow w tescie” (34,5%), ,,1 blad
w tescie” (30,9%), ,,3 bledy w tescie” (20%), ,,2 bledy w tescie” (7,3%), pozosta-
te przedziaty w sumie 7,3% udzialu.
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Tabela 5. Liczba biednych odpowiedzi dla catej badanej populacji
Table 5. The number of incorrect answers for the whole surveyed population

Liczba btedéow w tescie Liczba respondentow Udzial procentowy
0 26 26%
1 39 39%
2 15 15%
3 12 12%
4 3 3%
Wiecej niz 4 5 5%

Zridto: Opracowanie wlasne na podstawie pracy [1).

Tabela 6. Liczba blednych odpowiedzi dla pracownikow elektrocieptowni
Table 6. The number of incorrect answers for employees of the CHP plant

Liczba btedéw w tescie Liczba respondentéow Udzial procentowy
0 19 34,5%
1 17 30,9%
2 4 7,3%
3 11 20%
4 1 1,8%
Wigcej niz 4 3 5,5%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1).

Tabela 7. Liczba blednych odpowiedzi dla pracownikdw Centrum Zarzqdzania
Table 7. The number of incorrect answers for the employees of the Management Center

Liczba btedéw w tescie Liczba respondentow Udzial procentowy
0 7 15,6%
1 22 48,9%
2 11 24.5%
3 1 2,2%
4 2 4,4%
Wiecej niz 4 2 4,4%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1).

Rozklad liczby poprawnych odpowiedzi przedstawiono w tabelach 8-10.
Przyjete kryteria klasyfikacji poprawnych odpowiedzi:
* grupy najlepsze: liczba poprawnych odpowiedzi powyzej 90%;
* grupy $rednie: liczba poprawnych odpowiedzi w zakresie 80-90%;
* grupy najsltabsze: liczba poprawnych odpowiedzi ponizej §0%.
Dla catej badanej populacji rozklad liczby poprawnych odpowiedzi obejmo-
wal nastepujaca hierarchie:
* grupy najlepsze: grupa 1 (zasady postgpowania w przypadku pozaru)
— 96%, grupa 7 (pierwsza pomoc przedmedyczna) — 95%, grupa 8 (pozo-
state) — 93%;
* grupy $rednie: grupa 2 (ewakuacja) — 85%, grupa 4 (podreczny sprzet gas-
niczy i hydranty) — 83%;
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* grupy najstabsze: grupa 5 (czynnosci zabronione w ochronie przeciwpo-
zarowej) — 79%, grupa 3 (urzadzenia przeciwpozarowe) — 73%, grupa 6
(wymagania przeciwpozarowe dla obiektéw budowlanych) — 54%.

Dla populacji respondentéw elektrocieplowni rozklad liczby poprawnych

odpowiedzi obejmowal nast¢pujaca hierarchie:

* grupy najlepsze: grupa 3 (urzadzenia przeciwpozarowe) — 98,2%, grupa
1 (zasady postgpowania w przypadku pozaru) — 94,6%, grupa 8 (pozosta-
te) — 92,7%, grupa 7 (pierwsza pomoc przedmedyczna) — 90,9%;

* grupy $rednie: grupa 5 (czynnosci zabronione w ochronie przeciwpozaro-
wej) — 84,5%, grupa 2 (ewakuacja) — 80%;

* grupy najstabsze: grupa 4 (podreczny sprzet gasniczy 1 hydranty) — 74,6%,
grupa 6 (wymagania przeciwpozarowe dla obiektéw budowlanych)
— 43,6%.

Dla populacji respondentéw Centrum Zarzadzania rozktad liczby popraw-

nych odpowiedzi obejmowal nastepujaca hierarchie:

* grupy najlepsze: grupa 7 (pierwsza pomoc przedmedyczna) — 100%, grupa
1 (zasady postepowania w przypadku pozaru) — 97,8%, grupa 4 (podrecz-
ny sprzet gasniczy i hydranty) i grupa 8 (pozostate) — po 93,3%, grupa 2
(ewakuacja) — 91,1%;

* grupy $rednie: brak;

* grupy najstabsze: grupa 5 (czynnos$ci zabronione w ochronie przeciwpo-
zarowej) — 71,1%, grupa 6 (wymagania przeciwpozarowe dla obiektéw bu-
dowlanych) — 66,7%, grupa 3 (urzadzenia przeciwpozarowe) — 42,2%.

Rozktad liczby poprawnych odpowiedzi wedlug kryterium grupy pytan obej-

mowal nastepujacy klasyfikacje:

* grupa 1 (zasady postegpowania w przypadku pozaru) — grupa o najlepszych
ocenach dla wszystkich populacji (wyniki powyzej 90%): cata populacja
(1 miejsce), populacja respondentéw elektrocieplowni (2 miejsce), popula-
cja respondentéw Centrum Zarzadzania (2 miejsce);

* grupa 7 (pierwsza pomoc przedmedyczna) — grupa wyrdzniajaca dla
wszystkich populacji (wyniki powyzej 90%): cata populacja (2 miejsce),
populacja respondentéw elektrocieptowni (4 miejsce), populacja respon-
dentéw Centrum Zarzadzania (1 miejsce);

* grupa 8 (pozostale) — grupa wyrézniajaca dla wszystkich populacji (wyni-
ki powyzej 90%): cata populacja (3 miejsce), populacja respondentéw elek-
trocieptowni (3 miejsce), populacja respondentéw Centrum Zarzadzania
(3 miejsce);

* grupa 3 (urzadzenia przeciwpozarowe) — grupa o rozbieznych ocenach
(98,2% i 42,2%) dla populacji respondentéw elektrocieptowni (1 miejsce)
i Centrum Zarzadzania (8 miejsce);

* grupa 4 (podreczny sprzet gasniczy i hydranty) — grupa o rozbieznych
ocenach (74,6% i 93,3%) dla populacji respondentéw elektrocieplowni
(7 miejsce) i Centrum Zarzadzania (3 miejsce);

* grupa 5 (czynnosci zabronione w ochronie przeciwpozarowej) — grupa
o rozbieznych ocenach (85,5% i 71,1%) dla populacji respondentéow elek-
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trocieptowni (5 miejsce) i Centrum Zarzadzania (6 miejsce);

* grupa 2 (ewakuacja) — grupa o rozbieznych ocenach (80% i 91,1%) dla po-
pulacji respondentéw elektrocieptowni (6 miejsce) i Centrum Zarzadzania
(5 miejsce);

* grupa 6 (wymagania przeciwpozarowe dla obicktéw budowlanych) — gru-
pa o najgorszych ocenach dla wszystkich populacji (wyniki ponizej 80%):
cala populacja (8 miejsce), populacja respondentéw elektrocieplowni
(8 miejsce), populacja respondentéw Centrum Zarzadzania (7 miejsce).

Tabela 8. Liczba poprawnych odpowiedzi dla calej badanes populacyi
Table 8. The number of correct answers for the entire study population

Grupa pytan Liczba respondentow Udzial procentowy
Grupa 1 96 96%
Grupa 2 85 85%
Grupa 3 73 73%
Grupa 4 83 83%
Grupa 5 79 79%
Grupa 6 54 54%
Grupa 7 95 95%
Grupa 8 93 93%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1).

Tabela 9. Liczba poprawnych odpowiedzi dla pracownikow elektrocieplowni
Table 9. The number of correct answers for CHP employees

Grupa pytan Liczba respondentéw Udzial procentowy
Grupa 1 52 94,6%
Grupa 2 44 80%

Grupa 3 54 98,2%
Grupa 4 41 74,6%
Grupa 5 47 85,5%
Grupa 6 24 43,6%
Grupa 7 50 90,9%
Grupa 8 51 92, 7%

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie pracy [1).

Tabela 10. Liczba poprawnych odpowiedzi dla pracownikiw Centrum Zargadzania
Table. 10. Number of correct answers for Management Central employees

Grupa pytan Liczba respondentow Udzial procentowy
Grupa 1 44 97,8%
Grupa 2 41 91,1%
Grupa 3 19 42,2%
Grupa 4 42 93,3%
Grupa 5 32 71,1%
Grupa 6 30 66,7%
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Grupa 7 45 100%
Grupa 8 42 93,3%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie pracy [1).

Podsumowanie

Zasadniczymi elementami zaréwno niniejszej publikaciji, jak i pracy magi-
sterskiej byly przeglad literaturowy i badania wlasne, ktére obejmowaty m.in.
(rozdzialy pracy [1]): wybrane podstawy teoretyczne dotyczace ochrony prze-
ciwpozarowej w Polsce (rozdzial 3), opis obiektu badan (rozdzial 4), przyklad
analizy poziomu kultury bezpieczenstwa w zakresie ochrony przeciwpozaro-
wej na podstawie badant ankietowych wéréd pracownikéw wybranego przed-
sicbiorstwa (rozdzial 5). Metody badaf zastosowane w pracy magisterskiej
1 niniejszej publikacji: metoda sondazu (ankieta, wywiad), metoda analizy do-
kumentéw (literatura przedmiotu, dokumentacja zakladowa), metoda obserwa-
cji (do$wiadczenie zawodowe).

Podstawowym elementem badan wlasnych byl sondaz oparty na opinii 100
pracownikéw, z wykorzystaniem techniki ankiety i autorskiego kwestionariu-
sza, ktory dotyczyl analizy czynnikéw wplywajacych na poziom i ksztattowanie
warunkéw ochrony przeciwpozarowej. Badania ankietowe obejmowaly osiem
obszaréw problemowych (wszystkie zawieraly 5 pytan po 3 odpowiedzi, do-
minowaly odpowiedzi jakosciowe — 80%, a mniejszy udzial miaty odpowiedzi
ilosciowe, wylacznie dla grup 3-6): zasady postgpowania w przypadku pozaru,
ewakuacja, urzadzenia przeciwpozarowe, podreczny sprzet gasniczy i hydranty,
czynnosci zabronione w ochronie przeciwpozarowej, wymagania przeciwpoza-
rowe dla obiektéw budowlanych, pierwsza pomoc przedmedyczna, pozostale.

Wsréd wynikéw badan ankietowych mozna wymienié¢ m.in. nastepujace:

* dla calej badanej populacji stwierdzono nastepujacy ranking udzialu licz-
by blednych odpowiedzi: ,,1 blad w tescie” (39%), ,,0 bledéw w tescie”
(26%), ,,2 bledy w tescie” (15%), ,,3 bledy w tescie” (12%);

* dla populacji respondentéw elektrocieplowni okreslono nastepujacy ranking
udziatu liczby blednych odpowiedzi: ,,0 bledow w tescie” (34,5%), ,,1 btad
w tescie” (30,9%), ,,3 bledy w tescie” (20%), ,,2 bledy w tescie” (7,3%);

¢ dla populacji respondentéw Centrum Zarzadzania wykazano nastepujacy
ranking udzialu liczby btednych odpowiedzi: ,,1 blad w tescie” (48,9%),
»2 bledy w tescie” (24,5%), ,,0 bledow w tescie” (15,6%);

* trzy grupy pytan wykazaly wszystkie wyniki powyzej 90% udziatu licz-
by poprawnych odpowiedzi (odpowiednio dla populacji respondentéow
elektrocieptowni i Centrum Zarzadzania): grupa 1 (zasady postepowania
w przypadku pozaru) — 94,6% 1 97,8%, grupa 7 (pierwsza pomoc przed-
medyczna) — 90,9% 1 100%, grupa 8 (pozostale) — 92,7% 1 93,3%;

* cztery grupy pytan uzyskaly rozbiezne wyniki udziatu liczby poprawnych
odpowiedzi (odpowiednio dla populacji respondentéw elektrocieptowni
i Centrum Zarzadzania): grupa 3 (urzadzenia przeciwpozarowe), grupa
4 (podreczny sprzet gasniczy i hydranty), grupa 5 (czynnosci zabronione
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w ochronie przeciwpozarowej), grupa 2 (ewakuacja);

jedna grupa pytan otrzymala wszystkie wyniki ponizej 80% udzialu liczby
poprawnych odpowiedzi (odpowiednio dla populacji respondentéw elek-
trocieplowni i Centrum Zarzadzania): grupa 6 (wymagania przeciwpoza-
rowe dla obiektéw budowlanych) — 43,6% 1 66,7%.
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