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Wyniki badañ wybranych aspektów
bezpieczeñstwa kibiców pi³karskich podczas

rozgrywek Ekstraklasy – ocena poziomu
bezpieczeñstwa1

Chosen Aspects of Football Fans Safety During
the Premier League Games

– Research Results

Stre sz cze nie

W artykule przedstawiono wyniki badañ pracy statutowej pt. Wybrane aspekty
bezpieczeñstwa kibiców pi³karskich podczas rozgrywek Ekstraklasy – ocena
poziomu bezpieczeñstwa, Numer tematu S/E-422/5/15. Uwzglêdniono w nim
charakterystykê metody sonda¿u diagnostycznego. W konsekwencji tych¿e treœci
przedstawiono wyniki badañ w postaci graficznego zestawienia wraz z ich opisem.
Nastêpnie przedstawiono najwa¿niejsze konkluzje z nich wynikaj¹ce. W podsu-
mowaniu odniesiono siê do postawionego celu badañ i problemów badawczych.
Tê czêœæ artyku³u stanowi¹ streszczone wnioskowania odnosz¹ce siê do
bezpieczeñstwa kibiców pi³karskich pochodz¹ce z poszczególnych przedsiêwziêæ
badawczych, celem przedstawienia po¿¹danych zmian w obrêbie tematyki imprez 

masowych. 

S³owa kluczowe: imprezy masowe, bezpieczeñstwo kibiców pi³karskich, ocena

poziomu bezpieczeñstwa

1  Ar ty ku³ zo sta³ przy go to wa ny w ra mach re a li za cji pra cy sta tu to wej pt. Wy bra ne aspe kty bez pie -
cze ñ stwa ki bi ców pi³ka r skich pod czas roz gry wek Ekstra kla sy – oce na po zio mu bez pie cze ñ stwa, Nu mer
te ma tu S/E-422/5/15.



Wpro wad zenie

Im pre zy ma so we, w tym me cze pi³ki no ¿ nej, zna j duj¹ zain tere so wa nie nie ty l -
ko bez po œred nich ucze st ni ków, lecz sku piaj¹ rów nie¿ uwa gê po bo cz nych obse r -
wa to rów. Wed³ug po wszech nej opi nii sta no wi¹ one wa ¿ ny ele ment ¿y cia spo³ecz -
ne go, poli ty cz ne go i kul tura l ne go. A tym sa mym na grun cie kon sty tu cji
i obo wi¹zuj¹cych prze pi sów pra wa, im pre zy ma so we tra kto wa ne siê jako do bro
ku l tu ry o za pe w nio nym rów nym do stê pie dla wszy stkich oby wa te li. Pod¹¿aj¹c za 
opi ni¹ ki bi ców oraz Se r giu sza Pa sz ko wskie go i An drze ja Kru czy ñ skie go, s¹ one
za zwy czaj „Ÿród³em nie co dzien nych prze ¿yæ i nad zwy cza j nych emo cji. Cza sem
tak nie zwyk³ych, ¿e ura staj¹ do ran gi pra wdzi we go œwiê ta”2. Nie mniej jed nak
zda rzaj¹ siê i sy tu a cje, któ re wy ma gaj¹ od pod mio tów odpo wie dzia l nych za bez -
pie cze ñ stwo im prez ma so wych szcze gó l ne go zain tere so wa nia. Nie jed no krot nie
pod czas roz gry wek pi³ka r skich Ekstra kla sy od by waj¹cych siê na sta dio nie Le gii
Wa r sza wa w se zo nie 2012/2013, 2013/2014 i 2014/2015 do cho dzi³o do agre sy w -
nych za cho wañ ze stro ny ki bi ców. Prze ja wia³y siê one naj czê œciej po przez wu l ga -
r ne okrzy ki, u¿y wa nie gróŸb, za stra sza nie oraz u¿y wa nie nie do zwo lo nych œro d -
ków piro tech ni cz nych, ta k ¿e rzu ca nie rac na p³ytê bo i ska i ni sz cze nie sta dio nu.
Ni nie j sza pro ble ma ty ka do tycz¹ca agre sy w nych za cho wañ, ale ta k ¿e roz wi¹zañ
pra wnych, orga niza cy j nych czy te ch ni cz nych nie jest te ma tem no wym. Œwiadcz¹ 
o tym cho cia ¿ by usta wy o bez pie cze ñ stwie im prez maso wych, li cz ne roz -
porz¹dze nia, a ta k ¿e ra po r ty, spra wo z da nia i pu b li ka cje na uko we po œwiê co ne
proble ma ty ce bez pie cze ñ stwa im prez ma so wych. Ró ¿ no rod noœæ ana liz i spra wo -
z dañ do tycz¹cych bez piecze ñ stwa ki bi ców pi³ka r skich przy czy ni³y siê do pod jê -
cia te ma tu pra cy sta tu to wej pt. „Wy bra ne aspe kty bez pie cze ñ stwa kibiców
pi³karskich podczas rozgrywek Ekstraklasy – ocena poziomu bezpieczeñstwa”.
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Summary

This article presents the chosen aspects of football fans safety during the Premier
League Games – the research  results,  number of topic S/E 422/5/15. The same
methods, techniques and research tools making the characteristics of the
respondents methods and expert interview are included. Accordingly, the content
of these test results are shown as a graphical summary with the description.
Then, the most important conclusions resulting  from them have been shown.
In conclusion, the reference is made to the objective of the pursued research and
research problems. This part of the article is the summarized conclusions from

individual research projects, in order to present the desired changes.

Keywords: mass events, the safety of football fans, assessment of the safety level

2  S. Pa sz ko wski, A. Kru czy ñ ski, Im pre zy Ma so we, Or ga ni za cja Bez pie cze ñ stwo Do bre pra kty ki,
Wy daw ni c two Di fin, Wa r sza wa 2015, s. 13.



1. Metodologia badañ

Za cel na uko wy pra cy sta tu to wej po sta wio no, okre œle nie w ja kim sto p niu roz -
wi¹za nia pra w ne, te ch ni cz ne, orga niza cy j ne oraz indy widu a l ne po czu cie bez pie -
cze ñ stwa wp³ywaj¹ na bez pie cze ñ stwo ki bi ców pi³ka r skich pod czas roz gry wek
pi³ka r skich Ekstra kla sy od by waj¹cych siê na sta dio nie Le gii Wa r sza wa. Pra cê
sta tu tow¹ opa r to na ki l ku rów no cen nych ele men tach, któ re wy ma ga³y od au to -
rów po sta wie nia nie jednej, ale kilku niewiadomych stanowi¹cych istotê
problemu:
1. W ja kim sto p niu prze pi sy do tycz¹ce bez pie cze ñ stwa me czów pi³ki no ¿ nej za pe w -

niaj¹ bez pie cze ñ stwo ki bi com pi³ka r skim? 
2. W ja kim sto p niu iloœæ ki bi ców pi³ka r skich wp³ywa na po czu cie bez pie cze ñ stwa i iloœæ 

obo wi¹zków orga ni za to ra?
3. Jak bar dzo me cze pod wy ¿szo ne go ry zy ka wy ma gaj¹ od pod mio tów odpo wie dzia l -

nych za bez pie cze ñ stwo im prez ma so wych pod jê cia do da t ko wych obo wi¹zków?
4. Na ile pora dnia wy ma ga od orga ni za to ra me czu pi³ki no ¿ nej pod jê cia do da t ko wych

dzia³añ?
5. Na ile du¿a jest ró ¿ ni ca w post rze ga niu bez pie cze ñ stwa przez ki bi ców pi³ka r skich

i po d mio ty wy ko nuj¹ce za da nia zle co ne przez orga ni za to ra?
6. Na ile isto t ny jest wp³yw re zu l ta tu osi¹ga ne go przez dru ¿y nê na za cho wa nie jej ki bi -

ców?
7. Jak re la cja ki bi ców z klu bem oraz ki bi ca mi dru ¿y ny prze ciw nej przek³ada siê na bez -

pie cze ñ stwo ki bi ców ma sta dio nie?
8. Czy po pra wa bez pie cze ñ stwa ki bi ców uza le ¿ nio na jest od wpro wa dze nia no wych

prze pi sów czy le p sze go egze k wo wa nia prze pi sów ist niej¹cych
3
?

W toku re a li za cji pra cy ba da w czej za sto so wa no me to dy teo re ty cz ne oraz em -
pi ry cz ne. W ramach pie r wszych za sto so wa no tak zwan¹ me to dê anali tyczno -syn -
te tyczn¹, sk³adaj¹c¹ siê – jak sama na zwa wska zu je – z ana li zy i syn te zy. Do da t -
ko wo pos³u¿o no siê uo gó l nie niem oraz wnio sko wa niem in du kcy j nym
i de du kcy j nym. Wœród me tod em pi ry cz nych wy ko rzy sta no son da¿ diag no sty cz -
ny4.

Sto suj¹c me to dê ana li zy, do ko na no przegl¹du roz wi¹zañ pra wnych, orga niza -
cy j nych, w zakre sie spo r to wych im prez ma so wych, w tym w szcze gó l no œci me -
czów pi³ki no ¿ nej. Okre œlo no wzaje m ne re la cje, sto sun ki, zwi¹zki, w celu ich ko -
le j ne go od rê b ne go zba da nia, wy kry cia isto ty i po zna nia za le ¿ no œci przy czy no wo
sku t ko wych oraz w³aœci wo œci ró ¿ no rod nych stron. Na stê p nie ca³y pro ces my œlo -
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3  M. Gikie wicz, R. Wró bel, P. Gro mek, Wy bra ne aspe kty bez pie cze ñ stwa ki bi ców pi³ka r skich
pod czas rozgrywek ekstra kla sy – oce na po zio mu bez pie cze ñ stwa, Zeszy ty Na uko we SGSP Nr 49 (1)
2014.

4  M. Cie œla r czyk, Me to dy ba dañ w na ukach o bez pie cze ñ stwie [w:] Bez pie cze ñ stwo w te o rii i ba -
da niach naukowych, B. Wi œ nie wski (red. nauk.), Wy daw ni c two Wy ¿szej Szko³y Po li cji w Szczy t nie,
Szczy t no 2011, s. 139. 



wy, któ ry po le ga³ na po³¹cze niu w ca³oœæ wyod rê b nio nych i zba da nych w toku
ana li zy ele mentów sk³ado wych przed sta wio no w po sta ci syntezy. 

Uo gó l nie nie wy ko rzy sta no, jako ko lejn¹ te o re tyczn¹ me to dê ba dawcz¹, któr¹
za sto so wa no g³ów nie w pro ce sie pod sumo wy wa nia pro wa dzo nych roz wa ¿añ na
ka ¿ dym eta pie opra co wy wa nia wy ni ków ba dañ. W ten spo sób uwy pu klo na zo -
sta³a za sad noœæ prze cho dze nia od twier dzeñ szcze gó³owych do bardziej
ogólnych.

W toku ni nie j szej pra cy za sto so wa no rów nie¿ wnio sko wa nie in du kcy j ne oraz
de du kcy j ne. Pie r wsze z nich po le ga³o na wy pro wa dze niu kon klu zji ogó l nych
z przes³anek, któ re by³y ich przy padkami. Oz na cza to, ¿e im wiê cej przyk³adów
szcze gó³owych prze ma wia³o za za sad no œci¹ przy jê te go przy pa d ku ogó l ne go, tym
bar dziej by³ on pra wdo podo b ny. Z ko lei wnio sko wa nie de du kcy j ne po le ga³o na
obe cno œci zwi¹zku lub zwi¹zków za chodz¹cych po miê dzy przes³an ka mi a wnio -
skiem, do któ rych pro wa dzi³y. Ta kie za le ¿ no œci pro wa dzi³y do pewnoœci
zachodz¹cych relacji i dostatecznie du¿ym prawdopodobieñstwie. 

W toku re a li za cji pra cy sta tu to wej za sto so wa no em pi ryczn¹ me to dê ba dawcz¹ 
w po sta ci sonda¿u diag no sty czne go pos³uguj¹c siê te ch ni ka mi ba da w czy mi ta ki -
mi jak an kie to wa nie oraz wy wiad. 

Zgod nie z de fi nicj¹ pro po no wan¹ przez Al be r ta Wo j cie cha Ma sz ke „an kie ta”
jest „te ch nik¹ ba dawcz¹ po le gaj¹c¹ na zbie ra niu in fo r ma cji po przez sa mo dzie l ne
udzie la nie przez ba da ne go odpowie dzi na py ta nia za wa r te w kwe stio na riu szu”5.
Wed³ug cy to wa ne go au to ra an kie ta opie ra siê na kwestio na riu szu, jako pod sta -
wo wym na rzê dziu ba da w czym, bêd¹cym ar ku szem za wie raj¹cym sze reg mniej
lub bar dziej za mkniê tych od po wie dzi wybieranych przez respondentów w ich
odczuciu, jako najbardziej odpowiednie.

An kie tê do tycz¹c¹ wy bra nych aspe któw bez pie cze ñ stwa ki bi ców pi³ka r skich
pod czas rozgrywek Ekstra kla sy – oce na po zio mu bez pie czeñstwa, prze pro wa dzo -
no sto suj¹c wa riant gru po wy, opieraj¹cy siê na tak zwa nej me to dzie CAWI
(z ang. Co m pu ter – As si sted Web In ter view). Po le ga ona na zbie ra niu in fo r ma cji,
w któ rej to, re spon dent za po moc¹ ele ktro ni cz nej an kie ty pro szo ny jest o wyra¿e -
nie swo jej opi nii. Kwe stio na riusz an kie ty audy to ry j nej udo stê p nio no w In ter ne -
cie pod spe cja l nym lin kiem6. Osoba ucze st nicz¹ca w ba da niu mog³a wype³niæ an -
kie tê on li ne i ze stro ny www przes³aæ j¹ do dys ku sie cio we go Go o gle®. Ze bra ne
w ten spo sób dane zo sta³y pod da ne pro ce so wi ana li zy statysty cz nej w stopniu
koresponduj¹cym z za³o¿eniami badawczymi przy u¿yciu oprogramowania do
statystycznej analizy danych. 

An kie tê prze pro wa dzo no wœród ki bi ców pi³ka r skich uczê sz czaj¹cych na me -
cze Ekstra kla sy od by waj¹ce siê na Sta dio nie Le gii Wa r sza wa. 
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5  A.W. Ma sz ke, Meto dolo gi cz ne pod sta wy ba dañ peda go gi cz nych, Gda ñ skie Wy daw ni c two Psy -
cho logi cz ne, Rze szów 2003, s. 164.

6 https://docs.go o gle.com/forms/d/1-VW0JubwQQQ 9jQei0ikKDaH dhZrfgFh s QaSzvFb7fsM/
vie w form?usp=send_form



Nie za le ¿ nie od te ch ni ki an kie to wej prze pro wa dzo no wy wia dy eks per ckie.
Pod¹¿aj¹c za W³adys³awem Za czy ñ skim wy wiad po le ga na „zdo by wa niu in fo r -
ma cji przez bez po œred nie sta wia nie py tañ tym wy bra nym oso bom, któ re mog¹
nam udzie liæ pe w nej sumy in fo r ma cji”7. 

Wo bec po wy ¿sze go wy wiad od by wa³ siê w fo r mie roz mo wy kie ro wa nej, opa r -
tej na kwe stiona riu szu wy wia du, czy li li œcie sfo r mu³owa nych wcze œ niej py tañ,
przed sta wia nych oso bie ba da nej. Za kres prze pro wa dzo nych wy wia dów wœród
przed sta wi cie li pod mio tów odpo wie dzia l nych za zabezpie cze nie im prezy ma -
sowej ko re spon do wa³ z za kre sem pro wa dzonej an kie ty za cji. Za sto so wa na
technika wy wia du stanowi³a równie¿ charakter badañ jakoœciowych.

Pod czas okre su ba da w cze go (lata 2013 – 2015) uda³o siê uzy skaæ opi nie od 262 
re spon dentów. 

Ze sta wie nie wy ni ków an kiet oraz wy wia dów eks per ckich przed sta wio no po -
ni ¿ej w fo r mie gra fi cz nej za po moc¹ wy kre sów za wie raj¹cych opis wy ni ków
i p³yn¹cych z nich wnio sków. Za sto so wa ne me to dy em pi ry cz ne by³y nie zbêd ne
w pro ce sie fo r mu³owa nia wniosków i opi sa nia pro po no wa nych kie run ków do -
sko na le nia i zmian w za kre sie bez pie cze ñ stwa im prez ma so wych w tym w szcze -
gó l no œci me czów pi³ki no ¿ nej. 

2. Wy niki ba dañ

Za³o¿e nia ba da w cze zo sta³y zwe ryfi ko wa ne po przez prze pro wa dzo ny son da¿
diag no sty cz ny i we ry fi ka cjê uzy ska nych wy ni ków em pi ry cz nych. Py ta nia son da -
¿u diag no sty czne go mia³y w spo sób lo gi cz ny po zwo liæ na usta le nie opi nii ki bi -
ców pi³ka r skich bior¹cych udzia³ w roz gry w kach Ekstraklasy na sta dio nie Le gii
Wa r sza wa oraz przed sta wi cie li pod mio tów odpo wie dzia l nych za za bez pie cze nie
im pre zy masowej, do której zalicza siê mecz pi³ki no¿nej. 

Nie za le ¿ nie od wagi pro cen to wych wy ni ków po szcze gó l nych od po wie dzi,
isto t ne by³o uchwy ce nie re la cji miê dzy od po wie dzia mi na poszczególne pytania.

Wy ni ki ba dañ – opi nia ki bi ców

W prze pro wa dzo nym ba da niu te ch nik¹ an kie ty za sto so wa no równo upra w -
nie nie p³ci, to znaczy, ¿e za rów no ko bie ty, jak i mê ¿ czy Ÿ ni mo gli braæ w nim
udzia³.

Spo œród przed sta wi cie li ki bi ców pi³ka r skich li cz nie j szy udzia³ w ba da niu na
po zio mie 77% pre zen to wa li mê ¿ czy Ÿ ni, na to miast 23% stanowi³y ko bie ty (wy -
kres 1). 

Ba da nie prze pro wa dzo no na po pu la cji w prze dzia le wie ko wym wed³ug na stê -
puj¹cej kla syfika cji: 18 – 27 lat, 28 – 35 lat, 36 – 50 lat, po wy ¿ej 50 lat (wy kres 2). 
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7  W. Za czy ñ ski, Pra ca ba da w cza na uczy cie la, Pol skie Wy daw ni c two Na uko we, Wa r sza wa 1995,
s. 146.



Ba da ni w wie ku 18 – 27 lat sta no wi li naj li cz niejsz¹ re pre zen ta tywn¹ w pró bie
gru pê – 73%. Ko lejn¹ gru pê sta no wi li re spon den ci w prze dzia le wie ko wym
28 – 35 lat – 21%, 6% obe j mo wa li re spon den ci w wie ku 36 – 50 lat. Zaœ naj ni¿sz¹
fre k wen cje na po zio mie 0,4% sta no wi li ba da ni na le¿¹cy do gru py po wy ¿ej 50 lat. 

Naj li cz niejsz¹ gru pê re spon den tów wœród repre zenta ty w nej gru py ki bi ców
sta no wi li stu den ci 57%. Ko lejn¹ gru pê ba da nych sta no wi¹cych 30% to jest
76 osób re pre zen to wa³y oso by pra cuj¹ce inte le ktua l nie. 12,5% re spon den tów
okre œli³o swój sta tus spo³ecz ny jako oso ba pra cuj¹ca fi zy cz nie, zaœ ty l ko 0,8%
jako oso ba bez ro bo t na. 

W ba da niu li cz niejsz¹ gru pê re spon den tów na po zio mie 88,3% sta no wi li ki bi -
ce, któ rzy oka zjo na l nie bior¹ udzia³ w me czach pi³ki no ¿ nej z udzia³em Ekstra -
kla sy od by waj¹ce siê na sta dio nie Le gii Wa r sza wa. Zaœ re gu la r ne ucze st ni c two
za de kla ro wa³o 30 re spon den tów, co sta no wi 11,7%. 
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In ter pre tuj¹c wy kres 5 stwier dza siê, ¿e 
ki bi ce uczê sz czaj¹cy na me cze pi³ki no ¿ -
nej przychodz¹ naj czê œciej, aby obe j rzeæ
grê pi³ka rzy – 70%, ale ta k ¿e, w 15% aby
spo t kaæ siê, ze zna jo my mi oraz po to, aby
ucze st ni czyæ w opra wie me czo wej – 11%.
Ty l ko nie li cz na gru pa sta no wi¹ca 4% re -
spon dentów za de kla ro wa³a, ¿e przy cho dzi 
na mecz pi³ki no ¿ nej, aby uczestniczyæ
w ewe ntu a l nej awanturze.

W œwie t le prze pro wa dzo nych ba dañ
ponad po³owa re spon den tów sta no wi¹ca
dok³ad nie 89% okre œli³a, ¿e bra³a udzia³
w a wan tu rze sta dio no wej. Zaœ ty l ko 11%
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îród³o: opra co wa nie w³asne.
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îród³o: opra co wa nie w³asne.



ki bi ców nie spo t ka³a siê z t¹ nega-
tywn¹ form¹ za cho wa nia ki bi ców
pod czas roz gry wek Ekstra kla sy pod
egid¹ Polskiego Zwi¹zku Pi³ki
No¿nej. 

Ana li zuj¹c rozk³ad sta ty sty cz ny
do tycz¹cy agre sy w nych za cho wañ,
stwier dza siê, ¿e ponad po³owa re -
spon den tów 69% by³a œwia d kiem
agre sy w nych za cho wañ, a 31% ki bi -
ców nie spo t ka³a siê z tak¹ form¹
akty w no œci.

Wed³ug 88,3% opi nii re spon den -
tów agre sy w ne za cho wa nia prze ja -
wia³y siê po przez wu l ga r ne okrzy ki,
u¿y wa nie gróŸb, 47,9% po przez u¿y -

wa nie nie do zwo lo nych œro d ków piro tech ni cz nych, rzuca nie rac na p³ytê bo i ska,
44,1% po przez ni sz cze nie sta dio nu, ale ta k ¿e od po wie d nio po 41,5% poprzez ni -
sz cze nie miejsc poza sta dio nem oraz bi cie, a w 35,6% po przez ni sz cze nie
poci¹gów, au tobusów, tramwajów, a tak¿e radiowozów. 

Pra wie po po³owie roz³o¿y³y siê opi nie ba da nych na te mat s³u¿b spra w -
dzaj¹cych ki bi ca przed wej œciem na mecz pi³ki no ¿ nej. Wy ni ki wska zuj¹, ¿e
s³u¿by spra w dzaj¹ce ki bi ców nie wywi¹zuj¹ siê do sta te cz nie z re a li za cji tego usta -
wo we go za da nia. Ne ga tywn¹ opi niê na ten te mat wy ra zi³o w su mie 49,7% re spon -
den tów. Nie co wiê cej – 50,4% re spon den tów okre œli³o po zy ty w nie sfe rê dzia³al -
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69%

31%

Tak 

Nie

Czy by³/a Pan/Pani œwiadkiem
agresywnych zachowañ kibiców pi³karskich?

Wy kres 7. Opin ia resp ondentów na te mat
agres ywny ch zacho wañ kibic ów pi³kar skich

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Wy kres 8. Opin ia resp ondentów na te mat typu agres ywny ch zacho wañ

îród³o: opra co wa nie w³asne.



no œci s³u¿b odpo wie dzia l nych za skon tro lo wa nie ki bi ców przed wej œciem na
mecz pi³ki no ¿ nej (wy kres 9). 

Wy ni ki prze prowa dzo ne go ba da nia wska zuj¹, ¿e ki bi ce na sta dio nie Le gii
Wa r sza wa pod czas roz gry wek Ekstra kla sy w 61% czuj¹ siê bez pie cz nie, a tym sa -
mym ich po czu cie bez pie cze ñ stwa jest na po zio mie akce pto wa l nym. Nie mniej
jednak tego zda nia nie po dzie la 39% ki bi ców bior¹cych udzia³ w ba da niu, gdy¿
od czu waj¹ oni pe w ne go ro dza ju za gro ¿e nia, któ re wywo³uj¹ u nich nie po kój oraz
nie pe w noœæ (wy kres 10). 
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Czy bêd¹c na meczu pi³ki no¿nej,
czuje siê Pani/Pan bezpiecznie?

61%

39%

Tak 

Nie

Wy kres 10. Opin ia resp ondentów na
te mat po czuc ia be zpie czeñstwa

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Jak ocenia Pani/Pan s³u¿by sprawdzaj¹ce kibica przed wejœciem na mecz pi³ki no¿nej?

Wy kres 9. Opin ia resp ondentów na te mat s³u¿b spraw dzaj¹cych ki bica przed wejœciem na mecz
pi³ki no¿nej

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Czy wed³ug Pani/ Pana liczba s³u¿b
odpowiedzialnych za zabezpieczenie

meczu pi³ki no¿nej jest?

Wy kres 11 . Opin ia resp ondentów na te mat liczby
s³u¿b od pow iedz ialnych za za bezp iecz enie meczu

pi³ki no ¿nej

îród³o: opra co wa nie w³asne.



Z rozk³adu sta ty sty czne go, któ ry zo sta³ przed sta wio ny na wy kre sie 11 wy ni ka,
¿e w 54% opi nii re spon den tów li cze b noœæ s³u¿b, czy li li cz ba osób kie ro wa nych do
za bez pie cze nia w ra mach po szcze gó l nych s³u¿b me czy pi³ki no ¿ nej jest nie wy sta r -
czaj¹ca. Od mien ne zda nie w tej kwe stii wy stê pu je u 46% re spon den tów. 

Wed³ug ponad po³owy ki bi ców – 59% bior¹cych udzia³ w ba da niu i uczê sz -
czaj¹cych na me cze Ekstra kla sy na sta dion Le gii Wa r sza wa, dla po pra wy bez pie -
cze ñ stwa na le ¿y bar dziej eg ze k wo waæ ist niej¹ce prze pi sy, któ re jego do tycz¹.
Z ko lei apro ba tê za wpro wa dze niem ca³ko wi cie no wych prze pi sów pra wnych
zda nie wy ra zi³o 41% an kie to wa nych 
(wy kres 12). 

Po zo staj¹c w te ma ty ce bez pie czeñ -
stwa, ko le j ne py ta nie w an kie cie do -
ty czy³o wy ra ¿e nia opi nii re spon den -
tów na te mat za cho wa nia siê na me -
czu pi³ki no ¿ nej w przy pa d ku
wyst¹pie nia awan tu ry sta dio no wej,
po ¿a ru lub zwa r cia in sta la cji ene r gii
ele ktry cz nej. Oka zu je siê, ¿e ponad
sie d miu na dziesiê ciu an kie to wa -
nych de kla ru je zna jo moœæ po stê po -
wa nia pod czas wyst¹pie nia ewen tu-
al ne go za gro¿enia. Nie mniej jed nak, 
ta kiej wie dzy nie po sia da – 28% re -
spon den tów (wy kres 13). 
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41%

59%
Wprowadziæ nowe przepisy

Lepiej egzekwowaæ istniej¹ce

przepisy

Dla poprawy bezpieczeñstwa kibiców na meczach pi³ki no¿nej nale¿y?

Wy kres 12. Opin ia resp ondentów na te mat po prawy be zpie czeñstwa ki biców
na me czach pi³ki no ¿nej

îród³o: opra co wa nie w³asne.

72%
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Tak 
Nie

Czy wie Pani/Pan jak zachowaæ siê na meczu
pi³ki no¿nej w przypadku wyst¹pienia
awantury stadionowej, po¿aru, zwarcia

energii elektrycznej itp.

Wy kres 13. Opin ia resp ondentów na te mat
za chow ania siê na me czu pi³ki no ¿nej w przy padku
wyst¹pie nia awant ury sta dion owej, po¿ aru, zwar cia

energ ii elekt rycznej

îród³o: opra co wa nie w³asne.



Pod¹¿aj¹c da lej, ko le j ne py ta nie do ty czy³o wy ra ¿e nia opi nii re spon den tów na
te mat in stru kcji bezpie cz ne go zachowania kibica. 

Ana li zuj¹c rozk³ad sta ty sty cz ny tego py ta nia, stwier dza siê, ¿e, mimo, i¿ zna -
cz na czêœæ respon den tów de kla ru je zna jo moœæ za cho wa nia siê pod czas wyst¹pie -
nia za gro ¿eñ, to chcia³aby otrzymaæ in stru kcjê bez pie cz ne go za cho wa nia ki bi ca.
Tak¹ po trze bê za de kla ro wa³o 72% re spon den tów (wy kres 14).

W œwie t le uzy ska nych wy ni ków od ki bi ców pi³ka r skich – 70% z nich nie uza -
le ¿ nia zmia ny swo je go za cho wa nia od re zu l ta tu osi¹ga ne go przez ulu bion¹ dru -
¿y nê. Zaœ po zo sta³a czêœæ re spon den tów stanowi¹ca 30% wy ra ¿a zmia nê swo je go
za cho wa nia w po sta ci: wy da wa nia okrzy ków na s³abo graj¹cych pi³ka rzy dru ¿y -
ny, któ rej ki bi cu je, gwi z dów, okrzy ków pod ad re sem pi³ka rzy i ki bi ców dru¿yny
prze ciw nej. Ki bi ce swo je nie zado wo le nie z re zu l ta tów ulubionej dru¿yny
wyra¿aj¹ tak¿e poprzez opuszczenie sta dio nu (wy kres 15). 
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Kiedy dru¿yna przegrywa jestem bardziej sk³onny do wydawania
okrzyków na s³abo graj¹cych pi³karzy dru¿yny, której kibicujê

W jaki sposób zachowuje siê Pani/Pan w trakcie meczu
w zale¿noœci od rezultatu ulubionej dru¿yny?
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Zachowujê siê jednakowo, bez wzglêdu na wynik

Kiedy dru¿yna przegrywa wydajê okrzyki
pod adresem pi³karzy i kibiców dru¿yny przeciwnej

Gdy pi³karze mojej dru¿yny graj¹ s³abo, to opuszczam stadion 

Gdy pi³karze mojej dru¿yny graj¹ s³abo, to gwi¿d¿ê

Wy kres 15. Opin ia resp ondentów na te mat za chow ania w trak cie me czu w za le¿noœci od re zultatu
ulub ionej dru¿ yny

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Nie, uwa¿am to za
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Czy chcia³aby/by Pani/Pan na meczu pi³ki no¿nej
otrzymaæ instrukcjê bezpiecznego zachowania kibica?

Wy kres 14. Opin ia resp ondentów na te mat in strukc ji bez pieczn ego za chow ania ki bica

îród³o: opra co wa nie w³asne.



55% re spon den tów wska-
zu je, ¿e de cy zje sê dziów me -
czu pi³ki no ¿ nej maj¹ zde -
cy do wa ny wp³yw na za cho -
wa nie ki bi ców. Po zo sta³a
czeœæ re spon den tów uwa ¿a,
¿e de cy zja sê dziów cza sa mi
wp³ywa na ich za cho wa nia
– 40%, zaœ gru pa ki bi ców
sta no wi¹ca 5% nie uza le ¿ nia 
swo je go za cho wa nia od
decyzji sê dziów. 

Po wy ¿sze wy ni ki œwiad-
cz¹ o tym, ¿e 40% re spon -
den tów zna wiê cej ni¿ dwa
wyj œcia ze stadio nu, 24%
zna dos³ow nie dwa, a 11%
jed no. Zaœ 25% re spon den -
tów nie przy wi¹zuje wagi do 
wyjœæ ze stadio nu i po ru sza
siê pod¹¿aj¹c za t³umem
(wy kres 17).

Przed osta t nie py ta nie
w an kie cie do ty czy³o odpo -
wie dzial no œci za za pe w nie -
nie bez pie cze ñ stwa w tra k -
cie trwa nia me czu pi³ki
no ¿ nej. Zde cy do wa na wiêk -
szoœæ re spon den tów sta no -
wi¹ca 77% zgod nie okre -

œli³a, ¿e to or ga ni za tor po no si pe³n¹ odpo wie dzia l noœæ za bez pie cze ñ stwo na
sta dio nie Le gii Wa r sza wa. Po zo sta³a czêœæ an kie to wa nych po dzie li³a swo je opi -
nie o odpo wie dzial no œci na po szcze gó l ne pod mio ty, wska zuj¹c 21% na Po li cjê,
i 1% na Stra¿ Po ¿arn¹ oraz 1% na Pro ku ra tu rê i S¹dy (wy kres 18). 

Osta t nie py ta nie w an kie cie do ty czy³o za cho wa nia ki bi ców w za le ¿ no œci od
wy ni ku me czu. Zde cy do wa na wiê kszoœæ re spon den tów sta no wi¹ca a¿ 91% uza -
 le ¿ nia swo je za cho wa nie od wy ni ku me czu ulu bio nej dru ¿y ny. Zaœ ty l ko 9% an -
kie to wa nych nie przedk³ada wy ni ku na swo je za cho wa nie. 
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5%

Zdecydowanie tak

Czasami

Nie ma to znaczenia 

Czy Pani/Pana zdaniem decyzje sêdziów
meczu pi³ki no¿nej maj¹ wp³yw na zachowanie kibiców?

Wy kres 16. Opin ia resp ondentów na te mat de cyz ji
sê dzi ów me czu pi³ki no ¿nej

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Wy kres 17. Opi nia re spon den tów na te mat
li cz by wyjœæ ze sta dio nu

îród³o: opra co wa nie w³asne.



Wy ni ki ba dañ – opi nia przed sta wi cie li pod mio tów odpo wie dzia l nych
za za bez pie cze nie im pre zy masowej

Jako, ¿e za za bez pie cze nie im prez ma so wych odpo wie dzia l ne s¹ miê dzy in ny -
mi pod mio ty takie jak Po li cja, Pa ñ stwo wa Stra¿ Po ¿a r na, Pa ñ stwo we Ra tow ni c -
two Me dy cz ne, s³u¿ba porz¹dko wa, s³u¿ba info rma cy j na, kie ro w nik ds. bez pie -
cze ñ stwa i or ga ni za tor, wy wiad eks per cki zo sta³ skie ro wa ny do przed sta wi cie li
nad mie nio nych pod mio tów. W okre sie ba da w czym uzy ska no opi niê od piê ciu
eksper tów. Po ni ¿ej, w fo r mie opi so wej, przed sta wio no opi niê wy szcze gól nio -
nych eks per tów na te mat roz wi¹zañ pra wnych, te ch ni cz nych, orga niza cy j nych
oraz indy widu al ne go po czu cie bez pie cze ñ stwa i ich wp³ywu na bez pie cze ñ stwo
ki bi ców pi³ka r skich pod czas roz gry wek pi³ka r skich Ekstra kla sy odbywaj¹cych
siê na stadionie Legii Warszawa.

Jak wspo mnia no w czê œci meto dolo gi cz nej, wy wiad od by wa³ siê za po moc¹
na rzê dzia bada w cze go, ja kim jest ar kusz wy wia du i za wie ra³ 12 py tañ za mkniê -
tych oraz jedno pytanie otwarte. 

Zna cz na czeœæ re spon den tów – 60% okre œli³a, ¿e bra³a udzia³ w awan tu rze sta -
dio no wej i by³a œwia d kiem agre sy w nych za cho wañ ze stro ny ki bi ców pi³ka r -
skich. Naj czê œciej by³y to ta kie za chowania, jak: ni sz cze nie sta dio nu, wu l ga r ne
okrzy ki, u¿y wa nie gróŸb, za stra sza nie oraz bi cie i ko pa nie. Ge ne ra l nie eks per ci,
prze by waj¹c na sta dio nie Le gii Wa r sza wa pod czas me czu pi³ki no ¿ nej
Ekstraklasy, czuj¹ siê bez pie cz nie. Nie mniej jed nak uwa ¿aj¹ oni, ¿e li cze b noœæ
s³u¿b porz¹dko wych od po wiedzia l nych za za bez pie cze nie me czu pi³ki no ¿ nej
jest nie wy sta r czaj¹ca. Ponad to uwa ¿aj¹ oni, ¿e dla po pra wy bez pie cze ñ stwa
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91%

9%

Tak

Nie

Czy Pani/Pana zdaniem wynik meczu
wp³ywa na zachowanie kibiców?

Wy kres 19. Opin ia resp ondentów na
te mat za chow ania ki biców w za le¿n oœci

od wy niku

îród³o: opra co wa nie w³asne.
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Wy kres 18. Opin ia resp ondentów na te mat
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no ¿nej

îród³o: opra co wa nie w³asne.



kibiców na meczach pi³ki no¿nej nale¿a³oby bardziej egzekwowaæ istniej¹ce
przepisy. 

Za da niem 60% eks per tów bior¹cych udzia³ w ba da niu wy nik me czu wp³ywa
na za cho wa nie ki bi ców, po do b nie jak de cy zje sê dziów pi³ka r skich. Rów nie¿
w 60% eks per ci s¹ zgod ni, co do tego, ¿e ist niej¹ce prze pi sy do tycz¹ce bez pie cze ñ -
stwa me czów pi³ki no ¿ nej za pe w niaj¹ bez pie cze ñ stwo ki bi com pi³ka r skim. In ter -
pre tuj¹c opi niê re spon den tów na te mat me czów pod wy ¿szo ne go ry zy ka stwier -
dza siê, ¿e tego typu me cze wy ma gaj¹ od odpo wie dzia l nych pod mio tów
wszczê cia nad zwy czajnych lub szcze gó l nych pro ce dur do tycz¹cych cho cia ¿ by li -
cze b no œci s³u¿by porz¹dko wej, nie do puszcza l no œci sprze da ¿y, po da wa nia i spo -
¿y wa nia na po jów al ko ho lo wych, a ta k ¿e wy ma gañ kwa li fi ka cyjnych kie ro w ni ka
ds. ochro ny. Zgod nie przed sta wia siê opi nia re spon den tów na te mat pory dnia
me czu i po dej mo wa nia do da t ko wych dzia³añ. Otó¿ eks per ci s¹ opi nii, ¿e pora
dnia nie od gry wa ¿adnego znaczenia w stosunku do podejmowanych
dodatkowych dzia³añ. 

3. Kon kluz je z bad añ

Prze pro wa dzo ne ba da nia em pi ry cz ne wœród 257 ki bi ców pi³ka r skich i 5 eks -
per tów oraz analiza aktów pra wnych i w³asne ob se r wa cje po chodz¹ce z ana li zy
wyse le kcjo nowa nych roz gry wek pi³karskich od by waj¹cych siê na sta dio nie Le -
gii Wa r sza wa w se zo nie 2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015, po zwo li³y
sformu³owaæ nastêpuj¹ce wnioski: 
l Usta wa o bez pie cze ñ stwie im prez ma so wych od no si siê do wszy stkich im prez

ma so wych, tra ktuj¹c me cze pi³ki no ¿ nej, jako szcze gó l ne go ro dza ju im pre zy
ma so we. 

l Me cze pod wy ¿szo ne go ry zy ka wy ma gaj¹ od pod mio tów odpo wie dzia l nych za
za bez pie cze nie im prez ma so wych pod jê cia szcze gó l nych pro ce dur.

l Pora roz po czê cia me czu pi³ki no ¿ nej nie de ter mi nu je pod jê cia do da t ko wych
dzia³añ orga ni za to ra ani po zo sta³ych pod mio tów odpo wie dzia l nych za bez -
pie cze ñ stwo.

l Do strze ga siê ró ¿ ni cê w post rze ga niu bez pie cze ñ stwa po miê dzy ki bi ca mi
pi³ka r ski mi a przed stawi cie la mi pod mio tów odpo wie dzia l nych za za bez pie -
cze nie im pre zy ma so wej. 
W tym aspe kcie stwier dza siê, ¿e post rze ga nie bez pie cze ñ stwa przez ka ¿ de go
z nas jest spraw¹ in dy wi du aln¹. W co raz wiê kszym sto p niu sta je siê ono za le ¿ -
ne od su biekty w ne go za spo ka ja nia po trzeb i pra gnieñ bez pie cze ñ stwa oso bi -
ste go. Ge ne ra l ne ocze ki wa nia ki bi ców zmie rzaj¹ ku kon kre t ne mu
zmnie j sze niu za gro ¿eñ i pod nie sie niu po zio mu bez piecze ñ stwa w sta le zmie -
niaj¹cym siê oto cze niu. Wed³ug prze pro wa dzo nej szcze gó³owej ana li zy, za da -
niem pod mio tów odpo wie dzia l nych za bez pie cze ñ stwo w kon te k œcie
po czu cia bez pieczeñstwa wa¿ne jest to, aby: 
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– stwo rzyæ sy stem prze ka zu in fo r ma cji ob ra zuj¹cy na bie¿¹co sy tu a cjê bez pie -
cze ñ stwa wraz z zaan ga ¿o wa niem w³adz pu b li cz nych w dzia³ania zwi¹zane
z za po bie ga niem za gro¿eniom,

– zwiê kszaæ wzrost za ufa nia spo³ecz ne go do dzia³añ pod mio tów odpo wie dzia l -
nych za bez pie cze ñ stwo wy ko rzy stuj¹c do tego in fo r ma cyjn¹ dzia³al noœæ me -
diów,

– po pra wiæ spo³eczn¹ per ce pcjê pro ble ma ty ki bez pie cze ñ stwa im prez ma so -
wych po przez prze ka zy wa nie in fo r ma cji wy prze dzaj¹cych o ewen tu a l nych
za gro ¿e niach, a nie spra woz da w czych o tym, co siê wy da rzy³o,

– sze ro ko upu b li cz niaæ spo so by po mia ru po zio mu bez pie cze ñ stwa. 
l Wy nik me czu sta no wi dete r mi nan tê w sto sun ku do za cho wa nia siê ki bi ców

pi³ka r skich.
l Uza le ¿ nia siê po pra wê bez pie cze ñ stwa od le p sze go egze k wo wa nia ist nie -

j¹cych prze pi sów pra wnych.
l Do naj czê œciej wy stê puj¹cych ne ga ty w nych za cho wañ ki bi ców za li cza siê:

wu l ga r ne okrzy ki, u¿y wa nie gróŸb, za stra sza nie oraz u¿y wa nie nie do zwo lo -
nych œro d ków piro tech ni cz nych, rzu ca nie rac na p³ytê bo i ska, a ta k ¿e ni sz cze -
nie sta dio nu.

l Do strze ga siê ko nie cz noœæ egze k wo wa nia za ka zu wno sze nia œro d ków piro -
tech ni cz nych oraz rac, a ta k ¿e wpro wa dze nia do tkli wych kar fi nan so wych za
z³ama nie za ka zu wzo rem z Wie l kiej Bry ta nii. 

l Do strze ga siê ko nie cz noœæ zwiê ksze nia li cze b no œci s³u¿b odpo wie dzia l nych
za za bez pie cze nie me czu pi³ki no ¿ nej. 

l Do strze ga siê ko nie cz noœæ po pra wy szcze gó³owe go spra w dze nia ki bi ców
wchodz¹cych na sta dion.

l Do strze ga siê ko nie cz noœæ zmia ny po li ty ki za trud nie nia osób pra cuj¹cych
w s³u¿ bie porz¹dko wej i info rma cy j nej. 
W tym kon te k œcie cho dzi o za trud nia nie osób z od po wied ni mi kwa lifi ka cja -
mi za wo do wy mi ty po wo do sto sowa ny mi do spo r to wych im prez ma so wych.
Wy da je siê, ¿e oso by maj¹ce do czy nie nia z ki bi ca mi po win ny znaæ te ch ni ki
i me to dy zarz¹dza nia ry zy kiem, za sa dy zarz¹dzania t³umem, te ch ni ki me dia -
cji, negocjacji, a tak¿e podstawy psychologii t³umu. 

l Do strze ga siê po trze bê edu ka cji w za kre sie kul tura l ne go ki bi co wa nia i bez -
pie cz ne go za cho wa nia na sta dio nie pi³ka r skim ju¿ od najm³od szych lat, a ta k -
¿e u osób do ros³ych. 

l Do strze ga siê po trze bê stwo rze nia ka m pa nii info rma cy j nej do tycz¹cej kul -
tura l ne go ki bi co wa nia i zwró ce nia szcze gó l nej uwa gi na zja wi sko ra si z mu
wœród ki bi ców pi³ka r skich. 

l Ist nie je po trze ba opra co wa nia in stru kcji bez pie cz ne go za cho wa nia ki bi ca.
Stwier dza siê, ¿e aby spo³ecze ñ stwo by³o od po wie d nio przy go to wa ne, i mia³o

wy kszta³cone pra wid³owe po sta wy i za cho wa nia, po trze b na jest od po wied nia
forma edukacji. 
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Edu ka cja spo³ecze ñ stwa w za kre sie bez pie cze ñ stwa wy ma ga zaan ga ¿o wa nia
za rów no w³adz pa ñ stwo wych, odpo wie dzial no œci s³u¿b, or ga ni za cji oraz ca³ego
spo³ecze ñ stwa. Ty l ko kom p le kso we, cy kli cz ne i zor gani zo wa ne na sze rok¹ ska lê
dzia³ania an ga ¿uj¹ce ca³e spo³ecze ñ stwo mog¹ przy nieœæ ocze ki wa ne efe kty jak
te, któ re spo dzie wa ne s¹ po prze pro wa dzo nych ró ¿ ne go ro dza ju ka m pa niach
info rma cy j nych na rzecz bez pie cze ñ stwa: dro go we go, ko le jo we go, eko logi cz ne -
go, po ¿a ro we go czy bez pie cze ñ stwa w sie ci itp. 

Ka m pa nie info rma cy j ne to pro ces wymagaj¹cy pod jê cia szcze gó³owe go
wysi³ku na eta pie plano wa nia. Nie mniej jed nak do strze ¿e nie z³o¿o no œci pro ble -
mu i jego oto cze nia oraz zin te gro wa nie dzia³añ mo¿e sta no wiæ o su kce sie b¹dŸ
po ra ¿ ce ka m pa nii spo³ecz nych. Szcze gó l ne zna cze nie ma ana li za pro ble mu
spo³ecz ne go, któ ra wraz z ana liz¹ oto cze nia spo³ecz ne go oraz ana liz¹ za so bów
i mo ¿ li wo œci po win na sta no wiæ punkt wyj œcia pro ce su pla no wa nia ka m pa nii
spo³ecz nej. Na le ¿y za uwa ¿yæ, ¿e jej pra wid³owa re a li za cja po zwa la na wy bór od -
po wied nich grup do ce lo wych oraz ce lów bêd¹cych podstaw¹ oce ny sku te cz no œci
prowadzonych dzia³añ w tym przypadku dzia³añ na rzecz bezpieczeñstwa imprez 
sportowych. 

4. Pod sum owa nie

Za sad ni cza i osta te cz na odpo wie dzia l noœæ za bez pie cze ñ stwo ucze st ni ków
im pre zy ma so wej od cza su jej roz po czê cia a¿ do za ko ñ cze nia spo czy wa na jej
orga ni za to rze. To na nim ci¹¿¹ li cz ne obo wi¹zki w za kre sie ochro ny porz¹dku
pub li cz ne go, za bez pie cze nia pod wzglê dem me dy cz nym oraz za pe w nie nia od po -
wied nie go sta nu tech ni cz ne go obie któw bu do w la nych wraz ze s³u¿¹cymi tym
obie ktom in sta la cja mi i urz¹dze nia mi tech ni cz ny mi, w szcze gó l no œci prze ciwpo -
¿aro wy mi i sa ni tar ny mi. Swo je za da nia re a li zu je on po przez kie ro w ni ka do
spraw bez pie cze ñ stwa a ta k ¿e s³u¿by porz¹dko we i info rma cy j ne. Ca³okszta³t po -
dej mo wa nych dzia³añ s³u¿y za pe w nie niu bez pie cz ne go prze bie gu im pre zy ma so -
wej, bez pie cze ñ stwa jej ucze st ni ków. Ucze st ni cy spo r to wych im prez ma so wych,
w tym zw³asz cza me czów pi³ki no ¿ nej, sta no wi¹ szcze góln¹ gru pê ucze st ni ków,
któ rych bez pie cze ñ stwo, jak do okre œlo no w zrea li zo wa nej pra cy nauko wo-ba da -
w czej, de te r mi nuj¹ roz wi¹za nia pra w ne, te ch ni cz ne, orga niza cy j ne oraz indy -
widu a l ne po czu cie bez pie cze ñ stwa. Prze pro wa dzo ne ana li zy ja ko œcio we naj wa¿ -
nie j szych aktów pra wnych w za kre sie bez pie cze ñ stwa im prez ma so wych,
wy wia dy eks per ckie, jak rów nie¿ wy wia dy z sa my mi ki bi ca mi uczê sz czaj¹cymi
na me cze od by waj¹ce siê na sta dio nie Le gii Wa r sza wa po zwo li³y do okre œliæ sto -
pieñ, w ja kim nad mie nio nej ele men ty wp³ywaj¹ na bez pie cze ñ stwo ki bi ców
pi³ka r skich pod czas roz gry wek pi³ka r skich Ekstra kla sy. 

W uzy ska niu pe³nej od po wie dzi na py ta nie: „W ja kim sto p niu roz wi¹za nia
pra w ne, te ch ni cz ne i orga niza cy j ne oraz indy widu a l ne po czu cie bez pie cze ñ stwa
wp³ywaj¹ na bez pie cze ñ stwo ki bi ców pi³ka r skich pod czas roz gry wek pi³ka r skich 
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Ekstra kla sy od by waj¹cych siê na sta dio nie Le gii Warszawa?” nie oce nio ne by³o
uzy ska nie od po wie dzi na szcze gó³owe py ta nia ba da w cze okre œlo ne w czê œci
meto dolo gi cz nej ni nie j sze go opra co wa nia.

Maj¹c na uwa dze przy jê te za³o¿e nia, w wy ni ku prze pro wa dzo nych ba dañ zde -
fi nio wa no nastêpuj¹ce wnioski:
1. Prze pi sy do tycz¹ce bez pie cze ñ stwa me czów pi³ki no ¿ nej za pe w niaj¹ bez pie -

cze ñ stwo ki bi com pi³ka r skim nie za pe w niaj¹ bez pie cze ñ stwa w sto p niu wy -
sta r czaj¹cym, nie mniej jed nak nie wy ni ka to z ra cji ich nie do sko na³oœci,
a ra czej pro ble mów z egze k wo wa niem. Prze pi sy jednozna cz nie okre œlaj¹ pod -
mio ty odpo wie dzia l ne za bez pie cze ñ stwo me czów pi³ki no ¿ nej, wskazuj¹c ich
za kres i cha ra kter wy ko ny wa nia. Z dru giej stro ny okre œlaj¹ rów nie¿ obo -
wi¹zki samych ucze st ni ków, wo bec któ rych za ich nie wyko ny wa nie prze wi -
duj¹ san kcje. San kcje te nie za wsze s¹ sku te cz nie i szy b ko eg zek wo wa ne, co
spra wia wra ¿e nie po trze by wdro ¿e nia nowych bar dziej bez po œred nich roz -
wi¹zañ po zwa laj¹cych na do ra Ÿ ne orze ka nie i san kcjo nowanie sto so w nie do
ska li pope³nionych wykroczeñ i przestêpstw.

2. Po czu cie bez pie cze ñ stwa zda niem orga ni za to ra oraz ki bi ców ró ¿ ni siê. Rów -
no cze œ nie niezale ¿ nie od post rze ga nia: 
l liczba ki bi ców pi³ka r skich mo¿e wp³ywaæ na po czu cie bez pie cze ñ stwa

ty ch ¿e ki bi ców – z za sa dy ponad po³owa (54%) ki bi ców jest zda nia, ¿e li czeb -
noœæ s³u¿b odpo wie dzia l nych za za bez pie cze nie me czu pi³ki no ¿ nej jest
nie wy sta r czaj¹ca i je dy nie 61% z nich czu je siê bez pie cz nie, 

l zda niem je dy nie ponad po³owy eks per tów prze pi sy do tycz¹ce bez pie cze ñ -
stwa im prez ma so wych za pe w niaj¹ bez pie cze ñ stwo ki bi ców,

l to nie liczba ki bi ców pi³ka r skich wp³ywa na liczbê obo wi¹zków orga ni za -
to ra, a cha ra kter im pre zy o pod wy ¿szo nym ry zy ku.

3. Zda niem ki bi ców me cze pod wy ¿szo ne go ry zy ka nie wy ma gaj¹ od odpo wie -
dzia l nych pod miotów wszczê cia nad zwy cza j nych lub szcze gó l nych pro ce dur.
Od mien ne zda nie na ten te mat zde fi nio wa li eks per ci udzie laj¹cy wy wia dów.
Ich zda niem w przy pa d ku me czu o pod wa¿onym ry zy ku zwiê ksza siê li cze b -
noœæ s³u¿b porz¹dko wych, info rma cy j nych i me dy cz nych, zaœ utrwa la nie
prze bie gu im pre zy ma so wej o pod wy ¿szo nym ry zy ku za po moc¹ urz¹dzeñ
rejestruj¹cych ob raz i dŸwiêk jest obo wi¹zko we. Rów no cze œ nie na le ¿y za zna -
czyæ, i¿ w wy magania w sto sun ku do kie ro w ni ka do spraw bez pie cze ñ stwa im -
prez ma so wych pod wy ¿szo ne go ryzyka s¹ bardziej rygorystyczne.

4. Pora dnia nie wy ma ga od orga ni za to ra me czu pi³ki no ¿ nej pod jê cia do da t ko -
wych dzia³añ – za kres jego obo wi¹zków de ter mi nu je cha ra kter im pre zy ma so -
wej, a nie pora dnia. Maj¹c na uwa dze wy ma ga nia li cen cy j ne Pol skie go
Zwi¹zku Pi³ki No ¿ nej w od nie sie niu do klu bów pi³ka r skich roz gry wek
Ekstra kla sy S.A. oraz I ligi za wo do wej do tycz¹ce oœwie t le nia jego zape w nie -
nie nie jest ele men tem de cy duj¹cym o mo ¿ li wo œci od by cia siê me czu w po rze
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wieczoro wej – wy móg oœwie t le nia jest obli gato ry j ny, zaœ jego spe³nie nie de -
ter mi nu je otrzy ma nie licen cji przez klub pi³ka r ski na dan¹ rundê rozgrywek. 

5. Ró ¿ ni ca w post rze ga niu bez pie cze ñ stwa przez ki bi ców pi³ka r skich i pod mio -
ty wy ko nuj¹ce za da nia zle co ne przez orga ni za to ra fa kty cz nie wy stê pu je. 
l Po czu cie bez pie cze ñ stwa w opi nii ki bi ców pi³ka r skich zde ter mino wa ne

jest do ko nan¹ przez nich ocen¹ mo ¿ li wo œci oraz wy ko ny wa nia dzia³añ
przez dan¹ li cz bê s³u¿b porz¹dko wych i info rma cy j nych, tego, czy byli oni
na ocz ny mi œwia d ka mi agre sy w nych za cho wañ ki bi ców pi³ka r skich. Wy -
nik 61% okre œlaj¹cy po czu cie bez pie cze ñ stwa wœród ki bi ców pi³ka r skich
de ter mi nu je fakt, i¿ co do za sa dy je dy nie oko³o po³owa z nich do brze oce -
nia pra cê s³u¿b porz¹dko wych przed wej œciem na mecz pi³ki no ¿ nej, zaœ je -
dy nie 46% z nich uwa ¿a, ¿e ogó l na liczba s³u¿b odpo wie dzia l nych za
za bez pie cze nie me czu pi³ki no ¿ nej jest wy sta r czaj¹ca. Byæ mo¿e w³aœ nie
dla te go wiê kszoœæ z ki bi ców uzna³a, i¿ chê t nie otrzy ma³aby in stru kcjê bez -
pie cz ne go za cho wa nia ki bi ca na me czu. 

l Bez pie cze ñ stwo me czu pi³ki no ¿ nej w oczach pod mio tów wy ko nuj¹cych
za da nia zle co ne przez orga ni za to ra wi¹¿e siê ze sto p nie wy ko na nia prze pi -
sów i za le ceñ wska za nych przez orga ni za to ra oraz wy ni kaj¹cych z re a li za cji 
ich za dañ usta wo wych w za kre sie de dy ko wa nych im za dañ. 

6. Re zu l tat osi¹gany przez dru ¿y nê wp³ywa na za cho wa nie jej ki bi ców. Wpra wie 
wiê kszoœæ kibi ców bior¹cych udzia³ w an kie cie za de kla ro wa³a, i¿ za cho wu je
siê jed na ko wo nie za le ¿ nie od wy ni ku, nie mniej jed nak du¿a czêœæ z nich
wska za³a, i¿ w przy pa d ku, gdy dru ¿y na gra s³abo, oni opu sz czaj¹ sta dion,
gwi¿d¿¹, po krzy kuj¹ pod ad re sem pi³ka rzy i ki bi ców dru ¿y ny przeci w nej. Na -
le ¿y za zna czyæ, i¿ wp³yw na po sta wê ki bi ców ma nie ty l ko po sta wa pi³ka rzy,
ale rów nie¿ de cy zje po dej mo wa ne przez sê dziów. Je dy nie 5% re spon den tów
za de kla ro wa³a, ¿e de cy zje sê dziów nie maj¹ wp³ywu na zachowanie kibiców. 

7. Re la cja ki bi ców z klu bem oraz ki bi ca mi dru ¿y ny prze ciw nej przek³ada siê
bez po œred nio na bez pie cze ñ stwo ki bi ców ma sta dio nie. Ki bic iden ty fi kuj¹cy
siê z klu bem sku pia swo ja aktywnoœæ na ogl¹da niu me czu, do pin go wa niu
pi³ka rzy nie za le ¿ nie od wy ni ku, uto ¿ sa mia nia siê (w tym np. z zarz¹dem i pro -
wa dzon¹ po li tyk¹ trans fe row¹) i wspó³pra cu je z klu bem na rzecz pro wa dze nia 
wi do wi sko wych, ale za ra zem bez pie cz nych opraw me czów. Rów no cze œ nie
zaprzy ja Ÿ nio ne lub przy naj mniej nie po zo staj¹ce ze sob¹ w kon fli kcie ki bi -
cach ró ¿ nych dru ¿yn sku piaj¹ siê na spo r to wej ry wa li za cji gra czy swo ich dru -
¿yn, pod czas gdy stro ny zwa œ nio ne zainte re so wa ne s¹ wza je mny mi
wy zwi ska mi, d¹¿e nia mi do kon fron ta cji i straæ w po sta ci regula r nych b¹dŸ
nie regu la r nych bi tew na sta dio nie lub poza nim. Do da t ko wo, in fo r ma cja
o meczu dru ¿yn, któ rych ki bi ce maj¹ za sob¹ wspó l ne sta r cia nie jed no krot nie
spra wia, i¿ mecz ten zo sta je uznany za mecz pi³ki no¿nej o podwy¿szonym
ryzyku. 
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8. Zda niem wiê kszo œci re spon den tów, za rów no sa mych ki bi ców, jak i eks per -
tów ds. bez pie czeñstwa po pra wa bez pie cze ñ stwa ki bi ców uza le ¿ nio na jest za -
rów no od wpro wa dze nia zupe³nie no wych prze pi sów, jak rów nie¿ le p sze go
egze k wo wa nia prze pi sów ju¿ obo wi¹zuj¹cych. Egze k wo wa nie o któ rym
mowa do ty czy prze de wszy stkich uspra w nie nia try bu i do tkli wo œci kar w po -
sta ci grzy wien, za ka zów sta dio no wych, czy te¿ s¹do wych za ka zów zbli ¿a nia
siê do miejsca od by wa nia siê im pre zy ma so wej po³¹czo nej z jed no cze s nym
na ka zem sta wien ni c twa siê we w³aœciwym komisariacie Policji. 
Uzy ska ne po wy ¿ej od po wie dzi sta no wi¹ roz wi¹za nia, fa kty, wyod rê b nio ne

ob sza ry wie dzy po zwa laj¹ce na uz na nie, i¿ roz wi¹za nia pra w ne, te ch ni cz ne i or -
gani zacy j ne oraz indy widu a l ne poczucie bez pie cze ñ stwa wp³ywaj¹ na bez pie cze -
ñ stwo ki bi ców pi³ka r skich pod czas roz gry wek pi³ka r skich Ekstra kla sy od by -
waj¹cych siê na sta dio nie Le gii Wa r sza wa?” w zna cz nym sto p niu. Na le ¿y przy
tym za zna czyæ, i¿ po czu cie tego bez pie cze ñ stwa ina czej post rze ga ne jest przez sa -
mych ki bi ców, a ina czej przez orga ni za to ra me czu pi³ki no ¿ nej oraz pod mio ty
wy ko nuj¹ce zle co ne przez nie go za da nia. Doda t ko wo, ka ¿ de z roz wi¹zañ pra w ne, 
te ch ni cz ne i orga niza cy j ne ina czej post rze ga ne jest przez kibiców, a ina czej przez
organizatora. 
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