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STRES JAKO ZAGROZENIE PSYCHOSPOLECZNE W PRACY
POLICJANTA

Streszczenie. Praca policjanta jest wyczerpujaca i wymagajaca. Jest to zawdd, ktoremu
towarzyszy ciaglte napiecie i stres. Gléwnym jego powodem jest ciagle narazanie zycia,
kontakt ze §rodowiskiem przestepczym, zmianowy charakter stuzby oraz czgsto po-
$wigcanie zycia prywatnego na rzecz shuzby w policji. Stres u policjantéw przektada si¢
takze na zycie prywatne. W niniejszej publikacji zostang oméwione rodzaje stresu,
przyczyny wystepowania stresu u policjantow oraz rozwigzania wykorzystywane do
tego, by sobie z nim radzi¢. Przedmiotem opisu beda rowniez psychospoteczne zagro-
zenia pracy funkcjonariusza policji.

Stowa kluczowe: stres, radzenie sobie ze stresem, policja, stuzby mundurowe, funkcjo-
nariusz policji.

STRESS AS A PSYCHOSOCIAL THREAT IN THE WORK
OF A POLICEMAN

Abstrakt. The policeman's job is exhausting and demanding. It is a profession that is
accompanied by constant tension and stress. The main reason for this is the constant
exposure to life, contact with the criminal community, the shift of service and the dedi-
cation of private life to the service of the police. Stress among police officers is put
among others into private life. This publication will discuss types of stress, causes of
stress in policemen and ways of dealing with it. The psychosocial hazards of the police
officer's work will also be discussed.

Keywords: stress, coping with stress, police, uniformed services, police officer.
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Wprowadzenie

Kazdy cztowiek, w tym réwniez policjant, podczas swojego zycia niejed-
nokrotnie doswiadcza stresu i sytuacji stresowej. Niemniej jednak zawod poli-
cjanta jest jednym z najbardziej stresogennych zawodoéw. Policjanci podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych narazeni sa na agresj¢ oraz nienawis¢ ze
strony innych ludzi- Policjant na co dzien spotyka si¢ z ludzka tragedia, pro-
blemami oraz $miercig. Funkcjonariusze policji musza by¢ ciagle gotowi na
dzialanie, dziata¢ pod presja czasu, podejmowac szybko decyzje, ktore moga za
soba nies¢ powazne konsekwencje. Powyzsze czynniki sa bardzo ucigzliwe,
obcigzaja organizm i przyczyniaja si¢ do zwigkszenia stresu.

Na wstepie nalezy zastanowié sig¢, czym jest stres. Samo pojgcie stresu
jest pojeciem bardzo ztozonym i nie mozna go ograniczaé¢ jedynie do stanu or-
ganizmu, ktory wptywa ujemnie na stan zdrowia cztowieka. Termin stres zostat
zapozyczony z nauk technicznych, a mianowicie oznacza zdolno$¢ roéznych
konstrukcji 1 substancji do wytrzymywania obcigzen. Obciazenie danej kon-
strukcji ma okre$lone granice, przekroczenie tych granic powoduje zniszczenie
konstrukcji [7]. Badania nad zagadnieniem stresu zapoczatkowatl Hans Selye,
ktory jako pierwszy uzyl terminu stres. Poprzez ten termin okreslit nieswoiste
reakcje organizmu na wszelkie stawiane mu zadania. Te reakcje nazwat Ogol-
nym Zespotem Adaptacyjnym, ktory przebiega w trzech kolejno nastgpujacych
po sobie fazach: stadium reakcji alarmowej, stadium odpornosci i stadium wy-
czerpania. W stadium reakcji alarmowej organizm mobilizuje sity obronne
i reaguje okre$lonymi zmianami fizjologicznymi. W celu przeciwdziatania tym
zmianom organizm podejmuje dzialania obronne, np. podwyzszone cis$nienie
krwi lub podwyzszona temperatura ciala. Stadium odpornosci to etap wzgledne;j
adaptacji organizmu. Organizm przeciwstawia si¢ dziatajacemu szkodliwie
czynnikowi. W tym stadium organizm dobrze znosi wplywajacy na niego sen-
sor, natomiast zmniejszona jest odporno$¢ na inne bodzce, ktére wczesniej byly
nieszkodliwe. Ostatnie stadium czyli stadium wyczerpania, pojawia si¢ wtedy,
gdy dziatanie czynnikow szkodliwych jest zbyt dlugie i ucigzliwe. Organizm
reaguje wzrostem uogdlnionego pobudzenia. W tym stadium nastepuje deregu-
lacja funkcji fizjologicznych cztowieka oraz spadek mozliwo$ci obronnych [8].
W ostatniej fazie mogg pojawi¢ si¢ wzglednie state reakcje patologiczne, ktore
podczas dalszego dzialania sensora mogg prowadzi¢ do $mierci [9].

Problematyka stresu w ujeciu teoretycznym

W ujeciu psychologicznym pojecie stresu okresla stan wywotany emocja,
zarbwno pozytywna, jak i negatywna, od porazek i zwatpien do tworczych
przezy¢. Okreslany jest jako psychofizyczna reakcja przystosowujaca organizm
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cztowieka do sytuacji trudnej, wymagajacej od niego wzmozonego wysitku,
napigcia oraz stanu petnej mobilizacji. Stres okreslany jest rowniez jako stan
wewnetrzny oznaczajacy napiecie emocjonalne o znaku ujemnym [7].

W psychologii mozna wyrdzni¢ trzy odrgbne, jednak $cisle ze soba powia-
zane definicje stresu. Po pierwsze, stres jest reakcja fizjologiczna organizmu
czlowieka. Jest catoksztaltem zmian, ktérymi organizm odpowiada na czynniki,
bedace zrédlem zagrozenia lub leku. Jezeli takie zmiany wystepuja czesto, nabie-
raja charakteru statego, to moga prowadzi¢ do powstania wielu schorzen. Czyn-
niki, ktore sg zrodtem Igku powoduja zmiany fizjologiczne, a ich powstanie jest
sterowane przez autonomiczny uktad nerwowy. Czesto powtarzajacy sie i dlugo-
trwaly stres moze powodowac trwalg frustracje i powstanie motywacji niedoboru
o whasciwosciach awersyjnych, ktora jest podstawg leku i strachu. Osoby posiada-
jace wysoki poziom stresu z uwagi na obnizony prog odpornosci, czynniki stresu
odbieraja z wigkszym nasileniem. Osoby takie majg problemy z podejmowaniem
decyzji, ustawiajg motywacje obronng, czy wycofujg si¢ z trudnych sytuacji. Mo-
ze wystapi¢ rowniez proces tzw. wypalenia psychicznego. Ten stan oznacza, ze
osoby takie nie znajduja zadnej motywacji na podstawie wkladanego wysitku
i nie wykazujg zadnego zainteresowania swojg pracg. Wypalenie psychiczne po-
wstaje wskutek dlugotrwatego dziatania negatywnych odczu¢ [7]. Po drugie stres
spowodowany jest roznorakimi stresorami. Stresory sa to bodzce wywotujace
reakcje obronng organizmu, ktory przezywa przecigzenia z powodu trudnej lub
konfliktowej sytuacji, nieprzychylnosci kogo$ ze srodowiska, choroby, zmartwie-
nia itp. Stan stresu jest mobilizacjg organizmu wobec wymagan wynikajacych
Z otoczenia. Im wieksze sg rozbieznosci miedzy wymaganiami stawianymi przez
srodowisko a wydolno$cig organizmu, tym wigkszy jest jego stres. W takim wla-
$nie rozumieniu stres jest stanem organizmu, na ktéry skladajg si¢ wszystkie nie-
typowe zmiany biologiczne wystepujace w organizmie pod wptywem zmian oto-
czenia. Nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze reakcja organizmu na stres zalezy od
typu charakterologicznego osoby, tzn. od jej indywidualnosci. Po trzecie stres jest
niemoznoscia radzenia sobie w pracy i w zyciu. W takim ujeciu stres oznacza
rozbieznos¢ pomigdzy wymaganiami stawianymi przez dang osobg a mozliwo-
sciami spetlnienia tych wymagan. Rozbiezno$¢ ta u jednych oséb powoduje
wzrost pobudzenia i nasilenie dzialan, natomiast u innych wywotuje sytuacje
stresowe, niejednokrotnie niewspotmierne do skali trudno$ci. Sytuacje takie wy-
nikajg z emocjonalnej oceny sytuacji, irracjonalnego pesymizmu [7].

Problem stresu na stanowisku pracy na przykladzie pracy
policjanta

Ponadto mozna wyrdzni¢ trzy rodzaje stresu: stres ostry, chroniczny
I traumatyczny. Stres ostry jest ostra reakcja organizmu na zagrozenie o charak-
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terze fizycznym, psychicznym lub ekonomicznym. Ten rodzaj stresu moze by¢
zaréwno realny, jak i wyobrazony. Stres ostry w sposob gwaltowny zaburza
rownowage psychiczng cztowieka, pojawia si¢ nagle i trwa stosunkowo krotko,
jednak wymaga intensywnej mobilizacji organizmu. Stres chroniczny jest wy-
nikiem dlugotrwalego narazenia na sensory. Wystepuje state napigcie psychicz-
ne, ktéremu towarzyszy ograniczona wydolno$¢ organizmu i zmniejszona zdol-
no$¢ organizmu do regeneracji. Natomiast stres traumatyczny jest reakcja orga-
nizmu na sytuacje zagrazajgca zyciu i zdrowiu. W takiej sytuacji wystepuje
szok, uczucie niedowierzania, silne reakcje emocjonalne. Na poziomie fizjolo-
gicznym dla stresu traumatycznego charakterystyczne jest silne pobudzenie
i zaburzenie uwagi, pamieci, snu oraz trudnosci z kontrolg emocji. Objawy te
skutkuja problemami w realizacji codziennych obowigzkow zawodowych
i pozazawodowych [5].

Nie ulega watpliwosci, ze zawdd policjanta nalezy do zawodéw o wyso-
kim poziomie stresu. Z badan przeprowadzonych w roznych krajach europej-
skich wynika, ze pod wzgledem ryzyka i niebezpieczenstwa zawdd policjanta
znalazt sie¢ wérdd czolowki stresogennych zawodow. W Wielkiej Brytanii — na
drugim miejscu wsrdod wszystkich zawodow. Z badan przeprowadzonych
w Polsce, ktore objety grupe 2,5 tys. przedstawicieli 47 r6znych zawodow, wy-
nika, Zze najwyzszy poziom stresu notowany jest w zawodzie policjanta [6].

Brunon Hotyst traumatyczne sensory, z ktérymi stykaja si¢ policjanci,
dzieli na dwie grupy. Pierwsza z nich sg zdarzenia zwigzane z przemoca, w kto-
rych policjant moze by¢ uczestnikiem, i ktore zwigzane sg z przezywaniem
silnego leku, natomiast druga grupe stanowia przygnebiajace zdarzenia, w kto-
rych policjant spotyka si¢ z wydarzeniami, ktore wywotlujg u niego stany silnej
depresji. Przyklad pierwszej grupy stanowig zdarzenia zwigzane z uzyciem
przez policjanta broni palnej wobec niego lub przez niego, konfrontacja z agre-
sywnym tlumem, ktore mogg doprowadzi¢ do zranienia lub $mierci, bycie za-
ktadnikiem lub ofiarg uzycia przemocy itp. Natomiast druga grupg stanowia
m.in. sytuacje, w ktorych policjant jest §wiadkiem ludzkiej $mierci, okaleczo-
nych cial, zwlok, katastrof i czynow przestgpczych, gdzie ofiarami sa dzieci lub
inne osoby, z ktorymi policjant si¢ identyfikuje, lub jezeli ofiarg jest inny poli-
cjant [1]. Nalezy zauwazy¢, ze grupa policjantow wykazujacych najwiekszy
stres sg policjanci z ogniwa patrolowo—interwencyjnego oraz policjanci wydzia-
hu kryminalnego. Wyzej wymienieni policjanci pracujg w cigglym napigciu,
spotykajg sie z problemami innych ludzi, tragediami i $miercig. Ponadto poli-
cjanci w ogniwach patrolowo—interwencyjnych sa pierwsi na miejscu zdarzenia.
To oni spotykajg si¢ z agresja 0osob, wobec ktorych interweniuja, to wltasnie na
nich gltownie kierowana jest zto§¢, wyzwiska i obelgi. Policjanci na co dzien
widzg $mier¢, zlo, ludzka tragedie. Mozna wyrdznic trzy zrodta stresu policjan-
ta: po pierwsze trudna interakcja migdzy policja i spoteczenstwem (nierealne
oczekiwania i roszczenia ze strony obywateli pod adresem policji), po drugie
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akcje stuzbowe polaczone z wysokim stopniem ryzyka, dla ktorych brakuje
wypracowanych wzorcow dziatania (nieprzewidywalne akcje, poscigi za prze-
stepcami), po trzecie organizacja pracy (praca zmianowa, praca w nocy) [10].

Narazenie cztowieka na ciagly i wysoki poziom stresu w miejscu pracy
niesie ze sobg powazne konsekwencje, m.in. wysoki wskaznik absencji choro-
bowej, spadek efektywnosci, trudnosci w przystosowaniu si¢, zte relacje ro-
dzinne, pogorszenie stanu zdrowia psychicznego i fizycznego. Konsekwencje
stresu zawodowego policjanta moga przejawia¢ si¢ stabszym funkcjonowaniem
zawodowym, oslabieniem dyscypliny stuzbowej, drobnymi, ale powtarzajacymi
si¢ wykroczeniami w stuzbie i poza nig, zwickszona absencja chorobowa,
sktonnoscig do siggania po alkohol Iub inne uzywki, obnizonym nastrojem czy
zaniedbanym wygladem. Dziatanie stresorow w pracy bardzo czgsto przenosi
si¢ do zycia rodzinnego [6]. Zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy policjant pod wplywem
sytuacji stresowych w pracy ma zle relacje z malzonkiem czy dzie¢mi. Dziala-
nie stresorow w pracy policjanta, w polaczeniu z indywidualnymi uwarunko-
waniami cztowieka, moze réwniez prowadzi¢ do negatywnych zachowan, ta-
kich jak niekontrolowane wybuchy gniewu, sktonno$¢ do naduzywania alkoho-
lu czy tez stosowanie przemocy fizycznej. Z amerykanskich badan wynika, ze
okoto 25% policjantéw ma problemy z alkoholem, natomiast brytyjskie badania
wskazuja, ze 15% funkcjonariuszy ocenia poziom spozywania alkoholu na
umiarkowany lub wysoki [6].

Skutki stresu

Ponadto do konsekwencji stresu mozna zaliczy¢ zaburzenia psychosoma-
tyczne oraz zmiany w stanie zdrowia, zachowaniu i poziomie wykonywania
zadan. Konsekwencja stresu jest rowniez wypalenie zawodowe, ktore powstaje
wskutek przepracowania. Osoby dotknigte wypaleniem zawodowym majg
Mniej energii i s3 mniej zainteresowane praca. Sg wyczerpane emocjonalnie,
apatyczne, depresyjne, poirytowane lub znuzone. Osoby takie maja sklonnos$ci
doszukiwania si¢ ztych stron w pracy oraz reaguja negatywnie na sugestie in-
nych ludzi. Jakos¢ ich pracy ulega pogorszeniu. Wypalenie zawodowe czgsto
dotyka ludzi zaangazowanych i oddanych pracy. Poczatkowym sygnalem wypa-
lenia zawodowego jest przeznaczenie na taka sama pracg wigkszej ilosci czasu,
bez poprawy jej efektywnosci. Osobom dotknigtym wypaleniem zawodowym
moze brakowa¢ poczucia bezpieczenstwa lub spelnienia w zyciu osobistym [2].
Mozna wyr6znic¢ kilka stadiow wypalenia zawodowego:

— Stadium fizjologiczne — ktérego objawami sg m.in. réznego rodzaju bole,
brak apetytu, senno$¢, odczuwanie zmeczenia,
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Stadium spoteczne — objawy: powtarzajace si¢ stany irytacji, okresy bez-
czynnosci, niepewnos¢ w kontaktach z ludzmi, pretensje i zale do innych
ludzi, dystansowanie sig,

Stadium intelektualne — objawy: pojawiaja si¢ zaburzenia w logicznym
mysleniu, w mowieniu i pisaniu,

Stadium psycho-emocjonalne — objawy: nuda, naduzywanie alkoholu,
narkotykow lub lekéw, zatarcie poczucia ryzyka i odpowiedzialnosci,
Stadium duchowe — objawy: stany okreslane mianem dna, utrata wiary
w fundamentalne zasady i wartosci [7].

Policjant podczas stuzby narazony jest na wiele sytuacji traumatycznych,

szczegolnie takich, gdzie zagrozone jest jego zycie lub zdrowie. Takie sytuacje
prowadzg do przezycia traumy, czyli gwattownego urazu, ktéry moze spowo-
dowaé zaburzenia somatyczne i psychiczne. Kumulacja stresu oraz nieradzenie
sobie z nim moze prowadzi¢ do wielu negatywnych skutkéw, np. choréb soma-
tycznych, wypalenia zawodowego, nerwicy, depresji czy samobojstwa [3].

Radzenie sobie ze stresem

Przeprowadzone przez Instytut Medycyny Pracy w L.odzi badania ukazujg

przyczyny rodzace sytuacje stresogenne wsrod policjantow. Sytuacje te mozna
podzieli¢ na dwie grupy:
Pierwsza z nich dotyczy stosunkow stuzbowych:

zbyt wolne wprowadzanie systemowych rozwigzan, ktére pozwalalyby
na rozwigzywanie problemow dotykajacych policjantow, zarowno stresu-
jacych, jak i frustrujacych,

duzy stopien dezintegracji srodowiska policyjnego,

niskie uposazenie policjantow na stanowiskach podstawowych, nieza-
pewniajace utrzymania rodziny,

przedmiotowe traktowanie policjantow,

praca w statym zagrozeniu dyscyplinarnym, tworzaca lgkowa motywacje
do pracy,

lek przed odpowiedzialnoscia dyscyplinarng za popelnione przewinienia,
poczucie, ze w swojej pracy policjant zdany jest tylko na siebie i nie mo-
ze liczy¢ na pomoc ze strony wspotpracownikoéw czy przetozonych,
niewystarczajgcy poziom wiedzy zawodowe;j,

bardzo niejasny i niesprawiedliwy system premiowania i nagrod,

brak troski o warunki socjalne w jednostkach Policji w odniesieniu do
stuzb podstawowych,
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— stale wzrastajacy poziom obcigzenia praca typu biurokratycznego wyma-
gajaca duzego zaangazowania, ktora de facto nie jest dostrzegana, gdyz
licza sie tylko konkretne wyniki potrzebne do wymagane;j statystyki,

— poczucie niepewnosci wynikajace z dziatania przy duzym niedoborze in-
formacji i braku jasno okre$lonego celu, a takze dzialanie pod silng presja
Czasu.

Druga grupa dotyczy zycia osobistego policjantow:

— problemy alkoholowe policjantow,

— konflikty matzenskie i rodzinne,

— niski poziom egzystenciji,

— zadluzenie w bankach,

— brak mozliwosci zaspokojenia oczekiwan rodziny policjanta,

— niska akceptacja spoteczna wykonywanego zawodu [3].

Radzenie sobie ze stresem pojmowane jest jako proces, ktory obejmuje
cato$¢ wysitkow poznawczych i behawioralnych, jakie podejmuje podmiot, aby
sprosta¢ specyficznym wewnetrznym lub zewngtrznym wymaganiom zwigza-
nym z sprawdzeniem lub przekroczeniem osobistych zasobow [4]. W sytua-
cjach stresowych cztowiek uruchamia mechanizmy obronne w celu zmniejsze-
nia lub wyeliminowania napigcia lub niepokoju. Do glownych mechanizmow
mozna zaliczy¢:

— substytucje, czyli podstawienie celow zastgpczych w miejsce nieakcep-
towalnych lub niemozliwych do osiggniecia, uznanie, ze cel trudny do
osiggnigcia nie ma dla zestresowanego cztowieka wiekszego znaczenia,

— racjonalizacj¢ — szukanie logicznych lub pozornie wiarygodnych powo-
dow, usprawiedliwien dla czynow, usprawiedliwianie swoich nieracjonal-
nych zachowan,

— projekcje: przypisywanie wilasnych stabosci i bledow innym ludziom,
obarczanie ich wing za wlasne niepowodzenia.

Wymienione wyzej mechanizmy obronne mogg nie wystarczy¢ do zapewnienia
spokoju 1 uwolnienia si¢ od leku [7].

Oprocz wskazania wymienionych mechanizméw obronnych nalezy row-
niez wspomnie¢ o strategiach przezwyci¢zania stresu, sg nimi strategia zacho-
wania zdrowia, strategia zachowania dystansu emocjonalnego i strategia wspar-
cia spotecznego. Strategia zachowania zdrowia obejmuje takie dziatania, jak
zwigkszenie aktywnosci ruchowej, ¢wiczenia fizyczne, ¢wiczenia koncentracyj-
no—medytacyjne i innego rodzaju formy relaksu. Wszystkie formy relaksu osta-
biaja podatnos¢ cztowieka na stres, wzmacniajg skuteczng kontrole nad ciatem
i psychika oraz zapewniaja wigksza odpornos¢ na dziatanie czynnikéw streso-
gennych. Strategia zachowania dystansu emocjonalnego polega na wyksztatce-
niu umiejetnosci reagowania na stres i opanowania stresu. W sytuacji niepow0-
dzen nie nalezy rozpacza¢ i obwinia¢ siebie, nalezy sytuacje spokojnie przemy-
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sle¢ 1 spokojnie jg oceni¢. Ponadto trzeba umie¢ wycigga¢ wnioski, uczy¢ si¢ na
btedach i traktowac porazke jako element strategii dziatania. Strategia wsparcia
spolecznego opiera si¢ na pomocy przetozonych, rodziny i przyjaciot. Wsparcie
spoleczne stanowi stopien, w jakim podstawowe potrzeby spoteczne jednostki
sg zaspokajane przez kontakt z innymi ludzmi, ktorzy darza jednostke uczuciem
przyjazni, sympatii i stuza jej pomoca [7].

W odniesieniu do funkcjonariuszy Policji nalezy zauwazy¢, ze nie sa oni
pozostawieni sami sobie, nie zostajg sami ze swoimi problemami, ze stresem.
W kazdej Komendzie Wojewodzkiej Policji tworzone sa zespoly psychologow,
ktére zajmuja sie¢ migdzy innymi pomoca psychologiczna i psychoterapeutyczng
dla policjantéw i innych pracownikéw Policji. Ponadto, psychologowie zajmuja
si¢ rowniez profilaktyka i edukacjg. W 2010 roku zostat zrealizowany program
z zakresu przeciwdziatania alkoholizmowi, identyfikowania i przeciwdziatania
przemocy domowej w rodzinach policyjnych oraz profilaktyki stresu. Dodat-
kowo w celu redukcji stresu organizowane sg warsztaty antystresowe. Podczas
takich wyjazdéw policjanci maja mozliwo$¢ podreperowania swojego zdrowia
psychicznego oraz maja szans¢ nauczenia si¢, jak w codziennym zyciu zawO-
dowym radzi¢ sobie ze stresem. Psychologowie policyjni prowadzg réwniez
warsztaty dotyczace uzaleznien, zachowan samobojczych, komunikacji, radze-
nia sobie z emocjami i wypaleniem zawodowym [11].

Podsumowanie

Podsumowujac, nalezy zaznaczy¢, ze zawdd policjanta ma bardzo duzy
wplyw na jego osobowos¢. Funkcjonariusz Policji bardzo czgsto przenosi pro-
blemy zawodowe na zycie prywatne, a efektywno$¢ zawodowa zalezy migdzy
innymi od atmosfery rodzinnej. Kazdy cztowiek stara si¢ radzi¢ sobie ze stre-
sem w rozny sposob, na miarg swoich mozliwosci. Mozliwos$ci cztowieka uza-
leznione sa od wiedzy, zdobytego do$wiadczenia, temperamentu, wrazliwos$ci
emocjonalnej itp. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze kazdy cztowiek ma pewne
granice odporno$ci psychicznej i fizycznej, ktore wyznaczaja, jak wiele sytuacji
stresowych jest w stanie znie$¢ i z nimi sobie poradzi¢ [3]. Nalezy jeszcze raz
podkresli¢, ze zawod policjanta jest jednym z najbardziej stresogennych zawo-
dow. Wynika to miedzy innymi z pracy w ciagtej gotowosci do dziatania, wigze
si¢ z nadmiernym obcigzeniem obowigzkami oraz trudnosciami z pogodzeniem
zycia zawodowego z rodzinnym. Duze znaczenie ma rowniez stuzba w nieregu-
larnych godzinach, w nocy oraz czgste zmiany grafikow. Policjant w czasie
stuzby spotyka si¢ z agresja, przemoca, ludzka tragedia. Niejednokrotnie infor-
muje rodziny o $mierci ich najblizszych. Dodatkowo, policjant uczestniczy
W réznego rodzaju interwencjach, podczas ktorych posrednio lub bezposrednio
naraza swoje zycie i zdrowie. Celowym w tym miejscu bedzie wskazanie, ze
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zawod policjanta nie jest zawodem dla kazdego, a wysoki poziom stresu jest
wpisany w jego wykonywanie. Nie nalezy zapomina¢, ze kazda stuzba w for-
macjach ukierunkowanych na utrzymanie bezpieczenstwa i porzadku publicz-
nego bedzie zawodem zawsze wymagajacym i stresogennym.
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