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ANALIZA INNOWACYJNOSCI POLSKIEGO SEKTORA
MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie. Na wzrost gospodarczy danego kraju wptywa wiele zmiennych,
w szczegolnosci czynniki produkcji, kapitat ludzki, stopien przedsigbiorczosci czy
naktady na inwestycje. Dynamicznie zmieniajgce si¢ otoczenie oraz rozwoj
sektora nowych technologii doprowadzil do sformutowania nowego czynnika
wzrostu gospodarczego jakim niewatpliwie jest innowacja. Samo pojecie
innowacji rozumianej jest niejednoznacznie. Zazwyczaj definiowane jest jako
radykalna zmiana, wynalazek badz nowos$¢, szczegolnie w kontekscie produktu,
a takze technologii czy metod zarzadzania, w ramach uwarunkowan duzych
podmiotow gospodarczych. Stad podjety w artykule aspekt innowacji przy
uwzglednieniu parametrow charakterystycznych dla sektora matych i $rednich
przedsigbiorstw.

Stowa Kkluczowe: innowacja, wskaznik innowacyjnosci, sektor malych
1 $Srednich przedsigbiorstw (MSP), przedsigbiorstwo

ANALYSIS OF INNOVATION POLISH SECTOR OF SMALL
AND MEDIUM ENTERPRISES

Abstract. A number of variables affect the country's economic growth, in
particular the factors of production, human capital, entrepreneurship, and
investment. The dynamically changing environment and the development of the
new technology sector have led to the creation of a new determinant of economic
growth, which is undoubtedly innovation. The very notion of innovation is
understood ambiguously. Typically, it is defined as a radical change, invention or
novelty, especially in the context of a product, as well as technology or
management methods within the context of the conditions of large business
entities. Hence, the context of innovation undertaken in the article, taking into
account the parameters characteristic for the sector of small and medium
enterprises.

Keywords: innovation, innovation index, small and medium enterprise (SME)
sector, enterprise
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1. Wprowadzenie

Szeroki zakres definiowania innowacji zwigzany jest z wielo$cig dyscyplin naukowych
zainteresowanych jej efektami. Kategoria innowacji staje si¢ obiektem badan nie tylko nauk
ekonomicznych, ale takze spotecznych, gdyz niewatpliwie wptywa na szeroko rozumiany
kontekst spoteczno-gospodarczy kraju.

Stopien innowacyjnosci panstwa, a przede wszystkim danego przedsigbiorstwa przyczynia
si¢ do osigganej pozycji konkurencyjnej na rynku oraz zwigksza mozliwosci wytworcze, gdyz
bazuje na nowych, udoskonalonych rozwigzaniach i wptywa na jako$¢ kreowanego produktu.

Bogaty zasob wiedzy literaturowej, nie przeklada si¢ jasno na faktyczng prezentacje
szeroko rozumianego wymiaru innowacji. W konsekwencji niniejszy artykul stanowi
omoOwienie zroéznicowanych definicji innowacji oraz modeli i wskaznikéw shuzacych do
opisywania innowacyjnosci w kontekscie globalnym. Glownym celem badawczym jest
analiza innowacyjnosci przedsigbiorstw z sektora MSP w Polsce na tle wybranych krajow
UE.

Publikacja powstala w zwigzku z wykorzystaniem analizy danych zastanych, w tym
szerokiego studium pozycji literatury.

W wyniku przeprowadzonych badan wytypowano wazne obszary majace wplyw na

stopien innowacyjnosci polskiej gospodarki.

2. Pojecie i typologie innowacji

Termin innowacji ma wielowymiarowe znaczenie i wpisuje si¢ w zainteresowanie
roznych dyscyplin naukowych. Z jednej strony moze si¢ odnosi¢ do udoskonalen kwestii
wytworstwa, z drugiej moze mie¢ takze wymiar spoteczny. Stad trudno$¢ w jednoznacznym
okresleniu uniwersalnej definicji.

Wedlug Joseph'a Alois'a Schumpeter'a, ktory jako pierwszy uzyt tego poj¢cia, innowacja
(tac. innovatio, odnowienie) to zespdt dzialan skierowanych na wytworzenie nowych,
lepszych produktéw, procesow technologicznych i/lub systeméw organizacyjnych.
W zwigzku z tym, innowacja moze przybra¢ form¢ nowego produktu, zastosowania nowej
metody produkcji, odkrycia nowego rynku zbytu, pozyskania nieznanych dotad surowcéw,

czy reorganizacji istniejacego stanu'.

''T. Gruszecki, Wspdiczesne teorie przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 195-197.
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Definicja w ujeciu marketingowym, zaproponowana przez Philipa Kotler'a, okresla
innowacje jako idee, produkt lub element technologii opracowany, wdrozony i przedstawiony
klientom, ktérzy postrzegaja go jako nowy lub nowatorski.

Peter Drucker okreslit innowacje "...jako szczegéOlne narzgdzie przedsigbiorcoéw, za
pomoca ktorego ze zmiany czynig okazje do podjecia nowej dziatalnosci gospodarczej lub do
swiadczenie nowych ustug". W tym ujeciu pojecie innowacji zwigzane jest Scislej z aspektem
ekonomicznym i spotecznym, niz technicznym?.

Innowacja moze by¢ takze postrzegana jako wprowadzenie do dziatalnosci gospodarczej
nowej idei. W tym rozumieniu, innowacja nabiera cech dobra publicznego, ot6z moze by¢
uzywana jednocze$nie przez wiele podmiotéw, co moze przyczyni¢ si¢ do znaczacego
wzrostu gospodarczego kraju. Takie rozpatrywanie omawianego pojecia, wskazuje na
wystepowanie procesu zbiorowego uczenia si¢, w ramach interakcji pomiedzy roéznymi

podmiotami*

. W tym kontekScie innowacja nie jest zwigzana jedynie z komercyjng
aktywnoscig sektora prywatnego, (promowanie wzrostu gospodarczego), ale takze z sektorem
publicznym, w ramach zwigkszenia zdolnoS$ci uczenia si¢ przedsigbiorstw (w zwigzku z tym
efektywnoéci rozwigzywania problemow takich jak wykluczenie spoteczne czy bezrobocie).
Do najczesciej przytaczanej definicji innowacji, nalezy zaproponowana przez Organizacje

Wspoétpracy Gospodarczej i Rozwoju (Organization for Economic Co-operation and

Development, OECD), ktora dzieli innowacje na cztery typy, mianowicie innowacje®:

— produktowe - zwigzane z tworzeniem nowatorskiego produktu, badz znaczacym
udoskonaleniem juz istniejacego produktu na rynku;

— procesowe - wdrozenie nowej lub udoskonalonej metody wytworstwa;

— organizacyjne - wdrozenie nowych metod zarzadzania, ukierunkowanych na
udoskonalenie organizacji pracy i/lub stosunkéw z otoczeniem,;

— marketingowe - implementacja nowej metody marketingowej, zwigzanej z kluczowymi
zmianami w obrebie konstrukcji, opakowania, dystrybucji, strategii cenowej czy promocji.
Wedlug Podrecznika Oslo Manual (migdzynarodowego podrecznika metodologicznego

badan statystycznych innowacji zalecanego w krajach OECD 1 UE) innowacja w ujeciu

wezszym (w celu umozliwienia porownywalno$ci w czasie), oznacza nowe lub istotnie

ulepszone produkty (wyroby i ustugi), procesy i metody (techniczne, organizacyjne i

marketingowe).

2 Ph. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Wydawnictwo Felberg SJA, Warszawa
1999, s. 322.

3 P.F. Drucker, Innowacja i przedsiebiorczosé. Praktyka i zasady, Wydawnictwo PWE, Warszawa 1992, s. 36.

4 Por. D. Wielgorka, Zarzqdzanie finansowaniem ekoinnowacji w zakiadach pracy chronionej, Studia
Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr 300/2016 s. 252-253.

5 ]J. Duraj, M. Papiernik-Wojdera, Przedsiebiorczosé i innowacyjnosé, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2010, s. 68.
® National Innovation System, OECD, s. 11, http://www.oecd.org/science/inno/2101733.pdf, (Stan na dzien:
08.05.2017).
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Takie identyfikowanie innowacji wskazuje na jej rozpieto§¢ — od nowosci na skale
swiatowg (tzw. innowacje absolutne), poprzez nowosci w obrgbie danego rynku, na ktorym
dziata dany podmiot, po nowosci tylko z punktu widzenia danego przedsigbiorstwa’.

Szeroki zakres dyscyplin naukowych zwigzanych z innowacja, komplikuje jednoznaczne
zdefiniowanie tego poje¢cia, stad w literaturze mozna odnalez¢ klasyfikacje innowacji wedlug

wybranych kryteriow (rys. 1).
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Rys. 1. Wybrane klasyfikacje innowacyjnosci
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bialon L., Zarzgdzanie dziatalnoscig innowacyjng,
Wydawnictwo Placet, Warszawa 2010, s. 21-22,

Innowacje spoteczne to nowe rozwigzania, ktére réwnocze$nie odpowiadaja na
zapotrzebowanie spoleczne jak i powoduja trwala, pozytywna zmian¢ w danych grupach
spotecznych®,

Pod wzgledem skali zmian innowacje mozna podzieli¢ na przelomowe (zwigzane ze
zmianami strategicznymi, czesto s3 nastgpstwem dhugotrwalych prac badawczo-
rozwojowych), oraz przyrostowe (wynikajace z drobnych ulepszen istniejacego stanu)’.
W kontek$cie stopnia oryginalno$ci oferowanych zmian w literaturze mozna odnalez¢

innowacje kreatywne (nowatorskie), imitujgce (wzorowane na wczesniej powstalych

7 Guidelines for Collecting and Interpreting Technological Innovation Data, OECD, Oslo Manual, 3rd Edition,
OECD/Eurostat, Paris 2005.

8 A. Olejniczuk-Merta, Innowacje spoteczne, [w:] Konsumpcja i Rozwdj, nr 1, 2013, s. 28.

® E. Pajgk, Zarzqdzanie produkcjg. Produkt, technologia, organizacja, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006, s. 340.
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rozwigzaniach zaczerpni¢tych z innych rynkow) oraz pozorne (wynikajagce z wprowadzenia
jedynie niewielkich udoskonalen)!?.

W ramach efektow wprowadzenia innowacji mozna wyrdzni¢ innowacje Wwigzane,
(ktorych zmiany w jednej gatezi gospodarki wplywaja na dalsze zmiany w innych,
powigzanych sektorach), oraz izolowane, ktorych skutki koncentrujg si¢ w pierwotnym
obszarze!!.

W obszarze $rodowiska, innowacje moga by¢ nastawione na rozwoj ekologii, by¢
neutralne lub wywieraé negatywny wptyw na otoczenie przyrodnicze'?.

Zgodnie z cechami uczestnikdw procesu, innowacja moze mie¢ charakter sprzezony
(zesp6t badawczy ztozony jest z naukowcoOw zwigzanych z réoznymi galeziami gospodarki)
oraz niesprzezony (zespot badawczy stanowi niewielka grupa osob)'.

Christopher Freeman dodatkowo dzieli innowacje na autonomiczne (gdy proponowane
rozwigzanie nie wynikato z poszukiwan rozwigzania istniejgcego problemu) oraz indukowane
(bedace rezultatem badan wynikajacej z zaistnialej potrzeby zmian)',

Zrédlem innowacji moga byé zaréwno impulsy i przyczyny zwigzane z dziatalnoscia
przedsigbiorstwa (w ujeciu zewngtrznym i wewngetrznym), sektorem czy gospodarka, oraz
grupy osob (tworzace nowa wiedze technologiczng), a takze zmiany demograficzne,

spoteczne i moralne'®.

3. Modele i mierniki innowacji

W literaturze mozna odnalez¢ dwa kluczowe modele tworzenia innowacji - model STI
(Science, Technology, Innovation) oparty na naktadach na badania i rozw¢j, oraz model DUI
(Doing, Using, Interacting), zwiazany z uczeniem si¢, dzigki tworzeniu interakcji miedzy
kooperantami, klientami 1 instytucjami badawczymi. Wskazane modele roznig si¢

postrzeganiem transferu wiedzy, jako sily determinujacej innowacje (tab. 1).

10 Wspétczesne metody zarzqdzania w praktyce gospodarczej, M. Matejun, M. Szczepanczyk (red.),

Wydawnictwo Politechniki £.odzkiej, £.6dZ 2009, s. 62.

' W. Janasz, K. Koziol, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw, Wydawnictwo PWE,
Warszawa 2007, s. 20.

12 M. Zawada, 1. Herbu$, Innowacje jako narzedzie ksztaltujgce pozytywny wizerunek organizacji, Zeszyty
Naukowe Politechniki Czestochowskiej, Zarzadzanie Nr 18 (2015), s. 92.

13'W. Janasz, K. Koziol, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej.., op.cit., s. 22.

4 Ch. Freeman, The economics of technical change, ,,Cambrige Journal of Economic” vol. 18, no. 5, 1994, s. 463.
5 P. Trzepizur, D. Wielgorka, Zarzqdzanie innowacjami w przedsiebiorstwach, [w:] Wspdiczesne problemy
zarzgdzania w podmiotach gospodarczych i publicznych, D. Wielgorka (red.), Sekcja Wydawnictw Wydzialu
Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czestochowa 2014, s. 61.
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Tabela 1

Wybrane modele innowacji

STI
(Science, Technology,
Innovation)
Analityczna,
skodyfikowana,
Rodzaj wiedzy naukowa,
know what, know why

DUI
(Doing, Using, Interacting)

Ukryta i kontekstowa
know-how 1 know-who

. o Gléwnie przez Learnind-by-doing, by-using,
Proces pozyskiwania wiedzy aktywno$¢é B+R by-interacting
a0 . Przetomowe .
Rodzaj innowacji (radykalne) Stopniowe
Aktywnosé innowacvina Produkcja wiedzy, Transformacja wiedzy, lokowanie produktu
ty Y transformacja wiedzy (product placement)
Kontekst wiedzy Globalny i ogdlny Ograniczony i terytorialny

Wymiana wiedzy pomiedzy réznymi
Udostepnianie wewnatrz | jednostkami organizacji, sieciowe struktury

. A organizacji wspoélpracy utatwiajace uczenie si¢, zespoty
Strategia zarzadzania wiedzg w postaci wiedzy projektowe, zespoty rozwigzujace okreslone
skodyfikowane;j problemy, rotacja pracownikéw, bliskosé
konsumentow

Innowacja rozwijana
w modelu wspolpracy
Strategia promocji innowacji z klientem (in-house)
lub bliskich sieciach

biznesowych

Zrédlo: M.B. Jensen, B. Johnson, E. Lorenz, B.A. Lundvall, Forms of Knowledge and Modes of
Innovation, Research Policy, 36 (5), 2007, s. 680—693.

Innowacja jest rozwijana gtownie w modelu
sieciowym (networkingu)

W modelu STI, wiedza ma charakter formalny, posiada skodyfikowang forme¢ - instrukcji,
specyfikacji czy opisow proceséw. Stanowi efekt prac badawczych 1 rozwojowych, a
osiggnie¢te tym kanatem informacje wdrozone w zycie generuja przetomowe, radykalne
zmiany w otoczeniu. Tworzone dzigki wykorzystaniu modelu STI innowacje, za sprawa
swojego nowatorskiego podejscia, czesto majg charakter globalny!®.

W modelu DUI wiedza posiada posta¢ mniej formalng, za sprawa wykorzystywania
czesto lokalnego kontekstu oraz opierania jej na doswiadczeniach 1 umiejgtnosciach
indywidualnych i zespotowych. Generowana jest w zwigzku z procesem uczenia si¢ poprzez
dzialanie, w zwigzku z czym proponowane zmiany majg charakter stopniowy. Zwykle przy
wykorzystaniu tego modelu innowacyjno$¢ polega na doskonaleniu stanu zastanego lub
zmianie i implementacji rozwigzan z innych sektoréw czy rynkow, w zwigzku z czym zasieg
osiggnietych rozwigzan ma charakter terytorialny!’.

Ztozono$¢ pojecia innowacji, utrudnia stworzenie uniwersalnych miernikéw stuzacych do
jej pomiarow w skali makro. Wynika to gltéwnie z kluczowego nieilosciowego i jedno-

znacznego czynnika, jakim jest wiedza oraz towarzyszace jej interakcje. Stad w literaturze

16 M.B. Jensen, B. Johnson, E. Lorenz, B.A. Lundvall Forms of Knowledge and Modes of -Innovation, Research
Policy, 36 (5), 2007, 5. 680-685.
17 Ibidem, s. 685-693.
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mozna odnalez¢ wiele wskaznikéw 1 sposobow jej klasyfikacji. Do podstawowej typologii

wskaznikéw innowacji nalezy zaliczy¢ podziat na wskazniki naktadowe i wynikowe (rys. 2).

e — _ﬁ'\
e ?\\
Wskazniki Wskazniki Wskazniki
nakladowe innowacyjnosci wynikowe
/
,/ e
h““w—..\_\_\__\_'_'____,_o-'-’ H"‘x\_\_\_\_ ___'_,_,—r"-ﬂf

Rys. 2. Podziat wskaznikow innowacyjnosci
Zrodto: Potencjal innowacyjny gospodarki: uwarunkowania, determinanty, perspektywy, NBP,
Warszawa 2016, s. 23.

Wskazniki naktadowe definiowane jako wielko$¢ wydatkow ponoszonych na dziatalnosé
badawczo-rozwojowa. W konteks$cie makrootoczenia najczesciej stosowanym wskaznikiem
jest GERD (Gross Domestic Expenditure on Research and Development), okreslajacy poziom
krajowych naktadéw na badania i rozwoj, jako procent catosci PKB danego kraju. Na
wskaznik GERD sktadaja sig'®:

— wskaznik BERD (Business Expenditure on Research and Development), charakteryzuje
naktady organizacji, prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, na prace badawczo-
r0ZWO0jOW€;

— wskaznik HERD (Higher Education on Research and Development), okreslajacy wielkos¢
wydatkow na szkolnictwo wyzsze;

— wskaznik GOVERED (Government on Research and Development), mierzy rozmiar
wydatkéw rzadowych w aspekcie badan i rozwoju.

Zaleta wskaznika GERD jest fatwos$¢ pomiaru, gdyz stopien innowacyjnosci mierzony jest
jako ilo$¢ wynalazkow wynikajacych z prac badawczo-rozwojowych, (B+R). Wada tej grupy
wskaznikow jest fakt, zawegzenia postrzegania innowacji jedynie do obszarow badawczych,
pomijajac tym samym innowacje kreowane przez inne sprzyjajace czynniki'®.

Mierniki wynikowe innowacji przedstawiajg efekty naktadéw poniesionych na dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa, poprzez mierzenie liczby publikacji, liczby doktorantow, wnioskéw
patentowych, uzyskanych patentow oraz innowacyjnych produktéw. Mocng strong
wskaznikow wynikowych jest fakt, dostrzezenia, iz nie zawsze naklady poniesione na B+R s3

réwnoznaczne z tworzeniem innowacji’.

18°S. Wiankowski, Dostosowanie sfery badawczo-rozwojowej w Polsce do funkcjonowania w Europejskiej
Przestrzeni Badawczej, Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle "Orgmasz", Warszawa 2005, s. 113.

19 Globalny Raport Konkurencyjnosci, Swiatowe Forum Gospodarcze 2016, Narodowy Bank Polski, s. 23,
https://www.nbp.pl/aktualnosci/wiadomosci_2016/20160928 awans.pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).

20 The International Handbook on Innovation, L. V. Shavinina (red.), Departement desScience Administratives,
Universite du Quebec en Outaouais, Canada 2003, s. 521.
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Do grupy wskaznikéw wynikowych nalezy zaliczy¢:

— wskaznik udziatu przemystu i ustug wysokiej i $redniowysokiej techniki w warto$ci
dodanej;

— wskaznik udziatu wyroboéw wysokiej 1 Sredniowysokiej techniki w handlu zagranicznym.
Trzecig grup¢e miar innowacyjnosci stanowig indeksy stworzone na podstawie

syntetycznych miernikow majacych na celu zwigkszenie porownywalnos$ci migdzy krajami.

Do najbardziej popularnych indeksow innowacyjnosci naleza:

— Europejski Ranking Innowacyjnosci (The European Innovation Scoreboard, EIS),
instrument stosowany przez Komisje Europejska w ocenie stopnia innowacyjnosci krajow
UE. Indeks ten skonstruowany jest na podstawie wskaznikow zaréwno z zakresu
naktadoéw jak 1 wynikéw. Przyjmuje warto$¢ 0-1, przy czym im wyzsza jego wartos¢ tym
wyzZszy stopien innowacyjnosci danego kraju®!;

— Globalny Indeks Innowacyjnosci (Global Innovation Index, GII), opracowany przez
INSEAD (Institut Européen D'administration Des Affaires, jedna z najwigkszych
prywatnych szkol zarzadzania 1 biznesu na $§wiecie), stanowi zestawienie Sredniej
wynikéw w aspekcie kreowania mozliwosci innowacyjnych (instytucje, kapitat ludzki,
infrastruktura, zaawansowanie rynku i dziatalno$ci gospodarczej) oraz efektow
dziatalnoéci innowacyjnej (zar6wno naukowe;j jak i dziatalnosci tworczej)*?;

— filar Innowacyjno$¢ w Globalnym Raporcie Konkurencyjnosci (Global Competitiveness
Report), publikowanym przez Swiatowe Forum Ekonomiczne, okreslajace zdolnosé
poszczegolnych krajow do osiggania dlugookresowego wzrostu gospodarczego.
Uzupetniajaca kwestia w tworzeniu mozliwosci innowacyjnych danego kraju sg takze

og6lne warunki gospodarcze prowadzenia przedsigbiorstwa. Okreslaja one czynniki zwigzane

z kreowaniem przedsi¢biorczos$ci, ktora moze sprzyjac¢ innowacyjnosci calej gospodarki. Tego

typu zestawienia mozna odnalezé raporcie Banku Swiatowego (Easy of Doing Business) oraz

Raporcie OECD odno$nie barier dla przedsigbiorczo$ci (Product Market Regulation).

4. Uwarunkowania innowacyjnosci polskiej gospodarki

Wedtug 6smej edycji rankingu Banku Swiatowego okre$lajacego tatwosé prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, Polska zanotowala awans o jedna pozycje w stosunku do roku
poprzedniego 1 znajduje si¢ na 24 miejscu w krajach OECD. Na taki wyniki wptyw miata
restrukturyzacja prawa utatwiajagca wierzycielom dochodzenie roszczen, a takze utatwienia

w zakresie uzyskiwania pozwolen na budowe¢. Rownoczesnie Bank Swiatowy sugeruje dalsze

21 European Innovation Scoreboard, European Commission,
http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards_pl, (Stan na dzien: 09.05.2017).
22 Global Innovation Index, https://www.globalinnovationindex.org/about-gii, (Stan na dzien: 09.05.2017).
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zmiany w obszarze ptatnosci podatkow, zaktadania spotek czy wykorzystywania kanaléw on-
line w kwestii rejestracji dzialalnosci. Do grupy lideréw omawianego zestawienia naleza
Nowa Zelandia, Singapur oraz Dania®.

Z badan Swiatowego Forum Gospodarczego (edycja 2017) wynika, iz Polska zajmuje 36
miejsce (najwyzsze w historii) wsrod 148 panstw badanych w kontekscie konkurencyjnosci.
Najlepszy wynik w calym zestawieniu osiggneta Szwajcaria, Singapur oraz Stany
Zjednoczone. Panstwa Unii Europejskiej wykazuja wzrost konkurencyjnosci, az siedem
z nich (Szwajcaria, Holandia, Niemcy, Szwecja, Wielka Brytania, Finlandia, Dania) znalazto
si¢ w grupie dziesigciu panstw najbardziej konkurencyjnych. Rozktad stopnia konkurencyj-
nosci w Europie nie jest rownomierny, sytuacja potudniowych krajéw pozostaje ciggle na
nizszym poziomie. Polska notuje systematyczne wzrosty w zakresie poprawy infrastruktury
oraz jakosci ksztalcenia. W ostatnim zestawieniu odnotowano takze niewielkie wzrosty
wspotczynnika innowacyjnosci bazy technologicznej. Barier¢ konkurencyjnosci kraju stanowi
ztozonos¢ polskiego prawa, niedostateczny poziom zaufania spotecznego w stosunku do
instytucji, czas procedur zwigzanych z uruchomieniem dziatalno$ci gospodarczej oraz stabe
oceny efektywnosci rynku pracy. W tej samej grupie konkurencyjnosci (co Polska wedtug
omawianego rankingu), znalazty si¢ takze Czechy, Hiszpania, Kuwejt, Chile czy Portugalia®*.

Pozycja Polski jako umiarkowanego innowatora w krajach Unii Europejskiej wynika
glownie z niskich naktadow na badania i rozw6j polskich firm (-66,2% od $redniej UE),
niskiego wykorzystywania innowacji przez sektor MSP (-64,7%) oraz niskiego wykorzysty-
wania innowacji produktowych i procesowych przez sektor MSP (-57,3%). Wydatki rzadowe
na badania i rozw6j w Polsce z roku na rok rosng (tabela 2.) 1 aktualnie stanowig okoto 1%
PKB, ($rednia OECD - 2,4%PKB), natomiast sektora prywatnego 0,44% PKB, ($rednia dla
panstw rozwinietych - 1,63% PKB).

Tabela 2

Naktady wewnetrzne na badania i rozwoju oraz wielko$¢ personelu
na przestrzeni lat 2011-2015

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Naklady wewnetrzne na B+R (GERD) 11687 | 14353 | 14424 | 16168 | 18061
Naklady wewnetrzne na B+R 303 372 375 420 470
w przeliczeniu na 1 mieszkanca (w zl)
Personel dziatalno$ci B+R na 1000 8,6 8,9 9,3 9,6 9,7
pracujacych
Pracownicy B+R na 1000 pracujacych 6,2 6,6 7,0 7,2 7,3

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Dzialalnosé badawcza i rozwojowa w Polsce w 2015 r.,
Gloéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-
technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-
w-polsce-w-2015-roku,8,5.html, (Stan na dzien: 13.05.2017).

2 Ranking Doing Business, http://www.doingbusiness.org/rankings, (Stan na dzien: 09.05.2017).
24 European Innovation Scoreboards,
https://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards_es, (Stan na dzien: 09.05.2017).
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Polska ma przewage nad innymi krajami UE w kontek$cie wielkosci spoteczenstwa
posiadajacego wyzsze wyksztatcenie (+12.2%), udzialu mtodych posiadajacych co najmniej
zawodowe wyksztalcenie (+10%), a takze wyzszych od $redniej w UE wydatkow na
innowacje marketingowe (+51%), liczby chronionych wzoréw przemystowych (+36,6%) czy
zwigkszajacego sie zatrudnienia w rozwijajacych sie sektorach gospodarki, (+3%)%.

Bariere dla innowacyjnos$ci sektora matych i §rednich przedsigbiorstw w Polsce, stanowi
dostep do finansowania (59 miejsce) oraz staba pozycja w zakresie dotowania ryzykowanych
innowacji*®. Na przestrzeni ostatnich dziesigciu lat za sprawa tzw. ulgi na nowe technologie,
(umozliwiajaca przedsigbiorstwom odliczanie od dochodu wydatkéw zwigzanych z zakupem
nowych rozwigzan technicznych), Polska stata si¢ bardziej importerem nowej technologii, niz
tworca?’.

W wydatkach na prace badawczo-rozwojowe widoczna jest przewaga przedsigbiorstw
duzych (63%) nad $rednimi i matymi, (rys.3). Przedsi¢gbiorca zatrudniajacy ponad 250
pracownikow wydaje 2,5 raza wigcej, niz wlasciciel sredniego podmiotu i niemal osiem razy

wiecej, niz maty i mikro przedsiebiorca®.
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1000,00
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Rys. 3. Struktura naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R wedhug zrodet finansowania (w mln zt)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Dzialalnosé badawcza i rozwojowa w Polsce w 2015 r.,
Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-
technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-
w-polsce-w-2015-roku,8,5.html, (Stan na dzien: 13.05.2017).

% Ukryta innowacyjnosé polskich przedsiebiorstw, Polska Rada Gospodarki, http://prb.pl/raport/, (Stan na dzief:
09.05.2017).

2% Globalny Raport Konkurencyjnosci, Swiatowe Forum Gospodarcze 2016, Narodowy Bank Polski,
https://www.nbp.pl/aktualnosci/wiadomosci_2016/20160928 awans.pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).

27 Ukryta innowacyjnosé polskich przedsiebiorstw, Polska Rada Gospodarki, http:/prb.pl/raport/, (Stan na dzief:
09.05.2017).

B Optacalnosé inwestowania w badania i rozwéj, PwC, NCBIR, https://www.pwc.pl/pl/publikacje/assets/ncbr-
pwc-oplacalnosc-inwestycji.pdf, (Stan na dzien: 11.05.2017).
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Wielko$¢ wydatkow przeznaczonych na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w ciggu
ostatnich lat wzrasta w wigkszosci wskazanych sektorach. W naktadach na dziatalnos¢ B+R
najwigkszy udzial ma sektor przedsigbiorstw (47%), szkolnictwo wyzsze (29%) oraz wydatki
sektora rzadowego (24%). Zwigkszyla si¢ takze liczba osob pracujaca w sektorze badawczym.
W 2014 r. personel ten stanowilo 153,5tys oséb, natomiast w 2015 r. liczba ta wzrosta do
157,9 tys osob. Glownie sa to osoby skupione w sektorze szkolnictwa wyzszego (52%) oraz

przedsiebiorstwach (31%).

Nastawienie proklienckie

Rozliczenie efektéw dziatalno$ci

Skuteczno$¢ marketingu

Profesjonalizm kadry kierowniczej

Znaczenie wysokiej technologii

Przekazywanie wiedzy podwtadnym 0
Potencjat proinnowacyjny firm ﬁ 410
Sktonno$¢ spoleczna do ryzyka 4.10

gospodarczego ﬁ
Zdolnos¢ do wdrazania pomysk')w ﬁ

Stymulowanie innowacyjnosci

pracowniko’w ﬁ
Budowa miqdzynarodowej marki ﬁ
Kontrola §wiatowej dystrybucji ﬁ
Szybkos¢ rozwoju firm

proinnowacyjnych

Skala inwestycji w B+R *

Sktonno$é do ryzvkownych projektow —— 325
Rys. 4. Zmiany czynnikéw proinnowacyjnych w Polsce na przestrzeni 2015-2016 .

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Globalny Raport Konkurencyjnosci, Swiatowe Forum
Gospodarcze 2016, Narodowy Bank Polski, https://www.nbp.pl/aktualnosci/wiadomosci_
2016/20160928 awans.pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).

¥ Dziatalnosé¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2015 r., Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016,
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-
technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-w-polsce-w-2015-roku,8,5.html, (Stan na dzien: 13.05.2017).
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Wedlug danych Deloitte, odsetek przedsiebiorstw deklarujacych przeznaczenie 3%
swoich obrotéw na dziatalno§¢ badawczo-rozwojowa spadt z 48% (2015 r.) do 33% (2016 r.).
Ponad potowa badanych sugeruje jednak zwigkszenie tej kwoty w kolejnych dwoéch latach,
a 31% chce je utrzymaé na dotychczasowym poziomie®’.

W kontek$cie zmian stopnia nasilenia czynnikOw wspierajacych innowacje w Polsce w
latach 2015-2016 nastgpito polepszenie si¢ warunkow. Jedynie w zakresie profesjonalizmu
kadr kierowniczej, sklonno$ci dzielenia si¢ wiedza z podwladnymi oraz poziomu
zaawansowania wysokiej technologii w procesie produkcji nastgpit wigkszy spadek ocen,
(rys. 4). Znaczaco zwickszyl si¢ odbior skali inwestycji w zakresie badan i rozwoju, a takze
stymulowania innowacyjno$ci pracownikow, czy zaméwien publicznych zwigzanych z nowa-
torskimi rozwigzaniami. Taka poprawa czynnikoéw powoduje, iz Polska systematycznie

zwieksza swoj wspolczynnik innowacyjnosci®!.

5. Innowacyjnos¢ polskiego sektora malych i Srednich przedsi¢biorstw

Wedlug badan przeprowadzonych przez Europejski Fundusz Leasingowy wsrod sektora
MSP w Polsce w 2015r, kluczowymi czynnikami wspierajacym konkurencyjnos¢ jest jakosé
oferowanego produktu (95,4%), dobre relacje z klientami (86,6%) 1 kontrahentami (85%).
Innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa, jako czynnik kreujacy konkurencyjno$¢, znajduje si¢ na
czwartym miejscu. Respondenci postrzegaja innowacyjno$¢ jako czynnik niezbgdny do
uzyskiwania wyzszych wynikéw finansowych (31,2%) oraz osiggania przewagi nad
konkurencja (32,2%). Takie wartoSciowanie innowacji spowodowato, iz nadal najwicksza
grupe innowatoréw w Polsce stanowig duze podmioty>2, (rys. 5).

W ostatnim okresie badawczym prawie 60% mikroprzedsiebiorstw wprowadzito
innowacje®’. Przedsiebiorstwa sektora MSP w ramach obszaru innowacji, wykorzystuja
glownie innowacje procesowe (54%) - nabywaja oprogramowanie (38%), badz inwestujg w
nowe lini¢ produkcji (36,5%). Innowacje produktowe stanowig zaledwie 26% wszystkich
innowacji i czgsto nie gwarantujg skutecznej komercjalizacji produktu na rynku. Najmniej

wykorzystywang forma innowacji stanowity nowatorskie rozwigzania z zakresu organizacji,

39 Badania i rozwdj w przedsiebiorstwach 2016, Deloitte, http://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-
deloitte/articles/ce-corporate-rdreport.html, (Stan na dzien: 09.05.2017).

3U' Globalny Raport Konkurencyjnosci, Swiatowe Forum Gospodarcze 2016, Narodowy Bank Polski,
https://www.nbp.pl/aktualnosci/wiadomosci_2016/20160928 awans.pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).

32 Innowacje w MSP. Pod Lupg, Europejski Fundusz Leasingowy,
http://efl.pl/wp-content/uploads/2016/08/raport_layout podgl 05.10.15r..pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).

3 Innowacyjna przedsiebiorczos¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjal polskiej innowacyjnosci, PARP,
Warszawa 2015, s. 48, https://badania.parp.gov.pl/files/74/75/76/479/22512.pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).
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zwigzane z nowymi metodami dziatania (15,1%) oraz innowacjami marketingowymi
(8,2%)**.

80
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18,5 = 50-249
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©-~ 250 wie
O T 1
Przemyst Ushugi

Rys. 5. Dziatalno$¢ innowacyjna sektora przemystu i ustug w Polsce z uwzglednieniem wielkosci
zatrudnienia

Zrédto: Dzialalnosé innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2013-2015, Gtéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2016, s. 40, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-
informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-innowacyjna-przedsiebiorstw-w-latach-2013-
2015,2,14.html, (Stan na dzien: 13.05.2017).

Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w sektorze mikro 1 matych przedsigbiorstw jest mniej
rozpowszechniona, niz zjawisko innowacji. Wiekszos¢ podmiotéw (72,1%) nie prowadzi
dziatalnosci w zakresie B+R. Przedsiebiorstwa ktore wykazuja dziatania w zakresie badan
zwykle realizuja je samodzielnie (16%), a tylko 8,4% realizuje ja we wspOlpracy z innymi
podmiotami’’.

Zrédto pomystow na innowacje w sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw, stanowia
gléwnie potrzeby klientow (48,3%), a takze wystepujace w branzy nowatorskie zastosowania
technologii - 47,8%, (rys. 6).

Instytucje publiczne
Kooperanci

Kadra kierownicza
Pracownicy nizszego szczebla
Dziatania konkurencji

Wiasciciele firm

Nowinki technologiczne w branzy 47,8

48,3

Potrzeby i oczekiwania klientow

T T T T T

0 10 20 30 40 50 60

Rys. 6. Zrodha innowacji w sektorze MSP w Polsce (w %)

Zrédto: Innowacyjna przedsiebiorczos¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjal polskiej innowacyjnosci,
PARP, Warszawa 2015, https://badania.parp.gov.pl/files/74/75/76/479/22512.pdf, (Stan na
dzien: 09.05.2017).

M Innowacje w MSP. Pod Lupg, Europejski Fundusz Leasingowy,
http://efl.pl/wp-content/uploads/2016/08/raport_layout podgl 05.10.15r..pdf, (Stan na dzien: 09.05.2017).
35 Innowacyjna przedsiebiorczos¢ w Polsce..., op.cit. s. 50.
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Zaledwie 9,7% respondentéw z sektora MSP deklaruje, iz kadra zarzadcza stanowi o
innowacyjnos$ci ich podmiotu. Wyzszy odsetek kreowany jest przez pracownikow nizszego
szczebla, co jest pozytywnym aspektem, gdyz pracownicy z racji prostych struktur
organizacyjnych, zwykle maja bezposredni kontakt z kierownictwem i wlascicielami przed-
siebiorstwa. Na wynik niewatpliwie wplyw miato wykorzystywanie systemoéw motywujacych
zatrudnionych do zglaszania usprawnien w 39% badanych podmiotach. Pracownicy-
innowatorzy byli doceniani poprzez otrzymanie nagrody pieni¢znej (67%), podwyzki
(31,7%), pochwaty (22%), czy otrzymanie dodatkowego urlopu (5,4%). Na innowacyjnos¢
omawianego sektora nieznaczny wptyw ma takze oddzialywanie kooperantow, oraz instytucji
publicznych. Struktura finansowania innowacji w sektorze MSP w Polsce nie rozni si¢
znaczaco od struktury wszystkich przedsigbiorstw. Wigkszo$¢ (84%) pokrywa naklady na
innowacje ze S$rodkow wiasnych, a zaledwie 14,3% korzysta z wsparcia programow
regionalnych’®.

Pozytywny aspekt innowacji, wedlug ankietowanych z sektora MSP, to mozliwo$é
podnoszenia kwalifikacji pracownikéw (85%), zakup nowych technologii (83,8%) oraz zakup
nowoczesnego oprogramowania wspierajacego obstuge proceséw (74%) ktore stanowig
alternatywe do wydzielenia osobnego dziatu B+R (65,8%).

Z badan przeprowadzonych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (edycja
2015) wynika, iz implementacja innowacji do przedsigbiorstwa z sektora MSP, zwykle
postrzegana jest jako oplacalna (47,6%). Zaledwie 8,6% badanych podmiotow opowiedziato
si¢ za nie rentownos$cig podjetych dziatan, natomiast 21,2% ankietowanych zaznaczyta, ze na
faktyczne efekty innowacji nalezy poczekaé. Niewatpliwa trudnoscia w prowadzeniu
innowacyjnych dzialan w sektorze MSP stanowi wedtug badanych bariera finansowa, niskie
kwalifikacje personelu oraz ograniczenie programéw wsparcia finansowego jedynie do
dziatan zwigzanych z badaniami i rozwojem?.

Mimo znaczacych barier z jakimi musza radzi¢ sobie podmioty mate i S$rednie
wprowadzajace innowacje na polskim rynku, ponad potowa z nich deklaruje dalsze dziatania
innowacyjne (gldownie w zakresie doskonalenia produktu) w przeciggu kolejnych 12

miesiecy>’.

6. Podsumowanie

Innowacyjno$¢ Polski glownie postrzegana jest przez pryzmat duzych podmiotow

gospodarczych, w zwigzku z wigkszymi zasobami finansowymi, ktére moga by¢

36 Innowacyjna przedsiebiorczosé¢ w Polsce..., op.cit., s. 51-53.
37 Innowacje w MSP. Pod Lupg, op.cit., s. 19-23.

38 Innowacyjna przedsiebiorczosé¢ w Polsce..., op.cit., s. 53-57.
3 Tbidem, s. 58.
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przeznaczone na badania i rozwoj, a takze wyzszymi kwalifikacjami personelu. Taki sposob
postrzegania innowacji sprawit, iz dziatania nowatorskie w sektorze matych i $rednich
przedsigbiorstw zastuguja na miano ukrytych.

Z badan przeprowadzonych miedzy innymi przez Gtéwny Urzad Statystyczny, Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Polskg Rade Gospodarki czy Deloitte wynika, iz ponad
potowa podmiotéw z sektora MSP w ostatnich latach wprowadzita innowacje. W przewa-
zajacej czgsci byly to innowacje produktowe, zwykle finansowane z wlasnych srodkow.

Wedlug badanych jednostek w wiekszosci podmiotow wprowadzenie innowacji
przynosito zyski, czego wynikiem byt wzrost zatrudnienia. Zrodto dziatan innowacyjnych w
sektorze MSP stanowig klienci i ich potrzeby, a takze dzialania konkurencji. Inicjatorami sg
tez pracownicy podmiotu, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikow nizszego szczebla,
ktorzy sa nagradzani w ramach systemow motywacyjnych. Barier¢ wprowadzania innowacji
w malych i §rednich podmiotach stanowi brak srodkéw finansowych na doskonalenie, oraz
fakt skupienia mozliwosci otrzymania dotacji w gldéwne] mierze w obszarze badania i
rozwoju.

Wzrost naktadéw zarowno rzadowych jak i sektora prywatnego na przestrzeni lat oraz
lepsze notowania Polski na arenie mi¢dzynarodowej w zakresie uwarunkowan przedsig-
biorczos$ci, wskazuja, iz kwestia innowacyjnosci, (takze sektora MSP) w polskiej gospodarce
ma charakter rozwojowy. Dalsze wprowadzanie zmian w zakresie tatwosci prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, a takze ograniczenie ztozonosci polskiego prawa, w polaczeniu z
wysokim poziome ksztalcenia mogg spowodowaé awans Polski z pozycji umiarkowanego do

rangi silnego innowatora.
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