Aleksandra CISZEK, Ewa FERENSZTAJN-GALARDOS, Karolina WLAZLO

LOGISTYCZNA OBSLUGA IMPREZY MASOWEJ - AIR SHOW

W artykule oméwiona zostala problematyka dotyczqca zagadnien zwigzanych z organizacjq imprez masowych. Przedsta-
wiono zasady organizacji imprezy masowej jako systemu, w ktorym logistyka jest niezwykle waznym elementem— przedstawiono
zaréwno istote, jak i znaczenie wsparcia logistycznego w organizowaniu imprez o charakterze masowym. Celem artykutu jest
przedstawienie procedury organizacji Air — Show jako imprezy masowej. W czesci pierwszej przedstawiono wybrane zagadnie-
nia teoretyczne dotyczqce logistycznej obstugi imprez masowych. Przedmiotem rozwazan ujetych w drugiej czesci artykutu jest
organizacja imprezy masowej Air Show w Radomiu jako studium przypadku. Wskazano podmioty odpowiedzialne za organizacje
i finansowanie tego przedsigwzigcia. Przedstawiono szczegétowy harmonogram dziatan warunkujgcych prawidlowy przebieg
imprezy. Polozono nacisk na znaczenie stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzqdek. Logistyczna obstuga Air Show
wiqgze sig rowniez z zapewnieniem dojazdu do lotniska ze stref parkingowych. Biorgc pod uwage charakter, w tym range i wiel-
kos¢ tego rodzaju wydarzenia, w artykule uwzgledniono wszystkie te elementy, ktére sktadajq sie na logistyczng obstuge imprezy
masowej — Air Show. Artykut sktada sie z dwoch czesci, teoretycznej — przygotowanej w odniesieniu do uregulowarn prawnych
stosowanych w zakresie organizacji imprez masowych i empirycznej — opracowanej na podstawie obserwacji i badan wtasnych

przeprowadzonych przez autorki artykufu.

WSTEP

Organizacja imprezy masowej zwigzana jest z realizacjg wielu
zadan, w tym wielu przygotowan realizowanych w zakresie przygoto-
wania infrastruktury komunikacyjnej, gastronomicznej, noclegowej,
kulturalnej umozliwiajacej spedzenie czasu wolnego uczestnikom, a
takze czynnoSci — przedsiewzie¢ zwigzanych z bezpieczefistwem
0s6b uczestniczacych w imprezach masowych.

Z uwagi na zakres czynno$ci zwigzanych z kompleksowa, pro-
fesjonalng obstuga imprez masowych wzrasta rola szeroko pojete;
logistyki — w tym wymiarze logistycznej obstugi koncentrujacej sie
przede wszystkim na aspekcie bezpieczenstwa, przeptywie informa-
cji i kwestii komunikacji.

W artykule oméwiona zostata problematyka dotyczaca zagad-
nien zwigzanych z organizacjq imprez masowych. Przedstawiono za-
sady organizacji imprezy masowej jako istotnego elementu rozwoju
logistyki — przedstawiono zaréwno istote, jak i znaczenie wsparcia
logistycznego w organizowaniu imprez o charakterze masowym.
Istotnym elementem prowadzonych rozwazan sg kwestie dotyczace
bezpieczefistwa uczestnikéw imprez masowych, ze szczegbinym
uwzglednieniem w odniesieniu do poszczegolnych stuzb - ich za-
kresu kompetencji z jednej strony i poziomu odpowiedzialno$ci z dru-
giej.

Artykut dotyczacy logistycznej obstugi imprezy masowej zostat
opracowany na podstawie dostepnej literatury, aktéw prawnych oraz
dostepnych informaciji dotyczacych organizacji Air Show, a takze
przeprowadzonego wywiadu z osobg bezposrednio odpowiedzialng
za organizacje Miedzynarodowych Pokazéw Lotniczych Air Show.

1. UREGULOWANIA PRAWNE | ORGANIZACYJNE
IMPREZ MASOWYCH

Wedtug ustawy z dnia 20 marca 2009 roku, o bezpieczeristwie
imprez masowych, impreze masowg nalezy rozumie¢ jako impreze
artystyczno-rozrywkowa, masowg impreze sportowa, w tym mecze
pitki noznej, z wytaczeniem imprez:[5]
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a) organizowanych w obiektach kulturalnych, tj. teatry, filharmonie,
kina, muzea, itp.,

b) organizowanych przez zarzadzajacych placéwkami o$wiato-
wymi,

c) w ramach wspoizawodnictwa sportowego dzieci i mtodziezy,

d) sportowych dla 0s6b niepetnosprawnych,

e) ogdlnodostepnych, nieodptatnych sportu powszechnego o cha-
rakterze rekreacji, organizowanych na otwartym terenie,

f) dla pracownikéw, o ile impreza odpowiada przeznaczeniu
obiektu lub terenu, na ktorym jest organizowana.

Najogdlniej impreza masowa odnosi si¢ do szeroko rozumianej
aktywnosci zbiorowej, zgromadzonej w tej samej przestrzeni i w tym
samym czasie, dajac efekt masowy (liczba uczestnikdw musi prze-
kracza¢ 500 os6b dla obiektdw zamknietych i 1000 os6b w przypadku
obiektdw otwartych typu stadion).

Wymienione wymogi i zadania spoczywajace na organizatorze
imprezy masowej ukazuja szerokie spektrum dziatar w tym obszarze.
W takim ujeciu wida¢ ogrom zadan, ktére bedg nalezaty do obszaru
dziatan logistycznych. Logistyka w organizowaniu imprez masowych
dotyczy gtéwnie planowania, organizowania i zarzadzania przepty-
wami materiatéw, 0sdb oraz informacji w dazeniu do osiggniecia celu
nadrzednego, jakim jest zapewnienie odpowiedniego poziomu bez-
pieczenstwa i zadowolenia uczestnikdw, a takze zapewnienie odpo-
wiedniego poziomu wsparcia dla podmiotéw organizacyjnych.[2]

Logistyczna obstuga imprezy masowej polega na wyodrebnieniu
réznych dziatdw odpowiedzialnych za poszczegdine zadania zwia-
zane z odpowiednig organizacjg imprezy. Kompleksowy nadzér nad
wszystkimi dziataniami sprawuje wyznaczona jednostka. W przy-
padku Air Show jest to zesp6t organizacyjny.

Przy koordynacji imprez masowych wyznaczy¢ mozna nastepu-
jace logistyczne podsystemy:

— podsystem kierowania,

— podsystem zaopatrzenia,
— podsystem planowania,

— podsystem techniczny,

— podsystem infrastrukturalny,
— podsystem medyczny.



Ponadto logistyczna obstuga imprezy masowej wigze si¢ z za-
pewnieniem odpowiedniej obstugi - w sensie profesjonalizmu
i przeszkolenia, stuzb porzadkowych i informacyjnych oraz stuzb me-
dycznych. W podsystemie medycznym obowigzuje Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z dnia 6 lutego 2012 r. w sprawie minimalnych
wymagan dotyczacych zabezpieczenia pod wzgledem medycznym
imprezy masowej, zgodnie z ktérym zabezpieczenie pod wzgledem
medycznym imprezy masowej, W miejscu i czasie jej trwania obej-
muje co najmniej: zespoty wyjazdowe, patrole ratownicze i punkty po-
mocy medyczne;j.

Impreze masowg mozemy traktowac jako system gospodarczy,
ktory jest otwarty, dynamiczny, spoteczno-techniczny, realizujacy
okre$lony cel, a mianowicie osiggniecie zadowolenia uczestnikéw
dzieki stworzonym tam warunkom. Funkcjonowanie imprezy maso-
wej zalezy od zgodnego wspdidziatania jej zasadniczych dziedzin
dziatalnosci, a wypadkowa jest bezpieczenstwo, warunki socjalno- -
bytowe, satysfakcja klientéw oraz poszanowanie $rodowiska w sze-
rokim pojeciu. Dziatalno$¢ logistyczna imprezy masowe;j jest ukierun-
kowana na organizowanie i realizowanie dostaw zaopatrzenia oraz
$wiadczenie ustug specjalistycznych i gospodarczo-bytowych.[3,
5.322]

Do zadan stuzb porzadkowych mozna zaliczyc:

— organizacje wstepu na impreze,

— odmawianie wstepu na impreze osobom zagrazajacym bezpie-
czenstwu i famigcym regulamin imprezy,

— odmawianie wstepu osobom nieposiadajacym biletu lub doku-
mentu uprawniajacego do uczestnictwa,

— usuniecie z miejsca imprezy oso6b, ktére zaktdcajg porzadek pu-
bliczny lub famig regulamin obiektu,

— ograniczanie dostepu do miejsc niedozwolonych dla publiczno-
Sci,

— niezwlocznym reagowaniu na incydenty i zagrozenia oraz podej-
mowaniu dziatan zaradczych,

— obserwowaniu obszaréw potencjalnego zagrozenia i reagowaniu
w przypadku nadmiernego zattoczenia,

— pilnowaniu przestrzegania regulaminu obiektu i imprezy.
Obowigzki stuzb informacyjnych polegaja natomiast na:

— informowaniu o udogodnieniach i wymogach bezpieczenstwa,
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— informowaniu o umiejscowieniu punktéw pomocy medycznej, ga-
stronomicznych, sanitarnych,
— nadzorowaniu bezpieczenstwa przy wejéciach i wyjsciach,
— reagowaniu na skargi sktadane przez uczestnikow wydarzenia.
Zapewnienie bezpieczenstwa bedzie zatem zalezato od zaspo-
kojenia potrzeb uczestnikéw wydarzenia oraz organizatordw za po-
mocg nowych technologii (innowacji — np. informatycznych), ktére
usprawnig wykorzystywanie posiadanych zasobdw i zminimalizujg
prawdopodobienstwo wystepowania sytuacji kryzysowych. Sprawne
i przemyslane wykorzystanie zasob6w ludzkich i materialnych powo-
duje poprawe efektywno$ci podjetych dziatan, co umozliwia osiagnie-
cie wczes$niej ustalonych zatozen, a co za tym idzie pozwala przeciw-
dziata¢ pojawiajagcym sie zagrozeniom (sytuacjom kryzysowym)
[1,5.25]

2. AIR SHOW W RADOMIU - JAKO PRZYKLAD IMPREZY
MASOWEJ

2.1. Historia Air Show

Air Show to cykliczna impreza masowa, odbywajgca sie week-
endowo co dwa lata na terenie lotniska Sadkéw w Radomiu. Impreza
ta taczy pokazy statkow powietrznych - loty poszczegdlnych uczest-
nikéw, z naziemna statyczng wystawg sprzetu wojskowego.

Pierwsza edycja Miedzynarodowych Pokazéw Lotniczych
w miedzynarodowym sktadzie odbyta sie 28 sierpnia 1991 roku w Po-
znaniu (Swieto Lotnictwa). Kolejna edycja pokazéw miata miejsce
w 1995 roku i zostata zorganizowana na terenie Szkofy Orlgt w De-
blinie. Jak do tej pory edycja ta zgromadzita najwieksza liczbe zagra-
nicznych i krajowych zespotéw akrobacyjnych.

Wazng datg w historii Miedzynarodowych Pokazéw Lotniczych
Air Show jest rok 2000, kiedy to Air Show zostato przeniesione do
Radomia i stato sie impreza cykliczna. Od 2000 do 2003 roku pokazy
odbywaty sie co roku, jednak od 2005 postanowiono organizowac wi-
dowisko co dwa lata.

XII edycja Migdzynarodowych Pokazéw Lotniczych Air Show
byta rekordowa pod wzgledem ilosci zgromadzonej publicznosci.
W 2013 roku pokazy na radomskim lotnisku obejrzato ponad 180 ty-
siecy 0sdb. Dla poréwnania organizowane w tym samym czasie po-

wystaw statycznych oraz stoisk gastronomicznych, handlowych, promocyjnych, itp. Zrédto [6]
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kazy Royal International Air Tatoo w Fairford w Wielkiej Brytanii obej-
rzato niecate 130 tysiecy gosci. Réwniez pod wzgledem atrakcyjnosci
pokazéw, edycja ta byta udana. Do dyspozyciji gosci byly liczne stoi-
ska wystawowe, gastronomiczne, promocyjne, handlowe, itp. Orga-
nizatorzy udostepnili dla zwiedzajacych 46 samolotéw i $miglowcow
na wystawie statycznej, natomiast wystawa dynamiczna obejmowata
pokazy 56 statkow powietrznych w sobote i 54 samolotow w nie-
dziele. Lacznie do Radomia przyleciaty ekipy z 20 panstw [6].

2.2. Etapy organizacji Air Show w ujeciu logistycznym

Na wstepie Dowodztwo Generalne Rodzajow Sit Zbrojnych, dla
ktérego Air Show jest mozliwoscig m.in. do zaprezentowania za-
rowno nowych technik lotéw, jak i sprzetu wojskowego, wystepuje
wnioskiem do Ministerstwa Obrony Narodowej o pozwolenie na or-
ganizacje takiego przedsiewziecia. Na tym etapie Minister Obrony
Narodowej decyduje, czy Miedzynarodowe Pokazy Lotnicze Air
Show odbedg sie w wyznaczonym terminie i miejscu, czy tez wniosek
0 organizacje zostanie odrzucony z réznych przyczyn.

Co do ostatecznej decyzji na temat organizacji imprezy masowe;j
znaczace jest rowniez stanowisko — opinia wladz miasta, na terenie,
ktérego ma ona zosta¢ zorganizowana. Jednakze pomimo tak du-
Zego zaangazowania wszystkich stuzb i licznych utrudnien zwigza-
nych z jej organizacja, stanowi idealng okazje zaréwno do promocii,
jak i poprawy wizerunku miasta. majq zosta¢ zorganizowane pokazy.

Organizatorzy

Pokazy lotnicze Air Show sg organizowane przez:

Dowddztwo Generalne Rodzajéw Sit Zbrojnych;

Prezydent Miasta Radomia;

Port Lotniczy Radom;

Wojskowe Stowarzyszenie Spoteczno-Kulturaine SWAT;
Czasopismo Skrzydlata Polska.
Dowddztwo Generalne jest jednak gtéwnym organizatorem im-
prezy. To na jego polecenie odbywajq si¢ wszystkie przedsigwziecia
zwigzane z organizacjg Air Show.

akowp =

Terminarz

Pokazy lotnicze Air Show odbywajg si¢ zazwyczaj w ostatnig so-
bote i niedziele wakacji sierpnia. Przy wyborze daty odbycia si¢ po-
kazow najwieksze znaczenie majg dwa czynniki.

Pierwszy czynnik to fakt, iz jest to koniec wakacji, wiekszos¢ 0séb
zdazyto wréci¢ do domu z wakacji, wypoczynku, wczaséw, ale nie
rozpocza} sie jeszcze rok szkolny, wigc majg czas i mozliwo$¢ na
udanie si¢ na tego typu impreze. W efekcie przedsiewziecie to ma na
doprowadzi¢ do pojawienia si¢ jak najwigkszej liczby widzow.

Drugim czynnikiem sa, zazwyczaj sprzyjajace w tym okresie, wa-
runki pogodowe. UmoZliwiajg one przeprowadzenie pokazéw lotni-
czych bez wiekszych probleméw, zaktocen i gwarantujg dobra wi-
docznos$¢ dla pilotéw oraz widzow, jakze istotnych przy tego rodzaju
wydarzeniu.

Zezwolenie na przeprowadzenie imprezy

W Air Show, oprécz samych uczestnikow i 0s6b obstugujacych tg
impreze bierze udziat okoto 180 tysiecy widzéw. Z uwagi na fakt, ze
jest to impreza masowa, organizacja jej wymaga réwniez pozwolenia
wtadz miasta w ktorym jest organizowana — w tym przypadku jest to
pozwolenie Prezydenta Miasta Radomia. Wydanie takiej decyzji po-
przedzone jest pozytywng opinia odpowiednich wtadz miejscowych -
miejscowych stuzb, takich jak: Komendant Policji, Komendant Pan-
stwowej Strazy Pozarnej, dysponent zespotdw ratownictwa medycz-
nego, Panstwowy Inspektor Sanitarny, Komendant terenowe;j jed-
nostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowe;.
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Harmonogram podejmowanych decyzji

Przygotowanie Miedzynarodowych Pokazéw Lotniczych Air
Show, jako imprezy masowej wymaga duzego naktadu czasu
i pracy. W tabeli 1 zaprezentowany zostat harmonogram poszczegdl-
nych dziatan wraz z czasem pozostatym do imprezy, jakie nalezy wy-
kona¢, aby pokazy mogty sie odby¢.

Tab. 1. Harmonogram dziafari podejmowanych
w ramach organizacji Air Show [6]
Czas do imprezy

Dziatanie
1. Zgtoszenie zatdg zagranicznych (Dowodztwo
Generalne rozsyta zaproszenia i oczekuje po-
twierdzenia przybycia)
2. Wydanie rozkazéw specjalnych, co do za-
kresu dziatania poszczegolnych jednostek woj-
skowych (gtéwnie zwigzanych z zabezpiecze-
niem imprezy)
3. Rozestanie powiadomien do innych podmio-
tow (Prezydent Miasta, Policja, Straz Miejska,
Straz Pozarna, itp.) co do zakresu dziatania tych
stuzb oraz wyznaczenie terminu spotkania ww.
podmiotéw
4. Odprawa organizacyjna wszystkich stuzb
(wewnetrznych i zewnetrznych) na terenie lotni-
ska
5. Uszczegotowienie zadan, wyznaczenie liczby
0s6b, wykazanie potrzeb w celu zabezpieczenia
imprezy masowej
6. Wyznaczenie drugiego terminu odprawy or-
ganizacyjnej w celu uszczegdtowienia zadan
7. Przekazanie terenu lotniska przez Agencje
Mienia Wojskowego w celu prawnej organizacji
Air Show
8. Praca na lotnisku stuzb logistycznych koordy-
nowanych przez Biuro Organizacyjne, celem
przygotowania terenu lotniska, stanowisk poka-
zowych, zabezpieczenia w dodatkowe media
(prad toalety przeno$ne itp.), podziat terenu na
dziatki wystawowe
9. Przylot/przyjazd zatdég oraz oséb zabezpie-
czajacych
10. Zakwaterowanie zatég oraz zapewnienie im| Do momentu zakofczenia poka-
wyzywienia, zabezpieczenie maszyn P\
11. Préby lotow zatdg bioracych udziat w poka- 1 tydzieft
zach, oblatanie lotniska przez zatogi obce
12. Odprawy codzienne zgrywajace poszcze-
gblne elementy pokazdw i zabezpieczenia logi-
stycznego

2 lata

1,5 roku

1 rok

8 miesiecy

8 miesiecy

6 miesiecy

1 tydzien

1 tydzien

1 tydzien

Do mementu zakoriczenia poka-
6w

Biuro Organizacyjne Air Show

Biuro Organizacyjne Air Show jest zespotem decyzyjnym pod-
czas organizacji tej imprezy. W jego sktad wchodza wojskowi, ktérzy
sq odpowiedzialni za organizacje poszczegdlnych przedsiewzie¢ —
przypisanie zgodnie z ich kompetencjami poszczegdlnym stuzbom
dziatan sktadajacych sig na cato$¢ imprezy masowej. W czasie sa-
mego Air Show wszystkie komérki zaangazowane w jego realizacje -
stuzby dziatajg samodzielnie, a 0soby wyznaczone w ich strukturach,
w ramach poszczegolnych zespotow - w tym dziatéw np. zaopatrze-
nia, logistyki s odpowiedzialne za prawidtowe ich funkcjonowanie.

Niezbedne do podjecia decyzje oraz konieczne do rozwigzania
problemy podczas planowania catego wydarzenia skupiajg sie mie-
dzy innymi wokdt nastepujacych obszaréw:

organizaciji systemu bezpieczenstwa,

— organizacji zabezpieczenia przeciwpozarowego, medycznego,
energetycznego, sanitarnego, teleinformatycznego, hydrometeo-
rologicznego,

— organizacji zakwaterowania i zywienia,

— organizacji pokazow lotniczych w powietrzu oraz zapewnienia
bezpieczenstwa lotow,

— bezpieczenstwie ruchu lotniczego,



— organizacji wystawy statycznej,
— organizacji i funkcjonowania punktéw kasowych,
— organizacji transportu kotowego i parkingdw,
— dystrybucji materiatéw promocyjno-reklamowych,
— planowania i organizacji ceremonii otwarcia oraz zamkniecia po-
kazow,
— sposobu i miejsca prezentacji materiatow promocyjnych,
— organizacji biura prasowego.
Wszystkie z wymienionych obszarow, zaréwno w wymiarze pla-
nowanie, jak i realizacji — stanowig istotny element organizaciji catego
przedsigwzigcia — Miedzynarodowych Pokazdw Lotniczych Air Show.

Rozmieszczenie zespotdw organizacyjnych

Miedzynarodowe Pokazy Lotnicze Air Show to nie tylko pokazy
lotnicze oraz towarzyszace im wystawy statyczne i dynamiczne, ale
réwniez podmioty takie, jak zespoly organizacyjne, ktére dbajg o bez-
pieczenstwo i prawidtowy przebieg pokazéw. Praca i zaangazowanie
cziondw poszczegolnych zespotow organizacyjnych wptywa na ca-
to$¢ imprezy masowe;j.

W celu sprawnej organizacji pokazéw lotniczych Air Show po-
szczegoine podmioty zaangazowane w ich organizacje sg rozmiesz-
czone w réznych budynkach na terenie catego lotniska. Zespét kiero-
wania pokazami w powietrzu oraz zesp6t bezpieczenstwa naziem-
nego mieSci sie w  Wojskowym  Porcie  Lotniczym.
W Klubie Garnizonowym umieszczone jest zazwyczaj biuro organi-
zacyjne i biuro prasowe, natomiast Internat Podchorgzych stanowit
siedzibe biura informacyjnego.

Podmioty finansujace Air Show

Pokazy Air Show w gtéwnej mierze finansowane sa dzieki wspar-
ciu sponsorow. Najwazniejszym sponsorem (sponsorem strategicz-
nym) XIV edycji pokazéw, ktéra odbyta sie w 2015 roku, byta Polska
Grupa Zbrojeniowa. Sponsorem gtdwnym imprezy zostat Airbus
Group oraz Polska Grupa Energetyczna. Oficjalny patrona nad poka-
zami objat polski koncern naftowy Orlen. Innymi sponsorami Air Show
byli:

— Alenia Aermacchi,

— Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych,
— Eurofighter Typhoon,

— Tyskie.

Bezpieczenstwo jako element organizacji imprezy masowej

Podczas imprezy masowej, jakg sg pokazy lotnicze Air Show,
jednym z najistotniejszych elementdw jest zapewnienie widzom oraz
uczestnikom bezpieczenstwa. Odpowiadajg za nie przede wszystkim
sami organizatorzy imprezy. Jest to SciSle okreslone w Ustawie
0 bezpieczenstwie imprez masowych z dn. 23.03.2009 r. i wigze sie
m.in. z:

— zabezpieczeniem medycznym,
— zapewnieniem odpowiedniego stanu technicznego instalacii

i obiektow budowlanych,

— zapewnieniem ochrony porzadku publicznego [3].

O bezpieczenstwo widzéw Air Show dbajg funkcjonariusze i pra-
cownicy Zandarmerii Wojskowej, Policji, Strazy Granicznej, Strazy
Miejskiej, Stuzb Medycznych oraz Panstwowej Strazy Pozarnej, ktéra
wspdtpracuje z Wojskowa Strazq Pozarng i pracownikami portu cy-
wilnego.

Bezpieczenstwo widzom i uczestnikom tej imprezy masowej za-
pewniajg odpowiedni funkcjonariusze — w tym réwniez osoby zatrud-
nione w stuzbie medycznej, ktdrg stanowig wojskowi lekarze, piele-
gniarki i ratownicy medyczni. Podczas pokazow zabezpieczeniem
medycznym zajmuije sie przede wszystkim 42. Baza Lotnictwa Szkol-
nego w skiad, ktorej wchodzi zespét ztozony z:

— 3lekarzy,

— 2 pielegniarek,

— 5 ratownikow medycznych,

— 3 ratownikow/kierowcow, ktorzy korzystajgq z 3 samochoddéw sa-
nitarnych — Fiat Ducato, Mercedes, Iveco.

Poza tym w zabezpieczeniu medycznym biorg udziat takze pra-
cownicy:

— Radomskiego Szpitala Specjalistycznego przy ulicy Tochtermana
w Radomiu (znajduje sie on w odlegtosci 5 km od miejsca prze-
prowadzenia Air Show),

— Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego przy ulicy Aleksan-
drowicza w Radomiu z ladowiskiem dla $migtowcéw (w odlegto-
§ci 8 km od miejsca imprezy),

— 6. Szpital Wojskowy z Przychodnig w Deblinie (potozony w odle-
gtosci 65 km od miejsca imprezy).

Zapewniajg oni dodatkowe zabezpieczenie i sg poinformowani
o0 ewentualnej koniecznosci udzielenia wsparcia i wzmocnienia sit
dziatania w wypadkach powazniejszych lub spotykajacych wieksza
liczbe osdb uczestniczacych w Air Show.

Przed rozpoczeciem kazdej edycji Air Show przeprowadzane sg
szczegotowe kontrole i dokonywane ewentualne prace konserwator-
skie oraz remontowe obiektdw, instalacji i urzadzen wykorzystywa-
nych podczas imprezy. Ma to na celu zapewnienie bezpieczenstwa,
zaréwno uczestnikom pokazéw, jak réwniez publicznosci oraz uzy-
wanym maszynom i sprzetowi wojskowemu.

W 2015 roku w zwigzku z tego rodzaju dziatalno$cia przeprowa-
dzono m.in.: naprawe ptaszczyzny postoju samolotéw, naprawe drogi
startowej oraz drég dojazdowych, remont niektérych budynkéw, np.
Domku pilota (budynek, w ktdrym m.in. piloci oczekujg na wylot, wy-
dawane jest umundurowanie, przeprowadzane sg szkolenia oraz ba-
dania pilotow).

Dojazd do lotniska i parkingi - komunikacja i infrastruktura

Prezydent Radomia wraz z podleglymi mu stuzbami odpowie-
dzialny jest za organizacje parkingéw na trenie miasta oraz dojazd
komunikacja miejska do lotniska przybytych na pokazy gosci.

W catym Radomiu w poblizu tras wjazdowych zorganizowane
byly ptatne parkingi, na ktorych nalezato zostawi¢ swoj pojazd (rys. 2)
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Rys. 2. Rozmieszczenie stref parkingowych na terenie Radomia pod-
czas Air Show 2015 [8]
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Miedzy parkingami a lotniskiem kursowaty specjalne autobusy
oznaczone literg P. Wszyscy, ktorzy pozostawili samochéd na jed-
nym ze specjalnie wyznaczonych przez organizatoréw parkingow,
byli uprawnieni w cenie biletu parkingowego do darmowego (nawet
rodzinnego) przejazdu na teren lotniska w autobusach miejskiej ko-
munikacji specjalnej — zaréwno liniami P, jak i liniami zwyktej komu-
nikacji miejskiej (oznaczonymi cyfrowo). Podrézujacy nieposiadajacy
biletu parkingowego zobowigzani byli do zakupu biletu komunikacji
miejskiej.

W celu utatwienia stuzbom porzadkowym prac koordynujacych
ruch w mieScie, kierowcy przybyli na pokazy proszeni byli 0 umiesz-
czenie za przednig szybg biatej kartki formatu A4. Dzigki takiej infor-
macji pracownicy stuzb porzadkowych pomagali w znalezieniu miej-
sca parkingowego oraz kierowali kierujacych w odpowiednie miejsca,
co umozliwiato sprawne poruszanie si¢ po terenie miasta pozostaty
kierowcom. Schemat obstugi komunikacji miejskiej ze stref parkingo-
wych na teren lotniska w trakcie Air Show zostat przedstawiony na
rysunku 3.
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Rys. 3. Schemat obstugi komunikacji miejskiej ze stref parkingowych
na teren lotniska w trakcie Air Show 2015 [8]

Na podstawie przedstawionych na rysunku 2 informaciji dotycza-
cych obstugi komunikacyjnej w podczas trwania pokazéw lotniczych
Air Show, mozna stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ potaczen w tym okresie
jest ma na celu zapewnienie ustug dowozowo — odwozowych uczest-
nikom tej imprezy. Wigkszos¢ Srodkéw transportu komunikacji miej-
skiej — autobusdw kierowana jest na trasy bezposrednio prowadzace
w okolice portu lotniczego.

Baza noclegowa podczas Air Show

Wielkos¢ i miedzynarodowy charakter Air Show wymaga za-
réwno organizacji, jak i zapewnienia miejsc noclegowych dla zapro-
szonych zatdg i gosci. Organizatorzy pokazow rezerwujg zazwyczaj
obiekty noclegowe nie tylko na terenie Radomia, ale takze w okoli-
cach miasta - w poblizu Warki i w Starachowicach.

Baze noclegowa stanowig m.in. sama Jednostka Wojskowa (Ko-
szarowiec, Internat, Budynek WSP), hotele zlokalizowane na terenie
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Radomia (hotele Astor, Aviator, Europejski, Glass, Gromada, Iskra,
Promenada), Szkolne Schronisko Mtodziezowe, Domy Studenckie
UTH oraz inne obiekty w Radomiu, a takze w hotele znajdujacych sie
poza Radomiem.

W tabeli 2 zaprezentowano pofozenie obiektdw noclegowych wy-
korzystywanych podczas XIV edycji Air Show w kontekscie potozenia
i liczby miejsc noclegowych.

Tab. 2. Wykaz obiektéw noclegowych wykorzystywanych podczas

Air Show
Obiekt noclegowy Potozenie llos¢ m":&;g;' oclego-
KOSZAROWIEC Jednostka Wojskowa 54
INTERNAT Jednostka Wojskowa 78
Budynek WSP Jednostka Wojskowa 14
Hotel Astor Radom 44
Hotel Aviator Radom 45
Hotel Europejski Radom 28
Hotel Glass Radom 32
Hotel Gromada Radom 24
Hotel Iskra Radom 89
Hotel Promenada Radom 48
Hotel Centrum Doradztwa Rolni- 43
Radom
czego
Hotel C_entrum Informatyki Staty- Radom 70
stycznej
Hotel Osrodka Szkolenia Zawo- 120
dowego OHP Radom
Szkolne Schronisko Miodziezowe Radom 290
Domy Studenckie UTH Radom 618
Hotel Folwark Bancer Modrzejowice k. Skary- 52
szewa
Patac Domaniowski Konary k. Wieniawy 37
Patac Odrowgzow Chlewiska 38
Biaty Patac Palczew 32
Hotel Europa Starachowice 114
Hotel Le$ny Dwor Skaryszew 30

Zrodfo: opracowanie wiasne

Wystawcy na Air Show

Na Air Show swoje stoiska prezentujg nie tylko uczestnicy, ale
takze firmy gastronomiczne, czy handlowe. Aby moc wzigé udziat
w Miedzynarodowych Pokazach Lotniczych Air Show, poprzez wy-
stawienie swojego stoiska, nalezy wcze$niej zgtosi¢ che¢ udziatu do
Biura Organizacyjnego. Po uiszczeniu odpowiedniej optaty, wy-
stawcy zostaje wyznaczone konkretne miejsce oraz wielko$¢ po-
wierzchni do prezentaciji lub sprzedazy. Rozmieszczenie poszczegol-
nych elementdw - wystaw sprzetu, a takze ptaszczyzny postoju stat-
kow powietrznych zostato zobrazowane na rysunkach - przedstawia-
jacych mapy stanowigcych materiat informacyjny dla uczestnikow Air
Show.

Na rysunku 4 przedstawione zostato rozmieszczenie ekspozycii
sprzetu wojskowego oraz wystawa przemystu. Wystawa A,B,C,D
(wystawy statyczne) prezentowata samoloty zatdg z catego $wiata.
Ze wzgledu na ich specyfike, w tym wielko$¢ poszczegdlnych stat-
kow powietrznych, ekspozycje zostaty podzielone na 4 sektory. Wy-
stawy te dostepne byly dla zwiedzajacych przez oba dni pokazow.
Dzigki Targom Kielce, ktére posiadaly swoje stanowisko wystawowe,
przybyli na Air Show widzowie mogli zapoznaé si¢ z ekspozycja prze-
mystu wojskowego.
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Rys. 4.' chzmieszczenie sprzetu wojskowego oraz przemystu woj-
skowego. Zrédfo wiasne

Rozmieszczenie samolotoéw biorgcych udziat w pokazach w po-
wietrzu, czyli wystawie dynamicznej zostato zobrazowane na rysunku
5. Précz $migtowcow oraz samolotéw nalezacych do Aeroklubu
Rzeczpospolitej Polskie zostato zobrazowane na rysunku 5. zwiedza-
jacy mogli podziwiac statki powietrzne zaproszonych na impreze pan-
stw. Rozmieszczone zostaly w 4 sektorach, ktére w nomenklaturze
wojskowej nazywane sa APRON. Polskie zatogi zlokalizowane byty
na APRON-2.

Rys. 5. P}ésiczyzny postojowe statkéw powietrznych. Zrédto whasne.

PODSUMOWANIE

Przedstawione w artykule zadania realizowane przez organiza-
tora imprezy masowej wskazujg na relatywnie szeroki obszar dziata-
nia. Logistyka w kontek$cie obstugi imprez masowych dotyczy
przede wszystkim planowania, organizowania i zarzadzania w odnie-
sieniu do przeptywu materiatéw, oséb i informacji z jednej strony, z
drugiej za$ w odniesieniu do realizacji — osiggniecia celu nadrzed-
nego imprez masowych — jakim jest zapewnienie odpowiedniego po-
ziomu bezpieczenstwa i wsparcia przy jednoczesnym zadowoleniu
uczestnikow.

Air Show jest to najistotniejsze wydarzenie w Radomiu, w ktérym
uczestniczg tak licznie goScie z zagranicy. Wykaz zatdg przybywaja-
cych na pokazy nieznacznie zmienia sie z edycji na edycje. Radom-
skie lotnisko w historii organizacji Air Show goscito ekipy m.in. z: Au-
strii, Belgii, Czech, Finlandii, Franciji, Greciji, Hiszpanii, Jordanii, Litwy,
Lotwy, Niemiec, Norwegii, Stowacji, Szwajcarii, Turcji, Wegier, Wiel-
kiej Brytanii oraz Wioch.

W trakcie dwach dni imprezy autobusy komunikacji miejskiej wy-
konuja blisko 2000 kurséw od stref parkingowych do lotniska i z po-
wrotem. W oba dni Air Show kursowanie autobuséw w obrebie lotni-
ska i stref parkingowych zostato wydtuzone do péznych godzin, ze
wzgledu, iz widzowie opuszczali teren lotniska nawet po zmroku.
W tych dniach pokazom towarzysza rowniez inne imprezy organizo-
wane przez Urzad Miasta, ktére odbywajg sie gtéwnie wieczorem po

zakonczeniu pokazéw lotniczych. Sa to m.in. koncerty, pokazy, pro-

jekcje filmowe, seminaria i konferencje naukowe.

Reasumujgc, do gtéwnych zadan logistyki w aspekcie obstugi
imprez masowych naleza;

— zapewnienie bezpieczenstwa uczestnikom,

— zapewnienie odpowiednich warunkdw bytowych, sanitarno-higie-
nicznych, gastronomicznych, noclegowych,

— wsparcie proceséw wymiany informacji poprzez wykorzystanie
najnowszych — innowacyjnych technologii — rozwigzan z zakresu
informatyki i komunikacii,

— wsparcie stuzb porzadkowych i medycznych,

Prawidtowa organizacja imprezy masowej jest niezwykle wazna,
alogistyka stanowi niewatpliwie jej kluczowy element z punktu widze-
nia kwestii bezpieczenstwa zaleznego w duzym stopniu od sprawnej
komunikacii, jak réwniez wszystkich zintegrowanych ze sobg obsza-
réw dziatalno$ci stanowigcych przedsiewziecie w ujeciu komplekso-
wym.
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Air Show - the logistic service of the mass event

In the article there was discussed issues related to organ-
ization of the mass events. There was presented rules of organ-
izing a mass event as an element of logistics development —
presented both the essence and the importance of logistical
support in the organization of the mass events. In the first part
there was presented some selected theoretical issues related to
logistic service of the mass event. The subject of reflection in
the second part of this article is organization of the mass event
Air Show in Radom as a case of study. There was indicated the
entities responsible for organizing and financing this event.
There was presented detailed schedule of activities that will
determine the correct course of the event. There was empha-
sized on the importance of security and ordering services. Lo-
gistical service of Air Show is also related to the availability
of access to the airport form the parking areas. All these ele-
ments make up the logistic service of the mass event, empha-
sizing the high importance and magnitude of this kind of event.
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