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Streszczenie. Artykut pokazuje adaptacje do pobytu w domu pomocy spolecznej
(dps) jako zjawisko indywidualne, ktérego ttem sa w duzej mierze dotychczasowe
doswiadczenia zyciowe senioroOw. Badania przeprowadzono technika wywiadu
narracyjnego z mieszkancami jednego z dps-6w w Zabrzu. W ich rezultacie
zarysowano szczegotowe problemy dla dalszych badan, ktorych celem powinno by¢
m.in. stworzenie i przetestowanie koncepcji domu spokojnej starosci dla mniejszej niz
dotad liczby osob, ktora w jak najwigkszym stopniu uwzgledni indywidualne
potrzeby seniorow.
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THE ADAPTATION OF ELDERLY PEOPLE TO THE ENVIRONMENT
OF A NURSING HOME — THE CONTRIBUTION TO THE ANALYSIS
OF CHOSEN PSYCHOSOCIAL ASPECTS

Summary. The article shows the adaptation to the stay in a nursing home as an
individual phenomena, for which earlier life experience is the very important context.
The narrative interviews has been conducted among chosen residents of one of the
nursing homes in Zabrze. This resulted in the outline of some problems for further
research, that should be aimed at the creation and testing of an idea of a nursing home
for smaller groups of residents, in which the very individual needs of seniors will be
included.
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1. Wprowadzenie

Z dotychczas prowadzonych badan na temat potrzeb ludzi starszych zamieszkujacych
domy pomocy spotecznej (dps) wynika, ze bedac w takiej placowce na tym etapie biografii
znalezli si¢ w trudnej sytuacji, ktora domaga si¢ zaspokojenia najbardziej podstawowych
potrzeb z piramidy Maslowa i innych znanych klasyfikacji. Jak wynika z niektérych badan,
W ich osobistej hierarchii najwyzsza pozycj¢ zajmuja: mieszkanie, poczucie bezpieczenstwa,
zagwarantowane wyZywieniel. Moze to wynika¢ z braku niektorych potrzeb wyzszych, ktore
nie zostaly rozwinigte we wczeSniejszych okresach biografii, np. kulturalnych lub
z przeswiadczenia, ze nie mozna zbytnio liczy¢, ze zostang one zaspokojone. Tak mozna to
zinterpretowa¢ w nawigzaniu do konceptu teoretycznego, znanego z literatury geronto-
logicznej jako ,,syndrom spolecznego zatamania” Jacka Zusmana’. Stabnace przekonanie
I oczekiwanie osoby starszej, ze realne jest zaspokojenie jej potrzeb wynika, wedlug tej
koncepcji, z utraty rol spotecznych i grup odniesienia, co skutkuje coraz mniejsza pozycja
seniora w relacjach wymiany; ma lub mysli, Ze ma coraz mniej do zaoferowania atrakcyjnych
dobr materialnych i pozamaterialnych. Moze tez uwazaé si¢ za zacofanego, poza nurtem
wspotczesnego zycia. Te pietna na tozsamos$ci spolecznej seniora sprawiajg, ze moze
wycofywac si¢ z interakcji lub tak czy owak sadzi¢, ze niewiele w nich uzyska, o niewiele
moze prosi¢, a proszac by¢ moze nie otrzyma. Czuje si¢ trwale zalezny, bezsilny 1 postrzega
siebie tylko jak przedmiot pomocy i opieki. Sam niewiele moze da¢ w zamian za
wdziecznos¢. Tak wzbudzana wdzigczno$¢ nieraz nie pozwala otwarcie narzekaé, gdy jest
niezadowolony.

Obserwowanie przejawoOw tego, ze seniorzy popadaja w coraz wigkszg zalezno$¢ skoro
nie moga siebie obshuzyé, i przez to tez znalezli si¢ w dps-ie, sktonilo mnie do
przeprowadzenia matego studium eksploracyjnego. Przedmiotem zainteresowania (W ramach
tego studium) jest adaptacja do zmiany sytuacji, statusu i roli osob starszych, ktore jeszcze
kilka lat temu byty samodzielne, a obecnie w niektorych dziedzinach lub wielu czynno$ciach
dnia codziennego s3 zalezne od instytucji opiekuncze;.

Niniejszy tekst powstal na bazie studiow literaturowych, dokumentoéw regulujacych
funkcjonowanie domdéw pomocy spolecznej oraz kilku wywiadow narracyjnych
Zz mieszkancami Domu Pomocy Spolecznej prowadzonego przez Zakon Kamilianéw

w Zabrzu. Niewielkie badania wlasne autora wykonano w ramach podtematu pt. Wybrane

! Zob. Chechelska E.: Potrzeby ludzi starszych (na podstawie badan przeprowadzonych wéréd mieszkancow
domu pomocy spotecznej), [w:] Szarota Z. (red.): Staros$¢ zalezna — opieka i pomoc spoteczna. Perspektywa
gerontologii spotecznej. Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne sp. z 0.0. — Oficyna Wydawnicza AFM,
Krakow 2011, s. 101-105.

2 Krotka charakterystyke tego zjawiska mozna znalezé w: Synak B.: Ludzie starzy, [w:] Domanski H., Kojder
A., Koseta K., Kowalewicz K., Kubiak H., Kwasniewicz W., Mucha J., Ofierska M., Piotrowski A., Szacki J.,
Ziotkowski M. (red.): Encyklopedia Socjologii, t. 2. Oficyna Wydawnicza, Warszawa 1999, s. 146.
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aspekty dostosowywania catodobowych placowek opiekunczych do potrzeb pensjonariuszy
(mieszkancow) w wieku starszym, bedacego jednym z zadan pracy o symbolu BK-217/ROZ-
2/2014, realizowanej przez Katedre¢ Stosowanych Nauk Spolecznych na Wydziale
Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej. Przeprowadzono wywiady narracyjne
z 5 seniorami, w wieku od 60 do 90 lat, ktorzy od co najmniej ponad roku do okoto 4 lat
przebywaja w domu pomocy spotecznej. Celowo przyjeto narracyjng formute wywiadéw,
by pokaza¢ procesy biograficzne, ktore zawiodly respondentdow w miejsce ich aktualnego
pobytu w dps-ie oraz by stworzy¢ mozliwo$¢ przedstawienia biografii poszczegdlnych osob
jako tta oceny ich obecnej sytuacji i statusu. Ten typ wywiadu zastosowano jako technike
badawcza takze i po to, by pozwoli¢ seniorom wypowiedzie¢ si¢ swobodnie, w miarg
otwarcie 1 pozna¢ w ten sposob subiektywny, bardzo indywidualny sposéb do$wiadczania

réznych aspektow srodowiska zycia w calodobowej placéwce.

2. Adaptacja do zycia w domu pomocy spolecznej — przestanki
do analizy psychospolecznych aspektow

Przej$cie do domu pomocy spolecznej jest waznym wydarzeniem w zyciu czlowieka,
ktore bez watpienia wywiera wptyw na jako$¢ tego zycia w co najmniej kilku aspektach.
Aspekty te bardzo dobrze ujmuje koncepcja jakosci zycia autorstwa Malcolma Powella
Lawtona. Wedlug tego badacza o niekwestionowanych zastugach dla gerontologii
srodowiskowej jako§¢ zycia ma charakter procesualny, jest bowiem wielowymiarowa,
zmienng w czasie oceng relacji migdzy dang osobg a jej srodowiskiem, dokonywang zar6wno
z perspektywy wilasnych doswiadczen, jak 1 spolecznych norm®. Tiem takiej oceny jest wigc
dotychczasowa biografia czlowieka 1 przewidywania dotyczace przysztosci. Przy czym jak
nalezy sadzi¢ przewidywania te wynikaja z obserwacji wlasnych dziatah adaptacyjnych
W przeszto$ci oraz z wiedzy na temat aktualnie toczacych si¢ procesow w rdéznych sferach
zycia, np. choréb przewlektych (a te u os6b w podesztlym wieku sg czeste i jest ich co
najmniej kilka).

® Lawton M.P.: A multidimensional view of quality of life in frail elders, [in:] Birren J.E., Lubben J.E., Rowe
J.C., Deutchman D.E. (eds.): The concept and measurement of quality of life in the frail elderly. Academic
Press, New York, p. 6. Podaj¢ za: Chaudhury H.: Quality of life and place-therapy, [in:] Scheidt R.J., Windley
P.G. (eds.): Physical Environments and Aging: Critical Contributions of M. Powell Lawton to Theory and
Practice. Haworth Press, New York, p. 87.
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Swiadomo$¢ choréb lub innych dolegliwosci obnizajacych sprawnoéé i zmniejszajacych
zakres samodzielno$ci w zyciu codziennym jest nierzadko podstawa przewidywan
biograficznych (biographical projections)* seniorow. W $wietle badan przeprowadzonych
w ramach Population Pollicy Acceptance Study® w Polsce, a takze w innych krajach
europejskich powszechne sg oczekiwania, ze niedot¢znymi rodzicami na staro$¢ zajma si¢ ich
dzieci, ze to one zorganizuja im calo$¢ pomocy, opieki i wsparcia w trudach czy dramatach
tego etapu zycia. Mimo tych oczekiwan, przez wzglad na wspomniane choroby i ich rozwo;j
oraz inne okolicznos$ci im towarzyszace, ludzie starzy nie zawsze moga pozosta¢c w swoim
macierzystym $rodowisku zamieszkania, a wtedy oni sami bgdZ rodzina lub oni wspoélnie
Z rodzing podejmuja decyzj¢ o przeniesieniu si¢ do calodobowej placowki opiekuncze;.

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze do domu pomocy spotecznej moga
niejako prowadzi¢ seniorow procesy biograficzne, czyli ciagi zdarzen, uruchamiane przez
rézne mechanizmy, m.in. regulowane przez instytucje czy grupy spoteczne lub majgce zrodto
w umotywowanym wewngtrznie planie dziatania jednostki (to rzadkie przypadki) czy tez
bedace skutkiem faktow losowych, pozostajacych poza jej kontrola. Gdy ciag takich zdarzen
zostaje uruchomiony przez rozwoj choroby, a w jej wyniku cztowiek systematycznie lub
nagle traci samodzielno$¢, z cata pewnosciag mozemy méwié o trajektorii. Trajektoria wedlug
najczesciej spotykanych w literaturze socjologicznej definicji to ciagg zdarzen biograficznych
o strukturze sekwencyjnej, ktore pojawiaja si¢ jako rezultat dziatania czynnikoéw
niezaleznych od woli jednostki, popychajacych ja ku stanom 1 faktom, generujacym
cierpienie i coraz bardziej odbierajacym jej kontrole nad wiasnym zyciem®. W przypadku
choroby, to utrata sprawnos$ci funkcjonalnej odbiera zdolno$¢ do samodzielnego zaspokajania
swoich potrzeb 1 wykonywania czynno$ci zycia codziennego. Zwigksza tez zapotrzebowanie
na opieke 1 pielgegnacje, szczegdlnie w miare postepujacego procesu starzenia sig
I niedoteznienia. Czlowiek w takiej sytuacji musi odda¢ si¢ innym i jest wystawiony na
ryzyko, ze to inni teraz beda decydowali o tym jak, gdzie i z kim bedzie jadl, spal itd.
To co zaproponuja w tej sferze inni, np. pracownicy instytucji opiekunczej, moze by¢
niezgodne z dotychczasowymi nawykami i przyzwyczajeniami, ze stylem zycia i potrzebami.

* Pojecie ,,przewidywania biograficzne” (biographical projections) zaczerpnieto od Anselma Straussa, ktory
zastosowal je w badaniach nad wizjami swojej przysztosci u osob dotknigtych trajektoria postgpujacej
choroby. Zob. Strauss A.: Qualitative Analysis for Social Scientists. Cambridge, New York 1987, p. 191.
Podaj¢ za: Rokuszewska-Pawetek A.: Chaos i przymus. Trajektorie wojenne Polakéw — analiza biograficzna.
Uniwersytet £.6dzki, £.6dz 2002, s. 72.

®> Hohn Ch., Avramov D., Kotowska I.: People, Population Change and Policies. Lessons from Population
Policy Acceptance Study — Volume 1 and 2. Springer, Dordrecht 2008.

® Strauss A.: Illness trajectories, [in:] Bokszafiski Z., Czyzewski M. (eds.): Approaches to the Study of Face-to-
Face Interaction. “Folia Sociologica”, No. 13, 1987, p. 9-26. Podaj¢ za: Prawda M.: Biograficzne odtwarzanie
rzeczywistosci. ,,Studia Socjologiczne”, nr 4, 1989, s. 81-98. Zob. tez: Ibidem, s. 86. Por. Riemann G.,
Schiitze F.: ,,Trajektoria” jako podstawowa koncepcja teoretyczna w analizach cierpienia i beztadnych
procesoéw spotecznych. ,,Kultura i Spoteczenstwo”, nr 2, 1992, s. 92,98. Zob. tez: Rokuszewska-Pawelek A.:
Chaos..., op.cit., s. 49.
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Powracajac do watku subiektywnej oceny jakosci zycia wg Lawtona’, nalezy stwierdzié,
ze przejscie do domu pomocy spolecznej najczgsciej] wywotuje duze zmiany czy zaktdcenia
w dotychczas zdefiniowanych aspektach i wymiarach funkcjonowania cztowieka/seniora.
Zakres tych zmian oraz umiej¢tnos¢ radzenia sobie z nimi decydujag 0 problemach
adaptacyjnych, ktérym trzeba bedzie stawi¢ czoto. Mamy tu nie tylko do czynienia ze zmiang
miejsca, ale takze statusu spotecznego osoby, relacji spolecznych i grup odniesienia.
W tej sytuacji tozsamo$¢ spoteczna i osobowa czlowieka jest potencjalnie zagrozona.
Bardzo bolesna i trudna do zaakceptowania moze by¢ utrata statusu osoby niezaleznej
I samodzielnej, ktora dokonuje si¢ w rezultacie zamieszkania w dps-ie. Jak wynika z badan
kanadyjskiego zespotu, prowadzonych ws$rod seniorow na przedmiesciach Quebecu,
pozostawanie jak najdluzej we wlasnym mieszkaniu czy domu jest wsrdd réwiesnikoéw
traktowane jako symbol niezaleznosci®. Analogicznie, ludzie starsi bedacy respondentami
badan prowadzonych w Polsce rowniez najczeséciej chcg pozostaé do $mierci w swoim
whasnym domu®. Dla niektorych senioréw grupa odniesienia poréwnawczego po przejiciu do
dps-u moga nadal by¢ réwiesnicy znani im juz od lat, ci, ktorzy sa jeszcze sprawni. Moga na
ich tle czu¢ si¢ gorsi. Najtrudniejszym dla czlowieka do$wiadczeniem w sytuacji
zamieszkania w specjalnym domu dla os6b w podesztym wieku jest kumulacja deprywacji
I wskaznikow gwattownie obnizonej jakosci zycia, gdy pojawiaja si¢ takie problemy,

jak: ograniczony wilasny wybdr, nielatwe interakcje z personelem, gdy jest si¢ na pozycji

" Lawton M.P.: A multidimensional..., op.cit., p. 6.
® Després C., Lord S.: Growing Older in Postwar Suburbs: The Meanings and Experiences of Home,

[in:] Rowles G.D., Chaudhury H. (eds.): Home and Idenity in Late Life. Springer, New York 2005, p. 329,
336.

Ustalenia te pojawily si¢ m.in. jako rezultat architektoniczno-socjologicznego podprojektu badan
ogblnopolskich PolSenior, realizowanego na Goérnym Slasku, pod tytutem: Kapital spoleczny senioréw
w warunkach roznych Srodowisk urbanistycznych a wymogi ich dostosowania do aktywizacji Zyciowej
i jakoSciowego zabezpieczenia potrzeb ludzi starych (Kierownik — prof. US. dr hab. Adam Bartoszek, Instytut
Socjologii US). Projekt PolSenior realizowany w latach 2007-2011 zatytulowano: Aspekty medyczne,
psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia sie ludzi w Polsce (Kierownik — prof. Piotr Btedowski,
SGH, patrz: www.polsenior.iimch.gov.pl). Wyniki badan zespotlu interdyscyplinarnego realizujacego
wspomniany podprojekt badan PolSenior opublikowano w monografii prezentujacej rezultaty calego projektu.
Zob. Bartoszek A., Niezabitowska E., Kucharczyk-Brus B., Niezabitowski M.: Warunki zamieszkania
seniorow — gltowne ustalenia badawcze, [w:] Mossakowska M., Wigcek A., Btedowski P. (red.): Aspekty
medyczne, psychologiczne, socjologiczne iekonomiczne starzenia si¢ ludzi w Polsce. Termedia
Wydawnictwa Medyczne, Poznan 2012, s. 531-548. Zob. tez: Niezabitowski M.: Badania socjologiczne
jakosciowe — wywiady, [w:] Niezabitowska E., Bartoszek A., Kucharczyk-Brus B., Niezabitowski M.:
Srodowisko zamieszkania polskich senioréw w badaniach interdyscyplinarnych: studia przypadkéw na
wybranych przyktadach. Wydawnictwo Naukowe ,,Slask”, Katowice, s. 224-250. Kolejnymi badaniami, ktore
potwierdzity silne dazenie senioréw do pozostania w aktualnym miejscu zamieszkania byt polsko-niemiecki

9

wielkich osiedli mieszkaniowych. Studium porownawcze modeli rozwoju urbanistycznego i ich akceptacji na
przyktadzie Katowic i Lipska (2011-2012). Badania te realizowano rowniez w interdyscyplinarnym zespole
architektow i socjologéw we wspolpracy Wydziatu Architektury Politechniki Slaskiej i Helmholtz Zentrum
fir Umweltforschung (UFZ) w Lipsku. Ustalenia dotyczace starszych mieszkancoéw badanych osiedli
m.in. [w:] Niezabitowski M.: Znaczenie miejsca zamieszkania w zyciu ludzi starszych. Aspekty teoretyczne
i empiryczne. ,,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje”, nr 1, 2014, s. 81-101.



352 M. Niezabitowski

osoby zaleznej od nich, utrata owej niezaleznosci czy poczucia wlasnej wartosci w relacjach
wymiany, wynikajaca z dysproporcji migdzy tym co mozna zaoferowaé, a tym co si¢
otrzymuje, a o kazda rzecz nawet t¢, ktora si¢ nalezy trzeba prosi¢ (kiedys, gdy byto sie¢
sprawnym mozna bylo obstuzy¢ sie samemu). Te czynniki, jak sugeruje Chaudhury™® (2003),
beda mialy tacznie ogromnie duzy wplyw na jako$¢ zycia w ostatniej jego fazie, gdy senior
spedza je w instytucji 1 podlega z tego tytulu regulacjom odgérnym oraz jest przedmiotem
dziatan innych. To stawanie si¢ bardziej przedmiotem niz podmiotem na skutek utraty rol
spotecznych i grup odniesienia, a przez to spadajgcej atrakcyjnosci w relacjach wymiany jest
istota wspomnianego juz ,,syndromu spolecznego zatamania” Jacka Zusmana™'.

Nie tylko regulamin i procedury ograniczajg wolno$¢ seniorow zamieszkujgcych dps;
wspoOtmieszkancy tez ograniczaja wolno$¢ normami nieformalnymi i swoimi nawykami,
gdy sa wspotlokatorami w jednym pokoju. Niezaleznie od tego, czy grupa mieszkancow jest
luzniejszym zbiorem spotecznym czy wspdlnota, dziataja w jej obrebie sity konformizmu
wobec wspomnianych norm. Funkcjonuje ,.efekt skoszarowania”. Nawet gdyby grupa byta
w duzym stopniu homogeniczna, nie wszyscy wszystkie normy w petni akceptuja. Mimo to
sa potencjalnie narazeni na presj¢ grupy, by swoje zachowania i dziatania ,,przykroi¢” do
nieformalnych powinnos$ci, nakazow czy zakazow. Akceptacja grupy, szczegdlnie w sytuacji
utraconej niezaleznosci, jest na tyle wazna, ze dla jej uzyskania seniorzy mogg uczestniczy¢
w praktykach czy dzialaniach zbiorowych, w ktérych w petni si¢ nie realizuja lub nawet ich
nie lubig albo chcieliby, by byty mniej intensywne czy rzadsze.

Przebieg 1 charakter adaptacji do warunkoéw zycia w placowce catodobowej dla ludzi
starszych jest roézny w zalezno$ci od cech indywidualnych danej osoby, ale takze
w zalezno$ci od tego jak bardzo to nowe $Srodowisko wewnetrzne instytucji odbiega od
srodowiska zamieszkania, do ktérego dana osoba si¢ przyzwyczaila, a nawet przywiazata czy

tez, zgodnie zideag ,sense of place”12

, uwazala za swoje, jedyne w swoim rodzaju,
niepowtarzalne, trudne do odtworzenia. Mieszkancow kazdej z takich placowek jest wielu,
a schemat funkcjonowania jest jeden i obowigzuje wszystkich. Mamy do czynienia ze
standaryzacjg, w ramach ktorej trudno zachowac¢ to, co niepowtarzalne w kazdym

Z mieszkancow.

1 Chaudhury H.: Quality of life and place-therapy, [in:] Scheidt R.J., Windley P.G. (eds.): Physical
Environments and Aging: Critical Contributions of M. Powell Lawton to Theory and Practice. Haworth Press,
New York 2003.

1 Zob. Synak B.: op.cit., s. 146.

2 David Hummon inspirujac sic Steele (1981) pojmowal ,sense of place” jako zestaw subiektywnych
spostrzezen i odczu¢ ludzi zwigzanych z ich $rodowiskiem zycia. Jego badania jako$ciowe na ten temat
pokazaty, ze w tym pojeciu miesci si¢ postrzegany przez dang osobg, niepowtarzalny charakter miejsca
i doznan, ktore wywotuje. Termin ,sense of place” zdefiniowano [w:] Steele F.: The Sense of Place.
CBI Publishing, Boston 1981. Podaje za: Hummon D.M.: Community attachment: local sentiment and sense
of place, [in:] Altman I., Low S.M. (eds.): Place Attachment. Plenum Press, New York-London 1992, p. 262.
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Historycznie rzecz ujmujac schematy takie najczgéciej wynikajg z rozpowszechnionych
w danym czasie filozofii, czy ideologii opieki nad seniorami. Szczegdétowo i spdjnie
sformutowane idee placowki, definiujgce czym w roznych aspektach ma by¢ dom spokojne;j
staro$ci mozna nazwac jej koncepcja. Koncepcja ta miesci w sobie elementy przestrzenne
i funkcjonalne, wskazuje, jakie zadania ma realizowa¢ i przez jakie instrumenty, sprzgt,
wyposazenie 1 strukture organizacyjng. Z dzisiejszej perspektywy idee czy koncepcje
placowek dla seniorow, ktore byty i1 sg realizowane mozna postrzega¢ jak mniej lub bardziej
zhumanizowane. Te, ktore przedstawialy te instytucje jako jedynie zorganizowane
mikrosystemy sprawowania opieki nad osobami w podesztym wieku charakterem procedur
i wygladem byly bardzo zblizone do szpitali i wpisywaly si¢ w tzw. model medyczny.
Cechowata je uboga, dos¢ jednolita estetyka, nieprzypominajgca niczym domu, lecz
bezosobowa przestrzen. Model ten jest dzisiaj najczeSciej traktowany w kategoriach
historycznych, a rozw¢j idei takich instytucji wiaze si¢ z wiaczaniem do nich coraz wigkszej
liczby potrzeb przypisywanych ludziom w starszym wieku.

W Polsce pewna ewolucje idei i koncepcji doméw pomocy spotecznej dla seniorow
zainicjowano w drugiej polowie lat 90. Zaproponowano woéwcezas nowa formule
standaryzacji tych placowek, niewatpliwie zmierzajac do ich wiekszej humanizacji i lepszego
dostosowania do potrzeb pensjonariuszy.

Generalnie, w naszych rodzimych realiach dziatalno§¢ domdéw pomocy spolecznej
aktualnie reguluje Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej®oraz Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej“. Te dokumenty prezentujg niezbedne warunki, jakie muszg spetniaé
takie placowki w zakresie $wiadczonych ustug, wyposazenia i struktury zatrudnienia. Kresla
one ogodlne ramy koncepcyjne tej instytucji, za$ zgodnie z paragrafem 4.1 wspomnianego
Rozporzadzenia szczegdtowa koncepcje opracowuje dyrektor w postaci regulaminu,
zawierajacego strukturg organizacyjng i zadania powstajacego domu pomocy spolecznej.

Wspomniane wyzej dokumenty akcentuja konieczno$¢ indywidualizowania ustug
$wiadczonych seniorom w dps-ach. Artykut 55 przywotanej Ustawy 0 pomocy spotecznej
wyraznie stwierdza, ze: ,,Dom pomocy spolecznej §wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace, edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb o0s6b w nim przebywajacych, zwanych dalej
,mieszkancami domu”. Jak precyzuje to paragraf 2, ust. 1 omawianego Rozporzadzenia
ocena indywidualnych potrzeb mieszkancow jest zadaniem zespotéw terapeutyczno-
opiekunczych, powotywanych w placowkach. Do tych zadan nalezy rowniez opracowywanie

indywidualnych planéw wsparcia dla mieszkancow, ktére nalezy sporzadzi¢ dla kazdego

13 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy
spotecznej (DzU. 2012, poz. 964).
4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy spotecznej (DzU. 2013, poz. 182).
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z nich w terminie 6 miesi¢gcy od dnia przyjecia. Z kolei realizacje tego planu koordynuje
pracownik pierwszego kontaktu, wskazany przez mieszkanca lub przez zespo6t terapeutyczno-
opiekunczy sposrod pracownikoéw dps-uU. Najistotniejsze z punktu widzenia pozadanej
indywidualizacji jest to, ze realizacja planu i1 jego tworzenie ma si¢ odbywac¢ z udzialem
mieszkanca, jesli umozliwia mu to stan zdrowia. Teoretycznie zatem struktura placéwki typu
dps jest tak zaprojektowana, ze przewiduje profesjonalne wspieranie nowo przyjetych osob
W nietatwym procesie adaptacji do warunkéw pobytu w zupelnie nowym S$rodowisku
zamieszkania. Moze temu stuzy¢ praca socjalna, ktorg paragraf 6 Rozporzadzenia ujmuje
w zakresie uslug opiekunczych i wspomagajacych, naleznych mieszkancom. Integralnym
elementem tej pracy moze by¢ kontakt seniora z psychologiem, do czego ma prawo wedlug
ust. 2 tegoz paragrafu. Przez te instrumenty organizacja domu pomocy spotecznej ma
tagodzi¢ szok, czy inaczej nadmierny stres sSrodowiskowy, towarzyszacy zbyt naglej zmianie
oraz utatwia¢ oswojenie tego Srodowiska zardbwno w aspekcie fizycznym, jak i spotecznym.
Obecno$¢ drugiego cztowieka, jakim jest psycholog czy pracownik pierwszego kontaktu,
ktoremu senior zaufa moze w tym procesic by¢ nie do przecenienia. Dowodzi tego
wypowiedz respondentki badan prowadzonych przez Zofi¢ Szarot¢ w jednym z krakowskich
domow pomocy spotecznej: Moja opickunka pierwszego kontaktu wypetnia pustke w moim
zyciu z powodu braku bliskich, jak jej nie ma na zmianie, to jest mi smutno. Cho¢ wiem, ze sg

: . . . . . 15
inne mite opiekunki, ale tylko ona mnie rozumie™.

3. Adaptacja do pobytu w domu pomocy spolecznej w Swietle wywiadow
Z wybranymi mieszkancami

3.1. Biograficzne tlo adaptacji respondentéw do zycia w placowce

Dom spokojnej starosci lub dom pomocy spotecznej, cho¢by najlepiej prowadzony,
raczej nie jest postrzegany jako ideat srodowiska zamieszkania. Ideatem tym jest najczesciej
dom, w ktorym mieszkalo si¢ od wielu lat i odczuwa si¢ do niego przyzwyczajenie
lub/i przywigzanie. To niepowtarzalne miejsce, trudne do odtworzenia w innych warunkach,
jak stwierdza respondentka podprojektu badan ogoélnopolskich PolSenior, prowadzonych na
Gornym Slasku: Nie zamienitabym mieszkania nigdy w zyciu na dom starosci. To jest moje
gniazdko. Lubie tutaj popatrze¢ na widoki i zwierzeta z okna (61 lat, kobieta, Poniszowice,
wywiad nr 4).

1 Cyt. za: Szarota Z.: Najstarsi beneficjenci pomocy spotecznej, [w:] Szarota Z. (red.): Staros¢ zalezna — opieka
i pomoc spoteczna. Perspektywa gerontologii spotecznej. Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne sp. z 0.0. —
Oficyna Wydawnicza AFM, Krakow 2011, s. 37.
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Inne niepowtarzalne jakosci, ktore zawiera w sobie macierzyste srodowisko zamieszkania
czlowieka to akceptowani sgsiedzi, socjologicznie rzecz ujmujgc — znaczacy inni, zwigzani
Z miejscem zamieszkania. Pozytywne uczucia zwigzane z nimi stanowig o spolecznym
aspekcie przywigzania do miejsca, w ktorym przebywa si¢ od wielu lat, i mozna przez to
powiedzie¢, ze sic w nie wrosto. To jest wlasnie to social insideness Rowlesa™. Oto dwie
wypowiedzi respondentow wspomnianego podprojektu badan PolSenior, ktore pokazuja taka
postawe wobec swojego od wielu lat oswojonego srodowiska zamieszkania: /...] tu dzieci sie
moje wychowywaty, ja tu dorastatam... wszystkich tu znam... [...] potem mqgz umari, to ja juz
chciatam tu zosta¢. Znam okolice i ludzi dookota, to wyprowadzac si¢ nie chciatam
(76 lat, kobieta, os. Zatorze, Gliwice, wywiad nr 3) czy No, mam do niego takq jakqs
sympatie, wszyscy tutaj mieszkamy, przywiqzalismy si¢ do tego srodowiska (60 lat, kobieta,
os. ,,Zandka”, Zabrze, wywiad nr 1).

Kolejnymi cechami, ktore Kkojarza si¢ jednoznacznie z miejscem tak osobiscie
definiowanym jako prawdziwy dom, sg niezaleznos$¢ i prywatno$¢. Niektorzy seniorzy, gdy
mys$la o ewentualnosci przeniesienia si¢ do calodobowej placowki opiekunczej, gdy straca
sprawno$¢, wyrazaja obawy wilasnie o utrat¢ niezaleznosci i o konieczno$¢ poddania si¢
odgérnym regulacjom instytucji. Oto wypowiedz ilustrujaca ten problem: /...] gdybym nie
dala sama sobie rady, to musiatabym cos pomysle¢. Chociaz niechetnie bym tam [do domu
spokojnej starosci — przyp. M.N.] szta, na pewno. Zawsze w swoim to jest w swoim. To jest
zupetnie co innego. Nie jestem uzalezniona od nikogo. Kiedy chce, to se wstang, kiedy chce,
to se cos zrobie. A tam? Tam jest rygor (77 lat, kobieta, os. Tysigclecia, Katowice,
wywiad nr 1). W swoim wyobrazeniu o akceptowalnym domu dla seniora akcentujg takze
wlasng niezalezna, do wylacznej dyspozycji przestrzen zyciowa, miejsce tylko dla siebie,
dla swojej prywatno$ci i intymnosci. Jedna z respondentek podprojektu badan PolSenior
krotko opisuje swoje oczekiwania od domu spokojnej starosci: /...] swdj pokoik, no i spokoj
przede wszystkim [...]” (64 lata, kobieta, os. Tysigclecia, Katowice, wywiad nr 2).
Jak ilustrujg to zacytowane wypowiedzi seniorow, dom spokojnej starosci czy dom pomocy
Spotecznej, cho¢ ma zapewni¢ bezpieczenstwo, nie jest wymarzonym miejscem pobytu na
tym etapie zycia. Mieszkancy tych placowek trafiajg tam nierzadko na skutek okolicznosci,
ktore wbrew ich woli zapanowaly nad ich Zyciem iodebraly im samodzielnos¢,

niezaleznoéé*’.

16 pojecie social insideness (spoleczny aspekt przywiazania do miejsca) zostalo przez Rowlesa wyjasnione
i zilustrowane materiatem empirycznym w: Rowles G.D.: Geographical dimension of social support in rural
Appalachia, [in:] Rowles G.D., Ohta R.J. (eds.): Aging and milieu: Environmental Perspectives on Growing Old.
Academic Press, New York 1983, p. 299-313.

' Szarota Z. (red.): Staro$¢ zalezna — opieka i pomoc spoleczna. Perspektywa gerontologii spolecznej.
Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne sp. z 0.0. — Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2011, s. 36.
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Jak mozna przypuszczaé, tempo, tryb i rezultat adaptacji do pobytu w domu pomocy
spotecznej moga zaleze¢ od proceséw biograficznych i mechanizmoéw, na skutek ktorych
dana osoba znalazta si¢ w tej instytucji.

Do catodobowej placowki opiekunczej typu dps w Zabrzu indagowanych seniorow
zawiodly w istocie trajektorie biograficzne, czyli serie zdarzen losowych, glownie
zwigzanych z naglym pogorszeniem stanu zdrowia, a to odebralo im, zgodnie z definicja
trajektorii (definicje trajektorii przedstawiono w czgsci teoretycznej artykutu), kontrole nad
wlasnym zyciem, mozliwo$¢ samodzielnego zaspokajania swoich potrzeb w dotych-
czasowym s$rodowisku zamieszkania. Tak pojawila si¢ potrzeba ciaglej opieki, ktorej nie
mogla z réznych przyczyn zapewni¢ w wystarczajacym stopniu rodzina albo respondent
takiej rodziny nie mial. Naglos¢ inieprzewidywalno$¢é znalezienia si¢ w domu pomocy
spotecznej bardzo zywo oddaje fragment narracji autobiograficznej jednej z mieszkanek
omawianej placéwki: /[...] Nim czlowiek te oczy zamknie, to wiem Pan co... Nigdy nie
wiadomo co czltowieka czeka. [...] Nigdy bym w Zyciu si¢ nie spodziewata, zZe jo si¢ znajde
w domu opieki. Tego jo nigdy nie pomysiata. No, ale ... No niestety... (kobieta, 79 lat,
od 2,5 roku w dps-ie, wywiad nr 4). Seri¢ zdarzen prowadzaca ja do catodobowego domu dla
senioré6w opisuje tak: W ciggu kilku minut sie to stato. Upadiam i nie wiedzq nic. Byltam
zupelnie nieswiadoma. Lezatam dwa dni i dwie noce w kuchni, samiutka, miedzy stotem
a lodowkq, na kafelkach. I potem, poniewaz mnie nie widzialy te panie w kosciele przez dwa
dni, zadzwonity do mojej kuzynki: co si¢ dzieje? I ona dzwonita, a ja bytam niswiadoma.
Niprzytomna. | potym ona robila hallo. Zaczela od Policji, od Strazy Pozarnej,
od Pogotowia. Przyjechali jednoczesnie; naturalnie widowisko, ludzi petno: co si¢ stalo?
Bo ja bylam zamknigta, klucza nikt nie mial, ale okno bylo tak otwarte jak tu lufcik,
i na trzecim pietrze [...] strazacy weszli przez okno, i do srodka i ja jeszcze dychatam.
Ni? Ale nic nie wiem. Jakbym ja wtedy skonata to bylaby bardzo leciutka smierc. Ale zabrato
mnie pogotowie na neurologi¢ do Biskupic do szpitala, i w ciggu dnia ni mowitam,
nie wladatam rekoma ani nogami, a po tych antybiotykach, ktore dawali mi przez kroplowki,
to mowa chyba w ciggu dwoch dni wrocila. A... rekoma tez, szybko, ino na nogi nie mogtam,
ni? | potem tam lezatam i potem mnie juz wypisali... i... i... kuzynostwo jest najblizszym ...
V..y... i oni zadecydowali, jakos to miejsce tu sie znalazto i karetkg mnie przywiezli tu
bezposrednio, no i od tego momentu tu przebywam [ ...].

Mimo tej znaczace] utraty zdrowia 1 sprawnosci respondentka snula przewidywania
biograficzne sytuujace ja w jej dotychczasowym mieszkaniu. Myslata, ze tam wrdci. Byl to
nawet projekt biograficzny zmierzajacy do zejScia z trajektorii utraty sprawnosci
I samodzielno$ci w zyciu codziennym. Rozméwczyni, jak sama zaznaczyla na poczatku
swojej opowiesci, nie przypuszczala, ze znajdzie si¢ W domu pomocy Spotecznej, myslata,

ze jej pobyt tam bedzie tymczasowy. Sadzita, ze odzyska sprawnos$¢. Mowi o tym tak:
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1 przez rok czasu ptacitam czynsz, bo ja ino z myslg, ze wroce, a kazdy mi to odmawial, ze jak
ty sobie to poradzisz? Nie masz nawet windy, zakupy, sprzqtanie, wszystko, no i jakos tak,
musiatam albo albo, bo skqd tych pieniedzy na tyn czynsz, to drogie wszystko, mieszkanie
dwupokojowe, w nowym budownictwie, no ale potem, z poczqtku mi byto bardzo cigzko sie
pogodzi¢ z tym [...]. Jak widaé, respondentka probowala na wszystkie dostepne jej sposoby
zabezpieczy¢ sobie mozliwo$¢ powrotu do dotychczas zajmowanego mieszkania. Cho¢ znata
swo0] owczesny stan zdrowia 1 sprawno$ci, nie przypuszczala, ze w tym stanie tkwi
negatywny potencjat trajektorii wzrostu zalezno$ci od opieki innych ludzi. Postawe te opisuje
tak: Czlowiek jest taki samodzielny, a bylam wyjgtkowq kalekq, ni, bo przywiezli mnie
zupelnie na noszach, i ... Z tym, Ze chciatam tymczasowo, ni? [...] rok czasu ptacili czynsz
i nic ino zmyslg péjscia do domu. To bylo moje Zyczenie. Pomimo tego niedostrzezenia
potencjatu trajektorii, pojawilo si¢ zdarzenie, ktore zmienito przewidywania biograficzne tej
starszej Pani: A4 potem przyszto zlamanie tyj reki, to mi kuzynostwo powiedziato: co ty
poczniesz? Tam ni masz windy, tam nie masz nic, i jak ty to sobie wyobrazasz? A, masz tyle
pieniedzy? Nikt ci za darmo nic nie zrobi. Kazdy bydzie zZgdal za przyniesienie czegos
ze sklepu albo cos... no iczltowiek decydowal, decydowal i likwidowaé [mieszkanie —
przyp. M.N.]

Gdy jest si¢ przywigzanym do swojej samodzielnos$ci 1 niezaleznosci, a na dodatek utrata
sprawnosci przychodzi niespodziewanie i rozwija si¢ w sposob niekontrolowany (na tym
polega trajektorialno$¢ tego procesu), istotnym aspektem adaptacji do pobytu w domu
pomocy spotecznej staje si¢ zaakceptowanie tej sytuacji. Moze w tym pomoc miedzy innymi
rozmowa z psychologiem, zatrudnionym w placowce, jak podkresla to zacytowana powyzej
rozmoéwezyni: [...] Ja juz tez miatam rozmowy z tq Paniq psycholog; bardzo fajna, ona
zadaje takie pytania, i... bardzo fajna, zatrudniona, raz w tygodniu przychodzi. To jak
zachodzi potrzeba, ze ma si¢ takie jakies ... co ja to zrobitam, Ze ja tu jestem, nie? [...] tyle
moich kolezanek chodzi, a cztowiek tu si¢ zadomowit i wszystko likwidowal ... no to ona
potem tlumaczy, no i bardzo fajna zresztq, super. Czasem to pomoze, ni?, taki wyktad.
W wypowiedzi tej widoczne jest poczucie swego rodzaju wykluczenia z dotychczasowego
kregu znajomych czy sasiadéow, bedacych wazng grupa odniesienia, a takze znaczne
obnizenie statusu wsrdd tych rowiesnikéw, ktorzy zachowali sprawno$¢. Miarg tego statusu
jest samodzielno$¢ egzystencji, ktora konczy si¢ z chwilg przeniesienia do catodobowej
placowki opiekunczej. Jak wspomniano wczesniej w badaniach nad seniorami
zamieszkujagcymi przedmiescia miasta Quebec w Kanadzie wykazano, ze mozliwosé

pozostania we wlasnym mieszkaniu jest symbolem statusu osoby samodzielnej®,

8 Després C., Lord S.: Growing Older in Postwar Suburbs: The Meanings and Experiences of Home,
[in:] Rowles G.D., Chaudhury H. (eds.): Home and Idenity in Late Life. Springer, New York 2005, p. 329,
336.
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Zaakceptowanie pobytu w domu pomocy spotecznej czgsto dokonuje si¢ przez
racjonalizacj¢, polegajaca na przekonywaniu siebie o ewidentnych zaletach, walorach tej
sytuacji. Postawe t¢ dobrze ilustruje nastepujacy fragment wypowiedzi cytowanej
respondentki: /...] przyszta starosé i niedolestwo, cztowiek musi sie z tym pogodzié, ze tu ma
zagwarantowang opieke, nigdy ni bydzie glodny, nie bydzie brudny, y...y... ma cieplutko, no
nie? Wszystko. No i nawet rozrywka. No bo ta terapia, to w moim mniemaniu jest fajna rzecz.
Do potudnia to juz mamy zawsze zajecie. To mi si¢ nawet podoba, bo cztowiek troche aby
mysli. Zacytowana mieszkanka dps-u bardzo t¢skni za wutracong samodzielnoscig
I mozliwoscig przebywania w od wielu lat w oswojonym $rodowisku zamieszkania. Wyraza
to nastepujaco: Tak szczerze mowigc, to ja jednak nie zycze nikomu, Zeby si¢ znalazt w domu
starcow. Lepij jak ktos jest jako tako samodzielny, i te najpotrzebniejsze rzeczy, jak ktos ma
dzieci albo wnuki i jeszcze w poblizu, to nie potrzebuje is¢ do domu starcow. To jakos
dopomagajq, i, no i moze to jest tak lepiej, ni? No, nie wiem. Dalej w wywiadzie pokazuje jak
wielkg warto$¢ ma dla niej macierzyste srodowisko domowe, zardwno w sensie fizycznym,
jak i spotecznym, rodzinnym: /...] Ni ma to jak dom, jak cztowiek byl na chodzie, ktos mialby
jakis taki dochdd inny, to by, miat bliskich, przynajmniej, siostre, albo od siostry dzieci, to by
mi zagwarantowaly troche tg pomoc [...]. W rozmdwczyni obecny jest nieustajacy zal za
utracong samodzielnoscig, sprawnoscig 1 zdrowiem, dawnym $rodowiskiem zamieszkania,
za petniejsza wolno$cig. Mamy tu do czynienia z kumulacja do$wiadczanych deprywacji,
CO z pewnoscig potencjalnie zaniza jej subiektywne poczucie (oceng) jakosci zycia. Dlatego
tez w narracji autobiograficznej czesto prébuje sobie kompensowal te deprywacje
satysfakcjonujacym poziomem zaspokojenia podstawowych potrzeb, co gwarantuje
placowka, w ktorej przebywa. Podkresla to kilka razy w trakcie wywiadu, m.in. w stowach:
[...] Lepiej mi nie moze byc. Bo wie Pan co, tu jest dobry dom, nie?, jezeli chodzi o czystos¢,
czy opieka, czy wyzywienie, to ja nawet w domu sama bedgc bym takiego nie miata. Musze
powiedzie¢ raczej pozytywnie, naprawde! [...] No luksusowo! Jezeli chodzi o pobyt, to jakby
ktokolwiek cos negatywnego powiedzial, to by zgrzeszyl. Naprawde! [...] Doczekatam sig
godziwej starosci, no. Opieka zagwarantowana, no.

Podobnie inna przebywajaca w tym samym domu kobieta (75 lat, 5. rok pobytu w dps-ie),
mimo zerwanej wiezi z dotychczasowym $rodowiskiem zamieszkania docenia fakt,
ze wszystkie najbardziej podstawowe aspekty jej zycia sa dobrze zorganizowane przez
pracownikow placowki opiekunczej. Oto jak opisuje czego jej brakuje: /...] jak jade przez te
Zabrze, brakuje mi Katowic, no pewnie, ze brakuje, czemu nie? Ale nie mam sity na to, zeby
zwiedzi¢ jak te Katowice teraz wyglgdajq. Ponoé bardzo si¢ zmienity [...] Jakbym miata
samochdd, to bym pojechata, samochodem bym sama, zaparkowatabym, i pozwiedzatabym.
Nie mam sily na to. Nawet mi oferujq. Przyjedziemy, wezmiemy cie, ale ja juz znam Swoje
mozliwosci, to wiem, Ze wigcej bym narobita szkody. Nie da rady. Poproszona
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0 podsumowanie swojego zycia przedstawita afirmacje placowki, w ktorej przebywa od kilku
lat: wygratam los na loterii. [...] Jednak tu mam ten luksus. [...] positek, dostaje pod nos;
ja to cenig sobie, doceniam. Bardzo, prosz¢ Pana, bardzo na poziomie dom prowadzony.
[...] To co uderza, ta czystosc, to codziennie, to sprzgtanie [...] ta pielegnacja tych lezgcych,
mycie okien, te firanki. [...] Wszedzie jest bijgca czystos¢, prawda? Jest to, no. Jest to wielkq
zaletq, zZe czlowiek si¢ czuje jak w najlepszym domu. Powaznie! Ja Zyczylabym wszystkim,
zeby kazdy mial taki dom, takie miejsce na staros¢. Obojetnie, jeden rok, piec lat, tu sq ludzie,
ktorzy mieszkajq po osiemnascie lat. Sq tacy (Kobieta, 75 lat, 5. rok pobytu w dps-ie, wywiad
nr 2). Ta respondentka, w przeciwienstwie do wczesniej zacytowanej, w wiekszym stopniu
akceptuje pobyt w placowce, a w kazdym razie mniej moéwi o swoich tesknotach, poniewaz
wyobrazala sobie, ze kiedys$ na staro$¢ znajdzie si¢ w takiej instytucji. Stwierdzila to wprost
w wywiadzie: Chcialam iS¢ do domu starcow, ale wiem jak domy starcow wyglgdajg,
a tu jest normalny dom, naprawde! [...] Chciatam, bo ja juz naprawde sama zostatam.
Wszyscy, z ktorymi pracowatam poodchodzili. Rozméwcezyni poszukiwata nowych kontaktéw
Z rowiesnikami skoro utracita dotychczasowe i znalazta si¢ niejako w ,,prézni spoteczne;j”™.
Oczekiwata, ze dom spokojnej starosci zapewni jej takie regularne, trwate interakcje i wigzi
spoteczne. Mozna zatem stwierdzi¢, ze zapewnienie sobie pobytu stalo si¢ do pewnego
stopnia projektem biograficznym.

Opisy przebiegu 1 subiektywnego przezywania adaptacji do zycia w catodobowe;j
placowce opiekunczej moga by¢ uwarunkowane losami na tych etapach biografii, ktore
poprzedzajg znalezienie si¢ w tym miejscu pobytu. Jesli kto$ od dawna nie mogt dla siebie
znalez¢ innego akceptowanego, bezpiecznego lokum i schronienia w bezradnosci wieku
starszego oraz w chorobie, to sklonny jest postrzega¢ dom pomocy spolecznej o przyzwoitym
standardzie jak wlasnie swoj dom. Jedna z mieszkanek (60 lat, wywiad nr 1) omawianej
placowki tak opisuje przyczyng, dla ktorej aktualnie przebywa w dps-ie: Miatam mieszkanie
po mamie, za niska rynta, nie datam rady placi¢, no i mnie wytransportowali, eksmisje mi
robili [...] tak to wyglgdato. W dalszej cze$ci wywiadu pokazuje jak bardzo docenia fakt,
7€ moze by¢ w tym miejscu, w ktorym si¢ znajduje po wieloletniej tutaczce: Dobrze, Ze sie tu
znalaztam, bo nie datam rady koto siebie coskolwiek tam zrobié¢ [...] Od 2002 roku tak
wedrowatam,; jeden osrodek, drugi osrodek i tak skakatam. Poczatkowy etap procesu
adaptacji do zycia w placowce przedstawia nastepujaco: Z poczgtku tak, bylo mi smutno,
ale potem to z tym porozmawiatam, to tego...abo ktos do mnie podszedt [...] nie martw sie,
wszystko bedzie okej. Mimo przezywanych problemow ze wspotmieszkankg pokoju
pozytywny finat tej adaptacji podsumowuje tak: Ojciec /[Kamilianin, dyrektor placowki —
przyp. M.N.] mnie tutaj przyjgt. Jo tu si¢ czuja jak u siebie. Mom wlasny dom. Nie jest tak Zle.
Jedynie najgorzej, bo nie moge sama wyjs¢. Chcesz iS¢ do sklepu to musisz z opiekunkq.

Wyraznie podkresla, ze w aktualnym $rodowisku zamieszkania odnalazta dom — miejsce,



360 M. Niezabitowski

w ktérym moze si¢ czu¢ bezpiecznie, gdzie zaspokojone ma wszystkie podstawowe potrzeby,
i dlatego chce zosta¢ tu juz do $mierci, co wyraza tymi stowami: /...] Ale tu... mom nadzieje,
ze zostane do konca (kobieta, 60 lat, od blisko 1,5 roku w dps-ie, wywiad nr 1).

3.2. Znaczenie organizacji czasu wolnego i aktywnoSci integracyjnej dla pomysinej
adaptacji respondentow do pobytu w domu pomocy spolecznej

Odnalezienie si¢ w nowym srodowisku catodobowej placowki i zaakceptowanie swojego
pobytu w niej jest niemozliwe bez dobrej organizacji czasu wolnego mieszkancoéw, czym
zajmujg si¢ jej pracownicy. Badani seniorzy z zabrzanskiego dps-u prowadzonego przez
Zakon Kamilianow podkre$laja, ze repertuar zaje¢ jest starannie i racjonalnie ulozony
(przygotowany), przeciwdziala poczuciu monotonii, a ponadto pozwala utrzymaé¢ sprawnos¢
umystu 1 ciala. Oto przyktadowe wypowiedzi respondentdéw, ilustrujace postrzegane przez
nich walory zaj¢¢, ktore odbywaja si¢ w wolnym czasie: [...] my tu mamy naprawde
program. Tylko zdrowie miec¢ i nie chorowac; Zeby w t0zku nie leze¢ to my mamy zajecia
(kobieta, 75 lat, 5. rok pobytu w dps-ie, wywiad nr 2), [...] ta terapia, to w moim mniemaniu
jest fajna rzecz. Do potudnia to juz mamy zawsze zajecie. To mi sie nawet podoba,
bo czlowiek troche aby mysli (kobieta, 79 lat, od 2,5 roku w dps-ie, wywiad nr 4),
[...] w ogdle zajecia terapeutyczne, to sq codzienne, takie zajecia z terapeutami, to rozne
rzeczy tam sie robi, krzyzowke sig¢ rozwiqzuje, Spiewa sie, dekoracje sie robi, maluje sig,
no rozne rzeczy takie sprawnosciowe (kobieta, 75 lat, 5. rok pobytu w dps-ie, wywiad nr 2).
Oprocz tych wystepow, tyj mlodziezy, taki zespot z Krakowa tyz byl taki teatralny, moze juz
dwa czy trzy razy, tyz na wesoto, wtedy wszystkich zwozq do jednej sali do stotowki. Wszyscy
mieszkancy. Fajnie, mite. Urozmaicajg (kobieta, 79 lat, od 2,5 roku w dps-ie, wywiad nr 4).

Niektorzy rozméwcey dostrzegli tez walory integracyjne dobrowolnych akcji pomocy,
np. przy przebieraniu truskawek na kompoty: W zeszlym roku bywaty truskawki, prawda?
No to mysmy przebieraly te truskawki, mysmy oczyscity, bralysmy udziatl z godzine czasu.
Tu zawsze po prostu taka, po prostu relacja jest bardzo przyjemna, wtedy jest wiecej 0sob,
No i po prostu kazdy rozmawia. [...] Ja to po prostu uwazam, ze powinno si¢, bo to kuchnia
tego prosita, zZeby po prostu wigkszq ilos¢ po prostu zmobilizowaé do wykonania tej
czynnosci, prawda, bo to jest taki okres truskawkowy no to trzeba natychmiast przyjs¢
z pomocg, trzeba je obierac¢ oczywiscie, i da¢ do kuchni, Zeby zagotowac, prawda, bo oni po
prostu robig ztego kompot, prawda? (kobieta, 78 lat, od 2 lat w dps-ie, wywiad nr 3).
Zgodnie z powyzszym opisem respondentki, takie dzialania moga sprzyja¢ nawigzywaniu
interakcji 1 wigzi migdzy mieszkancami.

W istocie, bardzo waznym aspektem adaptacji do pobytu w placowce jest aspekt
spoteczny. Nie od razu utracone wig¢zi zostang zastgpione nowymi. Cho¢ zdarza si¢ to i do

tego si¢ dgzy pracujac w dps-ie na rzecz mieszkancow, nie jest to proste. Swoje od dawna
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wytworzone $rodowisko spoleczne to jednak najwyzsza warto$¢ — ono jest macierzyste,
naturalne dla danej osoby. Dom $pieszy z oferta uroczystosci i rytualow, by stworzy¢ szansg
na wytworzenie si¢ wspolnoty 1 powstanie nowych wie¢zi, sprzyja tez pielegnowaniu tych
starych, ktore zagrozone sg rozluznieniem z racji bycia w innym miejscu niz osoby znaczace
dla senioré6w czy z powodu pogorszenia stanu zdrowia os6b z kregu ich bliskich znajomych,
przyjaciél czy rodziny. Mimo tych staran dom pomocy spotecznej, nawet najlepiej
zorganizowany, jest Srodowiskiem sztucznym i dlatego stworzenie wspélnoty czy spdjnej
grupy na bazie luznego, przypadkowego de facto zbioru mieszkancéw jest zadaniem bardzo
trudnym.

Jak nietatwo nawigza¢ bliskg wigz dobrze ilustruje nastgpujaca wypowiedz 75-letniej
mieszkanki dps-u w Zabrzu (5. rok pobytu, wywiad nr 2): Ja nie mam z kim. Ja tutaj nie
wspominam. Ja pierwszy raz tak z Panem wspominam. Nikt mnie o nic nie pyta. Jak sig
spotykamy nawet na terapii, to jest jakis tam aktualny temat; na ten temat rozmawiamy,
prawda? Ale nikt, tam, zeby cos z zycia mgdrego powiedziec, czy glupiego to nie ma. [...]

Trudno bardziej intymnie mowi¢ o sobie, naswietla¢ rozne szczegdly swojego zycia,
gdy nie wytworzyty si¢ az tak bliskie relacje.

Wchodzac (przybywajac) do placowki seniorzy zostawiaja za sobg przeszios¢, swoje
dawne zycie, nie muszg o nim zapomnie¢, ale niekoniecznie jest z kim je sobie wspominac.
Jedni twierdza, ze tej dawnej przeszto$ci wolg sobie juz nie przypomina¢, bo na przyklad nie
chca pamigta¢ co stracili. Inni po prostu twierdza, ze nie ma z kim. Nowe regularnie
organizowane imprezy, z ktorymi zwigzane sg juz pewne rytualy, stwarzajg okazje do
powstawania wiezi i ich pielegnowania. Jedna z mieszkanek omawianego dps-u opisuje to
tak: Tutaj tez jest ciekawie [...] tutaj ojciec organizuje nam takie Zycie... naprawde!
No mamy przeciez i wyjscia. Stqd wychodzimy do naszych takich domow zaprzyjaznionych,
tam z wizytq, oni tu do nas przychodzq. To sq uroczystosci czasami wielkie, gdzie sq
zaproszeni goscie z innych domoéw ... z innych domow, dps-ow ... z Zabrza. Tu tak bardzo
w komitywie Zyjq wszyscy. No, spotkania, odwiedziny. Tak! Jak jest wesoto, to i zabawy sq,
i orkiestra i tanczq, no, kto moze to tanczy. Dalej w wywiadzie respondentka opisuje
wyjatkowos¢ najwazniejszych rytuatow 1uroczystoSci organizowanych przez dom:
[...] zaproszenia sq zawsze wypisywane przez nas, tutaj, no zaproszenia, kto przyjdzie to jest,
no, telewizja przyjezdza, tez, ale przewaznie w ten , Dzien Chorego”, tego 11 lutego,
tak telewizja przyjezdza, nasz papiez Karol [Jan Pawet I — przyp. M.N.] ustanowit 22 lata
temu, Dzien Chorego i tak jest wszedzie obchodzony [...] sw. Lukasza, patrona stuzby
zdrowia i opiekunow chorych, to tez jest bardzo taki dzien, no tez dla nas bardzo uroczysty,
no bo my wtedy wszyscy zjezdzamy do jadalni, jest kawa, znaczy po mszy oczywiscie, takiej
uroczystej, jest kawka, jest deserek jakis swigteczny, obiad. No jakos to zawsze jest inaczej,

biale koszule wktadamy i W ogdle, no! Panowie garnitury swoje jak tam majg wyciggajq,
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tak to jest! fukasza, no tak tez tanczymy, w tukasza i w Kamila [chodzi o sw. LukaSza
i sw. Kamila — przyp. M.N.], bo na Chorego to zalezy jaka pogoda, jak jest pogoda,
to jesteSmy w ogrodzie, no to wtedy tez si¢ tanczy, a jak nie, no to zalezy czy nie wypada
akurat okres postu. Ale dobrze jest, ludzie sie bawig (Kobieta, 75 lat, 5. rok pobytu w dps-ie,
wywiad nr 2). Powyzsza wypowiedz przywoluje wypisywanie zaproszen czy taniec,
a czynno$ci te, wykonywane razem, wspolnie moga zbliza¢ ludzi, stymuluja interakcje,
rozmowy; na tym polega ich potencjal. Generalnie integracyjne walory organizowanych
przez dps imprez dobitnie pokazuje ta rozméwczyni w innej czesci wywiadu: [...] Nie chodze
na te uroczystosci, na te takie, no na te spotkania z innymi domami, juz nie chodze, catly rok
nie chodzitam, bo dla mnie jest trudnosc [...] Nie chodze, ale bardzo chetnie chodzitam,
bo poznatam przeciez ludzi i srodowiska, to jest wazne, to jakas lekcja znowu w Zyciu
osiggnieta, nie?

Mimo takich staran przyjazn zbudowana dopiero w placowce dla senioréw to luksus.
Cytowana powyzej respondentka miata to szcze$cie, ze umieszczono ja w pokoju z osoba
podobng do niej pod wzgledem wykonywanego kiedy$ zawodu i pewnych zainteresowan.
Mowi o tym tak: podobne zZycie mamy, ona lekarzem stomatologii byta. Pottora roku temu to
jeszcze biegata, jeszcze rozmowna byta, tanczyla, byta na balu swojej wnuczki na
uroczystosci wesela, byta, tanczyla, a teraz to ona lezy i Smieje si¢ z tego jak ja tu
opowiadam. No to mamy Zycie podobne. Ona jednqg corke, ja tez. Nie mowi, no bo ta choroba
jej nie pozwala, ale ona wszystko rozumie. Wszystko. Reaguje na wszystko co si¢ dzieje.
[...] Albo sie smieje, albo mruczy cos. Reaguje. Kazdy inaczej przezywa swojg chorobe.
Ona akurat... o juz glowa w gorze, uszy na wierzchu. [...] Tutaj jakos, rozmawiatysmy, ona
przylgneta do mnie, bo miala jednoosobowy pokdj, ja jg potem do tej kaplicy na to pietro
prowadzitam, i tak si¢ zaczelo, do ogrodu razem, no. Potem nas ojciec [dyrektor placowki —
przyp. M.N.] razem w pokoju umiescit, no i tak jestesmy juz cztery lata razem.

Na pytanie, gdzie si¢ poznaly odpowiada tak: no w ogdle tutaj juz w domu, [...] no na
nabozenstwie, ale i w ogole na zajeciach terapeutycznych [...].

Znaczenie zaje¢ grupowych na kazdym kroku okazuje si¢ nie do przecenienia. Pehia,
jak wida¢, funkcje integracyjne, tworza okazje do nawigzania wigzi — az okazje¢ i tylko
okazje! Okazja to za mato, jesli ludzie nie pasuja do siebie.

Problem ten zywo i realistycznie ilustruje wypowiedz 78-letniej mieszkanki dps-u:
Jesli ktos nie jest znany w moim kregu, ktory mnie zna, to oczywiscie nie ma potrzeby po
prostu wspominac¢ dawniejsze czasy, no bo ktos mnie nie zna. [...] Oczywiscie, musi by¢
osoba, ktora jest po prostu ze mng razem byla kiedys i mozemy rozmawiac. No i taki kontakt
mam jeszcze z moimi kolezankami, ktore pracowaly ze mnq jeszcze za miodych lat, mozna
powiedzie¢. Ja mam kontakt jeszcze, trzy osoby sq takie, jedna juz ma 91 lat, to jest tez spory

wiek, tez jest schorowana, ale w kazdym bgdZz razie o ile sq mozliwosci, to cztowiek chce
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Jjeszcze miec ten kontakt ... A osoba nastgpna to ma w tym roku 81 lat, druga 82 lata; to sq
wszystkie wiekowe oczywiscie ... ja mam 78, witym roku 79. Ja mam komorke.
[...] Ten prezent zostal mi ofiarowany, zebym ja jakis kontakt miata telefoniczny (kobieta,
78 lat, od 2 lat w dps-ie, wywiad nr 3). Zacytowana rozméwczyni wlasnie drogg telefoniczng
podtrzymuje kontakt ze znanymi jej od lat kolezankami, ktére ze wzglgedu na stan zdrowia nie
moga jej odwiedza¢ i utrzymywac kontaktu bezposredniego w bezposredniej rozmowie.
Ramag odniesienia w takich interakcjach stajg si¢ wspolne doswiadczenia z przesztosci. Przez
taka grupe definiuje si¢ tez swojg tozsamo$¢ spoteczng i osobowg; daje ona poczucie
przynaleznosci, ulatwia zaadaptowanie si¢ do nowej sytuacji, gdy niezalezne od cztowieka
okoliczno$ci wymuszaja kontakt z nowym s$rodowiskiem. Respondentka pokazuje, ze jesli
Swiaty przezywane ludzi nie zazebiaja si¢, nie pokrywajg sig, to jej jest trudno rozmawiac.
Tornstam stusznie stwierdza, ze na staro$¢ raczej mamy kilku starych przyjaciot, nie wielu®,
I docenia sig, ze jeszcze ciagle zyja, ze w jaki$ sposob sg wsrod nas. Niektorzy nie dysponuja
juz jaka$ czescig starych wiezi, ktore wygasty z przyczyn naturalnych, jak $Smier¢ bliskich,
przyjaciot lub zmiana miejsca pobytu statego. Jesli beda mieli szczgscie, by¢ moze nowe
srodowisko spoteczne w calodobowej placowce opiekunczej pozwoli im, z pomocg powyzej
zilustrowanych mechanizmoéw, wynikajace z tego problemy zlagodzi¢, przynajmniej
w jakims$ stopniu.

Jak wazny jest staly dostgp do kontaktéw i interakcji spolecznych dla jako$ci zycia
w dps-ie pokazuje najdobitniej nastgpujaca wypowiedz jednego z mieszkancow: Jestem
mocno zadowolony z tego, Ze trafitem tu. Mam tu wszystkie cechy dobrego Zycia.
Dos¢ smacznie gotujqg i kalorycznie tez wystarczajgco. Mam ruch i towarzyStwo.
[...] Tu moge sie spotvkac z kim chce na kazdym kroku (mezczyzna, 90 lat, od 4 miesigcy
w dps-ie, wywiad nr 5).

4. Podsumowanie

Z wywiadow przeprowadzonych w ramach zaprezentowanego studium eksploracyjnego
wynika, ze nawet najlepiej zorganizowany dom spokojnej starosci nigdy w pelni nie bedzie
odtworzeniem $rodowiska domowego, do ktérego czlowiek przywykt. Tylko w pehni
oddzielone mieszkanko bez ,,skoszarowania” z dobrowolnym programem aktywno$ci moze

by¢ zblizone do domu.

9 Postawy 0s6b starszych wobec relacji spolecznych zostaly przez Larsa Tornstama zilustrowane materiatem
empirycznym w ramach jego teorii gerotranscendencji. Zob. Tornstam L.: Gerotranscendence: A develop-
mental Theory of Positive Aging. Springer Publishing Company, New York 2005.
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Idea domu wedtug badanych mieszkancow dps-u jest zblizona do tej, ktora przedstawiaja
seniorzy jeszcze mieszkajacych we wlasnych mieszkaniach, w macierzystym $rodowisku.
Na to wyobrazenie o domu skladajg si¢ glownie nastepujace elementy: 1) kontakty
Z akceptowanym Srodowiskiem spotecznym, 2) niezaleznos$¢ i wolno$¢, swoboda dziatania,
mozliwo$¢ zachowania swojego stylu zycia, 3) prywatno$¢ i intymnos$¢, 4) wlasna przestrzen
zyciowa utozsamiana z pokojem jednoosobowym z lazienka, tylko dla siebie, do swojej
wylacznej dyspozycji. Jak nalezy wnosi¢ z wypowiedzi respondentow, od tego zalezy
subiektywnie oceniana jako$¢ zycia mieszkanca domu spokojnej starosci czy domu pomocy
spotecznej. Zilustrowanie tego w bardziej szczegdlowy sposdéb wymagatoby dalszych badan,
prowadzonych w réznych kategoriach seniorow zamieszkujacych tego typu placowki.

Nadal pomimo ogromnych osiggnie¢ w dziedzinie poprawy standardow jakosci
Swiadczonych ustug w dps-ach i staran pracownikéw poszczegdlnych domow, zycie
seniorow korzystajacych z nich musi si¢ jako$ ,,zmie$ci¢” w tej standaryzacji; zadowolenie
wszystkich w ramach jednej oferty wydaje si¢ by¢ ,,kwadraturg kota”. Miedzy innymi z tego
powodu niektoérzy seniorzy, bedacy respondentami badan gerontologicznych twierdza,
ze pobyt w dps-ie to jednak ostatecznos¢, bo /...] Ni ma to jak dom (kobieta, 79 lat,
od 2,5 roku w placéwce, wywiad nr 4). Niezaleznie od potrzeby udoskonalania formuty
1 organizacji domdéw pomocy spotecznej konieczne jest tez opracowanie koncepcji
efektywnej opieki w srodowisku zamieszkania.

Nieakceptowane lub nieoswojone przez mieszkancéw Srodowisko spoteczne wewnatrz
catodobowej placowki sprawia, ze postrzegaja ja jako dalekg od ich wyobrazen o domu,
I przez to moga czu¢ si¢ w niej obco. Zwazywszy na bogate w dziesieciolecia doswiadczen
biografie zwigzane z innymi miejscami i ludzmi $rodowisko, to bedzie zawsze sztuczne,
niezro$nigte z zyciem i tozsamoscig osob starszych. Rodzi si¢ zatem pytanie: jak sprzyjac
powstawaniu nowych wigzi, skoro grupa mieszkancow dps-u jest bardzo heterogeniczna
(zr6znicowana)? Mimo ze kazdy jest inny, sitg rzeczy dla wszystkich tworzy si¢ jedng oferte.
A moze gdyby kto§ w ramach jednej oferty stymulowatl wspdlne odkrywanie waznych
wydarzen pokoleniowych albo rozmowy o kulturowych warto$ciach danego pokolenia,
to okazatoby si¢, ze daje to niektérym poczucie przynaleznosci do jednej grupy.
W $rodowiskach homogenicznych pod pewnymi wzgledami, jak ksigeza, zasluzeni
nauczyciele, aktorzy seniorzy, dla ktorych tworzy si¢ specjalne domy, podobienstwo ulatwia
skomponowanie repertuaru interesujgcego dla wielu osob. Nie oznacza to jednak,
ze usatysfakcjonowanie dostownie kazdego w tym przypadku jest proste i zagwarantowane
przynaleznoscia do jednej grupy zawodowej. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, Zze znaczenie
wspomnien z catego dotychczasowego zycia senioréw dla dobrej jakosci aktualnego zycia
w placowee jest dostrzegane przez jej pracownikéw. Swiadczy o tym m.in. bardzo zywa,

spontaniczna i pozytywna reakcja na toczacg si¢ rozmowe jednej z mieszkanek z badaczem.
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Gdy badacz stwierdza: my tu sobie gaworzymy, pani pielegniarka komentuje: tak jest, trzeba,
na spokojnie, a gdy respondentka mowi: my tu bardzo mqdre rzeczy mowimy, komentuje
dalej: przypuszczam, przypuszczam. [...] No widzi Pani, i jest o czym porozmawiac,
powspominac co sie dzisiaj dzieje, co si¢ dziato, no.

W badaniach ankietowych w domach pomocy spotecznej uzyskuje si¢ informacje
o0 deklarowanej hierarchii potrzeb mieszkancéw, ktora moze ulega¢ duzemu znieksztalceniu
(deformacji) pod wptywem bardzo trudnej sytuacji. Seniorzy boja si¢ niezaspokojenia tych
najbardziej podstawowych potrzeb, to staje si¢ ich troska, lecz nie eliminuje to potrzeb
wyzszego rzedu (sytuowanych w trakcie wypetniania kwestionariuszy na nizszych pozycjach
hierarchii), w szczeg6lnosci psychospotecznych, czyli mitosci, przynaleznos$ci czy akceptacji
przez innych. W tej dziedzinie osoby starsze znajdujace si¢ w catodobowej placowce
dos$wiadczaja nierzadko bardzo powaznych deprywacji, bo ich bliscy sa daleko lub na
kontakt z nimi mozna liczy¢ rzadziej niz dotad, stare wigzi wygasty z réoznych przyczyn,
takze naturalnych, a nowe trudno zbudowaé. Mozliwe jest jednak, ze w niektérych domach
pomocy spotecznej grupa mieszkancow jest dosy¢ homogeniczna i dlatego czuja si¢ oni
dobrze w swoim towarzystwie, a wowczas nie odczuwaja deprywacji potrzeb psycho-
spotecznych, a zatem nie przypisuja im w ankietach duzego znaczenia.

Powyzsze niejednoznacznosci pokazuja, ze potrzebne sg badania jakosSciowe nad
zbilansowang ocena zycia i adaptacja do zmiany $rodowiska po przej$ciu do catodobowe;j
placowki dla osob starszych. Trzeba poglebi¢ wiedzg dotyczaca wptywu takiej zmiany na
jakos¢ zycia. Nalezy przyja¢ za Powelem Lawtonem, Ze ta jakoS$C jest wieloaspektowazo.
Badania tej jakosci powinny uwzglednia¢ potrzeby 1 ich hierarchi¢ oraz proces adaptacii,
odczuwane deprywacje i kompensacje, ate najsubtelniej mozna uchwyci¢ wywiadem
swobodnym i innymi bardziej czutymi narzedziami diagnostycznymi. Dla poglgbionego
i dynamicznego uchwycenia jakosci zycia seniorow w dps-ach niezbedna jest analiza
biografii, bo przeszio$¢ stanowi istotne tto w ocenie tej jakosci. Waznym wyzwaniem jest
zintegrowanie wiedzy wynikajacej z badan jakosciowych i ilo§ciowych dotyczacych
adaptacji seniorow do warunkéw pobytu w domu spokojnej staro$ci czy w domu pomocy
spoteczne;.

Warto takze eksperymentowal z nowymi rozwigzaniami, ktore w jakim$ stopniu
uzupetniajg braki aktualnie funkcjonujacych instytucji. Efekt ,,skoszarowania” czy zbyt duzej
standaryzacji, a przez to deindywidualizacji ustug by¢ moze udaloby si¢ wyeliminowac
zmniejszajac liczbe mieszkancow jednej placowki. Na gruncie gerontologii srodowiskowej
Lawton juz w latach 70. zauwazyl, ze w celu stworzenia przyjaznego miejsca pobytu

seniorom w placoéwce muszg by¢ spetnione co najmniej dwa warunki: 1) wystarczajaca, to

20 | awton M.P.: A multidimensional view of quality of life in frail elders, [in:] Birren J.E., Lubben J.E., Rowe
J.C., Deutchman D.E. (eds.): The concept and measurement of quality of life in the frail elderly. Academic
Press, New York 1991, p. 6.
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znaczy odpowiednia (optymalna) liczba pensjonariuszy oraz 2) warunki (okazje,
sposobnosci, preteksty) sprzyjajace aktywnosci, co moze bardzo pomoéc tym, ktérzy
odczuwaja trudnosci w nawigzaniu kontaktow i rozpoczeciu aktywnoéci21.

W Polsce regulacje prawne dotyczace tej sfery precyzuja, iz na 100 pensjonariuszy musi
przypada¢ minimum 2 pracownikow socjalnychzz, CO przy ogromnym zaangazowaniu
I staraniach osob pracujacych na tym stanowisku i tak stanowi barier¢ indywidualizacji oferty
kierowanej do poszczegdlnych osob/seniorow. We wspomnianym Rozporzadzeniu
regulujagcym funkcjonowanie dps-6w okreslone s3 rdéwniez minima powierzchni
przypadajacej na osobe w pokoju, lecz w praktyce placowki maja najczesciej co najmniej
40-50 pensjonariuszy, a to nie gwarantuje optymalnego rozmiaru dost¢pnej przestrzeni
zyciowej 1 oczekiwane] prywatno$ci. By¢ moze w trosce o indywidualizacje oferty dla
senioré6w zamieszkujacych w domu spokojnej starosci lub w domu pomocy spotecznej
nalezatoby przemysle¢ zmian¢ koncepcji organizacji srodowiska spotecznego mieszkancow
placéwek tego typu. Moze nalezaloby dazy¢ do tego, by pensjonariuszy, a wlasciwie
mieszkancow (skoro maja si¢ czu¢ jak u siebie w domu) byto mniej, nie 40 czy 50 jak dotad,
lecz raczej optymalnie 10, maksymalnie 20. Koncepcje takie by¢ moze powinny byé
tworzone pod katem bardziej homogenicznych grup seniorow, wzorem domoéw dla ksiezy,
nauczycieli czy aktorow. A moze warto wzig¢ pod uwage jeszcze inne alternatywne
koncepcje, na przyklad uwzglgdniajace mozliwo$¢ zamieszkania ze soba grupy osob
lubigcych si¢, znajacych si¢ od dawna. Eksperyment taki zostal humorystycznie
przedstawiony we francuskiej komedii pt. ,,Zamieszkajmy razem” (rezyser: Stéphane
Robelin). Jednak, by takie koncepcje nadawaly si¢ do zrealizowania, polityka spoteczna
i spotecznos¢ lokalna musza da¢ ludziom starszym duzo wsparcia w koniecznych
przeksztalceniach substancji mieszkaniowej. A moze osiedla ibudynki nalezatoby
projektowaé tak, by dato si¢ w ich obrebie czy otoczeniu zorganizowaé takie bardziej
kameralne domy dla seniorow?®. Dla dokonania oceny czy koncepcje te powinny byc¢
stosowane i ulepszane konieczne bedg badania ewaluacyjne typu action research, polegajace
na diagnozowaniu tworzonych instytucji spotecznych na podstawie opinii ich uzytkownikow,
w trakcie ich uzytkowania, jak rowniez podczas wprowadzania w nich zmian.

21 O tej idei Powella Lawtona wspomniano [w:] Calkins M.P.: Powell Lawton’s Contributions to Long-Term
Care Settings, [in:] Scheidt R.J., Windley P.G. (eds.): Physical Environments and Aging: Critical
Contributions of M. Powell Lawton to Theory and Practice. The Haworth Press, New Y ork-London-Oxford
2003, p. 70.

%2 Paragraf 6, ust. 2, punkt 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku
W sprawie domow pomocy spotecznej (DzU. 2012, poz. 964).

2 Ppor. Zaniewska H.: Mieszkania ludzi starszych, [w:] Frackiewicz L. (red.): Przeszlo$¢ i przysztosé polskiej
polityki mieszkaniowej. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Instytut Gospodarki Nieruchomosciami,
Warszawa-Katowice 2005, s. 170-185.
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Abstract

The article shows the adaptation to the stay in a nursing home in the context of an earlier
life experience of elderly people. The research has been conducted among chosen residents of
one of the nursing homes in Zabrze. All of them have been living in the nursing home at least
2 years. The narrative interview has been applied to study (analyze) biographical processes
that resulted in becoming a resident of a nursing home. The other reason for using this
technique was to create the possibility of showing the biography of a given person as the
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context of subjective estimation of his or her present situation and status. This exploratory
study resulted in the outline of some problems for further research. One of these issues is the
creation and testing of an idea of a nursing home for smaller groups of residents than before,
in which the very individual needs of seniors will be included.



