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LOGISTYKA INSTRUMENTEM KSZTALTOWANIA WSPOLCZESNEJ
GOSPODARKI SWIATOWEJ W WARUNKACH GLOBALIZACJI

Streszczenie
Wstep i cel: W warunkach globalizacjiozwija i dynamizuje $i wspotczesndwiatowa gospodarka. Coraz bar-
dziej w strategii przedsbiorstw zachodzi nowe ndlenie, z warunkiem konkurowania przegbiorstw na global-
nym rynku jest racjonalizacja procesow w przeblgirstwie. Jednym z nagdzi wykorzystywanych do usprawnie-
nia funkcjonowania procesow, zarowno w skali mijak i makro, jest logistyka. Celem pracy jest ukdedogist-
ki jako efektywnego i skutecznego nedlzia ksztattowania wspétczesnych przetgirstw na globalnym rynku.
Materiat i metody: Materiat bazuje na literaturze przedmiotu. Zastemoevmetod analizy i konstrukcji logiczne;.
Wyniki: W swiatowe]j gospodarce w warunkach globalizacji prigusrstwa oczeka od swoich dostawcow
surowcow, potproduktow i produktéw wysokiej jakd terminowych dostaw, mszych cen i lepszego serwisu.
Przedstbiorstwa zatem mugzprzyspieszy proces rozwoju produktow z powodu skracanacyiklu ich zycia.
Przedsghiorstwa ulepszamusz swe procesy, w tym logistyczne, prowadglobalny marketing, jednocgsie
obnizajac koszty wytwarzania. Logistyka XXI wieku, uznarejeden z kluczowych filarow wspotczesnych przed-
sigbiorstw, sprawnie zagdzana, o wysokiej jakai procesow, oparta na znacych kompetencjach pracowni-
czych pozwala spetniate oczekiwania. Wykazanie w pracy logistyki jakaiecznego i efektywnego nadzia
ksztaltowania rozwoju wspodtczesnych przetlgirstw w warunkach globalizacji jest wynikiem refgzego opra-
cowania.
Whiosek: Zasadnicz funkcja logistyki jest koncentracja na kliencie i spetefego oczekiwa, to droga prowa-
dzaca do jego zadowolenia, a zadowolenie to szczegdinarygodna miara jakii.

Stowa kluczowe Logistyka, globalizacja, gospodarkaiatowa.
(Otrzymano: 19.06.2016; Zrecenzowano: 25.06.2086kZeptowano: 30.06.2016)

LOGISTICSTHE INSTRUMENT OF SHAPING THE CONTEMPORARY

WORLD ECONOMY IN CONDITIONS OF GLOBALIZATION
Abstract

Introduction and aim: Contemporary global economy is growing and moreadyin in the conditions of
globalization. More and more enterprise strateggemnew thinking that the condition of enterprigesompete in
the global market is to rationalize processes impany. One of the tools used to improve the fumiciip of
processes, both at the micro and macro levelspgssiics. The aim is to show the logistki as aiciefit and
effective tool for development of modern entergrisehe global market.
Material and methods: The material is based on a literature. The methioahalysis and logical construction.
Reaults: In the global economy, in the conditions of glopation, enterprises expect high-quality, timely
deliveries, lower prices and better service froreittrsuppliers of raw materials, semi products anmdducts.
Therefore, companies need to speed up the devetogpnecess because of the shortening of their difele.
Enterprises need to improve their processes, iniefudogistics, carry on global marketing, while rezing
manufacturing costs. Logistics XXI century, congdeone of the key pillars of the modern entergrigdficiently
managed, high-quality processes, based on thefisigni competencies of employees can fulfill thegeectations.
Demonstration of work logistics as an effective afficient tool development of the development oflem
enterprises in the conditions of globalizationtie tesult of this study.
Conclusion: The main function of logistics is the concentrationthe customer and fulfillment of his expectation
This is the way leading to his satisfaction, and & special and credible measure of quality.

Keywords: Logistics, globalization, the world economy.
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1. Wprowadzenie

Jednym z istotnych zamierzeszybko postpujacej transformacji polskiej gospodarki jest
poprawa efektywnii funkcjonowania zaréwno patwa, jak i poszczegdllnych przegsi
biorstw funkcjonugcych w oparciu o reguty gospodarki wolnorynkowejzdtmiany zaszty -

I nadal zachodg- praktycznie we wszystkich dziedzinach dziatabm@olitycznej, spotecz-
nej, ekonomicznej, obronnej itp.

Umacnia s} coraz bardziej gospodarka rynkowa, a wazku z tym take i nowy sposéb
myslenia oraz warunki do racjonalnego dziatania praezystkie podmioty gospodarcze.
Jednym z nakgzi wykorzystywanych do usprawnienia funkcjonowapraceséw zaréwno
w skali makro, jak i mikro jest logistyka.

2. Wspotczesna logistyka

Najogolniej logistyka rozumiana jest jako procesngwania, wprowadzania w czyn
i kontrolowania skuteczioi przeptywéw zapaséw surowcow, zapasow produkaynyvy-
robéw gotowych oraz przeptywow informaciji, od punkiocatkowego do punktu konsump-
cji, w celu zapewnienia zgodém z wymaganiami klientéw.

Najbardziej pets, a zarazem uniwersalndefinicig logistyki opracowano w 1991 r.
w komitecie EWG i w Brytyjskim Instytucie LogistykiZarzdzania Dystrybugj: ,Logisty-
ka jest procesem zajdzania catym tacuchem dostaw”.

Mozna fdzi¢, iz w ujeciu makroekonomicznym logistyka obejmuje dostawcwow-
cow, materiatdw, agci itd., gromadzenie zapasow materialowych i stewmue nimi, wszel-
kie fazy produkcji, magazynowanie produktow, ichstybucg, czynndci organizacyjne,
transport, ado kaicowego ogniwa sprzegklientow.

Petniejsz definicje logistyki okrelit F.J. Beier i K. Rutkowski pisg:

.Logistyka jest terminem opisggym proces planowania, realizowania i kontrolowania
sprawnego i efektywnego ekonomicznie przeptywuwsdw, materiatbw do produkcji, wy-
robéw gotowych oraz odpowiedniej informacji z pungbchodzenia do punktu konsumpcji

w celu zaspokojenia wymaghlienta™.

Natomiast wedtug znanego specjalisty z dziedzigyskyki M. Christophera: Rojecie lo-
gistyki oznacza, w kompleksowyraciy systemowym, przeptyw materialdwzodldta zaopa-
trzenia & do koicowego punktu konsumpcji. Uwadhia ono wzajemne pogdanie
i oddziatlywanie mgidzy wielkdcig funkcji zaangzowanych w ten ruch affodta do uytkow-
nika i w zwigzku z tym obliguje menaztéw do mylenia w kategoriach kompleksowego za-
rzgdzania systemem, nieszglko jaks jego czscig”*.

Podstawowymi celami logistyki zaréwno w skali mgkjek i mikro %:
» skrocenie czasu realizacji dostaw,
» szybki, bezawaryjny przeptyw informacii,
» usprawnienie procesu zadzania,

! Ballou P.R.:Business Logistics ManagameRrentice Hall Ned Jersey 1992, s. 4, [w:] S. Alngistyka - wy-
réznikiem nowej generacji gospodarowania, Problemy &kggowania i Transportu, nr 4, PoAnE993, s. 173.

% Sarjusz-Wolski Z.Strategia zaradzania zaopatrzenierhgencja Wydawnicza Placet, Warszawa 2002, s. 32-34

% Beier J.: Rutkowski K I.ogistyka,Wydawnictwo Szkoly Gtéwnej Handlowej, Warszawa 208. 30.

* Christopher M.Logistyka i zarzdzanie faicuchem dostaw. Strategie otkiikosztéw i poprawy obstugivy-
dawnictwo Polskie Centrum Dowdédztwa Logistyczné@arszawa 2000, s. 76.
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» zmniejszenie zapasow,

» eliminacja ogniw pérednich,

» poprawa poziomu obstugi klienta,
» obnizenie kosztow przeptywu dobr.

Istotnego znaczenia nabiera w czasach wspéiczesagcientowana na zagdzanie
integracja wszystkich funkcji i procesow logistygzh. To ona warunkuje nie tylko efektyw-
na reorganizag i modernizacgj przedsgbiorstw, ale take otwiera nowe madiwosci ich roz-
wigzywania problemow i wykorzystania potencjalnychkéed@v w dziatalndci strategicznej
i operacyjnej.

Logistyka staje siwiec tg dziedziny wiedzy, ktéra na bazie funkcjongych obecnie sys-
temow informatycznych zmierza - nie bacza podziaty organizacyjne przegsorstw - do
takiej ich integracji, aby zapewnoptymalne ksztattowaniedauchow zaopatrzeniowychzu
od momentu pozyskania surowcow, poprzez ich praetawee, dystrybugjw réznych ogni-
wach handlu, ado ostatecznego klienta.

Logistyka obejmuje wic bardzo szeroki zakres zadaealizowanych we wszystkich dzie-
dzinachzycia gospodarczego. Ta stosunkowo nowa dyscyplaukawa, jak rownie zwig-
zany z my obszar dziaka praktycznych, g niezwykle obszerne, a sama logistyka w swej isto-
cie jest typowo interdyscyplinarna, gdigczy w sobie zaréwno wiedz zakresu nauk o or-
ganizr?scji I zarzdzaniu, informatyki, ekonomii przed@siorstw, towaroznawstwa, jak i wielu
innyctr.

Jej istoy w praktyce gospodarczej jest przewidywanie i oiamanie catego przebiegu
dziataa gospodarczych z wykorzystaniem systemow infornmmatych i uradzen technicz-
nych, ktére pozwalagjregulowa fizyczny przeptywsrodkédw materiatowych, dopasovdg;
ich poda do faktycznego popytu.

Nastpuje to przy zachowaniu petnej koordynacji, wspié@tiniu i wsparciu logistycznym
dziataan we wszystkich podstawowych sferach funkcjonowagmizedsgbiorstwa i pastwa
(zaopatrzeniu, produkcji i dystrybuciji).

Istotrg rol¢ w zarzdzaniu t@cuchem dostaw odgrywa przejrzy&tav zakresie poziomu
utrzymywanych zapasow, a celem jest tu koordynpojiomu zapaséw w catymreuchu
dostaw. W sytuacji logistyki obejmagej przedsjbiorstwa potaone w ré@nych krajach ten
element natrafia maze na ré@nego rodzaju bariery, zwtaszcza prawno - organjpacy
i finansowo - rozliczeniowe, w zaeosci od rodzaju granic oddzielgych poszczegdlne
modele gospodarowania.

Problem ten jest szczegodlnie istotny w odniesielulPolski, dla ktérej zarobwno samo po-
lozenie geopolityczne, jak i szczegolnie cztonkowstwdJnii Europejskiej mena uzna za
wyjatkowo korzystne z punktu widzenia logistyki.

Wszystkie kraje Unii Europejskiej, w tym taki Polska, wspoétczaie mog realizowé -

I z powodzeniem realizgj tancuchy dostaw na zasadach jednakowych dla wszystkiae-
row, ustalonych przepisami i normami, ktéegerespektowane przez wszystkich uczestnikow
bioracych udziat w tacuchu logistycznym.

® Rydzkowski W.:Ustugi logistyczne. Teoria i praktykd/ydawnictwo ILiM, Pozna 2011, s. 119.
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3. Globalizacja wyzwaniem dla logistyki

Rozwoj trenddw w gospodaréeiatowej koncentruje gina pojedynczych produktach czy
technologiach. Trendy globalne w logistyce odnasiz do catego tacucha dostaw. Powsiaj
one w sposoOb logiczny, zrodzone z rzeczywistych agah rynku, a dotycz gtownie stale
wzrastagcych oczekiwa klientow, co do jakéci produktu i poziomu obstugi.

W obszarach produkcji i handlu dostrzega sakie trendy, jak indywidualizacja
i skr6cenie cykluzycia produktu oraz redukcja szczebli wytwarzantar& maj szczegolnie
duwzy wptyw na logistyk, a take towarzysacy jej przeptyw materiatow i informaciji.

Analiza bada poréwnawczych przeprowadzonych w latach 2009-20drbd klientow na
rynku niemieckim data interesige wyniki w zakresie rozmiaru i szybda zmian w obszarze
logistyki przedsibiorstw/.

Wynika z nich,ze udziat rynkow globalnych w wkszaci przedsgbiorstw w sferze za-
opatrzenia, produkcji i dystrybucjietizie s¢ dalej powgkszat. Wzrost liczby zagranicznych
zrodet dostaw, operacje z globalnymi sieciami pragiukak rowniez dystrybucja do diej
liczby klientow na nowych rynkach zbytu wskagskak zmian, dla ktérych wsparcie musi
zapewné dziat logistyki. Z bad&wynika,ze w analizowanym okresie nagit wzrost zaopa-
trzenia na rynkach globalnych o ok. 16% tj. z pomio42% na 58%, udziatu produkcji po-
chodzcej z rynkow globalnych o 15%, tj. z poziomu 28%48%6, udziatu dystrybucji po-
chodzcej z rynkdw globalnych o 20%, tj. z poziomu 45%65%8%6.

Aby uatrakcyjné produkcg i odr@zni¢ ja od konkurencji, przeddbiorstwa zmuszonegs
dopasowé produkty do indywidualnychiyczen klienta oraz poprawipoziom ich obstugi.
Produkty indywidualne wymagaglastycznego podaia, a w szczegolioi zmiennych pro-
cesOw logistycznych obstuguaych produkcje funkcjonaga wedtug strategii ,make-to-
order”, wzgkdnie koncepcji ,wielké¢ serii 1”.

Logistyka zaopatrzenia produkcji powinna utiwia¢ odpowiedna dostaw pojedyn-
czych surowcoOw oraz wielowariantowgyaie potproduktdw. Po stronie dystrybuciji powinien
zosta& zapewniony szybki dogt do pojedynczo wyprodukowanego produktu izhivae
szybka jego wysyitka do klienta.

Z drugiej strony poprzez zindywidualizowanie protiivk wzrasta kompleksow6é obstugi
w zakresie posprzedawym — konieczn& utworzenia zapasu ¢xi zamiennych, a w przy-
padku zapotrzebowania na teggz — mazliwie szybkiej wysytki do miejsca przeznaczenia.
Wzrasta take dyspozycyjn& o kilka punktow procentowych, przyktadowo z 95% @96
stanu bezpaednio obstiaonych linii zamdéwieniowych.

Rozdrobnienie portfolio produktow oraz wspomniangrest dyspozycyjn&ei przektadag
sie na wzrost zapasow, ktore z kolei meoby¢ przyczym wzrostu kosztow logistyki nawet
0 25-30%. Podobny poziom wzrostu zembejmowaé koszty transportu, ktore rogma sku-
tek wzrastajcych oczekiwa klientow wobec produktow (dostawa w dniu zamowaehib
nastpnym). Wzrost kosztow wynika z rozdrobnienia wolumetransportowego i €sto
Z koniecznéci realizacji transportow bezp@dnich nie w petni zatadowanyndrodkami
transportu.

Jeszcze przed kilku laty dla przegtsorstwa oczywiste byloze sprzeda wtasnych pro-
duktow realizowanadulzie poprzez handel hurtowy i detaliczny. Obecadngpk, przy cigle
spadajcych mazach przedsbiorstwa zmuszonegsdo zaopatrywania swoich klientow bez-
posrednio, by omin¢ kosztowny, czasochtonny i geneyey koszty handel.

® www.eurologistics.pl, nr 5/2011.
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Dlatego te przedsgbiorstwa zaczyngj wykorzystywa& nowe kanaly sprzedg, jak np.
sprzeda internetows, koncepag} ,shop-in-shop” lub wykorzystyjdetalistow dla sprzedga
towarow masowych. Dochodzi przy tym do sytuacjikiérej okr&lone kanaty wykorzysty-
wane g tylko przefciowo, a inne znajdajsie w fazie silnego rozwoju, jeszcze inne gengru;j
coraz to mniejsze obroty.

Tylko przy pomocy odpowiednich, elastycznych korgelogistycznych maliwe jest ob-
stuzenie wahajcych s¢ wielkosci popytu. Dodatkow komplikacp jest take chgle skracany
cykl zycia produktu, co powoduje, ze w krotkich agietch czasu na rynek musi téafiowy
produkt, a stary powinien z niego znikn

Réznorodnd¢ kanatow zbytu w pakzeniu z szybko zmieniggymi si produktami wy-
muszag nieustanny proces dostosowywania tak, by pomimioageego s¢ wolumenu obro-
tow stabilnd¢ procesow logistycznych stata sizynnikiem sukcesu.

Zauwaalng w ostatnich latach tendega pewndcia jest outsourcing, czyli wydzielenie
na zewntrz przedsibiorstwa tych zadg ktére nie stanowijego podstawowych kompeten-
cji. Dziatanie takie oznacza dla przegdsorstwa cagte wyzwanie, w szczegolsa jesli state
zintegrowane procesy biznesowe lub itth cz$ci zosta przekazane zewirznym operato-
rom lub dostawcom.

Wowczas elementem scajeym staj sie procesy logistyczne, tak w przypadku, kiedy
dziat logistyki stanowi samodzigjrjednostk outsourcingu. Aby zagwarantowaezproble-
mowg realizacg procesoOw reni partnerzy, ustugodawcy, jak rowniedostawcy powinni zo-
sta ze soh skutecznie povgizani, szczegolnie w zakresie prawa wigsnoryzyka.

4. Logistyka a globalizacja wspoétczesnej gospodarki

Wspobiczénie w gospodarcéwiatowej obserwuje sitendencje do coraz wkszej globali-
zacji gospodarki, a zasadniceechy tej globalizacji jest integrowanie samych dzatproce-
séw oraz przedsbiorstw w jeden globalny system.

W znaczeniu ekonomicznym globalizacja najczej odnoszona jest do dziataked go-
spodarczej, gospodarki, rynkéw bzawych, sektoréw gospodarki, przegsiorstw, konku-
rencji.

Obecnie globalizacja to pggie bardzo cgsto wywane i ma zaréwno wielu zwolennikow,

jak i przeciwnikéw. Globalizacja stanowi wszy, bardziej zaawansowany i zémy etap pro-
cesu umgdzynarodowienia dziataldoi gospodarczej.

Rozwaajac kweste przyczyn globalizacji gospodarki, wskéasalezy szczegolnie na:

» rozwigzania naukowo-techniczne, w tym na pézeg do produkcji masowej oraz elastycz-
nej specjalizacji. Dzki dyfuzji technologii nasipuje wzrost zdolni technologicznych
w przedsgbiorstwach zlokalizowanych w zdych krajach, co prowadzi do technologloba-
lizmu, tj. rosmcego umgdzynarodowienia, tworzenia, stosowania i rozprzesiania sj
technologii, a co za tym idzie, reorganizowaniacpsdw przemieszczania produktow, tj.
procesow logistycznych, obejmugych zwltaszcza zaopatrzenie i dystrylgucj

» narastanie ngdzynarodowej konkurencji, ktéra prowadzi do zmiapaepycie, (jego wiel-
kosci i wikasndci). Ekspansja produkcyjna i inwestycyjna najgzych korporacji transna-
rodowych doprowadzita do oligopolizacji niektéryofiedzynarodowych rynkdw towaro-
wych, co wptywa na koniecz&éorganizacji logistyki ponad granicamirsw,

» zatazenia polityki ekonomicznej patwa, w tym aktywizaej globalnej ekspansji korpora-
cji transnarodowych, gdzie wag dziedziry dziatar byta liberalizacja sfery finansow, uta-
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twiajaca rozszerzenie zaggu inwestowania, a tak liberalizowanie ngdzynarodowej
wymiany, zarbwno w skali ogoldwiatowej, jak i regionalnej. Podkile¢ nalezy, iz
procesy globalizacyjne niekoniecznie muggowadzé bezpdrednio do powstania tzw.
systemow logistyki globalngj

Globalizacja procesow gospodarczych w aspekcierotaat Unii Europejskiej take na
kraje azjatyckie, wymaga uwzglnienia roli transkontynentalnych magistrali kolgyeh
wspoOtpracuicych z lotnictwem i transportem samochodowym ogagskycznymi centrami
dystrybucji. Otwarciu temu sprzyjaty przemiany godarcze, ktore zaszty, i nadal zachgdz
w krajach Europysrodkowej i Wschodniej. W zwkku z tymi przemianami nieztine okaza-
lo sie usprawnianie proceséw dystrybucyjnych, co znalazyoaz w intensywnym rozwoju
zarzdzania logistycznego.

Koncentracja kanaldw zaopatrzenia i dystrybucji praegciach granicznych stwarzata
okazje do dyskryminggpych dziala wzgledem oferentow zagranicznych. Wyeliminowanie
ogniw kontroli granicznych doprowadzito do znacych oszczdndsci czasowych
I zmniejszenia poziomu zapasow w drodze, co z kmd@odowato obrienie poziomu zapa-
séw w przedsbiorstwach.

Istotny przy tym byt take sam proces zmian strukturalnych w produkcji przdawej,
ktory prowadzit do specjalizacji w wyniku redukejielkosci produkcji. Wélad za tym poja-
wito si¢ pojecie ,eurologistyki”, czyli dziedziny, ktora obejnmauwszystkie te zmiany spowo-
dowane nowymi warunkami funkcjonowania gospodarekferze m¢dzynarodowej (euro-
pejskiej) w wyniku budowy wspélnego, jednolitegmky’.

Wraz z posipujacym rozwojem komputerowego wspomagania g@zania gospodagk
a zwlaszcza rozpowszechnianiem mikrokomputerow dmtwarzania danych w idego
rodzaju przedsbiorstwach, powstaty warunki do budowy systeméw éhsracupcych ze
sohy, zmierzagcych w kierunku tacuchéw logistycznych. W krajach rozwghych gospodar-
czo takie podggie przyczynito s do uzyskania korzgi finansowych w nowych obszarach,
takich jak zmniejszenie zapasow, lepsza organizeafsportu, szybsze dostawy itp.

5. Mikrologistyka i makrologistyka narz edziem ksztattowania wspotczesnej gospodarki
sSwiatowe]

Majac na uwadze przedstawione pasyuwarunkowania logistygkmozna rozpatrywé
z dwoch punktow odniesienia, tj.. makrabejmujca logistyke paistwa, gagzi przemystu,
regionu oraz_mikrpktora obejmuje logistykposzczegdlnych przedsiorstw, tj. produkcyj-
nych, handlowych, ustugowychzyteczndci publicznej.

Logistyka w ugciu makro(tzw. makrologistyka) obejmuje catoksztatt przeplydobr ma-
terialnych w gospodarce, wielkbi struktug utrzymywanych zapasow, a takfunkcjonujca
infrastruktue techniczl, ktéra warunkuje istnigge procesy przeptywu i utrzymania zapa-
sow.

Makrologistyka obejmuje wtC globalne procesy gospodarcze, a efektem funkejan@
systemu makrologistycznego jest infrastrukturadtygizna kraju, obejmaga wszystkie szla-
ki i budowle komunikacyjnegrodki transportu, systemydzndci, infrastruktug portow
(ladowych, morskich, lotniczych), budowle magazynota&je jak ostatnio oddany daytku
terminal gazu skroplonego LNG $winoujsciu, sktady celne, centra dystrybucyjne itp.

" Ballou R.H.:Business Logistics..., op. cit., s. 181.
® Ibidem, s. 192
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Wazng dziedzirg makrologistyki jest stanowienie prawa gospodarozegbstuga prawna
podmiotéw gospodarczych. Wobec pgstjacej globalizacji gospodarki i handfwiatowego
istotnym problemem jest standaryzacja procedur fugys kodyfikacja, certyfikacja
i identyfikacja surowcéw, produktéw i materiatw

Logistyka w skali makro, jak juwspomniano powej, to catoksztatt przeptywu dobr ma-
terialnych w gospodarce, didédet ich pozyskania, poprzez wszystkie fazy proesiwa, a
do kaxcowych ogniw popytu finalnego (konsumpcyjnego i @stycyjnego). Z fizycznymi
procesami przeptywu surowcow, materiatldw i towar@dmgze st wielkosé i struktura utrzy-
mywanych zapaséw oraz infrastruktura transportoweagazynowa, ktora te procesy prze-
ptywu i utrzymania zapaséw warunkuje.

Podejcie makrologistyczne mme by stosowane na #ych poziomach dziataldoi go-
spodarczej, a w zataeosci od stopnia agregacji procesow wygaltia s¢ pasrednie szczeble
logistyki, zwane odpowiednio: mezologistyka, eugibyka i logistyka globalna. W wymia-
rze europejskim miana mowe o eurologistyce, Zaw wymiarzeswiatowym wprowadza i
pojecie logistyki globalnej, chbtermin ten dotyczy raczej gospodarowania w wyn@aglo-
balnym, a w¢c nie logistyki, a raczej tylko systemow logistygzh obejmujcych taacuchy
logistyczne w skaliwiata.

Budowe systeméw makrologistycznych w skali kraju czy nemé&dzynarodowej, warun-
kuja systemy przedsbiorstw, ktére bda docelowo wspotpracowaty z tymi makrosystemami.
Praktyka pokazuje,e wdrazenia systemow rozpoczynagie w skali mikro, chociaproces
ten rozpatryw& mozna jako sprgzenie zwrotne, tj. peilny rozwoj systemow
przedsgbiorstw uzaleniony jest przede wszystkim od pedi budowy systeméw makrolo-
gistycznych, ktére obejmowebeda tancuchy zaopatrzeniowe, powsfeg jako naturalne po-

tgczenia kooperantow.

Ich forma uzalgniona jest jednak od wielu uwarunkaofyavsrod ktérych przecie wszyst-
kim wymieni trzeba prawno-organizacyjne, a dla systemoéw lpggstych nie bez znaczenia
sa nawet ré@nice ustrojowe pastw'®,

Wsréd wielu systemow makroekonomicznych, wspomamegh funkcjonowanie krajowe-
go systemu logistycznego, tma wymieng:

> sieci transportowe i spedycyjne (&idrogowa, kolejowa, infrastruktura wspomagaj
itp.),

> systemy dystrybucji produktow (centra dystrybutgiminale kontenerowe, porty przeta-
dunkowe itp.),

> systemy informatyczne dotygze r&znych zagadnie logistyki (system informacji o zaso-
bach gospodarki w poszczegélnych sektorach),

> systemy gospodarki opakowaniami,

> systemal/lzagospodarowania i utylizacji odpadéw (nipd tzw. Biad Ksiega Unii nasze-
go kraju-.

Realizowany w wymiarze ponadgranicznym przeptywrdaeczowych mge by rozwa-
zany w r@nym przekroju i zaggu terytorialnym.

°® Abt S.:Systemy logistyczne w gospodarowaniu. Teoria itgkaklogistyki Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej w Poznaniu, Poznd 99, s. 32.

% Ibidem, s. 43-44.

1 Ballou R.H.:Business Logistics..., op. cit. s. 192.
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Problemem zasadniczym staic zapasy, ktorych utrzymywanie jest wynikiem niektyl
braku maliwosci synchronizacji dostaw i sprzega przeciwdziatajcej ich gromadzeniu si
ale mog one by takze niezlgdne do kompletowania asortymentu §@d dobr pochodg
cych od r@nych wytwércéw, mogtez stanowé zabezpieczenie statej gotoseodo zaspoko-
jenia potrzeb klientéw itp. W pewnych przypadkachgazynowanie zostaje wymuszone ze
wzgledu na cykl produkcji (np. zbiorow rolnych - raz wkuo), czy teé speinid maze pewne
funkcje produkcyjne (np. dojrzewanie produktow naay).

Bardziej zt@zone g procesy gromadzenia i utrzymywania zapasow w sizieidrstwach
produkcyjnych, w ktorych strukturze wyathnia s¢ trzy podstawowe sfery przeptywu:

> zaopatrzenia,
> produkciji,
> dystrybucji.

Analizujgc strumienie przeptywu w przegbiorstwach stwierdzi mazna, ze logistyka
moze wplywa& na usprawnianie przeptywow wewgtrenych, natomiast w wymiarze logistyki
ponadgranicznej problem sprowadza &d strumieni wysipujacych pomedzy przedsibior-
stwami, kooperantami waauchach logistycznych.

Posiadanie systeméw logistycznych w danym przbdsistwie niezwykle utatwia wspot-
prag: z otoczeniem zewttrznym, a mikroekonomiczne ggjie proceséw logistycznych, przez
ktore rozumie si przede wszystkim logistgkw przedsibiorstwie, utatwia wdrzanie logi-
styki ponadgranicznej, a jednoéme& wptywa na bezpiecastwo funkcjonowania wielu
przedsgbiorstw w odniesieniu do wykorzystania atiwosci produkcyjnych, co w konse-
kwencji przektada gi na zapewnienie przedgbiorstwom ptynnéci finansowej i zapewnia
dalszy ich rozwo.

Przy takim spojrzeniu na mikrologistykstotna jest specyfika poszczegolinych przgdsi
biorstw i w zwhzku z tym inaczej rozfmne akcenty, j@i chodzi o poszczegolne korsy
wynikajace ze stosowania rozyvan logistycznych.

Uzmystowienie sobie tmorodndci form gospodarowania pozwoli tak na tatwiejsze za-
projektowanie etapow przechodzenia na gdanie logistyczne i wybranie w strategii wdra-
zania systemu logistycznego tych elementow, ktOee majistotniejsze dla danego
przedsgbiorstwa, dla jego sprawnego i bezpiecznego fummijcnia®.

Dod& takze naley (co zostato stwierdzone w wielu krajach wysokewiietych), ze lo-
gistyka jest nie tylko szagsale wecz wymogiem czasow, gdy procesy Zmane z wymias
towarowy stap si¢ coraz bardziej zimne, a konieczrié dostosowania sido potrzeb i wy-
maga nabywcow idzie w parze z przymusowym otamiem kosztow dziataldoi, aby spro-
sta konkurencji na rynkach, a zatem precyzyjnego zggdnz miejscem, czasem, jakn
i iloscig dostarczania okénych surowcow, potproduktow i produktdow, co ma barednie
przelazenie na sprawrié funkcjonowania poszczegéinych przetisorstw>.

Znaczenie logistyki na wspotczesnymiecie wynika nie tylko ze szczegolnej jej roli we
wzroscie wymiany towarowej i globalizacji gospodarkicterowniez z trendéw przejawiaj
cych s¢ w nowoczesnych strategiach dziatania ukierunkowhma zargdzanie catymi ta-
cuchami dostaw oraz na@dm role czasu we wspotczesnym gospodarowaniu.

2 Gotembska E.Kompendium wiedzy o logistyd&ydawnictwo PWN, Warszawa 2006, s. 242.
'3 Fra$ J.: Normalizacja i zargdzanie jakécig w logistyce Wydawnictwo naukowe Politechniki Poziskiej,
Pozna 2015, s. 61.
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6. Podsumowanie

Obecne czasy przynaszwiatu nowe przeobtania i trendy w dotychczasowych syste-
mach zargdzania procesami logistycznymi obejaymi fazy zaopatrzenia, produkcji i dys-
trybucji. Wynika to przede wszystkim z konieczaiopodnoszenia efektywso

Wiodacym wyzwaniem, ktorym intensywnie zajmugie zarbwno przedsbiorstwa han-
dlowe, jak i produkcyjne, jestgate dizenie do ograniczania kosztow. Wymaog ten dotyczy
takze procesow logistycznych, ktore akszas¢ przedsgbiorstw uznaje za kluczowe dla uzy-
skania poprawy swej pozycji rynkowej. Dzieje sak, poniewa pozostate dzialy przedsi
biorstw czsto uwaane g za niemaliwe do kosztowego odchudzenia.

Analiza objeto takre takie tendencje, jak wzrasieg¢ ceny energii, wzrost popytu na po-
wierzchnie magazynowe, disze drogi zaopatrzenia i dystrybucji, wzragtaj ustawowe
wymagania dotycgce bezpieczestwa pracy, ochron§rodowiska, itp.

Prognoza kosztow transportu, infrastruktury logigtyej, personelu i zapasow - jakzéa
zadanie zwjzane z przewidywaniem przyszéb - nie naley do tatwych, ale wnioski phyte
z analizy jasno wskazajpa postpujacy wzrost, w cigu tych analizowanych lat, wszystkich
kosztow poddanych badaniu.

7. Wnioski

» Zindywidualizowane produkty, kompleksowe struktuogzekiwania wobec obstugi logi-
stycznej klienta oraz dy nacisk na minimalizowanie kosztéw pozwalayyciaggnaé
whniosek,ze globalizacja stawia wysokie wymagania procesagistgcznym. Aby sprosta
tym wymaganiom nalg siggat po innowacyjne rozweania, takie jak usprawnianie
struktur organizacyjnych, doskonalenie sieci logisthych i taaccuchoéw dostaw czy od-
chudzanie procesow (lean management, optymalizagasow, reenerginering, just in ti-
me).

» Zasadnicz funkcja logistyki jest koncentracja na kliencie igéhzaspokojenia jego wyma-
gan. Przedsibiorstwa powinny zadldao to, aby ich klienci otrzymali najwgz jakos¢
przy akceptowalnych kosztach.

» Na podkrélenie zastuguje tefakt, iz aby sprawnie zagpza logistyky potrzebna jest
wszechstronnie wyksztatcona i kreatywniesmya kadra zagzapca, stosujca nowo-
czesne metody zadzania logistycznego, ktéra powinna spréstgyzwaniom logistycz-
nym w Zjednoczonej Europie i przygotoévarzedstbiorstwa tak, aby skutecznie konku-
rowaty na globalnym rynku.
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