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KODEKSY ETYCZNE FIRM JAKO NARZEDZIE BUDOWY
INSTYTUCJI TOTALNEJ

Streszczenie. Wiele firm ma kodeksy etyczne. Traktowane sga one czgsto przez
kierownictwa firm i przez otoczenie jako przejaw etycznego dziatania. Postanowitem
sprawdzi¢, czy tak jest rzeczywiscie. W tym celu przeanalizowalem 49 kodeksow.
Whnioski nie sg jednak optymistyczne, gdyz przeanalizowane kodeksy nie spetniaja
norm etycznos$ci. Z punktu widzenia obecnos$ci praw pracowniczych kodeksy etyczne
sa autorytarne i restrykcyjne, a czasem bywaja patemalistycznel. Cze$¢ obecnych
w kodeksach etycznych norm moze zosta¢ uznana za narz¢dzie budowy instytucji
totalnej — w sensie Goffmanowskim.

Stowa kluczowe: etyka, etyka spoteczna, instytucje totalne, kodeksy etyczne firm

CORPORATE CODES OF ETHICS AS A TOOL
FOR THE CONSTRUCTION OF A TOTAL INSTITUTION

Summary. Many companies have codes of ethics. They are often treated by the
management of these companies and by the business environment as a manifestation
of ethical action. | decided to check if this is indeed. For this purpose | analyzed
49 codes. The conclusions are not optimistic — analysed codes do not comply with the
ethical standards. From the point of view of the presence of workers’ rights corporate
codes of ethics are authoritarian and restrictive, and sometimes they are paternalistic.
Part of the standards in corporate codes of ethics can even be considered as a tool for
construction of a total institution — in the Goffman’s meaning.

Keywords: ethics, social ethics, total institution, corporate codes of ethics

! Patrz: Czakon T.: Migdzy paternalizmem a restrykcyjnoscia. Prawa pracownicze w kodeksach etycznych firm.
Dom Wydawniczy DUET, Torun 2013.
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1. Wazniejsze oczekiwania kierowane wobec kodeksow etycznych firm

Kodeksy etyczne firm sg faktem wywotujacym liczne kontrowersje; dotyczg one sensu ich
istnienia, roli, sposobu tworzenia, tresci 1 struktury. Jednak ma je coraz wigksza liczba firm.
Zdaniem ich tworcow, a takze etykow pelnig i powinny peli¢ rozne szlachetne funkcje,
w szczegolnosci powinny by¢ narzedziem przeciwdziatania deficytom etycznym
w dzialalnosci gospodarcze;j.

Kodeksy etyczne firm sg zbiorami opisOw sytuacji, sposobéw postepowania, nakazow,
zakazdw, zasad technicznych, organizacyjnych, moralnych okreslajacych pozadane
zachowania w firmie oraz zachowania firmy wobec wewngtrznych oraz zewngtrznych
interesariuszy. Etycy wobec kodeksow etycznych firm kieruja liczne oczekiwania®.
Jedno z wazniejszych dotyczy sposobu ich tworzenia. To, w jaki sposob tworzony jest
kodeks, pozwala okresli¢, czy i w jakim stopniu moze sta¢ si¢ skutecznym regulatorem
zachowan w firmie. Zdaniem Mirostawy Rybak kodeksy etyczne powinny by¢ rezultatem
dyskusji z udzialem osob, ktorych dotycza; nie powinny by¢ narzucone; wprowadzenie
kodeksu powinno si¢ wiazaé¢ z odpowiednimi szkoleniami zatogi®. Z kolei Bozena Klimczak,
podejmujac problem uzytecznosci kodekséw, widzi ja w nastepujacych dziedzinach:
informowania interesariuszy (w tym pracownikéw) o tym, czego moga oczekiwa¢ od firm;
formowania wartosci, do ktorych nalezy aspirowac, w tym nad spotecznymi zobowigzaniami

firm; rozwijania poziomu moralnego pracownikéw oraz budowy etosu firm®. Zdaniem

2 Pragne wskaza¢ kilka najciekawszych opracowan: Dylus A.: Erozja standardow etycznych w biznesie,
[w:] Marianski J. (red.): Kondycja moralna spoteczenistwa polskiego. WAM, Polska Akademia Nauk Komitet
Socjologii, Krakow 2002, s. 271-303; Filek J.: Firmy zagraniczne na polskim rynku — szkic do analizy
kulturowo-etycznej, [w:] Etyka biznesu w dziataniu. Do$wiadczenia i perspektywy. PWN, Warszawa 2001,
s. 220-232; Gardawski J.: Polski dialog spoteczny w perspektywie teorii europejskich, [w:] Polskie bieguny.
Spoteczenstwo w czasach kryzysu, Instytut Studiow Politycznych PAN, Oficyna Naukowa, Warszawa 2013,
s. 204-238; Kolarska-Bobifiska L., Pucek O.: Polski kapitalizm po pietnastu latach — spoteczna ocena
funkcjonowania systemu gospodarczego, [w:] Kolarska-Bobinska L. (red.): Swiadomo$é ekonomiczna
spoteczenstwa i wizerunek biznesu. Warszawa 2004, s. 11-35; Kozusznik B.. Podmiotowos$¢ zespotu
pracowniczego w organizacji. Uniwersytet Slaski, Katowice 1996; Lewicka-Strzatecka A.: Etyczne standardy
firm i pracownikow, Instytut Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa 1999; Marianski J.: Etos pracy — rozpad
i szanse rekonstrukcji, [w:] Praca nad pracg. Kongres pracy we Wroctawiu, Wroctaw 1996; Gardawski J.
(red.): Polacy pracujacy a kryzys fordyzmu. Scholar, Warszawa 2009; Rybak M.: Etyka menedzera —
spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa. PWN, Warszawa 2004; Sennett R.: Korozja charakteru.
Osobiste konsekwencje pracy w nowym Kapitalizmie. Warszawa 2006; Stocki R., Prokopowicz P., Zmuda G.:
Petna partycypacja w zarzadzaniu. Tajemnica sukcesu najwiekszych eksperymentow menedzerskich $wiata.
Wolters Kluwer busines, Krakéw 2008; Swadzba U.: Wartosci — pracy, rodziny i religii — cigglo$¢ i zmiana.
Socjologiczne studium spotecznosci §laskich. Uniwersytet Slaski, Katowice 2012; Walczak-Duraj D.: Procesy
przewarto$ciowania pracy — gtéwne uwarunkowania i tendencje, [w:] Walczak-Duraj D. (red.): Przemiany
pracy, postaw i rol zawodowych. Uniwersytet L.odzki, £.6dz 2011, s. 29-51; Wratny J.: Partycypacja
pracownicza w zarzadzaniu i jej etyczne uzasadnienie, [w:] Dietl J., Gasparski W. (red.): Etyka biznesu. PWN,
Warszawa 1999, s. 230-245.

® Rybak M.: op.cit., s. 140.

* Klimczak B.: Etyka gospodarcza. Akademia Ekonomiczna, Wroctaw 1999, s. 76.



Kodeksy etyczne firm... 121

Mirostawy Rybak kodeksy etyczne firm sg wazne dla pracownikow, poniewaz okreslaja
jednakowe standardy, co pozwala na rowne traktowanie, okreslaja takze to, co jest zakazane,
a co jest dopuszczalne. Z kolei okreslajac procedury postgpowania, minimalizujg niepewno$¢
odnoszaca si¢ do wlasciwych sposobow postepowania, w ten sposob sprzyjaja tym,
ktorzy przestrzegajac regut, narazajg si¢ innym5.

Oczekiwania wobec kodeksow etycznych firm przedstawiaja nie tylko etycy, lecz takze
politycy oraz reprezentanci kregow gospodarczych, politycy oraz sami tworcy kodeksow.
W szczegblnoscei politycy, odwolujac sie do wspodtczesnej wrazliwosci etycznej, przyjmuja
liczne konwencje regulujace prawa cztowieka oraz prawa pracownicze, powoluja réwniez
organizacje o réznym zasiggu, stojgce na strazy przestrzegania tych praw, takie jak
Migdzynarodowa Organizacja Pracy. Trudno w krotkim tekScie nawet zasygnalizowaé te
dokumenty oraz zapisane w nich prawa i obowigzki pracownikow. Przypomne tylko Global
Compact, jako dokument syntezujacy liczne dokumenty majace regulowaé etyczne
zachowania w dzialalnosci gospodarczej. Dokument ten zostal przedstawiony przez
Sekretarza Generalnego ONZ Kofi Annana 31 stycznia 1999 roku. Zrédtem zasad w nim
zawartych sg normy obecne w Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka, normy okreslone
przez MOP oraz ustalenia Szczytu Ziemi odbytego w Rio de Janeiro. Pierwotnie dokument
zawieral dziewi¢¢ zasad, w 2004 roku dodano dziesiata. Sktada si¢ on z czterech czegsci
poswigconych: prawom czlowieka (zasady 1. i 2.), standardom pracy (zasady 3. — 6.),
srodowisku naturalnemu (zasady 7. — 9.), przeciwdziataniu korupcji (zasada 10.)°.

Rowniez w samych kodeksach firm znajduja si¢ liczne deklaracje uzasadniajace

wyjatkowa rolg kodeksow'.

2. Instytucje totalne

Dla Ervinga Goffmana instytucje totalne s3 zamknigtymi $wiatami, miejscami
odosobnienia. Przy tym o izolacji decydujg, nie tyle mury lub inne mechaniczne bariery,
ile uznane reguly postgpowania odcinajace uczestnikow takich instytucji od $wiata.
Przyktadami instytucji totalnych sg dla niego wig¢zienia, klasztory, internaty, sierocifice, domy
opieki. Jego zdaniem ,,(i)instytucje totalne r6znig si¢ migdzy sobg stopniem intensywnosci
wystepowania poszczeg6Olnych cech w tej rodzinie wlasciwosei™®, Chetnie korzystam z tej

uwagi, aby z jego propozycji oraz przedstawianych interpretacji wybrac takie ujecie instytucji

> Rybak M.: op.cit., s. 140.

® Global Compact Network. Poland, www.globalcompact.org.pl/, dostep 02.03.2015.

" Czakon T.: op.cit., s. 5.

& Goffman E.: Instytucje totalne. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2011, s. 15.
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totalnej, ktore, takze poza wymienionymi wczesniej przyktadami, w innych (w zatozeniu),
bardziej otwartych instytucjach pozwoli zauwazy¢ pewne elementy o charakterze totalnym.
Taka bardziej uniwersalng interpretacje propozycji Goffmana przedstawia Elzbieta
Tarkowska. Jej zdaniem instytucje totalne w ujeciu Goffmana charakteryzuja si¢ dwoma
kompleksami czynnikow sprzyjajacych konformizmowi, jako najwazniejszemu elementowi
instytucji totalnej. Sg to: formalizacja i rozbudowany system kontroli oraz cato$ciowe
oddziatywanie na zycie jednostek. ,,Stopien podporzadkowania jednostek takiej instytucji,
pisze E. Tarkowska, zasigg jej kontroli sg szczegdlnie wysokie — wlasnie totalne; sfera
prywatno$ci, swobodnych decyzji i zachowan, sfera wolno$ci ograniczona jest do
minimum™®.

W kodeksach etycznych firm mozna znalez¢ wiele przyktadow, ktore moga by¢ odczytane
jako budowa narzedzi shuzacych maksymalizowaniu podporzadkowania pracownikow
instytucji przez maksymalizowanie kontroli w pracy oraz zacieranie granic miedzy praca
a zyciem prywatnym. W ten sposob moze by¢ odczytane samo istnienie kodeksu jako
(kolejnego) narzedzia regulowania zachowan, do tego narzedzia niezwykle trudnego do
zakwestionowania, bo kto chciatby sprzeciwiaé si¢ temu, co z zatozenia jest (powinno byc¢)
szlachetne? Taki totalizujacy charakter moga mie¢ liczne inne elementy sktadowe samych
kodeksow: formutowanie misji firmy wskazujace na jej wyjatkowos¢; oczekiwanie lojalnosci,
wierno$ci, oddania, nawet Kkosztem Zycia prywatnego; oczekiwanie sprawnosci,
perfekcjonizmu bez zabezpieczenia odpowiednich narzedzi (np. szkolen); przewidywanie
umundurowania, rytualow, budowa kultury korporacyjnej. W dalszej czg$ci zostang
przedstawione tylko niektore watki obecne w kodeksach etycznych firm, mogace wskazywac
na ich niepokojacy, totalizujacy charakter. Pomijam te, ktore dotycza samego procesu pracy
(cho¢ takze tutaj pojawiaja si¢ totalizujace elementy), a zasygnalizuje te, ktére dotycza

sposobu pojmowania roli kodeksu oraz zacierajg granice migdzy pracg a zyciem prywatnym.

3. Metoda badawcza

Przeanalizowatem 49 kodeksow etycznych bardzo réznych firm. Wystepuja wsrdd nich
bardzo duze firmy o zasiggu mig¢dzynarodowym oraz krajowym, lecz takze mate,
o zasiggu lokalnym. Reprezentuja bardzo zréznicowany przekrdj dziatalnosci gospodarcze;.
Kodeksy zostaly pozyskane przypadkowo ze stron internetowych firm. Nastepnie zostaly
poddane analizie tresci wedlug rozbudowanej ankiety, ktérej zadaniem bylo sprawdzenie,

czy 1 w jakim stopniu oczekiwania formutowane wobec kodeksoéw etycznych faktycznie

® Tarkowska E.: Konformizm. Encyklopedia socjologii, t. 2. Oficyna Naukowa, Warszawa 1999, s. 72.
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w nich wystepuja. Otrzymany material przy wykorzystaniu programu IBM SPSS Statistics
zostal poddany prostym zestawieniom statystycznym, w niektorych przypadkach podjeto
takze probe poszukiwania wspotwystepowania wybranych cech. Bardziej szczegotowa
charakterystyka metody zostala przedstawiona w przywolanej ksigzce™. W artykule
wykorzystuje dane zgromadzone na uzytek ksigzki, lecz w niej nieobecne badz obecne

marginalnie.

4. Niepokojace reguly obecne w kodeksach etycznych firm

Kodeksy etyczne w rdéznym stopniu realizujg zasygnalizowane wyzej oczekiwania, obok
wzniostych stow pojawiaja si¢ w nich zaréwno bardzo niepokojace zapisy, jak i brakuje
informacji, ktorych nalezatoby oczekiwac¢. Sygnalizujac kolejne niepokojace zapisy, podaje,
jaki stanowig odsetek w analizowanych dokumentach, lecz nie uznaj¢ tego za rzecz

najwazniejsza. Wazniejsze jest zauwazenie, ze takie sytuacje istnieja.

4.1. Sposéb ujecia roli kodeksu

Chodzi tutaj o to, w jaki sposob powstaje kodeks, czy jest wynikiem dialogu
interesariuszy, dialogu partneréw spotecznych, czy tez jest autorytarng decyzja wiadz firmy.
Nastepnie chodzi o to, czy 1 jakie przewidywane sg konsekwencje nieprzestrzegania kodeksu
przez pracownikow 1 samg firme¢, czy miedzy pracownikami a firmg istnieje jakas
rdbwnowaga, czy tez ktora$ strona ma w kodeksie wyrazng przewage. Waznym skladnikiem
roli kodeksu jest takze to, kto kontroluje proces jego realizacji, czy jest to kolejne zadanie
menadzerow, czy istnieje jaka$ instytucja (wzglednie) niezalezna od codziennego zarzadzania

pracownikami.

4.1.1. Kodeksy etyczne nie sq efektem dialogu

Tylko w 8,2% kodekséw Ilub dokumentach im towarzyszacych sa jakiekolwiek
informacje, ze kodeks jest rezultatem dialogu. Znacznie czgséciej, bo w 36,7% kodeksow,
przewiduje si¢ jakie§ formy zglaszania pytan 1 uwag, a nawet proponowania zmian w tym
dokumencie. W wigkszosci (59,2%) kodekséw znajduje si¢ mato zaskakujaca deklaracja,
ze nieprzestrzeganie jego zasad moze rodzi¢ konsekwencje dyscyplinarne, lacznie ze
zwolnieniem z pracy, lecz jednoczesnie w 12,2% znajduje si¢ zastanawiajaca, a nawet grozna

reguta, ze kodeks etyczny nie jest zobowigzaniem firmy. W 10% kodekséw wspotwystepuja

19 Czakon T.: op.cit.
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zasady, ze jego przestrzeganie jest obowigzkiem pracownikoOw zagrozonym karami

dyscyplinarnymi, a jednocze$nie — nie jest zobowigzaniem firmy.

4.1.2. Menadzerom, lecz nie pracownikom przypisuje si¢ kompetencje etyczne

Kolejnym niepokojacym elementem obecnym w wigkszosci kodeksow etycznych firm jest
to, ze zadanie ich przestrzegania przypisuje si¢ wylacznie menadzerom (40,8%),
a nie rzecznikom do spraw etyki (lub innym podobnym instytucjom). Rzecznicy do spraw
etyki wystepuja w 24,5% kodekséw. Przyznanie tylko menadzerom zadania realizacji
kodeksu etycznego jako kolejnego obowigzku, lecz i prawa, jest niepokojace z wielu
powodow. Wiadza menadzeréw uzyskuje w ten sposob charakter totalny, taczacy w sobie nie
tylko sprawy organizacyjne, techniczne czy technologiczne, lecz takze dotyczace etyki.
Ujawnia si¢ zalozenie, ze kompetencje etyczne przystuguja menadzerom z samej zasady
pelnienia przez nich okreslonej funkcji w strukturze firmy, a nie przystuguja pozostatym
pracownikom i — w efekcie — orzekanie w sprawach etycznych nie wymaga dodatkowej
wiedzy 1 umiejetnosci. Do tego w kodeksach przewidujacych istnienie rzecznika do spraw
etyki projektuje si¢ jego specjalny status dotyczacy zarowno jego kompetencji etycznych,
jak 1 wzglednej samodzielnosci wobec pozostalych elementéw struktury firmy,

co w wigkszym stopniu pozwala na zachowanie podmiotowosci pracownikow.

4.2. Obowiazki pracownikow

W szczeg6lny sposdb niepokojace zasady pojawiaja si¢ w cze$ciach kodeksoéw

dotyczacych obowigzkdéw pracownikow.

4.2.1. Kwestionowanie aktywnosci politycznej

Jednym z najczestszych niepokojacych zapisow obecnych w kodeksach etycznych firm
jest kwestionowanie aktywnosci politycznej pracownikow. Stwierdzenia, ktore mozna w ten
sposoOb interpretowac, pojawiaja si¢ az w 26,5% analizowanych kodeksow, przy czym nie
bior¢ pod uwage takich regul, ktore domagaja si¢ nieobecnosci aktywnosci politycznej na
terenie firmy oraz zakazu wykorzystania do tych celow jej mienia. Bior¢ pod uwage takie
reguty, ktore w jakim$ stopniu kwestionujg taka aktywno$¢ poza czasem pracy. Przy tym
ustalenie granicy miedzy tym, co jest dozwolone/niedozwolone na terenie firmy, a tym,
co jest dozwolone/niedozwolone w zyciu prywatnym, nie jest oczywiste, poniewaz w czgsci
kodeksow istniejg reguly zakazujace ujawniania aktywnos$ci politycznej na terenie firmy
pracownikom, lecz zezwalajace zarzadowi firmy na podejmowanie decyzji o wsparciu

jakiego$ rodzaju dziatalnoSci politycznej. W kodeksach ujawniajg si¢ rozne poziomy
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ingerowania w aktywno$¢ polityczna pracownikoéw. W kodeksie [20]* nawet projekt staran
o funkcj¢ polityczng wymaga uzgodnienia z przelozonym: ,,Pracownicy [20] ubiegajacy si¢
o stanowiska polityczne powinni poinformowaé¢ o tym fakcie przelozonego lub Radce
Prawnego”. By¢ moze wobec niektorych grup pracownikow zasada ta moze by¢ sensowna,
lecz nie wobec wszystkich. W kodeksach etycznych firm pojawiajg si¢ nawet zakazy
uzywania przedmiotow, ktore wyrazaja jakies postawy polityczne. W kodeksie'? opisana jest
nastepujaca sytuacja:

.Na swoim prywatnym samochodzie mam naklejke¢ z symbolem ruchu polityczno-
spotecznego, z ktorym si¢ identyfikuj¢. Czy moge go zostawic na parkingu firmowym?

Nie. W takiej sytuacji samochdd nalezy zostawi¢ poza terenem Spotki”™.

4.2.2. Zbyt daleko idgcy obowigzek lojalnosci

W 24,5% analizowanych kodekséw etycznych firm znajdujg si¢ sformulowania
naktadajagce na pracownikéw obowigzek lojalnosci takze po odejsciu z firmy,
bez poinformowania o czasie trwania takiego zakazu, nalezy wigc przypuszczaé, ze zakaz jest
bezterminowy. O ile lojalno$¢ pracownikow (w pewnych granicach) wobec firmy jest
zrozumiata, a jej rozcigganie poza okres zatrudnienia, na okre$lony czas, moze by¢
dopuszczalne po spetieniu okreslonych warunkow wobec wyroznionych oséb, 0 tyle
bezterminowe (i bez wskazania, kogo dotyczy) domaganie si¢ lojalno$ci jest zagdaniem zbyt
daleko idacym. Bardzo jednoznacznie, bez niedomowien, taki nadmierny obowiazek jest
obecny w kodeksie'®. | Kazdy pracownik jest zobowiazany do podpisania standardowej
umowy o zachowaniu poufnosci z chwilg rozpocze¢cia pracy w firmie lub jednej z jej firm
zaleznych, ktora stanowi, ze informacje zastrzezone lub poufne otrzymane w okresie

zatrudnienia nigdy nie mogg by¢ przekazywane poza firme¢ po zwolnieniu si¢ z niej”.

4.2.3. Obowigzek troski o firme takie w Zyciu prywatnym

W nielicznych kodeksach (6,1%) znajduja si¢ bardzo niepokojace zapisy rozciagajace
obowiazek troski o firme takze w zyciu prywatnym. W kodeksie* obecne jest stwierdzenie,
ze zachowanie pracownika po pracy ,,jest prywatng sprawa pracownika (...), 0 ile nie ma
negatywnego wplywu na bezpieczenstwo w miejscu pracy, zdolnos¢ pracownika do podjecia
pracy lub wizerunek”. W innym kodeksie' znajduje si¢ jeszcze bardziej radykalne

sformutowanie. Czytamy w nim, ze do standardow zachowan pracownikéw zalicza si¢

' Kodeks etyczny miedzynarodowego koncernu hutniczego. Cyfra w kwadratowym nawiasie oznacza

zakodowang (na uzytek tych badan) nazwe firmy oraz jej kodeks etyczny.
12 Kodeks krajowego dystrybutora paliw.
3 Kodeks miedzynarodowej firmy zajmujacej si¢ ustugami na rzecz przemystu.
4 Kodeks krajowej firmy paliwowej.
> Kodeks miedzynawowej firmy produkcyjno-handlowej, dziatajacej w kilku sektorach.



126 T. Czakon

,unikanie wszelkich konfliktow intereséw migdzy praca a zyciem osobistym”. Chyba
najbardziej zdecydowane regula obecna jest w kodeksie'®. Znajduje sic w nim zadanie,
ze pracownicy ,przedktadajg dobro Spotki oraz bezpieczenstwo jej pracownikéw nad

wszelka lojalnos¢ oraz interes prywatny”.

4.2.4. Kwestionowanie aktywnosci zwigzkowej

W jednym z analizowanych kodeksow znajduje si¢ stwierdzenie faktycznie kwestionujace
dziatalno$¢ zwigzkowa pracownikow. Zapis jest zakamuflowany, poniewaz W naszym
systemie prawnym nie do pomys$lenia jest bezposrednie zakwestionowanie prawa do
dziatalnosci zwiazkowej. Jednak w przywotanym kodeksie mozna przeczytaé: ,,Firma szanuje
prawo kazdego pracownika wstapienia do zwigzku zawodowego lub innej organizacji
reprezentujacej pracownikow, o ile zasady dzialania takiej organizacji nie pozostaja

1 Dopuszczajg zatem zakwestionowanie prawa do

W sprzecznosci z niniejszym kodeksem
przynalezno$ci do zwigzku zawodowego. Nie przyjmuja do wiadomosci, ze pierwszenstwo
maja ustawy regulujace t¢ kwesti¢, a nie kodeks etyczny firmy. Oceniajac ten fakt, mozna
powiedzie¢ (przy zyczliwej interpretacji), ze zadziwiajace sg beztroska i dobre samopoczucie
jego autoréw. Czes¢ stwierdzen kwestionujgcych aktywnos¢ polityczng mozna takze odczytac
jako ukryta forme¢ ograniczania prawa do aktywnosci zwigzkowej. Tak sugeruja konteksty
wypowiedzi.
-

Kodeksy etyczne firm majace, w szczytnych zatozeniach, usuwac deficyty moralne
obecne w dzialalno$ci gospodarczej, po bardziej szczegdtowej analizie ujawniaja rdwniez
mato interesujgce oblicze. W kazdym z analizowanych kodeksow wystepuja jakies braki,
w czedei jest ich wiccej™®. Analiza zasygnalizowania w niniejszym artykule wskazuje,
ze w czesci kodeksow nieprawidlowosci sg tak daleko posunigte, ze mozna je uznaé za
narzgdzie budowy instytucji totalnej, to znaczy instytucji, w ktorej kodeksy etyczne firmy nie
sg elementem dialogu spotecznego, lecz autorytarnej decyzji jej wtadz, oraz zacierana jest

granica mi¢dzy zyciem prywatnym pracownikow a zadaniami firmy.

18 Kodeks firmy krajowej dziatajacej na rynku automatow do gier.
" Kodeks firmy krajowej dziatajacej na rynku nieruchomosci.
18 patrz: Czakon T.: op.cit.
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Abstract

Many companies, large and small, domestic and international, have codes of ethics.
And are treated by the management of these companies, and (often) the environment as a sign
of nobility, a symbol of ethical action, in any case, more ethical action than other companies
do not have such documents. | decided to see if this is indeed. | analyzed 49 codes and the
conclusions are not optimistic. Analyzed ethical codes are not - do not meet the expectations
put those documents. From the point of view of the presence of workers' rights codes of
ethics are authoritarian and restrictive, and in the best case, tend to be paternalistic. Part of the
current standards in the code of ethics of companies can even be considered as a tool the
construction of a total institution (in the sense of Goffman).



