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SYSTEMOWY WYMIAR INZYNIERII ZARZADZANIA PROCESAMI,
PROJEKTAMI | INNOWACJAMI

Streszczenie. Wspolczesne procesy kreowania i1 wdrazania innowacji
wymagajg wlasciwych kompetencji 1 wiedzy ugruntowanej na podbudowie zasad
zarzadzania projektami. Zwigksza to prawdopodobienstwo realizacji celow,
spetnienia wymagan klientow, jak rowniez podnosi efektywnos$¢ i skutecznosé
procesOw  zarzadzania innowacjami. Integracja podejscia projektowego
Z procesami innowacji jest postulatem stuzacym wtlasciwej realizacji strategii
biznesowej w polskich przedsigbiorstwach. Zaproponowany w artykule model
przedstawia wigczenie procesu tworzenia innowacji w procesy zarzgdzania.
Systemowe ujecie koncepcji innovation project machine moze stanowic
koherentng syntez¢ rozwigzan dostepnych w ramach inzynierii zarzadzania.

Stowa Kkluczowe: inzynicria zarzadzania, systemy, procesy, projekty, innowacje.

SYSTEM DIMENSION OF ENGINEERING MANAGEMENT IN PROCESS,
PROJECTS AND INNOVATIONS

Summary. Contemporary processes of creating and implementing innovations
require appropriate skills and knowledge established on the foundation of project
management principles. This increases the likelihood of achieving the objectives,
meet customer requirements, as well as increases the effectiveness and efficiency
of the innovation management processes. The proposed conceptual model
presents project management processes incorporated in the new approach to
innovation. System approach to concept “innovation project machine” can provide
a coherent synthesis of the solutions available in the engineering management.

Keywords: engineering management, systems, processes, projects, innovations.
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1. Wprowadzenie

Gwaltownie rosngcy udziat krajow rozwijajacych si¢ w $wiatowym przemysle
produkcyjnym sktania gospodarki Europy Zachodniej do podejmowania krokéw, ktore maja
na celu poprawe konkurencyjnosci funkcjonujacych dotychczas na rynkach lokalnych
miejscowych fabryk. Zainicjowany w Niemczech program Przemyst 4.0 (ang. Industry 4.0,
niem. Industrie 4.0) jest promowany w innych krajach i ma by¢ impulsem do czwartej
rewolucji przemyslowej. Polska, podobnie jak inne kraje Europy Srodkowo-Wschodniej
0 sporych tradycjach przemystowych, staje si¢ konkurencyjna nie tylko ze wzgledu na niskie
koszty pracy. Na ich terenie pojawia si¢ coraz wigcej nowoczesnych fabryk, ktore dzigki
stosowanym technologiom pozwalaja na szybki rozwdj dziatalnosci o duzej wartosci dodane;.
W tym obszarze znaczng spojnos¢ z ideowymi zatozeniami programu Przemyst 4.0 wykazuje
ogdlnoswiatowa koncepcja inzynierii przysztosci (ang. future engineering), ktéra ewoluuje
W stron¢ innowacyjnych, adaptacyjnych, jak réwniez inteligentnych technologii 1 procesow
przemystowych.

Transformacja orientacji gospodarczej] z produkcyjnej na rynkowag wymusita na
przedsigbiorcach potrzebg poszukiwania nowych sposobdw rozwoju oraz utrzymania si¢
na rynku towarow 1 ustug. W praktyce przemystowej obserwuje si¢ systematyczng ewolucje
podstawowych zrodet przewagi konkurencyjnej. Innowacje w przedsigbiorstwach skierowane
sg na wdrazanie zmian prowadzacych do wzrostu nowoczesnosci i konkurencyjnosci firmy,
rozwoju, a w konsekwencji do podniesienia jej wartos$ci.

Procesy innowacji doskonale wpisaly si¢ we wspoltczesng inzynieri¢ zarzadzania i obecnie
stanowig jeden z jej filarow zarowno w zakresie zarzadzania funkcjami technicznymi,
szczegollnie takimi jak: badania, projektowanie, wytwarzanie, jak i w obszarach zarzgdzania
projektami rozwojowymi i firmami produkcyjno-ushugowymi w wymiarze strategicznym.
Zarzadzanie to realizowane jest w otoczeniu silnej konkurencji rynkowej, wysokiej
technologii oraz w warunkach szybkich zmian technik wytwarzania i eksploatacji. Samo
podejécie do innowacji oraz sposob ich kreowania w przedsigbiorstwach systematycznie
ulega zmianie. Zmiany te bezposrednio zwigzane sg z pojawianiem si¢ nowych koncepcji oraz
metod, ujmujacych coraz bardziej kompleksowo proces tworzenia innowacji, szczegdlnie na
poziomie przedsigbiorstw produkcyjnych i uslugowych. Wspolczesne procesy kreowania
i wdrazania innowacji wymagaja wilasciwych kompetencji iwiedzy ugruntowanej na

podbudowie zasad zarzadzania projektamil’z.

! Karbownik A.: Problemy w zarzadzaniu projektami w przedsiebiorstwie. Zeszyty Naukowe Politechniki
Slaskiej, s. Organizacja i Zarzadzanie, z. 26, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2005.

2 Kisielnicki J.: Zarzadzanie projektami badawczo-rozwojowymi. Oficyna a Wolters Kluwer business,
Warszawa 2013.



Systemowy wymiar inzynierii zarzadzania... 115

2. Paradygmat inzynierii zarzadzania we wspolczesnej nauce

Inzynieria (tac. ingenium, czyli wynalazczo$¢), rozumiana jako ,,szeroko pojmowana
teoria lub praktyka poznania oraz celowe zmienianie i sterowanie procesem lub systemem™?,
jest odzwierciedleniem wspolczesnych kierunkow rozwoju dziatalnosci produkcyjne;.
Zwigzana jest z okre$lonym rodzajem myslenia nastawionego na usprawnianie procesow,
w wyniku ktérego powstaje nowy wyrob, wzglednie proces doskonalszy od poprzedniego.
Zmierza do integracji zasobow informacji, procesOw projektowania, wytwarzania, kontroli,
procesow transportowych i magazynowo-sktadowych w jeden kompleksowo zarzadzany
proces produkcyjny?. W tym wzgledzie zasadnicza role odgrywa inzynieria zarzadzania
(ang. engineering management), czesto utozsamiana z zarzadzaniem produkcja, zarzadzaniem
warsztatem wytworczym czy zaktadem produkcyjnym, lecz w warunkach nowoczesnej
techniki wytwarzania. Inzynieria zarzadzania pojmowana jest na ogot jako®:

— zarzadzanie funkcjami technicznymi, takimi jak: badania, projektowanie, wytwarzanie
(wystepuja w kazdym przedsiebiorstwie, w ktorym stosowane sg wspolczesne
technologie),

— zarzadzanie szerzej pojetymi funkcjami, takimi jak: marketing, produkcja wyrobow
i ustug, dystrybucja i handel, a takze zarzadzanie projektami rozwojowymi i firmami
produkcyjnymi na wyzszych szczeblach, przy zatozeniu ze zarzadzanie to realizowane
jest w otoczeniu konkurencji rynkowej, tzw. wysokiej technologii oraz w warunkach
szybkich zmian technik wytwarzania i eksploatacji.

Teoretycznych fundamentéw inzynierii zarzgdzania nalezy upatrywaé w szkole naukowej
organizacji pracy (lata 1890-1930), zwanej powszechnie ,,naukowym zarzadzaniem”
(ang. scientific management) lub od nazwiska tworcy ,tayloryzmem”, ktérej celem byto
ustalenie najlepszej metody wykonywania dowolnego zadania oraz doboru, szkolenia
i motywowania robotnikow. Przedstawicielami tego nurtu byli Frederick W. Taylor,
Henry L. Gantt, Karol Adamiecki oraz Frank i Lilian Gilbrethowie®.

Na przetomie XIX i XX wieku F. W. Taylor, badajgc i optymalizujagc wydajnosé
pracownikow, zauwazyl, ze kazda prace mozna podzieli¢ na mniejsze elementy,
a najmniejszym z nich jest pojedynczy ruch. W tym samym okresie (1903 r.) H.L. Gantt
opracowatl sposob graficznej prezentacji wielu réznych dziatan, wykonywanych w réznym

czasie 1 sktadajacych si¢ na zlozone przedsiewzigcie. Kilka lat wczesniej, w 1896 roku,

® Stowinski B.: Inzynieria zarzadzania procesami logistycznymi. Wydawnictwo Uczelniane Politechniki
Koszalinskiej, Koszalin 2009.

* Komitet Inzynierii Produkcji PAN: Stan i perspektywy badan naukowych w obszarze inzynierii produkcji
w Polsce. Warszawa 2010.

® Durlik I: Inzynieria zarzadzania. Strategia i projektowanie systeméw produkcyjnych. Cz. I i II. Agencja
Wydawnicza Placet, Warszawa 1996.

® Kozminski A.K., Piotrowski W.: Zarzadzanie. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1998.
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metod¢ zblizong do harmonogramu (diagramu) Gantta zaprezentowat réwniez K. Adamiecki,
polski tworca nauki o organizacji i kierowaniu oraz autor metody chronometrazu.

Naukowa organizacja pracy wniosta do inzynierii przemystowej naukowe metody
rozwigzywania problemow operacyjnych. Z uptywem czasu powickszat si¢ zbior coraz
fatwiej dostepnych technologii, a jednocze$nie rozwijaty si¢ nowe kierunki nauki
0 organizacji i zarzadzaniu. W polu zainteresowan inzynierii przemyslowej coraz wiecej
miejsca zajmowal proces, pojmowany jako uporzadkowany cigg dziatan czlowieka
przetwarzajacego zasoby w wyroby i ustugi, a na margines schodzily fizykochemiczne
aspekty procesu. Stopniowo dochodzit do glosu tez nowy wymiar dziatalnosci inzynierskiej —
sprodukcja dla zysku”. Produkt przemystowych procesow realizacji, jako wytwor mysli
technicznej, nie jest tworzony sam dla siebie. Jest wypadkowsa spehienia okreslonych
oczekiwan rynku, ponoszonych kosztow, silnej konkurencji, a takze pozostatych
ekonomicznych uwarunkowan, niezbednych, by pomyst zamieni¢ w produkt i go sprzedac.

Obecnie zauwazalnym trendem na rynku jest zarzgdzanie produktem end-to-end, czyli od
generowania wymagan dla nowego produktu, poprzez faze projektowania, produkcji testowej,
wprowadzania na rynek, dystrybucji, az po wycofywanie z rynku i zastepowanie go nowym
produktem lub jego nowa wersja. Wskazuje to na potrzebe radykalnych przeobrazen
rynkowych oraz zmian o charakterze innowacyjnym w kierunku systemowego powigzania ze

sobg procesOw tworzenia innowacji i zarzadzania projektami.

3. Specyfika realizacji projektéw innowacyjnych

Projekty staty si¢ gldwnym zrodlem rozwoju spotecznego. Stosowane dzisiaj 1 szeroko
propagowane przez rézne organizacje metody prowadzenia projektoéw opierajg si¢ glownie na
doswiadczeniach bedgcych zbiorem dobrych praktyk. Projekty innowacyjne zajmuja
szczegbdlne miejsce wsrod wszystkich przedsiewzieC. Przedsigbiorstwa upatruja w nich szanse
na zwigkszenie swojej przewagi konkurencyjnej, a Unia Europejska wpisata je jako temat
przewodni programu ,,Horyzont 20207, okreslajac go mianem programu finansowania badan
i innowacji. Majac na wzgledzie specyfike innowacji, wspoiczesne turbulentne otoczenie
i wysokie ryzyko niepowodzenia projektow innowacyjnych, zauwazono, ze klasyczne
podejscie do zarzadzania projektami innowacyjnymi jest obecnie niewystarczajace’.

Zdaniem niektorych autorow koncentracja dorobku naukowego ostatnich lat na kapitale
ludzkim opiera si¢ rOwniez na zalozeniach wynikajacych z najlepszych praktyk, dlatego ich
zdaniem nie nalezy oczekiwac, Ze wniesie istotne usprawnienia do procesow projektowych.

B. Lent dostrzega role sprz¢zenia zwrotnego jako podstawy prowadzenia projektow, ktore

" Spatek S.: Projekty innowacyjne. Istota i uwarunkowania. Nauki o Zarzadzaniu, Management Sciences, 1 (26),
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2016, s. 132-141.



Systemowy wymiar inzynierii zarzadzania... 117

wedlug niego moze staé si¢ fundamentem teoretycznych rozwazan®. Zrozumienie
mechanizméw i regut sprzezenia zwrotnego powinno prowadzi¢ do oczekiwanego istotnego
zwigkszenia efektywnosci realizowanych projektow. Jego racjonalistyczna teoria opiera si¢ na
cybernetyce systemow Wienera® i von Foerstera®™, ktéra rozszerza o cybernetyczne sprzezenie
zwrotne trzeciego rzgdu procesu decyzyjnego prowadzacego projekt.

Nowoczesne podejicia do zarzadzania projektami (metodyki zwinne, mickkie, lekkie™)
stanowig znaczng grup¢ wypracowanych na przestrzeni ostatnich dwoch dekad
alternatywnych rozwigzan metodycznych w ramach prowadzenia projektéw informatycznych.
Obecnie coraz czgsciej przekladane sa na grunt zarzadzania innymi rodzajami projektow,
w szczegblnoscei projektami innowacyjnymi. Podejécia te nawigzuja w glownej mierze do
adaptacyjnego (ang. adaptive), zwinnego (ang. agile) oraz szczuptego (ang. lean) sposobu
zarzagdzania, zmierzajagc w strong¢ syntezy strategicznych ram projektow Agilean PM*2.
Zauwaza si¢, ze w zarzadzaniu projektami innowacyjnymi paradoksalnie istnieje silna
potrzeba wykorzystania wypracowanych rutynowych dziatan przy réwnoczesnym
zastosowaniu nowych kompetencji*3.

4. Koncepcja innovation project machine w systemowym ujeciu inzynierii
zarzadzania

Powszechnie spotykane w literaturze proponowane przez roéznych autorow modele
zarzadzania innowacjami zasadniczo funkcjonuja wedlug podobnej formuty: strategia-
kreatywnos¢-realizacja. Z kolei sam proces innowacji przedstawiany w trzech wymiarach
zazwyczaj obejmuje inspiracje, ideacje i implementacje. Etapy ideacji i implementacji mozna
komparowa¢ z dwiema glownymi fazami w zarzadzaniu projektami, tj. planowaniem
i realizacja. Ideacja jako proces formowania i rozwoju nowych idei w podejéciu projektowym
odnosi si¢ zasadniczo do inicjacji, definiowania oraz planowania projektow innowacyjnych.
Z kolei implementacja obejmuje realizacje projektow. Zatem fundamentalne pytanie, jakie
stawiajg autorki artykuhu, jest nastgpujace: dlaczego sposoby pracy z ideacja i implementacja

W procesie innowacji maja by¢ odmienne od sposobdéw umozliwiajacych skuteczng realizacje

8 Lent B.: A contribution towards the theory of the project management. Zeszyty Naukowe AON, nr 1 (86),
2012, s. 263-277.

° Wiener N.: Cybernetics or control and communication in the animal and the machine. Second Edition.
The MIT Press, Cambridge 1961.

19 von Foerster H. (ed.): Cybernetics of cybernetics, biological computer laboratory. University of lllinois,
Urbana-Champaign 1974.

1 Wirkus M., Roszkowski H., Dostatni E., Gierulski W.: Zarzadzanie projektem. PWE, Warszawa 2014.

12 Demir S.T.: AgiLean PM — a unifying strategic framework to manage construction projects. Liverpool John
Moores University, Liverpool 2013.

13 Czakon W.: Réwnowaga a wzrost — relacja odwréconego U w naukach o zarzadzaniu. Przeglad Organizacji,
nr 10, 2012, s. 7-10.
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projektow? Prezentowane w artykule argumenty wskazuja, ze te dwa sposoby pracy moga by¢
laczone w spdjne podejécie okre§lane mianem innovation project machine'®, w ramach
ktorego bardziej efektywnie wdraza si¢ i rozwija innowacje, a inspiracje czerpie si¢
m.in. ze sposobOéw zwinnego zarzadzania projektami oraz ugruntowanej juz nauki dla
menedzerow projektow. Koncepcja systemu innovation project machine proponuje
koherentng syntez¢ rozwigzan dostgpnych w ramach inzynierii zarzadzania procesami,
projektami i innowacjami (por. rys. 1).

Zarzadzanie

projektami
produkty, . .
procesy inwestycje
Zarzadzanie . Zarzadzanie
procesami innowacjami
pomysty,
feedback
pomysty

Rys. 1. Inzynieria zarzadzania procesami, projektami, innowacjami
Fig. 1. Engineering management of processes, projects and innovations
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Menedzerowie projektow odpowiedzialni za faze generowania pomystow czesto
podchodza do jej realizacji zbyt lekcewazaco, co w rezultacie powoduje, ze ich faktyczne
zaangazowanie pojawia si¢ zdecydowaniec za po6zno. Pomimo generowania wielu
atrakcyjnych pomystow inspirowanych procesami tworczymi zasadniczo odrzuca si¢ te, ktore
nie majg wyspecyfikowanych modeli realizacyjnych i/lub jasno zarysowanej wizji. Z reguty
wigkszo$¢ menedzerow, nawet tych ze sporym doswiadczeniem zawodowym, niechgtnie
podejmuje si¢ wyzwan obarczonych bardzo duzym ryzykiem. Brak akceptacji dla
generowanych pomystow to jeden z wielu probleméw tradycyjnego podej$cia do tworzenia
innowacji (por. rys. 2). Ponadto nalezy wskaza¢ na brak nadawania wysokich priorytetow
tego typu dziataniom na tle pozostatych etapow w cyklu zycia projektu. Podobne relacje

zauwaza si¢ w odniesieniu do projektéw innowacyjnych, ktére z reguly sa znacznie mniej

4 Vedsmand T.: Making ideation a part of the ,,innovation project machine”, www.innovationmanagement.se,
2013 (available online: 28.09.2015).
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chetnie wybierane do realizacji w stosunku do innych projektow. Mniejsze ryzyko
lugruntowana wiedza menedzerow w tym wzgledzie istotniec zwigkszaja szanse na
osiggniecie sukcesu. Niewatpliwie nalezy tu rozdzieli¢ role kreatora pomystoéw od menedzera

projektow, gdyz ich kompetencje w tradycyjnym ujeciu nie daza do wspdlnego mianownika.

\

* szeroka akceptacja w organizacjach na wszystkich szczeblach zarzadzania,
stosowane w wiekszosci proceséw biznesowych réznych dyscyplin,

zwrot z inwestycji (ROI) jest mierzalny i mozliwy do udokumentowania,
prowadzone przez licznych, wykwalifikowanych menedzerdw projektow,
narzedzia, metody s3 stosowane, aby osiggnac kamienie milowe i cele.

( ) N )

STRATEGIA } KREA 0s¢ ’ REALIZACIA > ZARZADZANIE PROJEKTEM
INNOWACYINYM

~

Tradycyjne podejscie do zarzadzania projektami:

Tradycyjne podejscie do tworzenia innowacji:

* brak powszechnej akceptacji w organizacjach,
e stosowane tylko w poczatkowych etapach procesu
innowacyjnego, zazwyczaj w ramach B+R oraz podczas
rozwoju nowego produktu (NPD),
* zwrot z inwestycji (ROI) jest trudny do zmierzenia i udokumentowania,
e prowadzone przez nieprzygotowanych kreatorow pomystow,
k. uwaga skupiona na narzedziach i metodach.

Korzystanie z umiejetnosci i metod tworzenia innowacji

\ 4

Proces innowacyjny

Rys. 2. Tradycyjne podejscie do tworzenia innowacji i zarzgdzania projektami

Fig. 2. Traditional approach to ideation and project management

Zrédto: Opracowanie wlasne na podst. Vedsmand T.: Making ideation a part of the ,,innovation
project machine”, www.innovationmanagement.se, 2013 (available online: 28.09.2015).

Projekty innowacyjne wyrdznia przede wszystkim charakter tworzenia i rozwoju
pomystow. Nie mogg one bezposrednio trafi¢ do pierwszej czy drugiej fazy procesu stage-
gate, poniewaz czesto ich koniec (wynik) nie jest jasno sprecyzowany, a sama koncepcja na
poczatkowym etapie wymaga dojrzewania. Innowacyjne projekty sa trudne do oceny przez
standardowe Kkryteria, takie jak time-to-market lub dopasowanie do strategii. Wzmaga to
negatywne postrzeganie i niech¢¢ przedsiebiorstw do podejmowania innowacyjnych dziatan.
Niemniej jednak mozna zalozy¢, ze wdrozenie innowacji przez projekt moze wywotaé
znaczace zmiany w firmie i jej pozycji na rynku. Przedstawione na rysunku 2 tradycyjne
podejscia do tworzenia innowacji i zarzadzania projektami to dwie odrebne $ciezki rozwoju
pomystu. Kazda z nich w pewien sposob odpowiada za uzyskiwanie niewtasciwych wynikow,
pomimo posiadanych mocnych stron w odniesieniu odpowiednio do kreowania lub realizacji

innowacyjnych rozwigzan.
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Usprawnienie procesu innowacyjnego nie wymaga tworzenia zupetlnie nowych formut.
Mozliwe jest wykorzystanie rozwigzan stosowanych i sprawdzajacych si¢ podczas realizacji
projektow. Polgczenia wymaga wiele narzedzi i metod wspomagajacych procesy tworcze
Z procesami projektowymi, tak by tworzyly spdjny system, ktéry bedzie spetniat istotng
funkcje w podnoszeniu efektywnosci prowadzenia innowacyjnych projektow. Koncepcja
powstala z takiego polaczenia zostala zaproponowana przez T.Vedsmanda i nosi miano
innovation project machine (por. rys. 3).

~

* stosowanie postulatow Agile Project Management — zmotywowane, samo-
sterowalne jednostki oraz interdyscyplinarne, samoorganizujace sie zespoty,

e zapewnienie silnego zaangazowania w wykonawstwo projektu (na rzecz
realizacji celow i utrzymania ciggtosci rezultatow),

* pomiar i kontrola realizacji kamieni milowych oraz celéw projektu,
weryfikacja wartosci dla uzytkownikow i interesariuszy,

* stosowanie tworczych metod rozwigzywania problemow, takich jak: burza
mozgow, wspottworzenie, prototypowanie z wykorzystaniem end2end,

* rozwijanie umiejetnosci menedzerow wzgledem procesow tworczych.

IR TANMYESR

STRATEGIA } KREATYWNOSC } REALIZACJA ’ ZARZADZANIE PROJEKTEM
INNOWACYINYM

F
/ Procesy twércze wigczone w zarzadzanie projektami:

Nowe podejscie do tworzenia innowacji:

* Swiadome uczenie sie sciezek zaleznosci
i rozwigzywania problemoéw w realizacji wyzwan,

* szeroka akceptacja potrzeby tworzenia innowacji,

¢ interdyscyplinarny proces zorientowany na
uzytkownika, wspotprace i dzielenie sie wiedza,

e zwrot z inwestycji (ROI) jest mozliwy do zmierzenia
i udokumentowania juz na etapie tworzenia innowacji,

* prowadzone przez kreatywnych menedzerow projektow,

( pomiar wskaZnikow tworzenia innowacji, np. w ramach KPI. /

Korzystanie z umiejetnosci i metod tworzenia innowacji

Proces innowacyjny

Rys. 3. Nowy proces innowacyjny integrujacy najlepsze praktyki tworzenia innowacji i zarzadzania
projektami

Fig. 3. New innovation process integrating the best practices of ideation and project management

Zrédto: Opracowanie wiasne na podst. Vedsmand T.: Making ideation a part of the ,,innovation
project machine”, www.innovationmanagement.se, 2013 (available online: 28.09.2015).

5. Podsumowanie

Inzynieria zarzadzania jako dziedzina dynamiczna rozwija si¢ wraz z dostosowywaniem
do potrzeb gospodarki i stale dazy do doskonalenia proceséw organizacyjnych, jak rowniez

zwigkszenia wydajno$ci produkcji. Na przestrzeni ostatnich lat transformacja orientacji
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gospodarczej z produkcyjnej na rynkowa wymusila na przedsigbiorcach potrzebe
poszukiwania nowych sposobdw rozwoju oraz utrzymania si¢ na rynku towarow i ustug.
Zwickszajaca si¢ niepewnos$¢, wynikajaca z szybko zachodzacych zmian, spowodowala
konieczno$¢ tworzenia i wdrazania nowych podejs¢ do organizacji procesOw i systemow
produkcyjnych w niemal wszystkich galgziach przemystu. Odpowiednia reakcja na
dynamiczne potrzeby gospodarki jest znakiem wspotczesnych czasow. W XXI wieku pojecie
zarzadzania projektami innowacyjnymi nabiera szczegdlnego znaczenia w obliczu wyzwan
stawianych wspodtczesnym organizacjom. Tradycyjne metody zarzadzania nastawione na
harmonizacj¢ dziatan prostych 1 niepowtarzalnych okazujga si¢ mato skuteczne wobec
wspolczesnych stale zmieniajacych si¢ sytuacji, ale dajg stabilizacje. Zarzadzanie, ktore
koncentrowalo si¢ na dziataniach prostych i1 powtarzalnych, ustepuje miejsca zarzadzaniu
zlozonemu i niepowtarzalnemu, realizowanemu w turbulentnym $wiecie”.

Ewolucja praktyk w zarzadzaniu projektami innowacyjnymi wskazuje na potrzebe
ponownej definicji wielu obszaréw podejscia projektowego, adaptacji do przeobrazen
zachodzacych w otoczeniu, transformacji w kierunku organizacji projektowych oraz opartych
na wiedzy. Odej$cie od tradycyjnych koncepcji zarzadzania na rzecz zorientowanych
projektowo przy jednoczesnym uwzglednieniu strategii lean oraz agile, dostrzeganie szans
i zagrozen plynacych z podejmowania projektow, sprzezenia zwrotne w procesach
decyzyjnych, rozwijanie mi¢kkich aspektow, takich jak: wiasciwy konglomerat kompetencji
zespotow projektowych, wysoki kapital intelektualny, precyzyjna komunikacja, zarzadzanie
wiedzg projektows, to wspolczesne trendy w zarzgdzaniu projektami innowacyjnymi.

Przedstawiona w artykule koncepcja innovation project machine stanowi podstawe do
dalszych badan oraz moze by¢ inspiracja do poglebionej eksploracji przedstawionych
zagadnien, jak roéwniez luk badawczych w propozycji systemowego ujecia inzynierii
zarzadzania procesami, projektami oraz innowacjami. Dalsze poszukiwanie zrodet, barier
I procesow zwigzanych z wlgczeniem tworzenia innowacji w ramy zarzadzania projektami
jest niezb¢dnym elementem rozwoju nowych pryncypiow w dziedzinie systemowej inzynierii

zarzadzania.
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Abstract

The paper presents the idea of “innovation project machine” in which has been proposed
new innovation process integrating the best practices of ideation and project management.
The arguments presented in the article show that these two ways of working can be combined.
Contemporary processes of creating and implementing innovations require appropriate skills
and knowledge established on the foundation of project management principles.
The ,,innovation project machine” can capture more effectively new ideas and execute
innovation, inspired by agile project management and with learning for managers.
The integration of project-driven approach with the innovation processes is a postulate that
can serve proper implementation of the business strategy in enterprises, including Polish
enterprises. System approach to proposed concept can provide a coherent synthesis of the
solutions available in the engineering management.



