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DETERMINANTY BEZPIECZENSTWA EKONOMICZNEGO
W LOGISTYCE

DETERMINANTS OF ECONOMIC SECURITY IN LOGISTIC

Artykul ukazuje istote bezpieczenstwa, w szczegolnej mierze przedstawiona
jest istota bezpieczenstwa ekonomicznego, jego podziat struktura i podstawowa
problematyka z nim zwigzana oraz ogdlne czynniki tegoz bezpieczenstwa. Autor-
ka ukazuje wazng problematyke, spojrzenia na logistyke przedsigbiorstw od strony
bezpieczenstwa ekonomicznego, przedstawia podstawowe determinanty bezpie-
czenstwa ekonomicznego na jakie nalezy, zwrdci¢ uwage w logistyce, m.in. kwe-
stie finansowe, oragnizacyjno — zarzadcze, migdzynarodowe oraz technologiczno
— rozwojowe. Jednocze$nie artykut ukazuje w jaki sposob przedsigbiorstwa po-
winny funkcjonowaé, azeby utrzymac si¢ na rynku i mie¢ mozliwo$¢ zdobycia
przewagi konkurencyjnej na rynku.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, bezpieczenstwo ekonomiczne, bezpieczenstwo
ekonomiczne w logistyce, zarzqdzanie tancuchem dostaw, nowoczesne technologie

The articule shows the essence of security, in a special way the essence of
economic security is presented, structure and the basic problems connected with it,
as well as general factors of that security.

The authors shows important problems, looks at the logistic of enterprises
from the side of economic security, presents the basic determinants of economic
security to which thay should pay attention in logistic, including financial, organi-
zational — managment, international and technological — development issues. At
the same time, the articls shows how enterpises should operate in order to stay on
the market and be able to gain a competitve advantage on the market.

Keywords: sfaety, economic security, economic security in logistics, supply chain
managment, modern technologies

168


mailto:a.dziurny@uksw.edu.pl

Gospodarka Materiatowa i Logistyka 10 2019 DOI: 10.33226/1231-2037.2019.10.13

Wstep

Wspolczesnie przedsicbiorstwa, zaczynajg bra¢ pod uwagg inne czynniki, niz
jeszcze kilka lat temu. Coraz czeéciej podejmowana jest tematyka nowych badan,
rozwoju oraz innowacji. Przedsiebiorcy, ktorzy chca dostosowac sie do zachodza-
cych zmian, muszg bra¢ nie tylko pod uwage wiele aspektow np. czynniki techno-
logiczne, ale rowniez, a moze przede wszystkim czynniki ekonomiczne. Dlatego
warto zwroci¢ wicksza uwage na bezpieczenstwie ekonomicznym w logistyce oraz
na determinanty, ktore je ksztattuja.

Analizujac literature przedmiotu, niewatpliwie rzuca si¢ w oczy fakt, iz tylko
pojedynczy autorzy zajmujacy sie¢ tematyka bezpieczenstwa w logistyce, podjeli
si¢ rozwinigcia tematyki bezpieczenstwa ekonomicznego. Najczesciej nie jest w
ogoble brane pod uwagg, dlatego tez nalezy ukaza¢ jego jak najbardziej znaczacy
charakter w logistyce. Warto rowniez pamictac, iz logistyka jest czgscig ekonomii
i determinanty ekonomiczne, powinno sie rozpatrywa¢ w pierwszej kolejnosci.

Pojecie bezpieczenstwa ekonomicznego

Pojecie ,,bezpieczenstwo” w kulturze europejskiej genetycznie i etymologicz-
nie ujawnia dualizm ontologiczny i aksjologiczny. Etymologicznie wyrasta on z
tacinskiego terminu securitas, sktadajacego si¢ z dwoch cztonkow: sine («bez») i
cura «zmartwienie, strach, obaway». Innymi stowy, bezpieczenstwo oznacza brak
zmartwien, obaw, zagrozen oraz uczucia niepokoju i strachu. W takim ujeciu bez-
pieczenstwo dotyczy jednostek, grup spotecznych i catych spoteczenstw. Wtedy
tez mowi si¢ o bezpieczenstwie podmiotowym, czyli ludzkim, zwierzat i przyrody
nieozywionej. Bezpieczenstwo dotyczy takze obszarow $rodowiska zycia i dzia-
lalno$ci cztowieka, miejscowosci, regionu, kraju, kontynentu, globu ziemskiego
czy tez kosmosu. Istnieje rowniez okreslenie safety. Trzeba jednak nadmieni¢, ze
w takim kontekscie uniemozliwia to dziatanie, reagowanie czlowieka na wszelkie
sytuacje kryzysowe). Kolejnym terminem jest safetologia, ktoéra odnosi si¢ do
nauki o bezpieczenstwie czy tez studiow nad bezpieczenstwem (security studiem)
(Swiniarski, 2008, 61-78).

Wspotczesnie termin ,, bezpieczenstwo” jest rowniez definiowany wielorako.
Studiujac literatur¢ przedmiotu, mozna znalez¢ rdzne okre$lenia, jest to bowiem
termin bardzo pojemny, wieloznaczny, czgsto uzywany w publikacjach o charakte-
rze naukowo-badawczym i popularnym. Zawsze jednak jest on powigzany z okre-
slonym zbiorem warto$ci rozumianych jako wytwor odczué, przeswiadczen i
przekonan, — obejmujacych przetrwanie panstwa i spoleczenstwa, integralnosc
terytorialng, niezaleznos¢ polityczng oraz jakos$¢ zycia (Zigba, 1997, s. 10).
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Probujac zdefiniowaé pojecie bezpieczenstwa, nalezy wzia¢ pod uwagg, ze
jest ono ujmowane jako: stan, proces, sposob przetrwania, jakos¢ zycia, naczelna
potrzeba i wartos¢, cel egzystencjalny oraz brak zagrozen.

Bezpieczenstwo jako stan oznacza Stan niezagrozenia, spokoju, pewnosci, stan
1 poczucie pewnosci, wolno$ci od zagrozen, strachu lub ataku. W takim rozumie-
niu stan bezpieczenstwa mozna scharakteryzowac po przeanalizowaniu obiektyw-
nych i subiektywnych aspektéow zagrozenia. Wedlug Daniela Frei (Stanczyk,
1996, s. 17) ma ono nastgpujace postacie:

e stan braku bezpieczenstwa — wystgpuje wowczas, gdy istnieje duze rze-
czywiste zagrozenie, a postrzeganie tego zagrozenia jest prawidtowe;

e stan obsesji — wystepuje wtedy, gdy nieznacznie zagrozenie jest postrzega-
ne jako duze;

e stan falszywego bezpieczenstwa — ma miejsce wowczas, gdy zagrozenie
jest powazne, a postrzegane bywa jako niewielkie;

e stan bezpieczenstwa — wystepuje wtedy, gdy zagrozenie zewngtrzne jest
nieznaczne, a jego postrzeganie prawidtowe.

Bezpieczenstwo rozumiane jako proces jest wtedy, kiedy stan bezpieczenstwa
i jego organizacja podlega dynamicznym zmianom stosownie do naturalnych
zmian, uwarunkowan bezpieczenstwa. Nie ma wigc takiej sytuacji, jak trwate czy
raz ustanowione, czy tez zorganizowane bezpieczenstwo (Jakubczyk, 2006, s. 14-
15).

Bezpieczenstwo jako jeden z glownych celow egzystencjalnych narodow, pan-
stwa i ich grup, wynikajacy z koniecznosci zaspokojenia podstawowych potrzeb:
istnienia, przetrwania i rozwoju. Bezpieczenstwo moze mie¢ wymiar wewnetrzny i
zewnetrzny. Tradycyjnie rozpatrywano bezpieczenstwo gltownie przez pryzmat
zagrozenia, wyrozniajac dwa jego podstawowe aspekty: subiektywny i obiektyw-
ny. Brak zagrozenia lub skuteczna ochrona przed zagrozeniami oznaczata bezpie-
czenstwo (Lach, 2004, s. 11).

Z bezpieczenstwem nieodlacznie zwigzane sg zagrozenia niezaleznie od ro-
dzaju bezpieczenstwa. W tymze artykule szczeg6lng uwage autorka poswieci bez-
pieczenstwu ekonomicznemu.

Istota i charakterystyka bezpieczenstwa ekonomicznego

Bezpieczenstwo ekonomiczne, jak kazde pojecie z zakresu bezpieczenstwa,
nie jest terminem latwym do zdefiniowania. Problemy zwiagzane z rozumieniem
bezpieczenstwa ekonomicznego zaczynajg si¢ juz na etapie definiowania i ustale-
nia zakresu pojeciowego tej kategorii. Ewolucja pojecia bezpieczenstwa ekono-
micznego podazala za zmianami zakresu przedmiotowego pojecia bezpieczenstwa
ogblnego i bezpieczenstwa panstwa (Swiniarski 2008, Cieslarczyk 1998, Stanczyk
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1996). Poczatkowo jego zakres byl wyznaczany przez pojmowanie bezpieczen-
stwa panstwa gltdwnie w kategoriach militarnych i politycznych. Bezpieczenstwo
ekonomiczne oznaczato zdolnos$¢ gospodarki do zaspokojenia potrzeb zwigzanych
gléwnie z konfliktami militarnymi. Zagadnienia wojny ekonomicznej analizowano
glownie przez pryzmat jej wptywu na potencjat wojenno-ekonomiczny kraju. Pod
wptywem wyraznego zdefiniowania bezpieczenstwa panstwa jako problemu eko-
nomicznego (gtownie w kontekscie efektywnej alokacji zasobow), kryzysu ener-
getycznego lat siedemdziesiatych, kryzysu polskiej gospodarki lat osiemdziesia-
tych i narastania dystansu cywilizacyjnego rosta $wiadomos¢ wagi gospodarki
jako wzglednie samodzielnego segmentu bezpieczenstwa (np. skutki sankcji go-
spodarczych czy kryzysu zadluzenia) (Hitch, 1965, s. 26). Konsekwencja takich
sytuacji stalo si¢ poszerze nie zakresu pojeciowego bezpieczenstwa ekonomiczne-
go.

Przyktadem definicji celowo zawezonych (R. Zielinski, W. Stankiewicz, F.
Majchrzak) sq te, ktore traktujq bezpieczenstwo ekonomiczne kraju jako zdolno$¢
gospodarki do suwerennego przezwyci¢zania skutkow wynikajacych z ekspansji
napie¢ w migdzynarodowych stosunkach ekonomicznych (R. Zielinski) lub row-
nowage miedzy sila zagrozenia gospodarki obronnej a reakcja na to zagrozenie
(W. Stankiewicz), albo jako przedsigwzigcia podejmowane w plaszczyznie gospo-
darczej, majacych zapewni¢ wzgledng swobodg ksztaltowania procesow gospo-
darczych zgodnie z interesami narodu i panstwa (F. Majchrzak). Wedlug innej
definicji bezpieczenstwa ekonomicznego (Z. Stachowiak) jest jego postrzeganie
jako stan rozwoju krajowego systemu gospodarczego, ktory zapewnia wysoka
sprawnos$¢ jego funkcjonowania — poprzez nalezyte wykorzystanie wewngtrznych
czynnikéw rozwoju — oraz zdolno$¢ do skutecznego przeciwstawiania si¢ ze-
wnetrznym naciskom, mogacym doprowadzi¢ do zaburzen rozwojowych. Jego
tworzenie i utrzymanie ma ograniczony charakter, a to ze wzgledu na wystepowa-
nie we wspolczesnym $wiecie wspotzaleznosci i zaleznos$ci ekonomicznych,
wplywajacych ograniczajaco na sferg krajowej suwerennosci (Jakubczyk, 2006).

Dla podjetych rozwazan przyjeto, ze istote pojecia bezpieczenstwa ekono-
micznego mozna postrzega¢ jako:

o zdolnos¢ systemu gospodarczego (panstwa, grupy panstw, regionu, §wiata)
do takiego wykorzystania wewngtrznych czynnikow rozwoju i mi¢dzynarodowych
wspotzaleznosci ekonomicznych, aby zagwarantowa¢ w miar¢ mozliwosci rozwo-
u

o wypadkowsa czynnikow rozwoju gospodarczego i ograniczajacych go ba-
rier, tkwigcych we wszystkich czynnikach jego ksztattowania;

e bilans potrzeb rozwojowych i mozliwosci ich zaspokojenia;

e stan gospodarki i jej struktur oraz stosunkow gospodarczych i powigzan
umozliwiajacych skuteczne przeciwstawianie si¢ negatywnym oddziatywaniom
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zewngetrznym, ktore moga oslabia¢ rozwdj gospodarczy, stabilno$¢ systemu spo-
teczno-politycznego i zdolnos¢ obronng;

e 0go6lny stan zaleznosci ekonomicznych, okreslajacy stopien efektywnosci
zewnetrznych ingerencji ekonomicznej w wewnetrzny rozwdj gospodarczy, zdol-
nos$¢ obronng i stabilnos$¢ systemu spoteczno-politycznego danego kraju;

e wyobrazenie co do rzeczywistych, wzglednie potencjalnych zagrozen go-
spodarczych kraju, ktore okreslaja stopien efektywnosci rozwoju gospodarczego,
zdolnosci obronnej i stabilno$ci systemu spoteczno-politycznego danego kraju;

e wyraz stopnia podatnosci danego panstwa na przeniesienie przez plasz-
czyzne gospodarcza, gtownie przez transmisje¢ kanatami i mechanizmami, zalez-
nosci ekonomicznych dziatan o charakterze politycznym skierowanych na osta-
bienie bezpieczenstwa panstwa (Stachowiak, 2003, s. 35).

W $lad za takim podejéciem nalezy zauwazy¢, ze bezpieczenstwo ekonomicz-
ne jest wypadkowa wielu czynnikéw, mianowicie: — przysztosci (czynnik charak-
teryzujacy si¢ duzym stopniem niepewnosci i o0 wysokim stopniu nieprzewidywal-
nosci);— potozenia i obszaru panstwa oraz posiadanych zasobow naturalnych;—
rozwoju gospodarczego, naukowo-technicznego, kulturowego itp.;— migdzynaro-
dowych powigzan gospodarczych;— ptaszczyzn oddzialujacych na ksztatt struktur
panstwa, tzn. spoteczno- gospodarczej i wojenno-obronnej (Stachowiak, 2003, s.
45).

Mowiac o bezpieczenstwie ekonomicznym, nie mozna pomingé determinan-
tow bezpieczenstwa ekonomicznego. Poziom bezpieczenstwa ekonomicznego zale-
zy od kilku czynnikoéw, m.in. potencjatu gospodarczego panstwa i jego stabilnosci
makroekonomicznej. W ramach potencjalu gospodarczego mozna wyr6zni¢ czyn-
niki ekonomiczne istotnie wptywajace na bezpieczenstwo ekonomiczne, takie jak
czynnik ludzki, zywno$ciowy, finansowy, surowcowy, energetyczny i technolo-
giczny. Jednakze nie wszystkie te sktadowe pozostajg pod bezposrednig kontrola
panstwa. Panstwo wystepuje w podwdjnej roli: pierwszej ustanawiajac prawo oraz
drugiej — uczestnika zycia gospodarczego. Ramy, ktore panstwo wyznacza dla
bezpieczenstwa ekonomicznego, wspoOitworzg: prawo, warunki ekonomiczne i
polityka makroekonomiczna.

Rzeczywistos¢ spoteczno-gospodarcza wobec problemu bezpieczenstwa eko-
nomicznego rodzi wiele dylematéw jego ksztattowania, w tym dotyczacych roli
rynku i roli panstwa w jego ksztaltowaniu. One z kolei prowadza do poszukiwania
nowej formuly teorii bezpieczenstwa ekonomicznego (Stachowiak, 2009, s. 11-
16). W niej musi znalez¢ si¢ rowniez odniesienie do administracji publicznej i
funkcji, jaka powinna peti¢ w procesie ksztaltowania bezpieczenstwa ekono-
micznego.

Przeprowadzone rozwazania w kwestii bezpieczenstwa ekonomicznego do-
wodza, ze bez wzgledu na to, czy bedzie ono ujmowane ilosciowo, czy tez jako-
sciowo, ogélnie, czy sektorowo, bedzie ono zawsze rozpatrywane jako relacja
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miedzy potrzebami, zagrozeniami a mozliwos$ciami zaspokojenia potrzeb czy tez
przeciwdziatania zagrozeniom.

W kontek$cie ksztattowania bezpieczenstwa ekonomicznego istotne sg czyn-
niki jego ograniczenia okre$lane mianem zagrozen ekonomicznych lub gospodar-
czych. Zwigzane sg one z coraz wickszym rozwojem stosunkéw miedzynarodo-
wych, patrzeniem na $wiat jak na globalng wioske oraz wzrastajacym znaczeniem
handlu zagranicznego i wspotpracy miedzynarodowej, co z kolei powoduje zagro-
zenia o charakterze ekonomicznym, a mianowicie w obszarze produkcji, wymiany
1 podziatu oraz konsumpcji doébr. Majac to na uwadze, do bardziej szczegoétowych
zagrozen ekonomicznych mozna zaliczy¢ te, ktore zwigzane sg z: egoizmem eko-
nomicznym, blokada i dyskryminacja gospodarczg, przestgpczoscia gospodarcza,
dostgpem do surowcow, zwlaszcza energetycznych, funkcjonowaniem sieci in-
formatycznych, dostgpem do nowoczesnych technologii, transferem osiagnig¢é
naukowych, niestabilno$cig finansowg oraz mechanizmami konkurencji gospodar-
czych.

Podstawowe determinanty bezpieczenstwa ekonomicznego w logistyce

Bezpieczenstwo ekonomiczne jest wieloaspektowa, dodatkowo biorac pod
uwage logistyke, nalezy wzia¢ pod uwage kilka kwestii, po pierwsze podziat na
firmy logistyczne oraz na firmy ktore maja w swoich strukturach dziaty logistycz-
ne. Zaré6wno jeden i drugie na co dzien stykajg si¢ z problemem utrzymania bez-
pieczenstwa ekonomicznego we wszystkich procesach i dziataniach zachodzacych
w wymiarze logistyki.

Omawiajac podstawowe determinanty bezpieczenstwa ekonomicznego, warto
na wstepie omowi¢ kwestie modelowania systemow logistycznych bezpieczen-
stwa. Systemy te podobnie jak inne zwigzane z bezpieczenstwem ekonomicznym,
muszg poprzedzaé procesy analizy i badania systemow. Mozna wyr6zni¢ rézne
cele, po pierwsze identyfikacja systemow oraz struktury systemow, po drugie
okreslenie wlasciwosci elementow systemdw; po trzecie poznanie wplywu wej-
sciowych na wyroznienie charakterystyki systemu; po czwarte poszukiwanie roz-
wigzan optymalnych w aspekcie sterowania systemem lub projektowania jego
struktury, doboru elementow technicznych (Steplewski, 2019, s.38).

Determinanty finansowe
Koszty sg nieodtagcznym elementem dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. W logisty-
ce mamy do czynienie z wiecloma rodzajami kosztow w zalezno$ci w ktorej czesci

fancucha dostaw sg generowane. Jak wyraznie widac¢, sg to elementy nie odtgcznie
zwigzane z bezpieczenstwem ekonomicznym, bez zachowania optymalizacji kosz-
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tow przedsigbiorstwa moga by¢ narazone na nie tylko na straty finansowe, ale
réwniez na niebezpieczenstwo/ zagrozenie utraty ptynnosci finansowe;j.

Okreslenie kosztow tancucha dostaw jest standardowym pomiarem wynikiem
dzialalno$ci przedsigbiorstwa. Przede wszystkim skupia si¢ na kontroli kosztow
operacyjnych oraz obnizeniu kosztow. Od wielu lat obserwuje si¢ wsrod przedsie-
biorstw tendencje tworzenia strategii biznesowych na bazie tancucha dostaw oraz
,»odchudzanie” LD na poziomie proceséw operacyjnych. Przede wszystkim firmy
te skupily swojg uwage na wprowadzaniu ustug o nowej wartosci dodanej, rozwoj
oraz poprawa poziomu obstugi klienta (Pfoh, 2006). W chwili obecnej coraz waz-
niejsze staja si¢ iNnnowacje, ktore maja na celu w dtugo okresowych strategiach da¢
wymierne korzysci finansowe.

Kolejna istotna decyzja finansowa wchodzaca w sklad bezpieczenstwo eko-
nomicznego, a jednoczes$nie bardzo istotny problem w przedsigbiorstwach majace
w swoich strukturach organizacyjnych dziaty logistyczne np.: transportu, magazy-
nowania itp., jest problematyka outsourcingu. Z punktu widzenia finanséw moze
to by¢ jeden z kluczowych probleméw i tylko doktadana i mozliwie jak najbar-
dziej szczegotowa analiza kosztow, moze ukaza¢ po pierwsze naklady, jakie sa
niezbedne przy danej dziatalno$ci a po drugie ryzyko obnizenia jakosci $wiadczo-
nych ustug.

Determinanty organizacyjno- zarzadcze

Problematyka zarzadczo- organizacyjna w logistyce, wigze si¢ przede wszyst-
kim z zarzadzaniem i organizacja procesow logistycznych, ktore mozemy bardzo
szeroko zdefiniowaé, jako usystematyzowane stosowanie metod, koncepcji oraz
technik oddziatywania na procesy, ktore zachodza w przedsigbiorstwie oraz zmie-
rzaja do zaspokojenia potrzeb wewngtrznych i zewnetrznych klientow, a takze do
realizacji celow w przedsigbiorstwie. Natomiast w waskim rozumieniu, zarzadza-
nie procesami logistycznymi to planowanie zmian, ktére usprawniaja procesy i
kontrol¢ stopnia realizacji tych proceséw w przedsigbiorstwie. Sktada si¢ na nie
gldwnie analizowanie, ocenianie, usprawnianie, sterowanie oraz kontrola proce-
sow tworzenia warto$ci dodanej ukierunkowane na strategi¢ przedsiebiorstwa
(Bielecki, Glinska, Walaszczyk, 2018, s.10).

Gléwnym celem zarzadzania procesami logistycznymi jest szczeg6lnie do-
starczenie wlasciwych ustug i produktow odpowiedniemu klientowi, pamigtajac o
zasadzie doboru odpowiedniej ilosci, w odpowiednim miejscu, w odpowiednim
czasie oraz przy mozliwie jak najwiekszej jakosci i mozliwie jak najmniejszym
koszcie. Powinno si¢ tak organizowaé i zarzadzaé przeptywem materiatdéw oraz
wyrobow gotowych, azeby zapewni¢ jego sprawne i skuteczne dziatanie (Bielecki,
Glinska, Walaszczyk, 2018, s.10).
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Wazng problematyka jest identyfikacja poszczegélnych procesow logistycz-
nych, gtownie po to azeby usprawni¢ system proceséOw logistycznych. Dobraé
odpowiednie kryteria do kazdego z nich. Oczywiscie w literaturze przedmiotu
mozemy spotka¢ si¢ z réznorodnym podziatami. Najcze$ciej spotykamy si¢ z po-
dziatlem na procesy pierwotne i procesy wspomagajace. Pierwsze z nich dzielg si¢
na procesy przeptywow towaréow ( w sklad, ktorych wchodza magazynowanie,
transport, przyjmowanie towaréow, wysytka towardéw, gospodarowanie odpadami
oraz serwis 1 obstuga logistyczna), natomiast drugi jest to proces przeptywu in-
formacji ( w sktad, ktérego wchodza planowanie dostaw, produkcji, zapasow;
wydawanie dyspozycji, sterowanie przeptywem produkcji oraz opracowanie za-
moéwien klientdw). Natomiast druga grupa z podstawowego podziatu sg to procesy
wspomagajace ( w sklad ktorych wchodza: zarzadzanie logistyczne, kontroling
logistyczny, badania i rozwéj logistyczny jak rowniez przekrojowa koordynacja).
Wszystkie te elementy, nalezy tak potaczy¢, zarzgdza¢ nimi oraz zorganizowac,
azeby w skali przedsigbiorstwa zachowaé, mozliwie jak najwickszy poziom bez-
pieczenstwa ekonomicznego. Koordynacja procesow w systemie logistycznym jest
niezwykle skomplikowane i nielatwe do zorganizowania, nalezy jednak zda¢ sobie
sprawe, iz tylko przedsigbiorstwo, ktore zachowa odpowiednie proporcje bedzie
miato szanse po pierwsze na utrzymanie si¢ na rynku, a po drugie w bardziej op-
tymistycznej wersji na zachowanie przewagi konkurencyjnej na rynku.

Zrédtem przewagi konkurencyjnej gtownie doszukuje si¢ w wewnetrznych
zasobach przedsigbiorstwa, jak rowniez w wykorzystaniu zewnetrznych zasobow.

Do najwazniejszych zasobow wewnetrznych naleza zasoby materialne np.
grunty, budynki, maszyny i urzadzenia, pienigdze, materiaty oraz zasoby niemate-
rialne, do ktorych naleza przede wszystkim:

o relacje z innymi uczestnikami otoczenia (dostawcami, klientami itp.);

e marka i reputacja firmy;

e umiejetnosci np. wiedza, zdolnosci innowacyjne w zakresie produktoéw i
procesow oraz zdolnosci integracyjne;

e kultura wewngtrzna firmy (Rutkowski, 2016, s. 17).

Celem wszystkich ogniw lancucha, jest osiggnigcie wysokiej efektywnosci
poszczegblnych przedsiebiorstw oraz sieci ich wzajemnych powigzan jako catosci
za sprawg integracji koordynacji, a takze optymalizacja wartosci dodawanej przez
wszystkie ogniwa tancucha do produktu oczekiwanego przez klienta. Korzysci
(zyski) wynikajace z integracji i koordynacji dziatan w ancuchu zdecydowanie
zastepuja tradycyjng gre rynkowa (Rutkowski, 2016, s.21).

Istotng kwestig w zarzadzaniu tancuchem dostaw jest wykorzystywanie tzw.
narzadzi pomocniczych np. zespotu prognostycznego i planistycznego, dzielenia
si¢ informacjami i wspolnego zarzadzania zapasami oraz eliminowanie tzw. mar-
notrawstwa w catym lancuchu dostaw. Kolejnym elementem jest podwyzszeniem
poziomu obstugi klienta, co prowadzi do przewagi konkurencyjnej.
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Swiatowe analizy liderow biznesu pokazuja, iz efektywne zarzadzanie w logi-
styce, ma rowniez wptyw na:

e obnizenie kosztow zakupu surowcow i materiatow;
podwyzszenie wysokosci marzy zysku netto;
podwyzszenie wskaznika obstugi klienta w stosunku do konkurencji;
utrzymanie nizszego poziomu zapasow;
nizszy udziat kosztow w przychodach (Rutkowski, 2016, s.23).

Determinanty wspolpracy miedzynarodowej- globalistyczne

Kolejny determinant bezpieczenstwa ekonomicznego logistycznego wiaze si¢
gtéwnie z tzw. logistyka miedzynarodowa, przede wszystkim w aspekcie ekono-
micznym, z jednej strony dziatania przedsicbiorstw migdzynarodowych, a z dru-
giej strony przetrwania mniejszych firm w obecnej sytuacji gospodarcze;j.

W pierwszej kolejnosci nalezy przedstawic przestrzenne zrdznicowanie, uzna-
je sie trzy strefy gospodarcze:

1. Europa, Bliski Wschod i Afryka ( EMEA),

2. Obie Ameryki,

3. Azje i Pacyfik (APAC).

Podziat ten jest glownie uzasadniony ze wzgledu na zréznicowanie procesow
logistycznych wynikajacych z odmiennej kultury organizacji i zarzadzania logi-
stycznego, jak i poziomu infrastruktury logistycznej (Gotembska, 2010, s. 44).

Globalizacja uslug w logistyce pozwala na rozszerzenie zasi¢gu podmiotow
ustug. Budowanie sieci uslugodawcow bazuje na znanych rozwigzaniach dystry-
bucji wartosci 1 wymaga efektywnego tancucha dostaw wspierajacego wytwarzang
warto$¢. Sieci ustugodawcow wykorzystuja wolny dostep do rynkéw na skalg
miedzynarodowa. Wyzwania dla takich organizacji polega na kreowaniu okreslo-
nej warto$ci dla klienta pomimo réznic w percepcji wartosci wystepujacych na
réznych rynkach.

Globalny wizerunek bazuje przede wszystkim na zachowaniu okreslonych
standardow. Jednoczesnie nalezy podkresli¢. Iz rozszerzenie zasiggu przestrzenne-
go oznacza zwigkszenie wymagan w stosunku do dostawcow materiatlow oraz
dostepu do kompetentnego personelu. Nalezy réwniez zapewni¢ synchronizacje
przeplywow zasobow w aspekcie miedzynarodowym (Gotembska, Bentyn, Go-
tembski, 2017, s. 156).

Interesujaca kwestig sg przyczyny powstania przedsigbiorstw globalnych, w
pierwszej kolejnos$ci zalicza si¢: zapewnienie dostgpu do surowcow, zabezpiecze-
nie pozycji rynkowej, zwiekszenie efektywnosci dziatania, osiggnigcie celow stra-
tegicznych, niekiedy mozna si¢ spotkaé z probg uniknigcia restrykcyjnych regula-
cji prawnych we wlasnym kraju oraz krajach lokalizacji istniejgcych filii (Go-
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lembska, 2010, s. 130). Wszystkie te elementy sg podstawa zarzadzania bezpie-
czenstwem ekonomicznym w przedsigbiorstw.

Internacjonalizacja dziatan firm zaréwno produkcyjnych, jak i handlowych
prowadzi do zwigkszenia popytu na ustugi operatoréw logistycznych dysponuja-
cych globalng siecig potaczen lub posiadajacych doswiadczenie w realizacji takich
operacji. Obecnie producenci czgsto chca wspotpracowaé z dziatajacymi globalnie
operatorami 3 pl lub 4 pl, przekazujgc im odpowiedzialnos$¢ za catos¢é operacji.
Jednoczesnie nalezy dodaé, iz wymusza to wprowadzenie zmian w organizacji
dziatan operatorow logistycznych.

Azeby zachowa¢ prawidlowe funkcjonowanie przedsigbiorstwa, a tym samym
bezpieczenstwo ekonomiczne, nalezy wzig¢ pod uwage globalne projektowanie
organizacji sieciowej przez operatorow logistycznych, biorac pod uwage dwie
perspektywy. Pierwsza to perspektywa producenta, kiedy to w calym procesie
brane sg pod uwagg potrzeby duzego producenta lub grup wytwoércoéw z jednej
branzy i proces ten polega na taczeniu punktéw wytwarzania z dostawcami i od-
biorcami. Druga perspektywa odnosi si¢ do globalnych operatorow, mowimy 0
niej wtedy, kiedy to internacjonalizacji i globalizacja polityki przewoznikow i
operatoréw logistycznych przektada si¢ na utworzenie globalnej struktury i ofero-
wania ustug r6znym klientom. Gtéwnym celem jest sprawna organizacja ustug o
zasiggu migdzynarodowym, przy duzej ztozonosci struktur (Gotembska, 2010, s.
71-72).

Konfiguracja globalnej struktury sieciowej przez operatorow logistycznych
obejmuje wybor $rodkow transportu (gtdéwnie morski transport kontenerowy i
lotniczy), zaprojektowanie infrastruktury dla konsolidacji przesytek opartej na
systemie hub and spoke, co jest potaczone ze zdefiniowaniem liczby punktow
posrednich tworzacych sie¢ logistyczna, a ktorych obecnos¢ zwigksza mozliwosé
sieci. Na chwile obecng widoczny jest rozwoj globalnych sieci, w ktorych punkty
konsolidacji i dekonsolidacji tworza szkielet struktury sieciowej, te zas odgrywaja
bardzo wazna funkcje przy taczeniu najwazniejszych rynkow.

Strategia globalna opiera si¢ takze na tworzeniu sieci opartej na wlasnych
punktach dla konsolidacji i dekonsolidacji przesytek i przemieszczaniu skonsoli-
dowanych tadunkéw z jednego hubu do drugiego. Dlatego tez, warto zwrocié
uwagg, iz w dobie globalizacji huby zmienity swoja role, przeksztatcajac si¢ w
zintegrowane centra logistyczne oferujace ustugi dodatkowe umozliwiajgce outso-
urcing funkcji pomocniczych i dystrybuuje w sakli calego $wiata (Golembska,
2010, s. 72).

Determinanty technologiczne i rozwojowe
W dzisiejszym $wiecie coraz wigcej mowi si¢ o innowacjach technologicz-

nych, procesowych, produktowych oraz organizacyjnych. Prawie w kazdej branzy
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widzimy zachodzace zmiany, nie ominely te zmiany rowniez branzy logistyczne;.
Z punktu widzenia bezpieczenstwa ekonomicznego jest to bardzo istotna kwestia,
poniewaz tylko $ledzenie nowoczesnych trendow oraz zmian w szeroko pojetych
innowacjach daje mozliwo$¢ przedsiebiorstwom utrzymane si¢ na rynku.

Ilo$¢ nowoczesnych rozwigzan na rynku, jest obecnie tak bogata i r6znorodna,
iz cigzko na potrzeby artykulu wskaza¢ i omowic je wszystkie ,dlatego tez beda
wymienione tylko kilka z nich m.in.: Internet rzeczy, Przemyst 4.0; SMAC, anali-
tyka Big Data, robotyzacja i automatyzacja, pojazdy autonomiczne, technologie
mobilne, rynki m- commerce, obstuga m-klienta, technologie beacon. Nalezy jed-
nak zaznaczy¢ iz, pierwsze z wymienionych nazywamy katalizatorami zmian
technologicznych, natomiast nastepne naleza do technologii majacych wptyw na
zarzadzanie tancuchem dostaw.

Katalizatory zmian technologicznych. Internet rzeczy (Internet przedmiotow;
Internet fizyczny, Internet przysztosci), jest to koncepcja identyfikacji przedmio-
tow, w posredni i bezposredni gromadzenie, przetwarzanie lub wymiana danych
za posrednictwem sieci komputerowych. Internet rzeczy z jednaj strony traktowa-
ny jest jako zbidr technologii ( czujnikow, urzadzen komunikacyjnych, serwerow,
platform danych (analytics engines), narzedzi automatycznie identyfikujacych
przedmioty a z drugiej strony jest to fenomen sieci oraz dynamiczne poszerzenie
mozliwosci ich zastosowania (Rutkowski, s. 25). Przyktadowo w magazynowaniu
Internet rzeczy, jest wykorzystywany w takich rozwigzaniach jak: RFID, zdalnie
sterowane roboty, systemy zarzadzania magazynem WMS (Warehouse Manage-
ment System), MMS (Material Flow Management System) oraz systemu automa-
tyzacji pracy magazynu (Ocicka, 2018, s. 102).

Specjalisci podkreslaja, iz w praktyce liczba rzeczy, ktére mozna potaczyé¢ z
Internetem jest nicograniczona. Liczba podmiotéw korzystajacych z Internetu
rzeczy ro$nie z roku na rok, co jednoczes$nie przynosi zmiany w sposobie funkcjo-
nowania inteligentnych fabryk, budynkéw, przedmiotéw codziennego uzytku, jak
réwniez logistyki i zarzadzania fancuchem dostaw. Co ciekawe wedtug badan
Cisco, liczba przedmiotoéw wiaczonych do sieci w 2009 roku przekracza liczeb-
nos$¢ populacji na swiecie, w 2020 roku moze osiggna¢ poziom 50 mld, czyli na
jednego mieszkanca bedzie przypadac okoto 6,58 przedmiotu (Rutkowski,2016, s.
25-26).

Internet rzeczy w konteks$cie zarzadzania tancuchem dostaw mozna zdefinio-
wac jako zbior urzadzen wykorzystujacych automatyczna identyfikacje, czujniki
podczerwieni, systemy nawigacji satelitarnej, skanery laserowe oraz wszystkich
innych urzadzen pozyskujacych informacje, ktéore umozliwiajg , przy pomocy
uzgodnionego protokotu danych, wymiane danych i komunikacje w celu identyfi-
kacji, lokalizacji, $§ledzenia i monitorowania wraz z systemami umozliwiajgcymi
komunikacj¢ tego rodzaju (Ocicka, 2018, s. 102).

178



Gospodarka Materiatowa i Logistyka 10 2019 DOI: 10.33226/1231-2037.2019.10.13

Przemyst 4.0 jest symbolem niemieckiej inicjatywy rzadowej. W gruncie rze-
czy jest jedynie czescia Internetu rzeczy i odnosi si¢ wytacznie do aspektow pro-
dukcyjnych tej koncepcji. W ramach realizacji zalozen Przemystu 4.0 nastepuje
faza automatyzacji i cyfryzacji, co przeklada si¢ w rezultacie na znacznie efek-
tywniejsze metody produkcji. Stwarza szereg korzysci w przypadku produkcji
przemystowej. Z jednej strony dochodzi do redukcji kosztoéw poprzez eliminacje
kontroleréw liniowych, z drugiej za$ strony met ody produkcji autonomicznej
podnosza efektywnos¢ w catym tancuchu produkcyjnym. Integracja oprogramo-
wania pozwala firmom analizowa¢ caty zbior danych w czasie rzeczywistym i
generowa¢ kompleksowe raporty dotyczace statutu produkcji i zuzycia energii
(Rutkowski, 2016 s. 28-29).

Przemyst 4.0 jest rozwigzaniem bardzo obiecujagcym, w badaniu ankietowym
przeprowadzonym na wybranych przedsigbiorstwach 27 % ankietowanych ocze-
kuje wzrostu przychodéw o oko. 30 % i redukcji kosztéow prowadzenia dziatalno-
$ci rowniez o 30 % do 2020 roku. Sg to oczywiscie bardzo optymistyczne progno-
zy. Ocenia sie, iz $redni spadek kosztow operacyjnych bedzie na poziomie 3,6%,
oczywiscie roznice spadku kosztow beda sie r6znily w zaleznosci od branzy. Za-
uwazono tez zmiany na rynku pracy, ktére moga nastapi¢ po wprowadzeniu tegoz
rozwigzania. Ze wzgledu na prowadzenie robotyzacji i sztucznej inteligencji,
zmniejszy si¢ zapotrzebowanie na pracownikow tzw. fizycznych ( np. montazu)
oraz rutynowych zadan umystowych ( np. planiéci produkcji) na rzecz pracowni-
kéw wysoko wyspecjalizowanych np. programistow (Bielecki, Galinska, Walasz-
czyk, 2018, s. 44-45).

Polskie przedsiebiorstwa znajduja si¢ na etapie automatyzacji pojedynczych
stanowisk, czyli charakterystyczng dla trzeciej rewolucji przemystowej, nie za$
tworzenia systemow cyfrowych wspolpracujagcych ze soba bez posrednictwa
czlowieka 1 urzadzen, typowych w Przemys$le 4.0 (Bielecki, Galinska, Walasz-
czyk, 2018, s. 41).

SMAC to trend opisujacy efekty synergii i wspotpracy czterech technologii:
sieci spotecznosciowych ( Social), urzadzen mobilnych ( Mobile), zawansowania
analityka ( Analitycs) oraz przetwarzania w chmurze ( Cloud). Podczas gdy kazda
z nich obstuguje osobno pewien wycinek proceséw zachodzacych wérdd organiza-
cji biznesowych, wptywajacych na poprawe jakosci i wydajnosci ich pracy, to
efekt wspotdziatania technologii SMAC prowadzi do kreowania zupetnie nowych
modeli biznesowych.

Rozwigzanie to tworzy swoisty ekosystem, ktory umozliwia firmie poprawe
jakosci przeprowadzenia operacji i zblizenia sie do klienta z wykorzystaniem mi-
nimalnych kosztéw posrednich przy maksymalnym zasiegu rynku (Rutkowski,
2016, s. 30-31).

Technologie majace wplyw na zarzadzanie tancuchem dostaw w ujeciu bez-
pieczenstwa ekonomicznego. Technologie sa coraz to bardziej ztozone i coraz
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bardziej wpisujgce si¢ w obraz nowoczesnego przedsicbiorstwa, z roku na rok
powstaja coraz cickawsze, nowoczesniejsze i przydatne rozwigzanie. Ze wzgledu
na rozmiar artykutu, niestety pokrotce zostanie opisane tylko czes¢ z nich.

Big Data to rozwiazanie odnoszace si¢ do duzych, zmiennych i réznorodnych
zasobow danych, ktore wymagaja zastosowania nowych form przetwarzania w
celu uzyskania wsparcia przy podejmowaniu decyzji, odkrywaniu nowych zjawisk
oraz optymalizacji procesow. Dotyczy to glownie zbiorow informacji, ktorych
wielko$¢ przekracza mozliwosci pozyskiwania, przechowywania, zarzadzania i
analizowania za pomoca tradycyjnych narzedzi oprogramowania baz danych.

Umiejetno$¢ zarzadzania takimi zbiorami danych umozliwia transformacje
biznesu i poprawe efektywnosci operacji. W szczegdlnosci odnosi si¢ to zarzadza-
nia lancuchem dostaw. Zastosowanie tej metody w tym przypadku budzi rézne
odczucia, poniewaz majg one charakter interdyscyplinarny, dotyczy réznych ob-
szarow przedsigbiorstw. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz nawet w sytuacji, kiedy
decydenci majg dostep do ogromniej ilosci danych, to zdolno$¢ do wykorzystania
tych zasobéw w kompleksowym procesie decyzyjnym jest ograniczona (Rutkow-
ski, 2016, s.36).

Robotyzacja i automatyzacja zaczyna wywiera¢ olbrzymi wpltyw w global-
nym tancuchu dostaw. Postep techniczny w ostatnich latach jest na tyle wysoki, iz
roboty zaczety nabiera¢ wrecz ,,ludzkich” cech. Jednocze$nie pozwala to zwigk-
szy¢ elastyczno$¢ 1 autonomiczno$¢ tancucha dostaw, jednoczesnie zmniejszy¢
koszty zwigzane z obstuga. Wykorzystanie robotow i automatyzacji jest szczegdl-
nie zaawansowane zawansowane w procesie produkcyjnym.

W przypadku tancucha dostaw roboty przejmuja proste czynnosci, ktore jed-
nocze$nie maja powtarzalny i monotonny charakter np. przemieszczanie produk-
tow miedzy roznymi strefami centréw dystrybucji. Ostatnimi czasy roboty przej-
mujg wiele zadan powierzanych cztowiekowi np. kompletowanie, pakowanie,
testowanie, kontrolowanie czy montaz produktow (Rutkowski, 2016, s. 39-40).

Pojazdy elektryczne, autonomiczne i drony. Jest to jedna z wizji $wiata coraz
bardziej prawdopodobna do zrealizowania. Coraz wigcej uwagi poswigca si¢ po-
jazdom bez zatogowym, w coraz wigkszej iloSci branzy zaczyna si¢ stosowaé dro-
ny. Nalezy jednak pamieta¢, iz jesli chodzi o pojazdy autonomiczne sa to plany
dlugoterminowe, natomiast bardzie realne i w zasadzie juz wykorzystywane sg
pojazdy np. elektryczne czy pojazdy na wodor.

Technologie mobilne. Petnig rolg¢ katalizatorow przyspieszajace zmiany w
strategiach biznesowych, odpowiadajacych potrzebom rynku. Obecnie mozemy
zaobserwowaC wzrastajace zainteresowanie technologiami mobilnymi i coraz
szersze mozliwosci zastosowania.

Mobilne technologie sa wykorzystywane do usprawniania zarzadzania proce-
sami wraz z zaangazowanymi odpowiednio funkcjami biznesowymi, od projekto-
wania i komercjalizacji produktow, zakupow, poprzez produkcje do sprzedazy i
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obstugi klienta, w catym cyklu zycia produktow. Jednoczesnie nalezy podkreslic,
iz stwarzajg one nowg perspektywe wirtualnego zarzadzania wymienionym proce-
sami (Ocicka, 2018, s. 52-54).

Zakonczenie

Obecnie obserwujemy bardzo szybko zmieniajace si¢ potrzeby gospodarcze,
sa one spowodowane, roznymi czynnikami m.in.: politycznymi, spotecznymi,
kulturowymi a przede wszystkim ekonomicznymi.

Bezpieczenstwo ekonomiczne jest znamy i stosunkowo ztozonym terminem w
ekonomii, natomiast stosunkowo rzadko rozpatrywane w uje¢ciu logistycznym.
Nalezy jednak pamigtac, iz ekonomia jest czescig logistyki, dlatego tez powinno
si¢ przyktada¢ wiekszg wage do elementow ekonomicznych.

Zarowno przedsigbiorstwa logistyczne jak rdwniez przedsigbiorstwa, w kto-
rych strukturach mozemy spotka¢ dziaty logistyki, powinny w wigkszym stopniu
zwrdci¢ uwage na bezpieczenstwo ekonomiczne, poniewaz jest to z jednej strony
utrzymanie si¢ na rynku, natomiast z drugiej mozliwo$¢ przewagi konkurencyjne;j
na rynkach.

Przedsi¢biorstwa powinny bra¢ pod uwagg kilka aspektow swojej dziatalnosci
bezpieczenstwa ekonomicznego, przede wszystkim bra¢ pod uwage kwestie finan-
sowania, umi¢dzynarodowienia rynkow, kwestie zarzadczo — organizacyjne i co-
raz szybciej zmieniajace si¢ technologie i rozwoj czy tez innowacje. Kazdy z tych
czynnikéw, wpltywa na bezpieczenstwo ekonomiczne kazdego przedsiebiorstwa.

Szczegodlng uwage, gldwnie ze wzgledu na szybkie zmiany zachodzace w tej
tematyce, nalezy zwroci¢ uwage na innowacje i technologie. Poniewaz nie dosto-
sowanie si¢ w odpowiednim momencie do zmian rynkowych, zwicksza ryzyko nie
powodzenia dziatalnosci.
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