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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
W KSZTALCENIU NA POZIOMIE PONADGIMNAZJALNYM
WSROD PRZYSZLEJ KADRY
BRANZY TRANSPORT-SPEDYCJA-LOGISTYKA

W publikacji przedstawiono najwazniejsze zmiany, jakie zostaly wprowadzone
w szkolnictwie ponadgimnazjalnym zawodowym. Szczegdlng uwage poswigcono nowe;j
strukturze programéw nauczania — gléwnie w zawodach z branzy TSL — pod katem
odniesien do zatozen CSR. Nastepnie dokonano analizy zapiséw tych dokumentéw pod
wzgledem mozliwosci wystapienia zagrozen w realizacji zapisanych tam celow oraz zadan.

Stowa kluczowe: ksztattowanie postaw, szkolnictwo ponadgimnazjalne zawodowe
Wprowadzenie

Jednym z gtéwnych elementéw wprowadzonych zmian jest zwigkszenie
nacisku na wyksztatcenie odpowiednich postaw, zaréwno spotecznych, jak
i zawodowych, wérdéd mtodziezy ponadgimnazjalnej ksztatcacej si¢ w zawodach
z branzy TSL. Nowe zapisy oraz wynikajace z nich efekty ksztalcenia, ktore
uczniowie maja osiaggnacé podczas edukacji, sa kluczowe dla zdobycia postaw
spotecznych niezbgdnych we wspotczesnym spoleczenstwie oraz na rynku pracy.
Oprécz wiedzy oraz umiejetnosci czysto zawodowych — specjalistycznych, ko-
nieczne jest posiadanie szeregu innych umiejgtnosci, takich jak praca w zespole,
asertywnos¢, odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania.

Celem artykutu jest przedstawienie nowego podejscia do ksztalcenia techni-
kéw z branzy TSL oraz analiza rzeczywistej efektywnosci zapisow nowych pod-
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staw programowych ksztatcenia w zawodzie, ze szczegolnym uwzglednieniem
zagrozen, ktore moga zaktocac osiagnigcie poszczegolnych efektéw ksztatcenia.

Reforma ponadgimnazjalnego szkolnictwa zawodowego

W dniu 1 wrze$nia 2012 roku, zgodnie z Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektoérych innych ustaw!, w polskim
szkolnictwie ponadgimnazjalnym zawodowym zaczgty obowigzywac nowe pod-
stawy programowe ksztalcenia w zawodach. Nowelizacja podstaw programo-
wych wprowadzila szereg zmian w ksztatceniu, ktérych glownym celem ma by¢
zwigkszenie umiejetnosci oraz kompetencji (w tym kompetencji spotecznych)
przysztych absolwentow technikow i zasadniczych szkot zawodowych.

Wprowadzone zmiany dotycza réwniez zawodow z branzy TSL, w ktorych
odbywa si¢ ksztalcenie na poziomie technika. Przyktadowe zawody konczace si¢
uzyskaniem tytutu technika z branzy TSL to: technik logistyk, technik spedytor,
technik transportu drogowego, technik transportu kolejowego, technik eksplo-
atacji portow i terminali.

Najwazniejszym aktem normatywnym odnoszacym si¢ do zmian w szkol-
nictwie zawodowym jest rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji zawodoéw szkolnictwa zawodowego.
Rozporzadzenie zawiera najwazniejsze informacje dotyczace klasyfikacji zawo-
dow po wprowadzeniu modernizacji. Jedna z glownych zmian jest okreslenie
liczby 1 nazw zawodow zgodnie z podzialem umieszczonym w klasyfikacji
zawodow i specjalnos$ci na potrzeby rynku pracy w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania®.

Zawody zostaty pogrupowane zgodnie z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci
(PKD) i podzielone na 8 obszaréw ksztatcenia®:

— administracyjno-ustugowy (A),

— budowlany (B),

— elektryczno-elektroniczny (E),

' Dz.U. nr 205, poz. 1206.
2 Dz.U. nr 82, poz. 537.

> Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasy-

fikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.
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— mechaniczny i gorniczo-hutniczy (M),

— rolniczo-lesny z ochrona srodowiska (R),

— turystyczno-gastronomiczny (T),

— medyczno-spoteczny (Z),

— artystyczny (S).

Zawody z branzy TSL przedstawione powyzej, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego, przydzielono do obszaru administracyjno-
-ustugowego (A).

Gléwnym elementem znowelizowanych podstaw programowych ksztat-
cenia w zawodzie jest potozenie nacisku na uzyskanie przez absolwentow
konkretnych, wymiernych i niewymiernych efektow ksztatcenia.

Struktura nowej podstawy programowej ksztatlcenia w zawodzie

Kazda podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie sktada si¢ z kilku
statych elementow:

— efektow ksztalcenia,

— warunkow realizacji ksztalcenia,

— minimalnej liczby godzin przewidzianych na ksztalcenie zawodowe.

Efekty ksztalcenia, ktorych zdobycie, oprocz warunkéw realizacji ksztal-
cenia oraz wymaganej minimalnej liczby godzin przewidzianej na ksztatcenie
zawodowe, stanowi glowny element podstawy programowej ksztatcenia w za-
wodzie, podzielono na 3 podstawowe grupy:

— efekty ksztatcenia wspodlne dla wszystkich zawodow, w tym kompeten-

cje personalne i spoteczne,

— efekty ksztalcenia wspolne dla zawoddéw w ramach obszaru ksztatcenia,

stanowiace podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie zawodow,

— efekty ksztalcenia wlasciwe dla kwalifikacji wyodrgbnionych w zawo-

dach.

W ramach grupy efektow wspolnych dla wszystkich zawodow, zapisano
réwniez wspomniane wyzej kompetencje personalne i spoteczne — tzw. KPS,
w ramach ktoérych zapisane sa efekty migkkie zwiazane z dzialalnoscia zawodo-
wa w spoteczenstwie.
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Jednym z efektow w grupie KPS jest efekt KPS (1) przestrzega zasad kul-
tury i etyki*, ktory stanowi podstawowy zapis regulujacy ksztattowanie postaw
zwiazanych ze spoteczna odpowiedzialnoscig pracownika.

Kultura i etyka pracownika stanowi bardzo wazny element spotecznej
odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa, poniewaz jest podstawowym elementem
procesu budowania tej odpowiedzialnosci przez pojedynczych pracownikow
przedsigbiorstwa.

Kolejna grupa efektow wystepujaca w nowych podstawach programowych
zostata okreslona jako Bezpieczenstwo i Higiena Pracy (BHP). Efektami z tej
grupy posrednio odnoszacymi si¢ do zagadnien CSR sa’:

BHP (4) przewiduje zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowieka oraz mienia
i srodowiska zwiazane z wykonywaniem zadan zawodowych.

BHP (5) okresla zagrozenia zwiazane z wystepowaniem szkodliwych
czynnikéw w §rodowisku pracy.

BHP (6) okresla skutki oddziatywania czynnikoéw szkodliwych na orga-
nizm cztowieka.

BHP (7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z obowiazujacymi wy-
maganiami ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska.

BHP (8) stosuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wyko-
nywania zadan zawodowych.

BHP (9) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stosuje
przepisy prawa dotyczace ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska.

BHP (10) udziela pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach przy
pracy oraz w stanach zagrozenia zdrowia i zycia.

Efekty ksztalcenia, zar6wno grupy KPS jak i BHP, realizowane sa w ramach
ksztalcenia efektow zwiazanych z odpowiednimi kwalifikacjami wystgpujacymi
w kwalifikacjach wszystkich zawodow. W zawodach z branzy TSL integracja
ta jest szczeg6lnie widoczna w zakresie poszczeg6lnych efektoéw wystepujacych
w ramach kwalifikacji.

Przyktadowo, w zawodzie technik eksploatacji portow i terminali 333106,
ksztaltowanie odpowiedzialno$ci spotecznej zawarte jest rtowniez w Kwalifikacji

4 Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie Technik eksploatacji portéw i terminali
333106, http://www.koweziu.edu.pl/pp_zawod.php?nr_zawodu=333106, (dostgp: 2.04.2013).

5 Tamze.
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A.33. Obstuga podroznych w portach i terminalach, a doktadnie w znajdujacej
si¢ w niej Jednostce efektow ksztatcenia (JEK) A.33.1 Organizowanie obstugi
podroznych w portach i terminalach zapisany jest efekt 4.33.1.(8) przestrzega
norm i stosuje przepisy prawa dotyczqce obstugi podroznych oraz efekt z drugiej
jednostki z tej kwalifikacji 4.33.2.(5) obstuguje pasazerow zgodnie z obowiqzu-
Jacymi procedurami, takze w sytuacjach kryzysowych.

W pozostalych zawodach réwniez zawarte sa zapisy odnoszace si¢ do od-
powiedzialno$ci spotecznej i zwiazanych z tym czynnosci oraz podejmowanych
decyzji.

W zawodzie technik spedytor 333108° w kwalifikacji 4.29. Obstuga
klientow i kontrahentow w jednostce efektow ksztalcenia 4.29.2 Kalkulowanie
cen ustug spedycyjno-transportowych zapisany jest efekt A4.29.2.(6) przestrzega
zasad optacania naleznosci przewozowych.

Kolejny przyklad stanowia zapisy zawodu technik transportu drogowego
311927. W kwalifikacji 4.70. Organizacja przewozu srodkami transportu dro-
gowego, jednostka efektow ksztatcenia 4.70.2. Organizowanie transportu dro-
gowego 0s0b, zapisany jest efekt A.70.2.(6) obstuguje pasazerow korzystajacych
ze Srodkow transportu drogowego.

Kazdy z przytoczonych efektéw zapisanych w kwalifikacjach zawodow
odnosi si¢ w duzej mierze do zasad etyki zawodowej oraz odpowiedzialno-
$ci spotecznej pracownika podczas wykonywania powierzonych mu zadan
zawodowych.

Waznym elementem ksztattowania wtasciwych postaw i odpowiedzialno$ci
spotecznej jest wspomniane wczesniej, zapisane w podstawach programowych,
wymagane minimalne wyposazenie pomieszczen dydaktycznych, dzigki czemu
zadania wykonywane na zajgciach moga by¢ jak najbardziej zblizone do sytuacji
wystepujacych w pozniejszej pracy zawodowej. Ma to umozliwi¢ uksztattowanie
odpowiednich postaw i zachowan u przyszlego absolwenta, jeszcze w trakcie
ksztalcenia na poziomie ponadgimnazjalnym, przed podjgciem pracy.

Bardzo waznym elementem wprowadzonej reformy jest zalozenie, ze gtoéwny-
mi elementami, ktore maja by¢ poddawane sprawdzeniu podczas egzaminu zawo-
dowego, sa efekty ksztalcenia zapisane w podstawie. Ma to zostac uzyskane dzigki
odpowiednio zaplanowanemu i przeprowadzonemu egzaminowi zawodowemu.

¢ Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie Technik spedytor 333108, http://www.ko-
weziu.edu.pl/ ppzawod.php?nr zawodu=333108 (dostep: 2.04.2013).
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Egzamin zawodowy jako element potwierdzajacy zdobycie kwalifikacji

Reforma szkolnictwa zawodowego powoduje réwniez zmiang podejécia
do spraw zwiazanych z organizacja oraz przeprowadzaniem egzaminow
zawodowych.

Podzial zawodow na kwalifikacje spowodowat, ze egzamin zdawany jest
z danej kwalifikacji, a nie z calego zawodu. Rozdziat materiatu realizowanego
podczas ksztalcenia umozliwil doktadniejsze i lepsze zweryfikowanie osob
przystepujacych do egzaminu pod katem zdobytych umiejetnosci.

Kolejnym waznym elementem egzaminu jest podziat na czg$¢ teoretyczna
oraz praktyczna. Podczas czg$ci teoretycznej sprawdzana jest wiedza teoretyczna
kandydata z danego zakresu.

Czgs¢ praktyczna egzaminu ulegta najwigkszym zmianom i modyfikacjom
w stosunku do dotychczas obowiazujacej formy.

Do tej pory w zawodach realizowanych w technikum, egzamin praktyczny
polegal na wykonaniu zadania ,,na papierze”, opisowo, co nie pozwalato na
rzeczywiste sprawdzenie kompetencji spolecznych oraz odpowiedzialnos$ci
spolecznej kandydata.

Obecnie, wedtug wprowadzonej od tego roku reformy szkolnictwa ponad-
gimnazjalnego, czg¢s¢ praktyczna egzaminu zawodowego ma by¢ rzeczywiscie
»praktyczna”. Przeprowadzany egzamin bgdzie polegal na wykonaniu zadania
zaczerpnigtego z typowej, rzeczywistej sytuacji mogacej wystapi¢ podczas
wykonywania zadan zawodowych. Egzaminator przeprowadzajacy egzamin
bedzie petnil role obserwatora, a jego gtéwnym zadaniem bedzie weryfikacja
oraz ocena nie tylko wyniku zadania, ale przede wszystkim wszystkich ele-
mentow posrednich sktadajacych sie na wykonywane zadanie — rowniez tych,
ktore zwiazane sa bezposrednio z odpowiedzialno$cia spoteczna wykonywanych
czynnosci.

Celem prawidlowej weryfikacji efektéw ksztalcenia, do kazdego zestawu
egzaminacyjnego autorzy zadan przygotowuja bardzo szczegoétowe informacje,
jaki efekt w danym momencie i na ktérym etapie egzaminu jest weryfikowany.

Wszystkie sprawy zwiazane z kompetencjami spotecznymi (miejscem ich
wystapienia oraz sposobem weryfikacji) sa dodatkowo bardzo mocno zaznaczo-
ne i szczegotowo opisane w dokumentacji egzaminatora oraz przeprowadzonego
egzaminu. Pozwoli to na obiektywne sprawdzenie wszystkich efektow bez
pominigcia ktoregokolwiek elementu.
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Pozytywny wynik przeprowadzonego egzaminu ma by¢ dowodem nie
tylko na zdobycie przez osobg egzaminowana wymaganej wiedzy i kompetencji
merytorycznych, ale rowniez potwierdzeniem uksztaltowania u zdajacego
odpowiedniej postawy spotecznej i moralnej, ktéra umozliwi mu realizowanie
powierzonych zadan, takze tych zgodnych z zasadami CSR.

Podsumowanie

Wprowadzone zmiany ustawowe w ksztalceniu zawodowym ponadgim-
nazjalnym, dzigki podkresleniu znaczenia odpowiednich postaw spotecznych
1 etycznych oraz prébie realnego zweryfikowania podczas egzaminu zawodowe-
g0, moga przyczynic si¢ do realnego wzrostu zastosowania zasad CSR réwniez
przez pojedynczych pracownikow przedsigbiorstw z branzy TSL.

Jednak zeby efekty wprowadzonych zmian byty skuteczne i absolwenci tech-
nikdéw rzeczywiscie stosowali zasady CSR w praktyce, konieczne jest unikanie
zagrozen zwiazanych z wprowadzona reforma ksztatcenia oraz egzaminowania:

zbyt niskie naktady na pomoce dydaktyczne, w tym na wyposazenie

pomieszczen dydaktycznych, moga utrudni¢ lub wregcz uniemozliwié

uksztattowanie odpowiednich postaw;

— konieczne sa odpowiednie rozwiazania ogdlnopolskie — systemowe —
regulujace poziom i zakres wyposazenia o§rodkow dydaktycznych;

— egzaminatorzy musza posiada¢ wysokie kwalifikacje;

— musza by¢ prowadzone cykliczne szkolenia umozliwiajace utrzymanie
wysokiego poziomu egzaminatorow;

— stopien og6lnosci podstawy programowej moze powodowaé znaczne

roéznice w zakresie poszczegdlnych zestawdw egzaminacyjnych — po-

trzebne sg rozwiazania systemowe regulujace i doprecyzowujace te

kwestie.
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SOCIAL RESPONSIBILITY IN UPPER SECONDARY EDUCATION
OF FUTURE STAFF THE TRANSPORT-SHIPPING-LOGISTICS

Summary

The paper presents the most important changes that have been made in vocational
upper secondary education. Particular attention was paid to the new structure of the
curriculum — primarily in the competition of the TSL sector — in terms of their new
structure and references to the principles of CSR. Then an analysis of the provisions
of these documents in terms of the potential risks in the implementation stored there
objectives and targets.
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